
www.forsatnet . i r

دوشنبه
8 آبان 1402

روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

پلتفرم ها به زیرساخت های اجتماعی تبدیل می شوند

سیاستگذاری
در اقتصاد پلتفرمی

فرصت امروز: جهان در حال گذر از یک انقلاب اقتصادی جدید اس��ت که اقتصاد، کس��ب وکار، بازار کار و زندگی 
روزمره ما را مختل می کند، به گونه ای که از زمان انقلاب صنعتی دیده نش��ده اس��ت. نقش بازار کار دیجیتال با توجه 
به نوآوری های تکنولوژیکی و افزایش اتصال آنلاین در حال افزایش اس��ت. در قلب این تغییر، ظهور اقتصاد پلتفرمی 
درون جامعه پلتفرمی است. کارگران از طریق پلتفرم ها و اپلیکیشن های برون سپاری آنلاین در این به اصطلاح اقتصاد 
پلتفرمی کار پیدا می  کنند. در حالی که سال ها در مورد اقتصاد گیگ صحبت می شد، ظهور اقتصاد از طریق پلتفرم های 
دیجیتال به موضوع نسبتا جدید و نوظهوری بدل شده است. با تکامل اقتصاد پلتفرمی، فرصت ها و همچنین تهدیدهای 
جدیدی وجود دارد که پیچیدگی های بیش��تری به وجود می آورند. برای فهم و شناخت این پیچیدگی ها و چالش ها، 
پیش از هر چیز لازم اس��ت تا مفاهیم اصلی و کلیدی مربوط به این تحولات به درس��تی فهم شوند. سیاستگذاری در 
حوزه های خرد و کلان اقتصادی و همچنین مدیریت کسب  و کار در این دوران جدید، بدون فهم درست از این مفاهیم 

ممکن نیست. در مرکز این مفاهیم، دو عبارت جامعه پلتفرمی و اقتصاد پلتفرمی قرار دارند.
به نظر می رسد با ظهور پلتفرم های مبتنی بر اینترنت، نوع روابط اقتصادی متحول شده است. اگر در گذشته صاحبان 

صنایع بزرگ در عرصه اقتصادی تأثیرگذار بودند، اکنون پلتفرم های بزرگ و غول های فناوری هستند که بر...

رشد 0.52 درصدی نماگر اصلی تالار شیشه ای در دومین روز هفته

معاملات خودرویی ها رونق گرفت
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وقتی دولت دست در جیب بانک ها می کند

تغییر جهت تسهیلات تکلیفی
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معاون صنایع حمل و نقل وزارت صمت از افت قیمت بازاری خودروهای مونتاژی خبر می دهد و این در 
حالی است که نه تنها نشانه ای برای کاهش قیمت بازاری محصولات تولیدی خودروسازان خصوصی در 

دسـت نیست بلکه شاهدیم که قیمت این خودروها در بازار پتانسیل این را دارد که در مسیر 
افزایشی قرار گیرد. به گزارش »اکو ایران«، معاون صنایع حمل و نقل وزارت صمت از کاهشی...

برخلاف وعده ها، قیمت مونتاژی به این دلایل قد می کشد

آژیر قرمز در بازار خودروهای مونتاژی

نگــــاه
وضعیت تجارت خارجی

تا پایان مهرماه
صادرات غیرنفتی به 
28 میلیارد دلار رسید

تج��ارت خارجی کش��ور در 
هفت ماهه امس��ال ب��ا ۶ درصد 
افزایش ب��ه ۶۴ میلیارد و ۴۰۰ 
میلیون دلار رسید. میزان وزنی 
مجموع مبادلات تجاری کشور 
نیز در ای��ن مدت ۱۰۰ میلیون 
و ۴۰۰ هزار تن بوده که نسبت 
به مدت مشابه سال گذشته، 23 

درصد افزایش نشان می دهد.
رئی��س کل گم��رک ای��ران 
وضعیت  آخری��ن  درخص��وص 
استثنای  )به  غیرنفتی  صادرات 
نفت خام، نفت کوره، نفت سفید 
و تج��ارت چمدان��ی( در هفت 
ماهه امسال گفت: در این مدت 
۷۹ میلیون و ۵۰۰ هزار تن انواع 
کالا به ارزش 2۸ میلیارد و 3۰۰ 
میلی��ون دلار صادر ش��د که در 
مقایسه با مدت مشابه سال قبل، 
افزای��ش 2۹ درصدی در وزن و 
کاه��ش کمتر از ی��ک درصدی 
در ارزش داشته است. همچنین 
در ای��ن م��دت 2۰ میلی��ون و 
۹۰۰ ه��زار تن کالا ب��ه ارزش 
3۶ میلی��ارد دلار وارد کش��ور 
ش��د که به لحاظ وزن ۶ درصد 
و از حی��ث ارزش ۱2 درصد در 
مقایسه با مدت مشابه سال قبل 
افزایش نشان می دهد. به گفته 
»محمد رضوانی ف��ر«، در هفت 
ماهه امس��ال صادرات کالاهای 
پتروش��یمی به 3۱ میلیون تن 
و ب��ه ارزش ۱2 میلیارد و 3۰۰ 
میلی��ون دلار رس��ید که از نظر 
وزن 2۶ درص��د افزای��ش و از 
حی��ث ارزش ۱2 درصد کاهش 
داشته است. معاون وزیر اقتصاد 
قل��م عمده  درخص��وص س��ه 

2کالاهای ...

۱۴ ربیع الثانی ۱۴۴۵ - س�ال نهم
شماره   23۴۶

۸ صفحه - ۵۰۰۰ تومان
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فرص��ت امروز: کمتر از دو دهه از درگذش��ت »میرمصطفی 
عالی نس��ب«، پرچمدار تولید ملی می گ��ذرد؛ مردی که تمام 
زندگی خود را صرف تولید ملی کرد و کارآفرینی ماندگار شد. 
او در س��ال ۱2۹۶ در شهر تبریز متولد شد، ۸۸ سال عمر کرد 
و با ساخت اولین چراغ های نفت سوز، سرمایه اصلی ایران یعنی 
نفت را به خانه های مردم رساند. »عالی نسب« در حساس ترین 
برهه های تاریخ معاصر نیز نقش آفرین بود؛ او در سال های پیش 
از انقلاب اس��لامی به دولت مصدق مش��اوره اقتصادی می داد 
و در س��ال های پس از انقلاب و دوران جنگ، مش��اور نخست 
وزی��ر بود. او وقوع دو جنگ جهان��ی، پیروزی انقلاب و حضور 
۹ رئیس جمهور در دوران پس از انقلاب را به چش��م دید. نام 
»میرمصطفی عالی نسب« بارها در کنار شخصیت های موثر در 
سیاس��ت و اقتصاد ایران قرار گرفت و به جرأت می توان گفت 
که از سرشناس ترین فعالان اقتصادی روزگارش بود. او با تولید 
سماور عالی نس��ب در دوران اوج ملی شدن صنعت نفت ایران، 
نفت را به خانه های مردم رس��اند تا ب��رای اولین بار گرما و نور 
نفت را از نزدیک احساس کنند. به همین دلیل، وی را پرچمدار 
اقتصاد ملی می خوانند. ماجرای تولید سماور عالی نسب، یکی از 

رخدادهای جالب در تاریخ کارآفرینی ایران است.
ماجرای تولید سماور عالی نسب

س��ال ۱32۹ رس��یده بود. سالی سرنوشت س��از برای ایران 
که پس از یکس��ری مبارزات، نفت ملی ش��ده بود و در ادامه 
ب��ا کودتای 2۸ مرداد، روابط سیاس��ی و تجاری خارجی ایران 
دچار تحولات زیادی ش��د. تصمیم »عالی نس��ب« برای تغییر 
روی��ه در فعالیت های اقتصادی هم مص��ادف با مبارزات مردم 
برای ملی کردن صنعت نفت ب��ود. پیش از کودتای 2۸ مرداد 
زمانی که ریاس��ت دولت با محم��د مصدق بود، »میرمصطفی 
عالی نس��ب« فعالیت ه��ای عادی تجاری خ��ود را برای مدتی 
متوقف کرد و عضو ش��ورای 2۵ نفره مشاوران اقتصادی دولت 
مصدق ش��د. پس از ملی ش��دن صنعت نف��ت، تحریم ها علیه 
ایران آغاز ش��د تا نفت ایران توان عرض��ه در بازارهای جهانی 
را نداش��ته باشد. در این ش��رایط دکتر مصدق به دنبال راهی 
ب��رای ایجاد تقاضای داخلی برای فروش نفت بود تا از بس��ته 
ش��دن لوله های نفت جلوگیری ش��ود. در این دوران ش��ورای 
مش��اوران اقتصادی مصدق مس��ئول پیدا کردن صنعتگرانی 
شدند که بتوانند محصولاتی نفت سوز تولید کنند. تحریم های 

آن روزها هم شبیه تحریم هایی است که حالا تجربه می کنیم. 
مثلا چراغ های نفتی که آن زمان توسط کمپانی والور انگلستان 
به ایران می آمد با تحریم این کشور دیگر وارد نمی شد و مردم 

برای گرم کردن و پخت وپز دچار مشکل شده بودند.
»عالی نس��ب« که س��عی کرده بود کار واردات را تبدیل به 
تولید کن��د، اول دنبال کارگاهی بود ک��ه بتواند به کمک آن 
اجاق خوراک پزی و سماور تولید کند. به گزارش »آینده نگر«، 
او ابت��دا در کارگاه کوچک خ��ود که حیاط خانه ای در خیابان 
بوذرجمهری بود، ش��روع به س��اخت چراغ ه��ای خوراک پزی 
ک��رد و با پیش��رفت این برند و فروش بیش��تر، کارگاه خود را 
ب��ه کارخانه تبدیل کرد. برند »عالی نس��ب« ک��ه روی اولین 
س��ماورهای نفتی ایران حک شده و نس��ل های قبل آن را به 
خوبی به یاد می آورند، به این ش��کل وارد خط تولید شد. این 
سماورهای نفتی تنها یک کالای تولید داخلی نبود، بلکه تاثیر 
عجیب و ماندگاری در بقای صنعت ملی نفت داش��ت. مردمی 
ک��ه آن روزها اغلب برای پخت و پز از منقل، اجاق های گلی و 
هیزمی و چراغ های نفتی والور انگلیسی استفاده می کردند، با 
تولید سماور و چراغ های عالی نسب، شرایط جدیدی را تجربه 
کردند. دولت مصدق نیز توانست با این روش، تحریم انگلستان 
را پشت س��ر بگذارد. از طرفی، »عالی نسب« اصرار داشت نام 
»صنایع نفت س��وز و گازسوز عالی نسب« را برای کارخانه خود 
ثبت کند. با توجه به مطالعات اقتصادی می دانست که یک روز 
گاز جای نفت را خواهد گرفت و چشم انداز آینده را در تبدیل 
شدن این چراغ ها از نفت سوز به گازسوز می دید. این کارخانه 
که تولیداتش مردم شهر و روستا را با امکانات جدیدی مواجه 
کرده بود، پایه گذار تولید ملی بود و نماد همدلی دولت و ملت 
ن��ام گرفت. این کار بزرگی در نظام اقتصادی ایران محس��وب 
می ش��د و به همین دلیل دکتر مصدق دستور داده بود که دو 
عدد از س��ماورهای عالی نسب به صورت نمادین و شبانه روزی 
در ورودی کاخ نخست وزیری نصب شود. از کسانی که به دفتر 
نخس��ت وزیری در آن روزها رفت و آمد داشتند، نقل شده که 
مصدق یک نمونه از این س��ماور در دفتر کار خود قرار داده و 

برای مهمانانش از آن چای می ریخت.
توقف و راه اندازی دوباره کارخانه

2۸ م��رداد و کودتایی که در آن روز ش��کل گرفت، مس��یر 
»عالی نس��ب« را در فعالی��ت اقتص��ادی ک��ه در پیش گرفته 

بود، تغییر داد. او تصمی��م  گرفت فعالیت های اقتصادی اش را 
در جه��ت آرمان هایش پیش ببرد. خودش درب��اره آن روزها 
گفته: »به محض پیروزی کودتاچیان در سال ۱332، واکنش 
شخصی من متوقف ساختن فعالیت تولیدی صنایع عالی نسب 
در اعتراض به کودتا و کودتاچیان بود.« این تصمیم مشروعیت 
کودتاچی��ان را به چالش می کش��ید. به همی��ن دلیل بود که 
نخست وزیر پس از کودتا، یعنی سرلشکر فضل الله زاهدی، او را 
احضار و تهدید کرد. »عالی نس��ب« درباره این بازجویی گفته: 
»مضمون محوری بازجویی های زاهدی، اعتراض به این مسئله 
بود که تو در دولت مصدق دست به چنین کار بزرگی زده ای و 
حال که سلطنت اعلی حضرت تثبیت شده است، آن را متوقف 
کرده ای؟ وقتی م��ن در واکنش به پرخاش ها و توهین های او 
با نهایت خونس��ردی پاسخ دادم که آری، چراکه آن زمان من 
به آینده ایران خوش��بین بودم و اکنون دیگر نیستم، نعره های 

تهدیدبار و توهین آمیز سرلشکر کودتاچی به اوج رسید.«
بعد از کودتا، جلس��ات مخفی در تهران تش��کیل می ش��د 
که توس��ط طرف��داران نهضت مقاومت ملی هدایت می ش��د. 
»عالی نسب« کارخانه را تعطیل کرده بود و با اصرار نخست وزیر 
هم راضی به بازگش��ایی دوباره آن نش��د، اما یک روز از طرف 
آیت الله سیدرضا زنجانی و آیت الله سیدمحمود طالقانی، پیامی 
به صورت محرمانه برای او ارس��ال شد. در این پیام از او برای 
شرکت در جلسه مخفی نهضت مقاومت ملی دعوت شده بود. 
»عالی نس��ب« در این جلسه شرکت کرد و در برابر درخواست 
دو روحان��ی مبارز برای بازگش��ایی مجدد کارخانه نتوانس��ت 
مقاوم��ت کند و بدین ترتیب مج��ددا فعالیت اقتصادی اش را 

از سر گرفت.
پس از کودتا، به دلیل تغییر سیاس��ت ها در روابط خارجی، 
حج��م واردات کالاها به ش��دت افزایش پیدا کرد. این موضوع 
باعث ش��د که کارخانه عالی نس��ب هدف جدیدی پیدا کند و 
برای رقابت ب��ا کمپانی های بین المللی تلاش نماید. او در این 
مدت چند مشاور سوئیسی هم استخدام کرد و با پژوهش های 
اقتص��ادی، ش��کل جدی��دی از مدیریت صنعت��ی را در ایران 
پایه گذاری کرد. »عالی نس��ب« در تمام سال های پس از کودتا 
با نهضت مقاومت ملی همکاری مستقیم داشت و فعالیت های 
اقتص��ادی و کمک های مالی زی��ادی در جهت آرمان های این 
نهضت انجام داد که از میان آنها می توان به کمک به مهندس 

بازرگان و مهندس سحابی برای راه اندازی مدرسه کمال، تأمین 
مالی هزینه های پژوهش��ی علامه امینی برای تدوین مجموعه 
بی نظی��ر الغدیر، کم��ک به راه اندازی مجله مکتب اس��لام و... 

توسط او اشاره کرد.
تعطیلی کارخانه کارتن سازی

با ش��روع دهه ۴۰ تحولات زیادی در زندگی »عالی نس��ب« 
ب��ه وجود آمد. او که ازدواج ک��رده بود و صاحب یک فرزند به 
نام سیدحسین شده بود، دیگر یکی از مشهورترین چهره های 
اقتصادی و مبارز کش��ور بود. س��ال ۱3۴۴ عالیه خانم، مادری 
که »مصطفی عالی نس��ب« بسیار از او آموخته بود، درگذشت 
و فقدان او برایش بس��یار سخت بود. تازه مادر را از دست داده 
بود و داشت کم کم با این اتفاق کنار می آمد که پیشنهادی از 
سوی نهضت مقاومت ملی به او داده شد؛ پیشنهادی درباره به 
دست گیری صنعت بسته بندی در ایران. ماجرا از این قرار بود 
که صنعت بسته بندی و کارتن سازی ایران به صورت انحصاری 
در دس��ت افرادی یه��ودی از جمله میش��ل جمایل لبنانی و 
میرحمزه قاسمی بود. از آنجا که این افراد به صورت مستقیم 
با رژیم صهیونیس��تی ارتباط داشتند، نهضت مقاومت ملی به 
این نتیجه رسید که باید کارتن سازی به دست مسلمانان اداره 
ش��ود. به همین دلیل از »عالی نسب« خواسته شد تا وارد این 
کار شود. او درباره این اتفاق گفته: »من در پاسخ به این مطلب 
به شکل های مختلف استدلال هایی را مطرح کردم که مضمون 
محوری آنها مخالفت با این تصمیم بود. به آنها توضیح دادم که 
در این چند ساله به یک مدیر صنعتی تمام عیار تبدیل شده ام 
که پنج اختراع به نام خود ثبت کرده و کاملا بر مس��ائل فنی 
و مدیریتی رشته خود احاطه دارد و حداقل سه اختراع جدید 
را نیز در دس��تور کار دارد. بنابراین، وارد ش��دن در یک رشته 
فعالی��ت جدید به معنای توق��ف آن تلاش ها آغاز تلاش برای 
کسب مهارت و تخصص در یک رشته فعالیت به کلی متفاوت 
است که موجب می شود من مزیت خود را در صنایع نفت سوز 
و تکامل آن در صنایع گازسوز از دست بدهم بدون آنکه بتوانم 
به چنین جایگاهی در صنعت جدید دس��ت پیدا کنم. بر این 
اس��اس، پیشنهادهای جایگزینی را با جلسه در میان گذاشتم 

که هیچ کدام از آنها پذیرفته نشد.«
»عالی نس��ب« در ابتدا با خرید بخش��ی از س��هام کارخانه 
کارتن سازی میهن در سال ۱3۴۵ کار خودش را در این زمینه 

ش��روع کرد و در سال ۱3۴۹ اکثر سهام آن، از خانواده میشل 
جمایل لبنانی و میر حمزه قاسمی خریداری شد. »عالی نسب« 
در س��ال ۱3۴۹ به افزایش س��رمایه شرکت پرداخت و تا آبان 
۱3۵۱ س��رمایه آن به ۸۰ میلیون ریال افزایش یافت، اما انگار 
عدم رضایت خودش بر خرید و راه اندازی این کارخانه بالاخره 
کار خ��ودش را کرد و ب��ه صورت ناگهانی بر اثر س��قوط یک 
هواپیمای جنگی روی کارخانه در آبان ماه سال ۱3۵۱، کارخانه 

کارتن سازی میهن دچار آتش سوزی و تعطیل شد.
فعالیت عالی نسب پس از انقلاب

حضور »عالی نس��ب« در نهضت مقاوم��ت ملی و کمک به 
پیروزی انقلاب باعث شد که از همان روزهای ابتدایی به عنوان 
یکی از معتمدین جمهوری اس��لامی شناخته شود. هنوز پنج 
روز از پیروزی انقلاب نگذش��ته بود ک��ه امام خمینی )ره( به 
توصیه آیت الله بهش��تی در حکمی هشت نفر را برای مدیریت 
اتاق بازرگانی مامور کردند. آیت الله بهشتی که از سال های دهه 
3۰ و ۴۰ با »عالی نس��ب« آشنا بود، از او دعوت کرد تا در این 
جمع هش��ت نفره حضور داشته باشد و به کمک اقتصاد ایران 
بیاید. او همچنین به واسطه رابطه خوبی که با انقلابیون داشت 
بلافاصله به عنوان مشاور اقتصادی دولت موقت به کار گرفته 

شد و سمت هایی را در شوراهای اقتصادی پذیرفت.
پ��س از مص��ادره کارخانه ه��ا از مهمتری��ن کارهای��ی که 
»عالی نس��ب« برعهده گرف��ت، مدیریت ایران خ��ودرو بود. او 
اولین مدیر ای��ران خودرو پس از انقلاب ب��ود. کارخانه ای که 
مالکیت��ش به برادران خیامی تعلق داش��ت و بعد از انقلاب به 
سمت تعطیلی همیشگی رفت، اما »عالی نسب« مانع تعطیلی 
این کارخانه ش��د.  او سال ها مش��اور اقتصادی رئیس جمهور 
و نخس��ت وزیر در دولت های رجایی، مه��دوی کنی، باهنر و 
آی��ت الله خامنه ای بود. همچنین عضویت در ش��ورای اقتصاد، 
ش��ورای پ��ول و اعتبار، اولین رئیس ش��ورای عال��ی صادرات 
غیرنفت��ی، عضویت در هیأت مؤس��س س��ازمان صنایع ملی، 
مس��ئول راه اندازی مجتمع مس سرچش��مه و مجتمع فولاد 
اهواز، از دیگر مس��ئولیت  های مهمی ب��ود که برعهده گرفت. 
موفقیت های»عالی نس��ب« تا پایان عمرش ادامه داشت، اما از 
س��ال ۱3۷۹ به دنبال از دس��ت دادن تنه��ا فرزندش به مرور 
مسئولیت بیشتر کارها و اموالش را به برادرزاده اش واگذار کرد 

و سرانجام در ۷ تیرماه ۱3۸۴ درگذشت.

اپ��ل گران ترین برند جه��ان در صنعت تکنولوژی، نامی 
مش��ترک در قلب میلیون ها نفر است که با استراتژی های 
بی نظیرش تبدیل به نم��ادی از موفقیت و زندگی لوکس 
ش��ده و چنان در بازاریابی موفق است که سایر شرکت ها 
آن را معیاری برای ارزیابی خود قرار داده اند. اگر ش��ما هم 
صاحب کس��ب وکاری هستید، به احتمال زیاد به این فکر 
می کنید که چنین نتایج ش��گفت انگیزی چگونه به دست 
آمده اس��ت؟ پاسخ این پرسش در چهار استراتژی منحصر 
به فرد اپل اس��ت؛ تبلیغات هوشمندانه، تعهد به کیفیت، 

هم صدایی با مشتری و روایتگری احساس.
در گام نخس��ت، برای موفقیت بهتر اس��ت با روش های 
بازاریابی س��نتی خداحافظ��ی کنید. برای مث��ال، امروزه 
بس��یاری از کس��ب وکارها از تبلیغ��ات کلیکی اس��تفاده 
می کنند. در این روش، ش��ما مبلغی را برای تبلیغات خود 
در نظر می گیرید و با هر کلیک که روی تبلیغ تان در دنیای 
اینترنت ش��ود، مقداری از این بودجه کم خواهد شد. این 

استراتژی بد نیست اما می توانید باهوش تر عمل کنید، مثل 
اپل. تبلیغات به س��بک اپل بر دو اصل متکی است: نشان 
دادن محصول در دس��ت افراد مشهور و رضایت مشتریان. 
ش��اید بگویید من که نمی توانم محصول خود را به دست 
بازیگر مشهوری مثل »برد پیت« بسپارم. این نگرانی ها را 
کن��ار بگذارید؛ زیرا می توانید یک بلاگر محبوب را متقاعد 
کنید تا برای شما تبلیغ کند. به علاوه اپل، محصولاتش را 
به صورت رایگان در اختیار مش��تریان بالقوه قرار می دهد. 
هدف از این رویکرد، ایجاد تصاویر مثبت در ذهن مخاطبان 
است. اگر آزمایش رایگان برای کسب وکار شما امکان پذیر 
نیس��ت، می توانید با مشتریان خود تماس بگیرید و از آنها 
بخواهید براس��اس تجربیات واقعی خود، نظرات شان را در 
صفحه ش��ما به اش��تراک بگذارند. البته به این نکته حتما 
توجه کنید که شخصی که نقد و بررسی را می نویسد باید 

پروفایل و نام واقعی داشته باشد.
یکی دیگر از راهکارهای کلیدی بازاریابی اپل برای کسب 

درآمد، این اس��ت که هرگز درگیر جنگ قیمت نمی شود. 
به عنوان مثال، ی��ک لپ تاپ با رم ۸ و صفحه نمایش ۱۴ 
اینچی از برند مایکروس��افت ح��دود ۹۰۰ دلار به فروش 
می رس��د؛ در حالی که همین لپ تاپ با مشخصات مشابه 
از برن��د اپل بی��ش از ۱2۰۰ دلار می ارزد. ش��اید برای تان 
سوال باشد که اپل با چنین استراتژی قیمت گذاری بالایی 
که دارد، چگونه می تواند مش��تریان خود را حفظ کند؟ به 
نظر می رسد اپل همیشه روی ویژگی های خاص و کیفیت 
متمرکز شده و زمانی محصولات خود را معرفی می کند که 
مطمئن باشد برای مصرف کننده ارزش پرداخت قیمت بالا 
را دارد. پس سعی کنید محصولی را ارائه دهید که شما را 

در بازار از بقیه رقبا متمایز کند.
از س��وی دیگ��ر، س��ادگی در دنیای اپل، ح��رف اول را 
می زند. کمپین های بازاریابی پیچیده با اطلاعات تخصصی 
و فراوان��ی که به خورد کاربران می دهند، آنها را حس��ابی 
گی��ج می کنند. اپل خیل��ی زود به این موض��وع پی  برد. 

اگر س��ری به وب س��ایت اپل بزنید، می بینید که خبری از 
طراحی و رنگ های عجیب و غریب نیس��ت. اپل در نهایت 
سادگی و زیبایی بر ویژگی هایی تاکید می کند که همواره 
نیاز مصرف کنندگان بوده است. این استراتژی در طراحی، 
بس��ته بندی محصولات و حتی نام برن��د به وضوح خود را 
نش��ان می دهد. نتایج تحقیقات نشان می دهد که تنها ۱۶ 
درص��د از کاربران، کل محت��وا را می خوانند و بقیه یعنی 
۸۴ درص��د دیگر فقط به کلم��ات کلیدی توجه می کنند. 
بنابراین برای س��رفصل ها، کلمات را طوری انتخاب کنید 
که برای همگان قابل فهم باش��د و مخاطبان را مدت زمان 
هرچه بیشتری در وب سایت شما نگه دارد. به علاوه رفتار 
مش��تریان را در فضای مج��ازی و ش��بکه های اجتماعی 
بررس��ی کنید تا درک بیش��تری از علائق کاربران داشته 
باش��ید و بتوانید با زبان خودش��ان با آنها ارتباط بگیرید و 
به احساسات شان نفوذ کنید. استراتژی چهارم، روایتگری 
احساس است. »آنتونیو داماسیو«، پژوهشگر و استاد علوم 

اعص��اب می گوید: »احساس��ات، نقش مهم��ی در فرآیند 
تصمیم گی��ری ما دارند، به ویژه زمان��ی که در حال خرید 
هستیم.« شرکت اپل به خوبی این موضوع را درک کرده و 
احساس مخاطبان را هدف قرار می دهد. اولین تبلیغ آی پد 
در سال   2۰۱۰ میلادی را به یاد دارید؟ این غول فناوری در 
مورد حافظه یا عمر باتری   حرف نمی زد، اما افراد خوشحالی 
را نش��ان می داد که در اتاق نشیمن دور هم نشسته بودند 
و با ابزارهای جدیدش��ان از زندگی ل��ذت می بردند. اپل با 
این راهکار زیرکانه به خوبی نش��ان می داد که آی پد تنها 
یک ابزار کاربردی نیس��ت بلکه شما با خرید این محصول 
می توانید کیفیت زندگی خودتان را افزایش دهید و حس 
خوبی را تجربه کنید. در نهایت اینکه از زمان معرفی اولین 
آیف��ون تا به امروز، اپل به عنوان یک اس��طوره فناوری در 
ذهن مردم جاودانه ش��ده است. شما هم می توانید با الهام 
گرفتن از این استراتژی ها روز به روز به موفقیت نزدیک تر 

شوید.

در پشت صحنه نوآوری های اپل چه می گذرد؟
4 استراتژی   اپل برای موفقیت

»میرمصطفی« چگونه »عالی نسب« شد؟
کارآفرینی به سبک عالی نسب

بهترین ابزارها برای اتوماسیون سئو
سئو یکی از مهمترین بخش های کار هر کارآفرینی در دنیای آنلاین محسوب می شود. شما حتی اگر بخواهید 
خیلی بی س��ر و صدا دس��ت به تولید محتوا در ش��بکه های اجتماعی بزنید، باز هم نیاز به س��ئو قوی خواهید 
داش��ت. ش��اید ش��ما هم حرف های ضد و نقیضی درباره سختی سئو محتوا شنیده باش��ید. در این صورت خبر 
اس��تفاده از هوش مصنوعی برای تبدیل بس��یاری از کارهای اعصاب خُردکن در این حوزه به اتوماسیون حسابی 
ذوق زده ت��ان خواه��د کرد.  ما در این مقاله قصد داریم برخی از مهمترین کاربردهای اتوماس��یون س��ئو را زیر 
ذره بی��ن ببریم. البته هدف اصلی مان معرفی برخی از ابزارهای پرطرفدار و صدالبته کاربردی برای اتوماس��یون 
س��ئو اس��ت. در این میان ش��ما نه تنها با کلی ابزار مختلف آش��نا می ش��وید، بلکه نحوه کار با آنها را نیز یاد 
می گیرید. پس با ما همراه باش��ید تا س��ئو را از یک غول بی ش��اخ و دم بدل به یکی از روش های س��اده کنیم...



ــت  ــت امروز: جهان در حال گذر از يك انقلاب اقتصادى جديد اس فرص
ــره ما را مختل مى كند،  ــب وكار، بازار كار و زندگى روزم ــه اقتصاد، كس ك
ــت. نقش بازار كار  ــده اس به گونه اى كه از زمان انقلاب صنعتى ديده نش
ــه نوآورى هاى تكنولوژيكى و افزايش اتصال آنلاين در  ديجيتال با توجه ب
حال افزايش است. در قلب اين تغيير، ظهور اقتصاد پلتفرمى درون جامعه 
ــت. كارگران از طريق پلتفرم ها و اپليكيشن هاى برون سپارى  پلتفرمى اس
ــدا مى  كنند. در حالى  ــن به اصطلاح اقتصاد پلتفرمى كار پي آنلاين در اي
ــال ها در مورد اقتصاد گيگ صحبت مى شد، ظهور اقتصاد از طريق  كه س
ــبتا جديد و نوظهورى بدل شده است.  پلتفرم هاى ديجيتال به موضوع نس
با تكامل اقتصاد پلتفرمى، فرصت ها و همچنين تهديدهاى جديدى وجود 
ــترى به وجود مى آورند. براى فهم و شناخت  دارد كه پيچيدگى هاى بيش
ــت تا مفاهيم اصلى  اين پيچيدگى ها و چالش ها، پيش از هر چيز لازم اس
ــوند. سياستگذارى در  ــتى فهم ش و كليدى مربوط به اين تحولات به درس
حوزه هاى خرد و كلان اقتصادى و همچنين مديريت كسب  و كار در اين 
دوران جديد، بدون فهم درست از اين مفاهيم ممكن نيست. در مركز اين 

مفاهيم، دو عبارت جامعه پلتفرمى و اقتصاد پلتفرمى قرار دارند.
به نظر مى رسد با ظهور پلتفرم هاى مبتنى بر اينترنت، نوع روابط اقتصادى 
متحول شده است. اگر در گذشته صاحبان صنايع بزرگ در عرصه اقتصادى 
تأثيرگذار بودند، اكنون پلتفرم هاى بزرگ و غول هاى فناورى هستند كه بر 
عرصه اقتصاد اثر مى گذارند. پنج شركت بزرگ گوگل، مايكروسافت، فيس 
بوك (متا)، آمازون و اپل، قلب اكوسيستم را تشكيل مى دهند كه بسيارى 
از پلتفرم ها و اپليكيشن هاى ديگر مى توانند براساس آنها ساخته شوند. در 
كنار آن نيز صدها پلتفرم تكبخشى در كنار ديگر بازيگران شكل گرفته اند 
ــكل گيرى «جامعه پلتفرمى» شده اند. در جامعه پلتفرمى،  كه منجر به ش
معاملات اقتصادى و اجتماعى به طور فزاينده اى توسط اكوسيستم پلتفرم 
ــود كه اين اكوسيستم نيز توسط الگوريتم ها  آنلاين جهانى هدايت مى ش
ــتم در اين جامعه  ــود. زيربناى اكوسيس ــرل و با داده ها تغذيه مى ش كنت

پلتفرمى، سه مكانيزم داده اى شدن، كالايى شدن و انتخاب است.
جامعه پلتفرمى و اقتصاد پلتفرمى

ــگرفى را در  ــاى مبتنى بر آن، تحولات ش ــعه اينترنت و پلتفرم ه توس
ــى و فرهنگى ايجاد كرده  ــاى مختلف اقتصادى، اجتماعى، سياس عرصه ه
است. در عرصه اقتصادى با ظهور پلتفرم هاى مبتنى بر اينترنت، نوع روابط 
اقتصادى متحول شده است. اگر در گذشته صاحبان صنايع بزرگ بر عرصه 
اقتصادى تأثيرگذار بودند، اكنون پلتفرم هاى بزرگ و مؤثر مبتنى بر اينترنت 
ــتند كه بر عرصه اقتصاد اثر گذاشته اند. پنج شركت بزرگ  و فناورانه هس
ــافت، فيس بوك (متا)، آمازون و اپل، قلب اكوسيستم را  گوگل، مايكروس
تشكيل مى دهند كه بسيارى از پلتفرم ها و اپليكيشن هاى ديگر مى توانند 
ــوند. در كنار آن نيز صدها پلتفرم تكبخشى در  ــاخته ش ــاس آنها س براس
ــكل گيرى «جامعه  ــكل گرفته اند كه منجر به ش ــر بازيگران ش كنار ديگ
ــده اند. در جامعه پلتفرمى، معاملات اقتصادى و اجتماعى به  پلتفرمى» ش
طور فزاينده اى توسط اكوسيستم پلتفرم آنلاين جهانى هدايت مى شود كه 
ــط الگوريتم ها كنترل و با داده ها تغذيه مى شود.  اين اكوسيستم نيز توس
ــه مكانيزم داده اى شدن،  ــتم در اين جامعه پلتفرمى، س زيربناى اكوسيس

كالايى شدن و انتخاب است.
ــى هاى اقتصادى اتاق تهران، با پلتفرمى  براساس گزارش معاونت بررس
ــدن اقتصاد، مدل هاى تجارى مبتنى بر پلتفرم، ارزش خود را با اتصال  ش
ــبكه آنلاين  كاربران (هم مصرف كنندگان و هم توليدكنندگان) در يك ش
ــى آن در حذف موانع  ــاد پلتفرمى در تواناي ــاد مى كنند. قدرت اقتص ايج
تجارى با استفاده از افزايش اشتراك گذارى اطلاعات بين بازيگران مختلف 

و گردش داده ها به نفع آن است. اين سازوكار جديد، يك سيستم اقتصادى 
ــيار بازتر با مشاركت بيشتر كاربران آن ايجاد مى كند. اقتصاد پلتفرمى  بس
ــت كه به طور قابل توجهى مفهوم كلى «شغل هاى  يك پديده پيچيده اس
عادى» را مختل مى كند. پلتفرمى شدن اقتصاد و ظهور جامعه پلتفرمى، 
ــرايط كارگران و ساختار  ــوالات مهمى را در مورد نحوه قانونگذارى، ش س

توزيع قدرت و ثروت پيش روى سياستگذاران قرار داده است.
امروزه ميلياردها نفر از طريق يك پلتفرم ديجيتال يا از طريق لايه هايى 
ــد، ارتباط برقرار  ــار خود را دريافت مى كنن ــاى ديجيتال، اخب از پلتفرم ه
ــى هوشمند  مى كنند، تبادل و بازآفرينى مى كنند. براى مثال، آنها از گوش
ــتفاده مى كنند؛  خود براى گوش دادن به Spotify يا خريد در آمازون اس
در حالى كه از طريق گوگل مپ يك رستوران با رتبه خوب را جست وجو 
ــداران تقريبا همه چيز را از  ــتند، خري مى كنند. در حالى كه در چين هس
ــمند خود  ــتفاده از تلفن هوش طريق Pay WeChat يا Alipay با اس

خريدارى مى كنند.
گذار از رايانه ها به پلتفرم ها

ــازى تمام جنبه هاى جامعه معاصر است.  اقتصاد پلتفرمى در حال بازس
قدرتمندترين اين پلتفرم ها در حال تبديل شدن به زيرساخت هاى عمومى 
Airbnb، com. اجتماعى هستند؛ در حالى كه پلتفرم هاى بخشى مانند

 Booking، Didi، Etsy، Expedia، com.Match، Spotify،
ــران نيز بازار مخصوص به خود را دارند. از ميان  TikTok، Uber و ديگ
ــركت هاى پلتفرمى مذكور، تنها اپل و مايكروسافت از دنياى رايانه هاى  ش
شخصى به اقتصاد پلتفرمى گذر كردند. در سطح جهانى، ساير شركت هاى 
پلتفرمى كمتر از 30 سال قدمت دارند. شركت هاى پلتفرمى پيشرو نظير 
ــر براى برخى از خدمات خود  ــوگل و فيس بوك بيش از 2 ميليارد كارب گ
ــش از 750 ميليون كاربر دارند، اگرچه  دارند. پلتفرم هاى اصلى چينى بي
ــتند. مهمتر از همه،  ــادى محدود به بازار خانگى خود هس ــا تا حد زي آنه
شركت هاى بزرگ تر اكنون پلتفرم ها و خدمات متعددى را توسعه داده اند 

كه يكديگر را تقويت و تغذيه مى كنند.
مورد آمازون مورد آموزنده اى است؛ زيرا به عنوان يك وب سايت فروش 
محصولات شروع شد، اما در سال 2000 به يك استراتژى پلتفرمى تبديل 
شد و از آن براى ورود به بخش هاى ديگرى استفاده كرد كه در جهت هاى 
ــخص اول، بازار، لجستيك  ــترش يافتند: فروش محصول ش مختلف گس
ــرگرمى،  ــازى، س ــاردارى، خدمات ابرى، بين المللى سازى/جهانى س و انب
فروشگاه هاى فيزيكى و دستگاه هاى فيزيكى. آمازون از اين توسعه ها براى 
ــدن به يكى از قدرتمندترين و با ارزش ترين شركت ها در جهان  تبديل ش
ــد و صنعت را متحول كرد. در حالى كه  ــتفاده كرد كه وارد صنعت ش اس
ــركت هاى بزرگ پلتفرم مانند آمازون  ــيرهاى توسعه در مورد ش اين مس
ــى نيز در  ــرار مى گيرند، پلتفرم هاى بخش ــتر مورد توجه ق ــوگل بيش و گ
ــترش مى يابند. به عنوان مثال، اوبر با  ــر مرزهاى بخشى سنتى گس سراس
ــياه شروع به كار كرد، اما اكنون انواع مختلفى از خدمات  ليموزين هاى س
 UberEats،Share Bike Electric JUMP، UberCash از جمله
ــطح جهانى  ــابه، Airbnb كه در س و Health Uber دارد. به طور مش
ــترش يافت و  از محل اقامت به خدمات ديگرى مانند اجاره تعطيلات گس
سپس صاحبان املاك چند خانواده و تيم هاى ميزبانى، تجربيات و محله ها 

را اضافه كرد.
سياستگذارى بر بستر پلتفرم

پلتفرم ها به طور انتقادى شخصيت بازارهايى را كه به آن وارد مى شوند، 
ــان، «فعاليت هاى تجارى و كارآفرينى»  تغيير مى دهند. به گفته كارشناس
ــته شده اند  ــطه با مصرف كنندگان وابس در حال حاضر به پلتفرم هاى واس

ــوند. حتى بخش هايى كه ما معمولا  ــتثمار مى ش ــط آنها اس و حتى توس
ــا در حال  ــاورزى نه تنه ــتيم، مانند كش ــازى مرتبط نيس با ديجيتالى س
ــازمان هاى مختلفى در تلاش هستند تا  ــدن هستند، بلكه س ديجيتالى ش
ــول كنند. قدرت  ــد و از اين طريق صنعت را متح ــت را پلتفرم كنن صنع
ــبت به بازيگران اجتماعى وابسته به آنها بيشتر است. همين  پلتفرم ها نس
كه پلتفرم ها مى توانند به طور يكجانبه شرايط رقابتى يا كارى را در پلتفرم 
ــدارى تغيير  كاملا به صلا حديد خود به صورت يكطرفه و بدون هيچ هش
ــترى از بازيگران  ــت كه پلتفرم ها قدرت بيش دهند، بيانگر اين واقعيت اس
ــى دارند. حالا پلتفرم ها مى توانند فعاليت ها را زير نظر بگيرند و بر  اجتماع
ــترين  ــكل دهند كه بيش آن نظارت كنند و آن فعاليت را به روش هايى ش

سود را براى پلتفرم دارد.
از نظر جغرافيايى، زادگاه و مقر فعلى اين شركت ها به طور قابل توجهى 
ــواحل غربى آمريكا و چين متمركز شده است. دسترسى جغرافيايى  در س
آنها به حدى است كه از طريق تلفن همراه مى توانند به كوچك ترين روستا 
ــى پيدا كنند. در اين مكان ها  ــورهاى در حال توسعه نيز دسترس در كش
همچنين پلتفرم هايى مانند گوگل و فيس بوك به طور قابل توجهى محلى 
ظاهر مى شوند كه توصيه ها و بررسى هاى دقيقى درباره خرده فروشان محلى 
ــه مى دهند. گوگل مپس نمايش هاى  ــايعات محلى ارائ و صميمى ترين ش
ــان ارائه مى كند؛ در حالى كه  ــرى محلى ترين خيابان ها را در كل جه بص
ــى از كار را به روى نيروى كار  ــى مانند Upwork انواع خاص پلتفرم هاي
جهانى باز مى كنند. ماهيت فراگير و قدرت سياسى، اقتصادى و اجتماعى 
پلتفرم ها در حال حاضر مورد قدردانى قرار گرفته و اخيرا اندازه گيرى شده 
ــرفت اقتصاد  ــش درك و اندازه گيرى ما از ميزان و عمق پيش ــت. افزاي اس

پلتفرم وظيفه اى است كه اخيرا به طور جدى آغاز شده است.
فرصت ها و تهديدهاى پلتفرم ها

مدل پلتفرمى مزاياى بسيارى را نسبت به اشكال متعارف سازمان فراهم 
ــك هاى كارآفرينى و همچنين  ــت فرصت ها و ريس ــد، اما لازم اس مى كن
ــدون مقررات، طى  ــود. ب هزينه هاى اجتماعى به طور عادلانه تر توزيع ش
ــخص شده است كه عمدتا صاحبان پلتفرم و تا حدى  سال هاى اخير مش
ــتريان آنها از فرصت هاى جديد بهره مى برند، در حالى كه ريسك هاى  مش
ــى را به پيمانكاران منتقل مى كنند و هزينه هاى اجتماعى مانند  كارآفرين
ــوال اين  ــالمندان را براى جامعه باقى مى گذارد. بنابراين س تهديد فقر س
ــعه پلتفرم هاى كار ديجيتال از نظر شرايط  ــت: چگونه مى توان بر توس اس
ــت؟ اول، به  ــى تأثير مثبت گذاش ــل قبول اجتماع ــه و قاب كارى منصفان
تحقيقات بيشتر و طبقه بندى سازوكارهاى برون سپارى مبتنى بر پلتفرم 
ــتفاده از آنها نياز است. پلتفرم ها از قبل اين  و داده هاى قوى تر در مورد اس
داده ها را دارند، اما اغلب آنها را به عنوان يك راز تجارى نگهدارى مى كنند. 
ــران فعال از افرادى كه  ــاختن كارگ داده هاى قابل اعتماد براى متمايز س
ــام نداده اند، براى  ــام كرده اند و هرگز هيچ كارى را انج ــط يكبار ثبت ن فق
محاسبه ميانگين دستمزد ساعتى و براى فهميدن اينكه چند نفر كار ابرى 
يا گيگ كار را به يك شغل تمام وقت تبديل كرده اند، مهم است. مطالعات 
موجود بيشتر براساس مصاحبه با كارگران جمعى و كارگران گيگ است. 
ــمى و اغلب گمراه كننده اى كه  ــلاوه بر اين، براى مقابله با داده هاى رس ع
ــود، به مطالعات كمى بيشتر و همچنين  ــر مى ش ــط پلتفرم ها منتش توس
ــت. در نهايت بايد گفت كه با  پروژه هاى ناظر روزنامه نگارى داده ها نياز اس
وجود افزايش قدرت پلتفرم ها ما هنوز اطلاعات كافى راجع به آنها نداريم 
ــع مى توانند ايجاد كنند را احصا  ــائلى كه آنها براى هر يك از جوام و مس
ــتگذارى دقيق بدون فهم دقيق از اين مسائل و شناخت  نكرده ايم. سياس

درست منافع ذى نفعان ممكن نيست.

پلتفرم ها به زيرساخت هاى اجتماعى تبديل مى شوند

سياستگذارى در اقتصاد پلتفرمى

ــت بازارى  ــت از افت قيم ــل وزارت صم ــع حمل و نق ــاون صناي مع
ــت كه نه تنها  ــد و اين در حالى اس ــاى مونتاژى خبر مى ده خودروه
ــازان  ــانه اى براى كاهش قيمت بازارى محصولات توليدى خودروس نش
خصوصى در دست نيست بلكه شاهديم كه قيمت اين خودروها در بازار 
ــير افزايشى قرار گيرد. به گزارش «اكو  ــيل اين را دارد كه در مس پتانس
ايران»، معاون صنايع حمل و نقل وزارت صمت از كاهشى شدن قيمت 
خودروهاى مونتاژى در آينده خبر داد، اما بررسى وضعيت توليد، عرضه 
و روندهاى حاكم بر بازار خودروهاى وارداتى، وضعيتى خلاف اظهارات 
ــان مى دهد. «منوچهر منطقى»، دليل افت  ــاون وزارت صمت را نش مع
قيمت خودروهاى مونتاژى را افزايش تيراژ توليد و عرضه در سال جارى 
ــته عنوان مى كند. آنطور كه معاون  ــبت مدت مشابه سال گذش به نس
صنايع حمل و نقل وزارت صمت مى گويد، اين مهم در هفت ماه اخير 

به طور متوسط حدود 76 درصد افزايش پيدا كرده است.
ــوق  ــمت اين تحليل س ــه ديگرى كه معاون وزير صمت را به س نكت
ــاژى كاهش پيدا مى كند، افت قيمت  ــه قيمت خودروهاى مونت داده ك
بازارى برخى مدل هاى خودروهاى مونتاژى به نسبت قيمت كارخانه اى 
ــد كه با آغاز  ــد صمت ابراز اميدوارى مى كن ــت. اين مدير ارش آنها اس
واردات خودروهاى دست دوم، قيمت محصولات توليدى خودروسازان 
ــا به رغم  ــه خود بگيرد. ام ــى ب ــى بيش از پيش، روند كاهش خصوص
ــرايط حاكم بر بازار خودرو و همچنين  ــى ش اظهارات «منطقى»، بررس

ــنيده مى شود،  اخبارى كه حول و حوش توليد محصولات مونتاژى ش
ــان مى دهد تحليل معاون صنايع حمل و نقل وزارت صمت چندان  نش
ــته دولت زير مجوز  ــت. هفته گذش با واقعيت هاى موجود منطبق نيس
افزايش سود بازرگانى براى قطعات منفصله خودروهاى سوارى را امضا 
ــت كه قيمت كارخانه اى محصولات مونتاژى به  كرد. اين به آن معناس
ــود بازرگانى قطعات منفصله خودروهاى سوارى، روند  دليل افزايش س
ــود خواهد گرفت. نكته ديگرى كه مى تواند آژير افزايش  صعودى به خ
ــخنان «منطقى»  قيمت بازارى خودروهاى مونتاژى را فعال كند، در س
ــد وزارت صمت در بخشى از اظهارات خود  ــت. اين مدير ارش نهفته اس
به نحوه تامين ارز براى شركت هاى خودروساز خصوصى اشاره مى كند 
ــده از ابتداى امسال قرار شد  ــاس برنامه ريزى انجام ش و مى گويد، براس
ــازانى داده شود كه داخلى سازى بالاى 50  ارز نيمايى تنها به خودروس
درصدى را در دستوركار دارند و ساير خودروسازان يا بايد از ارز حاصل 
ــان استفاده كنند يا از ارز صادراتى ديگران، نياز خود  از صادرات خودش
را تامين كنند. اين سخنان نشان مى دهد كه خودروسازان خصوصى با 
توجه به اينكه داخلى سازى محصولات توليدشان زير 50 درصد است، 
ــر راه حل هايى غير تامين ارز از  ــراى تامين ارز موردنياز خود بايد فك ب
مسير سامانه نيما باشند. استفاده از راه حل هاى ديگر نيز نرخ خريدارى 
ــده محصول  ــئله روى قيمت تمام ش ــش مى دهد و اين مس ارز را افزاي
ــته و منجر به جهش قيمت  ــازان خصوصى اثر گذاش توليدى خودروس

بازارى اين خودروها خواهد شد. فراموش نكنيم با توجه به چالش هاى 
ــت تا پايان سال جارى، خبرى از ورود خودروهاى دست  ارزى بعيد اس
دوم خارجى به بازار شود. هنوز سياستگذار بعد از حدود 14 ماه نتوانسته 
روند عرضه خودروهاى وارداتى صفر كيلومتر به بازار را مشخص كند و 
در اين شرايط چگونه ممكن است از مسير واردات خودروهاى كاركرده 
خارجى، قيمت خودروهاى مونتاژى كاهش پيدا كند؟ اعلام قيمت على 
ــان مى دهد،  ــاب براى خودروهاى صفر كيلومتر وارداتى هم نش الحس
ــتگذار همچنان به جزيره اى اداره كردن بازار خودرو اصرار دارد و  سياس
قرار نيست بازار خودروهاى پرتقاضا از خودروهاى مونتاژى آسيب ببيند 
و گزندى از ناحيه واردات خودرو متوجه بازار خودروهاى مونتاژى شود.

ــت بازارى  ــت كه روى قيم ــئله اى اس ــين تورم نيز مس حركت ماش
ــان بازار خودرو  ــاژى تاثير منفى مى گذارد. كارشناس ــاى مونت خودروه
ــدى 15 درصد تا 20  ــال قيمت بازارى خودرو رش معتقدند تا پايان س
ــد در شرايطى رخ خواهد  درصدى را تجربه خواهد كرد. اين ميزان رش
ــرخ ارز جهش خاصى نكند. بنابراين به  ــه اتفاق خاصى نيفتد و ن داد ك
ــاره كاهش قيمت بازارى  ــد تحليل معاون وزير صمت درب نظر مى رس
ــايد «منوچهر  ــدان محلى از اعراب ندارد. ش ــاى مونتاژى چن خودروه
منطقى» مى داند، قيمت خودروهاى مونتاژى رشد مى كند و براى همين 
سعى دارد تا با خبردرمانى، زهر اين اتفاق را به صورت مقطعى هم كه 

شده بگيرد.

برخلاف وعده ها، قيمت مونتاژى به اين دلايل قد مى كشد

آژير قرمز در بازار خودروهاى مونتاژى

نگــــاه

وضعيت تجارت خارجى تا پايان مهرماه
صادرات غيرنفتى به 28 ميليارد دلار رسيد

ــور در هفت ماهه امسال با 6 درصد افزايش به  تجارت خارجى كش
ــيد. ميزان وزنى مجموع مبادلات  64 ميليارد و 400 ميليون دلار رس
تجارى كشور نيز در اين مدت 100 ميليون و 400 هزار تن بوده كه 
نسبت به مدت مشابه سال گذشته، 23 درصد افزايش نشان مى دهد.

ــت صادرات  ــوص آخرين وضعي ــرك ايران درخص ــس كل گم رئي
ــفيد و تجارت  ــتثناى نفت خام، نفت كوره، نفت س ــى (به اس غيرنفت
چمدانى) در هفت ماهه امسال گفت: در اين مدت 79 ميليون و 500 
ــارد و 300 ميليون دلار صادر  ــواع كالا به ارزش 28 ميلي ــزار تن ان ه
ــد كه در مقايسه با مدت مشابه سال قبل، افزايش 29 درصدى در  ش
ــته است. همچنين  وزن و كاهش كمتر از يك درصدى در ارزش داش
ــزار تن كالا به ارزش 36 ميليارد  ــن مدت 20 ميليون و 900 ه در اي
ــد كه به لحاظ وزن 6 درصد و از حيث ارزش 12  ــور ش دلار وارد كش
ــه با مدت مشابه سال قبل افزايش نشان مى دهد. به  درصد در مقايس
ــال صادرات كالاهاى  ــه «محمد رضوانى فر»، در هفت ماهه امس گفت
ــيمى به 31 ميليون تن و به ارزش 12 ميليارد و 300 ميليون  پتروش
ــش و از حيث ارزش 12  ــه از نظر وزن 26 درصد افزاي ــيد ك دلار رس

درصد كاهش داشته است.
معاون وزير اقتصاد درخصوص سه قلم عمده كالاهاى صادراتى در 
هفت ماه نخست سال 1402 نيز گفت: در اين مدت گاز طبيعى مايع 
ــده با 2 ميليارد و 400 ميليون دلار و اختصاص 8 درصد، پروپان  ش
مايع شده با يك ميليارد و 900 ميليون دلار و 6 درصد و بوتان مايع 
ــه قلم عمده  ــده با يك ميليارد و 300 ميليون دلار و 4 درصد، س ش
كالاهاى صادراتى بوده اند. در اين مدت متوسط ارزش گمركى هر تن 
كالاى صادراتى از 466 دلار به 357 دلار رسيد كه نشانگر كاهش 23 
ــت. همچنين به دليل كاهش قيمت هاى جهانى، برخى  درصدى اس
ــيمى با وجود افزايش  از كالاهاى صادراتى از جمله محصولات پتروش

وزنى، با كاهش ارزشى مواجه شده است.
رئيس كل گمرك در مورد سه قلم عمده كالاهاى وارداتى در هفت 
ــدت ذرت دامى با 2 ميليارد دلار و  ــال توضيح داد: در اين م ماه امس
ــهم 5 درصدى، انواع گوشى هاى تلفن همراه با يك ميليارد و 500  س
ــويا با يك ميليارد و 200  ــهم 4 درصدى و دانه س ميليون دلار و س
ــه قلم عمده كالاى وارداتى را به  ــهم 3 درصدى، س ميليون دلار و س

خود اختصاص دادند.
ــط ارزش گمركى هر تن كالاى وارداتى  ــا تاكيد بر اينكه متوس او ب
ــال  ــبت به رقم 1624 دلار در هفت ماهه س 1721 دلار بوده كه نس
ــد 6 درصدى داشته است، گفت: ميزان واردات كالاهاى  گذشته، رش
ــال جارى 13 ميليون و 200 هزار تن و به  ــى در هفت ماهه س اساس
ارزش 10 ميليارد و 900 ميليون دلار بوده است كه با اختصاص 63 
ــه با مدت  ــد از وزن و 30 درصد از ارزش كل واردات در مقايس درص
ــال قبل، افزايش يك درصدى در وزن و كاهش 4 درصدى  مشابه س
ــت.  به گفته «رضوانى فر»، مقاصد عمده صادرات  در ارزش داشته اس
ــورمان در اين مدت به ترتيب شامل چين با 8 ميليارد  غيرنفتى كش
دلار، عراق با 5 ميليارد و 400 ميليون دلار، امارات متحده عربى با 3 
ميليارد و 700 ميليون دلار، تركيه با 2 ميليارد و 700 ميليون دلار و 
هند با يك ميليارد و 300 ميليون دلار بوده اند. همچنين پنج كشور 
ــامل امارات  عمده طرف معامله واردات نيز در اين مدت به ترتيب ش
ــده عربى با 11 ميليارد دلار، چين با 10 ميليارد و 400 ميليون  متح
ــه با 3 ميليارد و 800 ميليون دلار، آلمان با يك ميليارد و  دلار، تركي

200 ميليون دلار و هند با يك ميليارد و 100 ميليون دلار هستند.
ــاره به اينكه ميزان ترانزيت خارجى كشور در هفت ماهه  وى با اش
ــال قبل با افزايش 14 درصدى  ــال جارى نسبت به دوره مشابه س س
روبه رو بوده است، افزود: ميزان ترانزيت خارجى كشور در اين مدت به 

9 ميليون و 300 هزار تن رسيده است.

دهك هاى 8 و 9 منتظر باشند
با اجراى طرح كالابرگ الكترونيكى و مشمول شدن دهك اول تا هفتم 
ــرح كالابرگ الكترونيكى  ــمول ط كم درآمد، 80 درصد مردم ايران مش
شدند و به زودى با پيوستن دو دهك هشتم و نهم زنجيره طرح كامل تر 
شده و خانوارها علاوه بر امكان خريد 11 قلم كالاى اساسى به نرخ سال 
قبل، از يارانه تشويقى 120 هزار تومانى بهره مند خواهند شد. به گزارش 
ــنا»، اواخر مهرماه امسال «سيدصولت مرتضوى» وزير تعاون، كار  «ايس
ــتم و نهم به طرح كالابرگ  ــتن دهك هاى هش و رفاه اجتماعى از پيوس
الكترونيكى خبر داد و گفت: در حال حاضر دهك هاى ششم و هفتم را 
به طرح اضافه كرديم و به تدريج باقى دهك ها را هم اضافه مى كنيم. او 
ــال جابه جايى دهك ها را تاييد كرد و گفت: امكان دارد  همچنين احتم
بعضى دهك ها كه دهك هاى بالاتر هستند به دهك هاى پايين تر بروند 
ــتند به دهك هايى بالاتر ارتقا  و بعضى ديگر كه دهك هاى پايين تر هس

يابند.
گام نخست مرحله جديد طرح كالابرگ الكترونيكى از 13 خردادماه 
ــال براى خانوارهاى تحت پوشش كميته امداد امام خمينى (ره) و  امس
ــكل تدريجى به ساير  ــتى به اجرا درآمد و سپس به ش ــازمان بهزيس س
ــرح  كالابرگ  ــد. به موجب ط ــوم تعميم داده ش ــاى اول تا س دهك ه
الكترونيكى امكان خريد 11 قلم كالاى اساسى از قبيل گوشت منجمد، 
ــت كم چرب،حبوبات، مرغ،  ــير و ماس روغن مايع، برنج ايرانى، پنير، ش
ــكر فراهم شده و مشمولان اين طرح در  تخم مرغ، ماكارونى و قند و ش
ــاص 50 درصد اعتبار يارانه خود به خريد 11 قلم كالاى  صورت اختص
پيش بينى شده از شارژ 120 هزار تومان يارانه تشويقى بهره مند خواهند 
شد. از دوم شهريورماه امسال اجراى طرح كالابرگ الكترونيكى به پنج 
دهك تسرى يافت و دو دهك 4 و 5 نيز مشمول اجراى اين طرح شدند 
تا اينكه مرحله جديد طرح كالابرگ الكترونيكى با پيوستن دو دهك 6 
و 7 از روز شنبه 22 مهرماه آغاز شد و بنا به گفته مسئولان وزارت رفاه 

اجراى طرح با استقبال بيش از 12 ميليون نفرى مواجه شده است.
در حال حاضر دهك هاى اول تا سوم، 400 هزار تومان يارانه دريافت 
ــان ماهانه به ازاى  ــاب اعتبار مازاد 120 هزار توم مى كنند كه با احتس
ــا دهك هاى چهارم  ــان يارانه تعلق مى گيرد، ام ــر نفر 520 هزار توم ه
ــى برخوردارند كه با  ــر از يارانه 300 هزار تومان ــا هفتم به ازاى هر نف ت
احتساب شارژ 120 هزار تومانى،  مبلغ 420 هزار تومان به عنوان يارانه 
تشويقى در هر ماه به حساب سرپرست خانوار واريز مى شود. با پيوستن 
ــن طرح كه پيش از اين 41  ــش اي دهك هاى 6 و 7، جامعه تحت پوش
ــمول  ــيد و 80 درصد مردم مش ميليون نفر بود به 61 ميليون نفر رس
ــدند. خوشبختانه امكان خريد اينترنتى با  طرح كالابرگ الكترونيكى ش
كالابرگ نيز فراهم شده و آنطور كه معاون رفاه وزارت تعاون، كار و رفاه 
ــگاه هاى  اجتماعى گفته مردم مى توانند خريد اينترنتى خود را از فروش
ــتند و به زودى اعلام خواهند  اينترنتى كه به وزارت تعاون متصل هس
ــد، انجام دهند. هم اكنون دسترسى مردم به اسنپ ماركت براى ثبت  ش
ــده و خانوارها مى توانند صرف نظر از خريد  ــهيل ش خريد اينترنتى تس
ــانى  ــما (به نش ــن ش ــى، از طريق كارت بانكى و نصب اپليكيش اينترنت
https://shoma.sfara.ir) خريد اعتبارى خود را انجام دهند. گفتنى 
است طرح كالابرگ الكترونيكى، ابتكار عمل دولت سيزدهم است كه با 
هدف حمايت از اقشار كم درآمد و حفظ سلامت غذايى خانوار به دنبال 
حذف ارز ترجيحى و جلوگيرى از تاثير آن بر سفره مردم و مقابله با تورم 
ــت. در حال حاضر 145 هزار فروشگاه و سوپرماركت  به اجرا درآمده اس
و 10 فروشگاه زنجيره اى با 12 هزار شعبه به طرح كالابرگ الكترونيكى 
متصل شده اند و پيوستن 400 تعاونى مصرف روستايى در شهر و روستا 

نيز كليد خورده است.
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فرصت امروز: همه ساله تکالیف متعددی در قالب قانون بودجه از سوی 
دول��ت و مجلس برای بانک ها در نظر گرفته می ش��ود که اصطلاحا بدان 
تس��هیلات تکلیفی یا دستوری گفته می ش��ود. علی رغم آنکه تسهیلات 
تکلیفی، ریسک اعتباری بانک ها را افزایش می دهد و نهایتا موجب ناترازی 
بانک ها می شود، اما همواره به عنوان یکی از برنامه های شبکه بانکی در این 
سال ها مطرح بوده است. برای سال ۱۴۰2 حدود 3۱۰  هزار  میلیارد  تومان 
تس��هیلات تکلیفی برای شبکه بانکی تعیین شده است که در زمینه های 
مختلف، از وام ازدواج و فرزندآوری گرفته تا ودیعه مسکن و مشاغل خانگی 
تا پایان امسال پرداخت خواهد شد. قانون جهش تولید مسکن نیز بانک ها 
را موظف به پرداخت 2۰ درصد از تس��هیلات بانکی به بخش مس��کن و 
ساختمان کرده و بانک ها در صورت تخلف از پرداخت آن با جریمه مالیاتی 
2۰ درصدی مواجه می ش��وند. این قانون در شهریورماه ۱۴۰۰ به تصویب 

رسید و در تبصره ۱۶ قانون بودجه امسال نیز مجددا تکرار شده است.
به نظر می رسد دولتمردان و نمایندگان مجلس به بانک ها بیشتر به چشم 
ی��ک صن��دوق و خزانه نگاه می کنند و نه یک بن��گاه اقتصادی که طبیعتا 
به فکر س��ود و زیان خود اس��ت. در واقع، کارکرد اصلی بانک ها از دیدگاه 
مسئولان، نه بانکداری بلکه صندوقداری است. جدا از اعداد و ارقام تسهیلات 
تکلیفی که طی سالیان اخیر با گذشت زمان افزایش پیدا کرده است، به نظر 
می رس��د جنس تسهیلات تکلیفی نیز در این سال ها تغییر کرده و اگر در 
سال های گذشته این گونه تسهیلات عمدتا برای طرح های عمرانی تجویز 
می شدند، حالا دامنه تسهیلات تکلیفی گسترش یافته و بانک ها موظف به 

پرداخت تسهیلات مصرفی نظیر وام ازدواج و فرزندآوری شده اند.
شکاف نرخ تورم و نرخ سود بانکی

دامنه گس��ترده تس��هیلات تکلیفی، نکته ای اس��ت که »حسین عبده 
تبریزی« بدان معترف است و می گوید: »جنس تسهیلات تکلیفی بانک ها 
عوض شده است؛ آنها در گذشته در قبال طرح های عمرانی مکلف بودند و 
اخیرا مکلف به پرداخت تسهیلات مصرفی از قبیل وام های ازدواج شده اند. 
در عین حال، کمتر بانکی هم وجود دارد که مبادرت به بنگاه داری نکرده 
باشد.« او که در سومین نشست کمیسیون بازار پول و سرمایه اتاق بازرگانی 
تهران صحبت می کرد، با تاکید بر اینکه در کمتر کشوری سود بانکی مثبت 
اس��ت، توضیح داد: »سودهای بانکی همواره زیر نرخ تورم هستند. به طور 
استثنایی، حدود چهار سال بانک ها در ایران سود مثبت بسیار بالا پرداخت 
کردند و این موضوع باعث شد تراز بانک ها به شدت منفی شود، اما مشکل 
امروز ایران آن است که در حال حاضر، فاصله  نرخ تورم با سود بانکی بسیار 

زیاد شده و سود بانک ها با لحاظ تورم بسیار منفی شده است.«
»عبده تبریزی« با اشاره به اینکه نظام بانکداری از ابتدای انقلاب درگیر 
مسائل حاشیه ای بوده است، افزود: »مثلا در ابتدای انقلاب، سازمان اقتصاد 
اسلامی مدعی بود که بانکداری در ایران اسلامی وجود ندارد و این سازمان 
می تواند بانکداری اسلامی را پیاده کند و به دنبال مجوز آن بود. این مباحث 
که هرگز شکل مستدل و روشنی به خود نگرفت، پایه  غلطی گذاشت که تا 
به امروز همچنان این بنای کج بالا می رود و نمی دانیم که بانکداری اسلامی 

چیست. اما هنوز مدعیان این شیوه  بانکداری در کشور وجود دارند.« این 
فعال اقتصادی با بیان اینکه اقتصاددانان برجس��ته ضمن نگرانی در مورد 
رکود، کلیت اقدامات انجام ش��ده جهت کنترل تورم در دو س��ال اخیر را 
تأیید می کنند، گفت: »ارقام نشان می دهد نرخ رشد و شاخص های اقتصاد 
اندکی وضع بهتر دارند و اینجا این پرسش مطرح می شود که چرا این رشدِ 
منعکس در آمار و ارقام، در س��فره  معیشت مردم خود را نشان نمی دهد و 
بروزی ندارد؟ پاسخ ظاهرا روشن است؛ در سال های اخیر ما نفت بیشتری 
فروختیم و درآمد حاصل از فروش نفت در حس��اب های ملی ما منعکس 
ش��د، اما ارز آن لزوما دریافت نشده اس��ت.« به اعتقاد وی، »رئیس بانک 
مرکزی می تواند برای پرداخت تس��هیلات ممنوعیت کامل وضع کند و به 
یک باره نرخ تورم را به  شدت کاهش دهد، اما در پیش گرفتن این سیاست 
باعث رکود عمیق در اقتصاد خواهد ش��د. پس سیاستگذار نباید فقط یک 
هدف خاص را دنبال کند، بلکه باید به مجموعه ای از اهداف توجه نش��ان 

دهد.«
دست دولت در جیب بانک هاست

»عب��ده تبریزی« با تاکید ب��ر اهمیت پایداری در سیاس��ت های بانک 
مرکزی، به وضعیت تورم اش��اره کرد و گفت: »در دوره  ریاست جمهوری 
حس��ن روحانی، نرخ تورم در یک س��ال، با پرداخت س��ود بس��یار بالا به 
س��پرده ها و در دوره  احمدی نژاد با پایین  نگه  داشتن نرخ ارز کنترل شد، 
ام��ا طبعا چنی��ن کنترلی پایدار نبود و در هر دو م��ورد به صنایع و تولید 
ملی صدمه زد. در دوره  فعلی نیز اعلام ش��د که نرخ تورم ۴۸ درصدی به 
۱۶ درصد کاهش می یابد. طبعا در عمل چنین چیزی محقق نش��د و اگر 
شدنی هم بود که در یک سال تورم با این شدت کاهش یابد، اقدام غلطی 
ب��ود؛ چراکه فعالیت جاری صنعت و کس��ب وکار را نباید از بین برد. نباید 
خلق پول در بانک ها به س��مت صفر میل کند؛ چراکه در آن صورت دیگر 
نقدینگی لازم برای س��رمایه در گردش و توسعه  بنگاه ها اصلا در دسترس 

نخواهد بود، و تولید کُند و متوقف می شود.«
همچنی��ن »محمدرضا جمش��یدی«، دبیر کانون بانک ها و موسس��ات 
اعتباری خصوصی در ادامه این نشس��ت در مورد تبعات پرداخت وام های 
تکلیفی گفت: »منابع اعطای تس��هیلات تبصره ۱۶ از محل س��پرده های 
قرض الحس��نه بانک ها به اضافه ۶۰ درصد سپرده حساب های جاری مردم 
تامین می ش��ود و به نظر می رس��د دولت به نوعی با این اقدام، دس��ت در 
جی��ب بانک ها می کند.« به گفته »جمش��یدی«، »در قانون جهش تولید 
مس��کن مقرر شده اس��ت که 2۰ درصد تسهیلات در زمینه تولید مسکن 
باش��د و روش اعطای تس��هیلات به این صورت اس��ت که افراد متقاضی 
دریافت تس��هیلات مس��کن باید تقاضای خود را در س��امانه وزارت راه و 
شهرس��ازی ثبت کنند. بعد از صحت سنجی های لازم از سوی کارشناسان 
این وزارتخانه، اسامی تایید شده از طریق همان سامانه به بانک های عامل 
معرفی می ش��ود. اگر بانک ها از پرداخت این تس��هیلات طفره بروند باید 
حداق��ل 2۰ درصد به عنوان جریمه مالیاتی ب��ه دولت بپردازند. البته این 
س��امانه تا اوایل سال ۱۴۰2 راه اندازی نشد؛ بنابراین متقاضیان نتوانستند 

تقاضای خ��ود را ثبت کنند. در همین حال، س��ازمان امور مالیاتی اعلام 
کرد که بانک ها این تس��هیلات را پرداخت نکردند و از این رو باید جریمه 
عدم پرداخت را بپردازند و هم اکنون برگ جریمه برای بانک ها صادر شده 
است.« دبیر کانون بانک ها با تاکید بر اینکه دولت دست در جیب بانک ها 
می کند، افزود: »به نظر می رس��د ک��ه جیب بانک ها به محلی برای تامین 
کسری بودجه دولت ها تبدیل شده است. به عبارت دیگر، از دید مسئولان 
ارش��د اقتصادی، بانک ها بهترین خزانه تامین وجه برای کس��ری بودجه 

هستند.«
کسری بودجه؛ عامل مشکلات بانکی

»ابراهیم بهادرانی«، مشاور عالی رئیس اتاق بازرگانی تهران نیز مشکلات 
بانک ها را به بودجه دولت نس��بت داد و گفت: »با استناد به قانون بودجه 
۱۴۰2، درآمد کش��ور حدود ۱۰۵۴ هزار میلیارد تومان است و هزینه های 
جاری حدود ۱۵۰۹ هزار میلیارد تومان برآورد ش��ده است. بنابراین درآمد 
کشور تنها می تواند ۷۰ درصد هزینه های جاری را پوشش دهد و بقیه باید 
از منابع دیگری تامین شود. کسری بودجه دولت حدودا ۴۵۵ هزار میلیارد 
تومان اس��ت.« او در مورد پرداخت تسهیلات تکلیفی نیز گفت: »پرداخت 
تسهیلات تکلیفی در سال های اخیر افزایش یافته است. در سال های دور، 
س��ازمان برنامه و بودجه برای وام های تکلیفی به بانک ها بودجه تخصیص 
م��ی داد و بخ��ش دیگری از آن را هم خود بانک ه��ا تامین می کردند و در 
نتیج��ه بانک می توانس��ت با نرخ س��ود پایین به موضوعات اعلام ش��ده، 
تسهیلات پرداخت کند اما در سال های اخیر که اعطای تسهیلات در قانون 
بودجه به  صورت تکلیفی برای بانک ها مش��خص می شود، به نتیجه ای جز 
زیاندهی بانک ها منتج نشده است. طبق اعلام بانک مرکزی، دولت در سال 
۱۴۰۱ به س��راغ بانک های تجاری رفته و میزان وام دریافتی از بانک های 
تجاری را ۱۵۴ درصد افزایش داده است؛ به طوری که میزان این بدهی به 

3۴۹ هزار میلیارد تومان رسیده است.«
بهادرانی« با ترس��یم وضعیت مالی کش��ور توضیح داد: »با توجه به قرار 
گرفت��ن تورم در کان��ال ۴۰ تا ۵۰ درصدی می توان گفت که مش��کلات 
کس��ری بودجه و در نتیجه افزایش بدهی دولت ب��ه نظام بانکی، افزایش 
اعتبارات دس��توری در بودجه و نیاز بیشتر بخش های اقتصادی به خاطر 
ت��ورم داخلی و افزایش هزینه مبادل��ه و همچنین کاهش ارزش پول ملی 
در قبال ارزهای خارجی و اعمال سیاست های دستوری در رابطه با منابع 
مالی بانک ها، باعث ناترازی بانک ها و در نتیجه عدم امکان تامین اعتبارات 
مورد نیاز بخش واقعی اقتصادی ش��ده که نتیجه آن، بدتر ش��دن شرایط 
س��رمایه گذاری، تولید و تجارت اس��ت.« به گفته وی، »هزینه مبادله در 
سال های ۱3۹۰ تا ۱3۹3 حدود 2۰ درصد بوده که در حد فاصل سال های 
برجام یعنی ۱3۹۴ تا ۱3۹۷ به زیر 2 درصد رس��ید. پس از خروج آمریکا 
از برج��ام مجددا هزینه مبادله افزایش یافت و نیاز مالی بنگاه ها را نیز بالا 
برد. بانک ها هم با توجه به موارد برش��مرده، توان تامین منابع مالی مورد 
نیاز بخش های واقعی اقتصاد را ندارند و در نتیجه س��رمایه گذاری و تولید 

دچار مضیقه شده است.«

وقتی دولت دست در جیب بانک ها می کند

تغییر جهت تسهیلات تکلیفی

تا پایان مهرماه امسال تنها هفت بانک به طور مستقیم )غیر خودمالک( 
در طرح نهضت ملی مس��کن ش��رکت کرده اند و مع��ادل 3۵ هزار و ۱۶۶ 
میلیارد تومان تس��هیلات پرداخته اند. 2۰ بانک دیگر که عمدتا خصوصی 
هس��تند هیچ گونه تس��هیلاتی در این بخش )غیر خودمال��ک( پرداخت 
نکرده اند. به گزارش »اکوایران«، همچنان جای ۱۰ بانک در لیست پرداخت 
تس��هیلات به اجرای طرح نهضت ملی مس��کن )در مجموع خودمالک و 
غیر خودمالک( خالی اس��ت.  جدیدترین گزارش بانک مرکزی از عملکرد 
بانک ها در پرداخت وام به اجرای قانون جهش تولید مسکن و نهضت ملی 
مس��کن همچنان نشان از مشارکت سطح پایین بانک ها دارد که از میزان 
هدف گذاری شده عقب است. براساس قانون بودجه کشور و ماده ۴ قانون 
جهش تولید مسکن، بانک ها و موسسات اعتباری غیربانکی مکلفند حداقل 
2۰ درصد از تس��هیلات پرداختی نظام بانکی در هر س��ال را با نرخ سود 
مصوب ش��ورای پول و اعتبار به بخش مسکن اختصاص دهند، به صورتی 
که در سال اول اجرای قانون )سال ۱۴۰۰( از حداقل 3۶۰ همت تسهیلات 
برای واحدهای موضوع این قانون کمتر نباش��د و برای سال های آینده نیز 
حداقل منابع تس��هیلاتی مذکور با افزایش درصد فوق الذکر مطابق با نرخ 
تورم سالانه افزایش یابد. همچنین طبق تبصره ۵ همین ماده، بانک ها در 
صورت تخلف از پرداخت تسهیلات مسکن با جریمه مالیاتی 2۰ درصدی 

مواجه خواهند شد.

حالا آنطور که گزارش بانک مرکزی نش��ان می دهد، بانک های کشور تا 
مهرماه امس��ال معادل ۱2۵.۱ همت را به جهش تولید مسکن اختصاص 
داده اند که نسبت به پایان شهریورماه )که حدود ۱۱۶ همت بوده( معادل 
۷.۶ درصد افزایش داش��ته است. از ۱2۵.۱ همت تسهیلات پرداخت شده 
در جهت اجرای جهش تولید مسکن تا پایان مهرماه امسال، حدود 2۹.۶ 
همت آن به مشارکت نهضت ملی مسکن و 3۵.۱ همت آن نیز به نهضت 
ملی مس��کن از کانال خودمالکی مربوط اس��ت. این ارقام مربوط به بخش 
ش��هری بوده اس��ت. به این ترتیب در مجموع بانک های کشور در بخش 
مسکن شهری ۶۴.۸ همت پرداخت کرده اند که حدود 2.۵ برابر تسهیلات 
پرداخت شده در بخش مسکن روستایی است. شبکه بانکی تا پایان مهرماه 
امسال حدود 2۶ همت را به مسکن بخش روستایی اختصاص داده است. 

مابقی نیز به بخش ودیعه مسکن و حوادث غیرمترقبه تعلق داشته است.
براساس این گزارش، در مهرماه امسال، یک بانک دیگر به تعداد بانک های 
مش��ارکت کننده در طرح نهضت ملی مسکن )غیر خودمالک( افزوده شده 
و تعداد آنها به هفت بانک رسیده است. طرح نهضت ملی مسکن مشتمل 
بر دو بخش است؛ خودمالک و غیر خودمالک. گزارش بانک مرکزی نشان 
می دهد که تا پایان مهرماه امسال تنها هفت بانک مسکن، توسعه صادرات 
ایران، صنعت و معدن، تجارت، ملت، س��په و ملی به طور مس��تقیم )غیر 
خودمالک( در طرح نهضت ملی مسکن شرکت کرده اند و معادل 3۵ هزار 

و ۱۶۶ میلیارد تومان تسهیلات پرداخته اند. این در حالی است که 2۰ بانک 
دیگر که عمدتا خصوصی هس��تند هیچ گونه مشارکتی را در بخش نهضت 
ملی مس��کن )غیر خودمالک( نداش��ته اند. غیر خودمالک به آن دسته از 
تسهیلات گفته می شود که وام گیرندگان در آن مالک زمین نیستند. بخش 
دیگری از طرح نهضت ملی مس��کن نیز به شیوه ساخت خودمالکی است 
یعنی متقاضیان خود دارای زمین هس��تند و برای س��اخت آن تسهیلات 
دریافت می کنند؛ متقاضیان در این زمینه تا پایان مهرماه امسال از سوی 
۱۵ بانک معادل 2۹ هزار و ۶۴۰ میلیارد تومان تسهیلات دریافت کرده اند.

مقایس��ه های آماری در پایان هفت ماهه نخس��ت امسال نشان می دهد 
که بیش��ترین وام در دو بخش خودمالکی و غیر خودمالکی از سوی بانک 
تخصصی مس��کن پرداخت شده اس��ت. این در حالی است که در مجموع 
در طرح نهضت ملی مس��کن )خودمال��ک و غیرخودمالک( همچنان ۱۰ 
بانک هیچ گونه تسهیلاتی پرداخت نکرده اند. پرداخت تسهیلات بابت ودیعه 
مسکن نیز که بخش��ی از قانون جهش تولید مسکن محسوب می شود تا 
پایان مهرماه امس��ال حدود ۱۸.2 همت تسهیلات شبکه بانکی را به خود 
اختصاص داده است که بانک ملت با سهم 3.2 همتی در صدر این فهرست 
قرار دارد. در ادامه در داده های گزارش قانون جهش تولید مسکن مشاهده 
می ش��ود که ۱۶ همت نیز در زمینه ح��وادث غیرمترقبه تا پایان مهرماه 

امسال پرداخت شده است.

گزارش بانک مرکزی از تسهیلات دهی مسکن تا پایان مهر نشان می دهد

غیبت 10 بانک در نهضت ملی مسکن

اخبــــــار

قیمت سکه 550 هزار تومان کمتر شد
سکه در میانه کانال 2۹ میلیونی

هر قطعه س��که بهار آزادی طرح جدید در بازار تهران با قیمت 2۹ میلیون 
و ۴۵۰ هزار تومان معامله ش��د که در مقایسه با اولین روز هفته بالغ بر ۵۵۰ 
هزار تومان کاهش را نش��ان می دهد. در جریان دادوستدهای روز یکشنبه در 
بازار تهران و براساس نرخ های اعلامی اتحادیه صنف فروشندگان و سازندگان 
طلا، جواهر، نقره و سکه تهران، قیمت هر قطعه سکه بهار آزادی طرح جدید با 
کاهش نیم میلیون تومانی به میانه کانال 2۹ میلیون تومان رسید. قیمت سکه 
بهار آزادی طرح قدیم نیز با ۶۰۰ هزار تومان کاهش قیمت در مقایسه با روز 
قبل با رقم 2۵ میلیون و ۹۰۰ هزار تومان داد و ستد شد. نیم سکه ۱۵ میلیون 
و ۶۰۰ هزار تومان، ربع سکه ۱۰ میلیون و ۶۵۰ هزار تومان و سکه گرمی نیز 
با نرخ ۵ میلیون و ۸۵۰ هزار تومان معامله شد. قیمت هر گرم طلای ۱۸ عیار 
در بازار طلای تهران 2 میلیون و ۴۹۱ هزار تومان داد و س��تد ش��د. بهای هر 

انُس طلا در بازارهای جهانی نیز 2 هزار و هفت دلار اعلام شد.
همچنین در معاملات روز یکشنبه مرکز مبادله ارز و طلای ایران، قیمت هر 
اسکناس دلار آمریکا در مقایسه با روز شنبه ۶ تومان افزایش داشت؛ در حالی 
که نرخ هر اسکناس یورو ۸۷ تومان کاهش یافت. هر اسکناس دلار آمریکا به 
۴۱ هزار و 2۵۸ تومان و نرخ حواله دلار به 3۷ هزار و ۵۰۷ تومان رس��ید که 
نسبت به روز قبل به ترتیب ۶ و ۵ تومان افزایش داشت. قیمت هر اسکناس 
یورو در مرکز مبادله ایران به ۴3 هزار و ۶۰۴ تومان رس��ید که نسبت به روز 
شنبه با کاهش ۸۷ تومانی قیمت مواجه شد. همچنین نرخ حواله یورو نیز با 
۷۹ تومان کاهش قیمت به رقم 3۹ هزار و ۶۴۰ تومان رس��ید. از سوی دیگر، 
اس��کناس درهم امارات ۱۱هزار و 23۴ تومان ارزش گذاری ش��د و نرخ حواله 

درهم نیز به ۱۰ هزار و 2۱3 تومان رسید.

بانک تسویه حساب های بین المللی گزارش داد
رشد 11 درصدی سپرده ارزی ایران

بانک تسویه حساب های بین المللی سوییس در گزارش »بانکداری بین المللی 
و تحولات بازار مالی« که چهار بار در سال منتشر می شود، رشد ۱۱ درصدی 
سپرده های ایران نزد بانک ها و موسسات مالی خارجی در پایان نیمه اول سال 
2۰23 را اع��لام کرد. در این گزارش ها س��پرده ها و تعهدهای مجموعه ای از 
بانک ها و موسسه های مالی غیربانکی متعلق به ۴۴ کشور جهان که بیشتر آنها 
اروپایی هستند ارائه می شود. طبق اعلام بانک تسویه حساب های بین المللی، 
در س��ه ماهه اول سال 2۰23، مطالبات فرامرزی جهانی ۶۱۹ میلیارد دلار و 
اعتبارات، یعنی وام ها و دارایی اوراق بدهی ۹2۱ میلیارد دلار افزایش یافت که 
عمدتا ناش��ی از عوامل فصلی است. با توجه به افزایش نرخ بهره جهانی، رشد 
س��الانه اعتبارات فرامرزی در چند فصل گذش��ته کند شده و تا سه ماهه اول 
سال 2۰23 به 2 درصد کاهش یافته و  بازارهای نوظهور و اقتصادهای در حال 

توسعه )EMDEs( را تحت تاثیر قرار داده است. 
فش��ارهای بخش بانکی که در مارس 2۰23 به اوج رسید، تاثیر محدودی 
بر س��پرده های فرامرزی داشته است، به  طوری  که تنها بانک های سوییس و 
بریتانی��ا خروجی های بیش از حد را گزارش کرده اند. ش��اخص های نقدینگی 
جهانی این بانک )GLIs( نشان می دهد که اعتبار ارز خارجی به دلار آمریکا 
در سال گذشته کاهش یافته است، در حالی که این اعتبار اما با نرخ آهسته تری 
به یورو افزایش یافته است. این تحولات در راستای افزایش هزینه های تامین 

مالی و قدرت ارزهای مربوطه است.
نش��انه های کم��ی در حوزه های گزارش دهی بانک تس��ویه حس��اب های 
بین المللی در مورد جریان خروج سپرده های فرامرزی تعمیم یافته وجود دارد. 
در هر ص��ورت، بانک ها در چندین اقتصاد ب��زرگ، ازجمله بانک های منطقه 
یورو، جریان های ورودی س��پرده را در س��ال گذشته تجربه کردند. در مقابل، 
س��پرده های غیربانک��ی از ثبات کمتری برخوردار بودن��د؛ درواقع، بانک ها در 
بریتانیا و سوییس ۴ درصد و 2۰ درصد از کل مبلغ مربوطه را از دست دادند. 
مورد دوم با فشارهای رو به رشد در کردیت سوییس مصادف شد. بانک تسویه 
حساب های بین المللی در گزارش خود اعلام کرد که میزان سپرده های ایران 
نزد بانک ها و موسس��ات خارجی در پایان نیمه اول س��ال 2۰23 با رشد ۱۱ 
درصدی معادل 2میلیارد و 3۱ میلیون دلاری نس��بت به مدت مش��ابه سال 
قبل اس��ت. میزان سپرده های ایران نزد بانک ها و موسسات خارجی در پایان 
نیمه نخست 2۰22 بالغ بر ۱۸ میلیارد و ۶3  میلیون دلار اعلام شده بود که 
این رقم در پایان ژوئن 2۰23 به 2۰ میلیارد و ۹۴ میلیون دلار رسیده است.

خالص جذب منابع مالی دولت تا مهرماه
با وجود افزایش حجم میزان پرداختی های دولت بابت تس��ویه اصل و سود 
اوراق نسبت به تامین منابع مالی از طریق انتشار اوراق مشارکت نقدی، خالص 
عایدی دولت از فعالیت در بازار مالی منفی ۶۵.۱ همت رقم خورده اس��ت. به 
گزارش »اکوایران«، بار مالی ناش��ی از تسویه اوراق مشارکت منقضی شده در 
سال جاری بالغ بر ۶۵ همت بیشتر از درآمدهای دولت از ناحیه انتشار اوراق 
مشارکت نقدی بوده است. همین موضوع نیز باعث شده تا دولت نتواند بخش 
زیادی از هزینه های مالی اش را با بازی پونزی جبران کند و مجبور به پرداخت 
بدهی از جیب خود ش��ود. یکی از ارکان اصلی مصارف و منابع بودجه مربوط 
به تملک )خرید( و واگذاری )فروش( دارایی  های مالی در اقتصاد است. بدین 
ترتیب هر ساله دولت ها از میزان درآمدی که می خواهند با انتشار اوراق کسب 
کنند، یک پیش بینی در دس��تور کار خود دارند. به همین ترتیب دولت ها با 
ورود ب��ه بازی پون��زی، از عده ای قرض می گیرن��د و بدهی های قبلی خود را 
ب��ا بدهی جدید جب��ران می کنند. به طور کلی گفته می ش��ود که این نوع از 
پوشش کسری بودجه نسبت به سایر روش ها مانند استقراض مستقیم از بانک 
مرکزی، آس��یب های کمتری به اقتصاد وارد می کند. آمارهای منتشرشده از 
بانک مرکزی و وزارت امور اقتصادی و امور دارایی نشان می دهد که تا تاریخ 3 
آبان ماه ۱۴۰2 مجموعا حدود ۶2.۴ همت اوراق مالی دولتی طی ۱3 حراج به 
فروش رسیده است.  در مقابل دولت با هزینه هایی مربوط به اوراق مالی روبه رو 
است که به آن تملک دارایی هایی مالی گفته می شود. به عبارت دیگر، زمانی 
که سررس��ید اوراق فرا می رس��د، دولت موظف است اوراق مشارکت منقضی 
ش��ده را دوباره خریداری کند و ارزش اصل اوراق را به همراه س��ود مشخص، 
تحویل طرف حس��اب خود دهد. داده های رسمی نشان می دهد که از ابتدای 
سال جاری تاکنون حدود ۹۹.۱ همت بابت تسویه اصل اوراق منقضی شده و 
حدود 2۸.۴ همت بابت پرداخت س��ود آنها توسط خزانه داری کشور پرداخت 
ش��ده است. بنابراین مجموعا ۱2۷ هزار و ۵۶۸ میلیارد تومان تعهد دولت در 

قبال اصل و سود اوراق منقضی شده بوده که تماما پرداخت شده است.
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اقتصاددانان درباره ماندگارى تورم هشدار دادند
تورم آسيايى در سال 2024

ــال آينده بر اقتصاد آسيا تاثير  ــدار دادند كه تورم بالا در س اقتصاددانان هش
ــد و اين مورد بانك هاى مركزى را  ــذارد و قيمت ها صعودى باقى مى مانن مى گ
ــال 2024 به عملكردهاى خاصى پايبند باشند. به  مجبور خواهد كرد تا در س
ــزارش «بيزنس»، اقتصاددانان انتظار دارند كه چندين بانك مركزى كاهش  گ
ــده اى از آنان در  ــال آينده آغاز كنند، اما تعداد فزاين ــط س نرخ بهره را تا اواس
ــتند و تاريخ محتمل تر را به نيمه دوم سال  حال تعديل ديدگاه هاى خود هس
ــبت به انتظارات در آغاز سال جارى  منتقل كردند. اين تغيير قابل توجهى نس
ــرمايه گذارى پيش بينى مى كردند، فدرال رزرو  است كه برخى از بانك هاى س
ــد. على رغم موفقيت  ــره كنونى خود را كاهش ده ــده نرخ هاى به ايالات متح
گسترده در پايين آوردن تورم از بالاترين سطح خود، قيمت ها همچنان سريع تر 
از آنچه اكثر بانك هاى مركزى آسيا ترجيح مى دهند در حال افزايش هستند و 
دستيابى به اهداف تورمى آنها احتمالا دشوار است. آخرين نظرسنجى رويترز 
ــد و افزايش تورم در  ــان داد كه كاهش نرخ رش با بيش از 500 اقتصاددان نش
سال 2024 براى اكثريت 48 اقتصاد در سراسر جهان رخ مى دهد. پيش بينى 
مى شود كه بانك مركزى نيوزيلند كه اغلب چرخه نرخ بهره را رهبرى مى كند، 
ــپتامبر 2024 صبر كند سپس كاهش نرخ را آغاز كند همچنين  تا جولاى-س
اين مورد براى بانك مركزى استراليا، بانك اندونزى و بانك مركزى هند تا نيمه 
دوم سال 2024 خواهد بود. انتظار مى رود حتى بانك مركزى ژاپن كه در تمام 
ــت هاى بسيار سست پايبند بوده است، در سال آينده نرخ هاى  مدت به سياس
ــده  ــنجى به دنبال اخبار منتشرش بهره منفى را كنار بگذارد. نتايج اين نظرس
ــت كه اقتصاد ايالات  متحده به  طور غيرمنتظره اى نزديك به  مبنى بر اين اس
ــان مى دهد چگونه بزرگ ترين اقتصاد جهان نسبت  5 درصد رشد كرده و نش
به بسيارى از همتايانش متمايز شده است. نتايج اين نظرسنجى همچنين به 
ــدار كريستين لاگارد، رئيس بانك مركزى اروپا ارائه شد كه پس از  دنبال هش
10 جلسه انقباض بانك مركزى اروپا گفت كه بحث در مورد كاهش نرخ كاملا 
زودهنگام است. پيش بينى مى شود كه رشد اقتصاد جهانى در سال آينده از 2.9 

درصد سال جارى به 2.6 درصد كاهش يابد.

روند صعودى قيمت نفت و طلا ادامه مى يابد؟
بازارها نگران تنش هاى خاورميانه

ــتر سرمايه گذاران  احتمال افزايش تنش ها در جنگ خاورميانه، نگرانى بيش
ــلا همچنان رو به  ــان،  قيمت نفت و ط ــت. در اين مي ــته اس ــه همراه داش را ب
افزايش است. سرمايه گذاران در حال رصد نشانه هايى در جنگ حماس و رژيم 
ــترده تر شود و نوسان در  ــتى هستند كه ممكن است اين جنگ گس صهيونيس
بازارها را بيشتر كند. سرمايه گذاران همچنين در انتظار جلسه آتى بانك مركزى 
ــتند كه قرار است طى  ــور هس آمريكا و جديدترين اطلاعات اقتصادى اين كش
ــر شود. به نوشته «رويترز»، به دنبال تصميم آمريكا براى  روزهاى آينده منتش
ارسال تجهيزات نظامى بيشتر به خاورميانه و حملات رژيم صهيونيستى به غزه 
و حاميان حماس در سوريه و لبنان،  نگرانى سرمايه گذاران نسبت به گسترده تر 
شدن جنگ بيشتر شده است. قيمت آتى نفت برنت در معاملات روز گذشته با 
ــد 2 درصدى به 90,48 دلار به ازاى هر بشكه رسيد،  زيرا اين امكان وجود  رش
ــان معتقدند  ــود. كارشناس دارد كه جنگ باعث اختلال در تأمين نفت خام ش
ــاس و رژيم  ــورهاى ديگر در جنگ حم ــه احتمال حضور كش ــانه اى ك هر نش
صهيونيستى را تقويت كند، قيمت نفت را به شكل قابل توجهى افزايش مى دهد. 
همچنين قيمت لحظه اى طلا كه به عنوان يك دارايى امن در شرايط نامطمئن 
در نظر گرفته مى شود، براى نخستين بار از اواسط ماه مه به بيش از 2 هزار دلار 
ــان، در شرايطى  ــت. به گفته كارشناس به ازاى هر اونس افزايش پيدا كرده اس
ــتند، طلا و نفت نيز مى توانند به  ــانات كوتاه مدت همراه هس كه بازارها با نوس
عنوان دارايى هاى امن محسوب شوند. اگر افزايش تنش ها باعث شود واشنگتن 
هزينه هاى نظامى مرتبط با اين جنگ را افزايش دهد و كسرى بودجه افزايش 
پيدا كند، اين اتفاق مى تواند بازدهى اوراق قرضه دولتى آمريكا را حتى به بيش 
از سطح فعلى كه در اوج 16 ساله خود است، افزايش دهد. برخى سرمايه گذاران 
انتظار دارند گسترش جنگ مى تواند خريد اوراق قرضه دولتى را افزايش دهد و 
همين امر مى تواند افزايش قابل توجه در سود اين اوراق را متعادل كند. شاخص 
ــيده  ــال 2023 رس ــى 500 هم كه در اواخر جولاى به اوج خود در س اس اند پ
ــده است. با اين وجود، ارزش شاخص   بود، با افت بيش از 10 درصدى همراه ش
اس اند پى 500 در مقايسه با يك سال گذشته بيش از 7 درصد افزايش داشته 
است. بانك مركزى آمريكا (فدرال رزرو) قرار است در روز چهارشنبه (10 آبان)  

جديدترين موضع خود در رابطه با سياست هاى پولى را ارائه دهد.

سياست حمايتى چين كارساز شد
سود شركت هاى صنعتى چين در ماه سپتامبر براى دومين ماه افزايش يافت 
ــور اقدامات  ــاد را افزايش داد زيرا مقامات اين كش ــات اقتص ــانه هايى از ثب و نش
ــت هاى حمايتى را آغاز كردند. افزايش 11 درصدى نسبت  گسترده اى از سياس
ــال قبل به دليل رشد غيرمنتظره 17 درصدى ماه آگوست و  به مدت مشابه س
ــت.  ــپتامبر اس به دنبال فعاليت صنعتى و مصرفى قوى تر از حد انتظار در ماه س
داده هاى اداره ملى آمار چين نشان داد كه سود صنعتى سه ماهه نسبت به مدت 
مشابه سال قبل بهبود يافت و در دوره جولاى تا سپتامبر به رشد 7.7 درصدى 
ــيد. تحليلگران اظهار كردند كه عدد سپتامبر  ــه ماهه قبل رس ــبت به دو س نس
نشان دهنده بهبود كلى در عمليات بخش صنعتى داخلى و بهبود مستمر تقاضاى 
ــت. آنها افزودند كه كاهش قيمت توليدكننده در ماه گذشته نشان داد  بازار اس
كه برخى از شركت هاى صنعتى همچنان قيمت ها را كاهش مى دهند تا فروش 
ــود.  ــود كلى صنعتى مى ش خود را ارتقا دهند و اين امر باعث كاهش درآمد و س
مجموعه اى از داده هاى اخير حاكى از تثبيت دومين اقتصاد بزرگ جهان است كه 
در سه ماهه سوم در حالى كه رشد سريع خود را پس از كوويد از دست داده بود، 
ــرعتى سريع تر از حد انتظار رشد كرد. به گزارش «رويترز»، تحليلگران اين  با س
تثبيت را به مجموعه اى از اقدامات سياستى در چند ماه گذشته نسبت مى دهند، 
ــيب ديده از بحران همچنان به عنوان يك  ــا ضعف مداوم در بخش املاك آس ام

ضربه بزرگ بر اقتصاد و درآمد شركت ها باقى مانده است.

درآمد هوآوى افزايش يافت
شركت هوآوى چين در 9 ماهه سال 2023، با كمك كسب و كارهاى ابرى، 
ــاهد رشد ملايم درآمدش  قدرت ديجيتالى و واحد قطعات خودرويى خود، ش
بود. هوآوى براى 9 ماهه سال ميلادى جارى، درآمد 456 ميليارد يوان (62. 
ميليارد دلار) را گزارش كرد كه 2 درصد در مقايسه با مدت مشابه سال گذشته 
افزايش داشت. برخلاف رشد ملايم درآمد، سود هوآوى در همين مدت، 177 
درصد افزايش يافت و به 73 ميليارد يوان رسيد. سخنگوى هوآوى اعلام كرد 
رشد سود هوآوى، ناشى از پرداخت هاى مربوط به فروش برند تلفن هوشمند 
ــال 2020 و همچنين بهبود استراتژى فروش و مديريت اين  آنر در نوامبر س
شركت است. درآمد اين شركت در سه ماهه سوم، 1,5 درصد افزايش يافت و 
به 145 ميليارد يوان رسيد. شركت هاى تحقيقاتى، هفته گذشته اعلام كردند 
ــمند هوآوى در سه ماهه سوم، به كمك عرضه سرى ميت  فروش تلفن هوش
ــركت تحقيقاتى كانترپوينت،  ــر اوت، افزايش يافت. طبق آمار ش 60 در اواخ
فروش هوآوى برمبناى سالانه، 37 درصد افزايش پيدا كرده است. اين به منزله 
ــت هوآوى از افت شديدى است كه پس از اعمال كنترل هاى صادراتى  بازگش
آمريكا عليه اين شركت در سال 2019، تجربه كرد. طبق گزارش كانترپوينت، 
هوآوى ششمين برند بزرگ تلفن هوشمند در چين در سه ماهه گذشته بود 
ــهمش به 12 درصد در مقايسه با 9 درصد در مدت مشابه سال گذشته،  و س
افزايش يافت. آنر بزرگ ترين برند تلفن هوشمند در چين ماند كه 11 ميليون 
ــهم بازارش به 18 درصد رسيد. با اين حال، سخنگوى  ــتگاه فروخت و س دس
هوآوى رشد درآمد سه ماهه سوم را به رشد كسب وكارهاى قدرت ديجيتال، 
ــرى ميت 60 در اواخر سه  ــبت داد در حالى كه س ابرى و قطعات خودرو نس

ماهه سوم عرضه شد.

خبرنــامه

ــاخص كل  ــرمايه، ش ــت امروز: در ادامه ركود معاملاتى در بازار س فرص
ــورس تهران در اولين روز معاملاتى هفته جارى با افت 50 هزار واحدى،  ب
سطح 2 ميليون واحدى را از دست داد و على رغم رشد 10 هزار واحدى 
در معاملات روز گذشته نتوانست اين مرز حمايتى را به دست آورد. هرچند 
اغلب تحليلگران بورسى، چشم به اثرگذاري مثبت گزارش هاي شش ماهه 
شركت ها در روند دادوستدهاى بازار داشتند، اما تحولات داخلى و جهانى، 
تغييرات قيمت نفت و كاموديتي ها و به ويژه گسترش تنش هاى منطقه اى 
ــرايط اين روزهاي بازار سرمايه  در غرب خاورميانه، نقش پررنگ ترى در ش
ــرايطى كه ابهامات گوناگون پيرامون گسترش جنگ  پيدا كرده اند. در ش
زمينى در غزه همچنان ادامه دارد، به نظر مى رسد كه بورس بازان و فعالان 

كوتاه مدت بازار فعلا تمايل چندانى براى سرمايه گذارى ندارند.
ــترين ارزش  ــتر بيش ــنبه 7 آبان ماه، نماد خگس در معاملات روز يكش
ــاص داد كه ارزش معاملات آن 95  ــهام را به خود اختص معاملات بازار س
ميليارد تومان بود. پس از خگستر نيز خودرو بيشترين ارزش معاملات را 
ــترين ارزش معاملات را به خود اختصاص  داشت و خساپا رتبه سوم بيش
داد. شاخص كل بورس تهران در جريان معاملات روز گذشته، 10 هزار و 
101 واحد معادل 0,52 درصد نسبت به روز كارى قبل بالاتر ايستاد و به 
سطح يك ميليون و 961 هزار و 313 واحد رسيد. ميزان بازدهى شاخص 
كل هم وزن نسبت به شاخص كل بالاتر بود و نماگر هم وزن بازار با افزايش 
5 هزار و 842 واحدى معادل 0,89 درصد در تراز 659 هزار و 14 واحدى 
ــرمايه نيز شاخص كل فرابورس با رشد  ــوى بازار س جاى گرفت. در آن س
157 واحدى به رقم 24 هزار و 60 واحد رسيد. همچنين شاخص هم وزن 
فرابورس هم با افزايش هزار و 579 واحدى، سطح 116 هزار و 179 واحد 

را به نمايش گذاشت.
ــز براى نهمين روز متوالى ادامه يافت. در  جريان خروج پول حقيقى ني
معاملات روز يكشنبه، خالص تغيير مالكيت حقوقى به حقيقى بازار براى 
ــارد تومان پول حقيقى از بازار  ــد و 270 ميلي نهمين روز متوالى منفى ش
سهام خارج شد. نماد خساپا بيشترين خروج پول حقيقى را ثبت كرد كه 
ارزش آن 41 ميليارد تومان بود. پس از خساپا نيز نمادهاى خودرو، فملى، 
وسديد و بازرگام به ترتيب بيشترين خروج پول حقيقى را داشتند. در ميان 
گروه ها نيز خودرو، بانك ها و فلزات اساسى بيشترين خروج سرمايه حقيقى 
ــترين ورود پول حقيقى به نمادهاى  ــوى ديگر، بيش را ثبت كردند. در س

بوعلى، فسبزوار، كى بى سى و نيان تعلق داشت.
نمادهاى شپنا، فملى و فولاد از جمله نمادهاى سبزپوش بورس بودند كه 
بيشترين اثر را در رشد شاخص كل داشتند. در مقابل اما نورى، شبهرن و 
تنوين از جمله نمادهاى قرمزى بودند كه اثر منفى بر شاخص كل بورس 
ــترين اثر  ــتند. در بازار فرابورس نيز نمادهاى خاور، بپاس و آريا بيش داش
ــى را بر شاخص داشتند و نمادهاى توسن، ساوه و فروژ با بيشترين  افزايش
اثر كاهنده بر شاخص كل همراه شدند. در بين نمادهاى پرتراكنش بورس 
ــترين تراكنش را داشت و خساپا و خودرو در رتبه هاى  نماد خگستر بيش
بعدى قرار گرفتند. در فرابورس نيز خاور، فزر و نيان بيشترين تراكنش را 

داشتند.
ــيد.  ــهام به 8 هزار و 487 ميليارد تومان رس ارزش معاملات كل بازار س
ــلات اوراق بدهى در بازار ثانويه 248 ميليارد تومان بود كه 3  ارزش معام
ــود. ارزش  ــامل مى ش ــد از ارزش كل معاملات بازار را در اين روز ش درص
ــبت روز معاملاتى  ــلات خرد بورس نيز با كاهش 28 درصدى به نس معام
قبل به رقم 3 هزار و 416 ميليارد تومان رسيد. در معاملات روز يكشنبه، 
ــهام را به خود اختصاص  ــترين ارزش معاملات بازار س نماد خگستر بيش
ــتر، خودرو  داد كه ارزش معاملات آن 95 ميليارد تومان بود. پس از خگس
ــاند و خساپا رتبه سوم بيشترين  ــترين ارزش معاملات را به ثبت رس بيش
ارزش معاملات را به خود اختصاص داد و پس از آن، دو نماد ثشاهد و خاور 
در رتبه هاى بعدى بيشترين ارزش معاملات قرار گرفتند. در جدول حجم 
معاملات نيز سهام خودرو با تعداد 393 ميليون و 804 هزار و 301 سهم 

در صدر قرار گرفته است. خساپا در رتبه دوم بيشترين حجم معاملات بازار 
قرار گرفت و رتبه سوم به شستا تعلق داشت. دو نماد خگستر و خاور نيز 
در رتبه هاى بعدى بيشترين حجم معاملات بازار قرار داشتند. در معاملات 
ــته، 61 نماد صف خريد داشتند و 83 نماد با صف  فروش مواجه  روز گذش
شدند. مجموع ارزش صف هاى خريد با رشد 1230 درصدى نسبت به روز 
كارى قبل به 266 ميليارد تومان افزايش يافت و مجموع ارزش صف هاى 

فروش نيز با كاهش 43 درصدى به 662 ميليارد تومان رسيد.
ــتدهاى دومين  ــه اى در جريان دادوس هرچند نماگر اصلى تالار شيش
ــادل 0,52 افزايش يافت  ــزار و 101 واحد مع ــغ بر 10 ه ــه بال روز هفت
ــه دليل افت 50  ــه كار خود پايان دادند، اما ب ــده نمادها مثبت ب و عم
ــاخص كل در آغاز هفته، بازار نتوانست كانال 2 ميليون  هزار واحدى ش
ــح كند. با اين وجود، خبر تزريق 400 ميلياردى  واحدى را بار ديگر فت
ــد تا بازار بورس مقدارى جان  ــعه ملى باعث ش ــوى صندوق توس از س
ــده تا پايان سال 6000 ميليارد  ــعه ملى متعهد ش بگيرد. صندوق توس
ــه تاكنون 3800 ميليارد تومان از اين  ــان به بورس پرداخت كند ك توم
ــده و 400 ميليارد تومان از اين مبلغ ديروز (يكشنبه)  مبلغ پرداخت ش
ــد. آنطور كه «عليرضا صالح» عضو هيأت عامل صندوق توسعه  واريز ش
ــت، مجموع پرداختى از ابتداى سال جارى تاكنون  ملى توضيح داده اس

ــح»، با توجه به  ــت. به گفته «صال ــيده اس به 3800 ميليارد تومان رس
ــرمايه به دليل  ــورس و صندوق تثبيت بازار س ــازمان ب پيگيرى هاى س
ــه هيأت عامل صندوق  ــده است، جلس ــاناتى كه در بورس ايجاد ش نوس
توسعه ملى تشكيل و قرار شد صندوق توسعه ملى 400 ميليارد تومان 

ديگر به صندوق تثبيت بازار سرمايه تزريق كند.
ــامل منابع  ــرمايه از دو طريق ش او با بيان اينكه صندوق تثبيت بازار س
داخلى سازمان بورس و نيز يك درصد منابع ورودى صندوق توسعه ملى، 
ــعه ملى عضو  ــود، گفت: با توجه به اينكه صندوق توس تامين مالى مى ش
ــرمايه است، اين صندوق متعهد شد  هيأت امناى صندوق تثبيت بازار س
ــع ريالى خود را در  ــش از 6000 ميليارد تومان از مناب ــال جارى بي در س
صندوق تثبيت بازار سرمايه، سپرده گذارى يا سرمايه گذارى كند. با در نظر 
ــعه ملى از ابتداى  ــنبه، صندوق توس گرفتن 400 ميليارد تومان روز يكش
ــتقيم به صندوق  ــال تاكنون حدود3800 ميليارد تومان به صورت مس س
ــرمايه نقدينگى تزريق كرده است. علاوه بر آن حدود 460  تثبيت بازار س
ميليارد تومان هم وارد بازار سرمايه كرده، يعنى اقدام به خريد سهام كرده 
ــعه ملى در سال 1402 به صورت مستقيم و  ــت. بنابراين صندوق توس اس
غيرمستقيم بيش از 4200 ميليارد تومان به صندوق تثبيت واريزى داشته 

است.

رشد 0,52 درصدى نماگر اصلى تالار شيشه اى در دومين روز هفته

معاملات خودرويى ها رونق گرفت
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نویسنده: علی آل علی
اس��تارت آپ ها حاصل ایده های خلاقانه و نوآورانه کارآفرینان در دنیای 
کس��ب و کار هستند. معمولا آن دسته از اس��تارت آپ هایی خیلی خوب 
می گیرند که ایده های تازه را وارد زندگی روزمره مردم کنند. در این میان 
مش��تریان بیش��تر از اینکه دنبال محصولات ارزان یا باکیفیت باشند، در 
جس��ت وجوی ایده های تازه هس��تند. البته راه اندازی استارت آپ همیشه 
س��اده نیست؛ چراکه در ابتدای راه  شما با انواع و اقسام چالش ها رو به رو 
خواهید شد. خب انتظار ندارید که رقبا همین طور مفت و مجانی سهمی 

از بازار به شما دهند؟
اگر از زاویه دید مش��تریان به ماجرا نگاه کنیم، اعتماد به یک برند تازه 
همیش��ه کار سختی است. این مسئله درباره س��رمایه گذارها نیز مصداق 
دارد. خب تا وقتی فرصت س��رمایه گذاری در یک پروژه صاحب نام وجود 
دارد، چرا آدم باید سرمایه اش را با ریسک رو به رو سازد؟ فکر می کنم شما 
هم اگر خودتان را در جایگاه یک س��رمایه گذار قرار دهید، همینطور عمل 

می کنید.
ما در روزنامه فرصت امروز چالش های پیش روی استارت آپ ها را کاملا 
طبیعی می دانیم. تنها نکته غیرطبیعی در این میان گیر کردن کارآفرینان 
پشت سد چنین چالش هایی است. یادتان که نرفته، ما در روزنامه فرصت 

امروز برای هر چالشی دست کم یک راه حل داریم. 
فکر می کنم تا اینجا خیلی خوب با محور مقاله فعلی آشنا شده باشید. 
ش��ما در این مقاله با ان��واع چالش های پیش روی اس��تارت آپ های تازه 
تاسیس آشنا شده و یاد می گیرید چطور از پس آنها برآیید. خب اگر اجازه 

دهید مقدمه چینی را تمام کنیم و برویم سراغ اصل مطلب.
چالش های استارت آپ های تازه تاسیس

هر کاری در ابتدا سختی های خاص خودش را دارد. حتی باشگاه رفتن 
هم برای خیلی ها کار سختی محسوب می شود. به طوری که دائما آن را به 
روز دیگری موکول می کنند )معمولا ش��نبه ها!(. این وسط کارآفرینان هم 

بهانه های خاص خودشان را دارند.
اگر شما هم مدت هاست ایده هایی برای شروع کسب و کار دارید، اما به 
دلایل مختلف از جمله چالش های غیرمنتظره دائما قید آن را می زنید، بد 
نیست تا انتهای این مقاله با ما همراه باشید؛ چراکه قرار است سیر تا پیاز 

چالش های استارت آپ ها در شروع کارشان را زیر ذره بین ببریم.
پیدا کردن ایده مناسب

یکی از مهمترین چالش های استارت آپ ها، پیدا کردن ایده مناسب است. 
یک ایده خوب باید نیاز بازار را برطرف کند و با توجه به شرایط اقتصادی 
و اجتماعی موجود قابل اجرا باشد. کارآفرینان می توانند با تحقیق و بررسی 
بازار، نیازهای مش��تریان را شناس��ایی کنند و ایده هایی را برای رفع این 

نیازها ارائه دهند.
ش��اید راه حل بالا خیلی س��اده به نظر برس��د، اما اغلب کارآفرینان در 

اجرای آن مشکل دارند.
تا وقتی ایده های دست چندم و تکراری هست که آدم را از سر مطالعه 

دقیق اوضاع بازار بی نیاز می کند، چرا آدم باید سراغ ایده ای تازه برود؟ 
س��ناریوی بالا در اغل��ب موارد دس��ت کارآفرینان را در پوس��ت گردو 
می گذارد. به طوری که تا مدت ها بعد از اجرای ایده شان همچنان در بازار 

با واکنش های منفی رو به رو می شوند.
ما در این بخش برای غلبه بر مشکل یافتن ایده مناسب به طور کلی چند 

توصیه ساده داریم. این نکات به شرح ذیل هستند:
• تحقیق و بررسی بازار: کارآفرینان باید با تحقیق و بررسی بازار، نیازهای 
مشتریان را شناسایی کنند. وقتی شما درک درستی از نیازهای مشتریان 
داشته باش��ید، ایده های بهتری برای رفع آن نیازها طراحی خواهید کرد. 
خب مگر مش��تریان به غیر از برندی که به فکر مشکلات ش��ان باشد، چه 

چیزی در بازار می خواهند؟
• مشورت با متخصصان: کارآفرینان می توانند با مشاوران و متخصصان 
باتجربه مشورت کنند تا از دیدگاه آنها بهره مند شوند. این امر شاید خیلی 
س��خت یا حتی آماتور به نظر برس��د، اما یادتان نرود این شما نیستید که 
همه اطلاعات موردنیاز برای موفقیت در بازار را دارید. بنابراین بد نیس��ت 
گاهی اوقات از ایده ها و نقطه نظرات دیگران هم بهره مند ش��وید. خب در 
این سناریو شما چیزی را از دست نمی دهید. فقط کمی با نگاه دیگران به 

بازار و موقعیت خودتان آشنا خواهید شد؛ همین و بس!
• آزمای��ش ایده ه��ا: کارآفرینان می توانند با آزمای��ش ایده های خود، به 
ارزیاب��ی آنها بپردازند و ایده های مناس��ب را انتخاب کنند. یادتان باش��د، 
ایده های تازه همیش��ه عالی یا بی عیب نیستند. به همین خاطر شما باید 
همیش��ه با کمی شک و تردید به ایده های تازه نگاه کنید. فرقی هم ندارد 
این ایده ها مال خودتان باشد یا دیگران به شما معرفی کنند. در هر صورت 

آزمایش آنها ضروری خواهد بود.
تشکیل تیم مناسب

یافتن کسانی که به درد توسعه کسب و کار بخورند، اصلا راحت نیست. 
در بس��یاری از مواقع مدیران برای اجرای ایده ش��ان س��راغ اش��تباه ترین 

آدم ه��ای دنیا می روند. اینطوری حتی اگر بهترین ایده دنیا را هم داش��ته 
باش��ند، در مرحله اجرا خیلی زود با مشکلات حل نشدنی رو به رو خواهد 
ش��د. به طوری که بعد از گذشت چند ماه دیگری اثری از استارت آپ شان 

باقی نماند.
یک تیم اس��تارت آپ باید از افراد با استعداد و با انگیزه تشکیل شود که 
به یکدیگر اعتماد داشته باشند و بتوانند با هم همکاری کنند. کارآفرینان 
باید برای تش��کیل تیم اس��تارت آپ خود، افراد با مهارت های مختلف را از 

زمینه های مختلف انتخاب کنند.
بی شک صحبت درباره موضوع فوق خیلی راحت تر از اجرای آن در عمل 
اس��ت. خب اگر کارآفرینی را س��راغ دارید که وسواس خاصی سر انتخاب 

کارمند داشته باشد، ما را هم بی خبر نگذارید.
باور کنید یا نه، خیلی وقت ها کارآفرینان با عجله س��راغ اولین گزینه ای 
می روند که سر راه شان سبز شود. درست به همین خاطر استارت آپ شان 
اغلب اوقات با مشکلات حل نشدنی رو به رو شده و اوضاع شان خیلی زود 

به هم می ریزد.
ما در این بخش قصد نداریم یک داس��تان دراماتیک تحویل تان دهیم. 
بی شک همه ما تجربه کار در یک تیم ناهماهنگ یا استخدام فردی اشتباه 
را داریم. نکته مهم در این میان درس گرفتن از اش��تباهات گذشته است. 
خب اگر قرار باش��د شما یکسری اشتباهات را دائما تکرار کنید که اوضاع 

اصلا قابل کنترل نخواهد بود.
ما در این بخش س��راغ برخی از راه حل ها برای حل مسئله استخدام ها 

رفته ایم. لطفا موارد زیر را با دقت مطالعه کنید:
• انتخاب افراد با اس��تعداد: کارآفرینان باید افراد با استعداد و با انگیزه را 
برای تیم خود انتخاب کنند. مسئله اصلی در این میان انتخاب معیارهایی 
برای سنجش میزان استعداد افراد است. مثلا اگر شما به ارتباط میان افراد 
اهمیت می دهید، احتمالا مهارت های ارتباطی معیار مهمی برای کس��ب 
و کارت��ان خواهد بود. بنابراین هنگام اس��تخدام نیروی کار باید این نکته 

کلیدی را پس ذهن داشته باشید.
• توج��ه به تنوع مهارت ها: تیم اس��تارت آپ بای��د از افراد با مهارت های 
مختلف تش��کیل ش��ود. این روزها دیگر یک مهارت خاص زندگی آدم را 
تضمین نمی کند. به همین خاطر خیلی از کسب و کارها برای موفقیت در 
بازار س��راغ افرادی با دامنه مهارت های بی نهایت متنوع می روند. اگر شما 
هم دوست دارید شانسی در بازار داشته باشید، باید تیمی به همین شکل 

دور هم جمع کنید .
• ایج��اد اعتم��اد و هم��کاری: کارآفرینان باید محیط��ی را ایجاد کنند 
که در آن افراد بتوانند به یکدیگر اعتماد داش��ته باش��ند و با هم همکاری 
کنند. معمولا مهمترین مش��کل کارمندان در همکاری با استارت آپ های 
تازه مس��ئله محیط کار اس��ت. خب تکلیف برندهای ب��زرگ که مثل روز 
روشن است. در این میان استارت آپ ها هستند که به دلیل تازه کار بودن 
مدیرانش معمولا شرایط سخت و عجیبی برای کارمندان ایجاد می کنند. 
تنها راه حل ش��ما در این میان الگوبرداری دقیق از برندهای بزرگ است. 
این کار شما را با روشی بی نهایت مطمئن برای اثرگذاری بر روی مخاطب 

هدف رو به رو می سازد. پس بهتر است همین حالا دست به کار شوید.
 تأمین سرمایه کافی

راه اندازی اس��تارت آپ هزینه های خاص خودش را دارد. این روزها شما 
حتی برای اینکه نفس بکشید هم باید پول خرج کنید. این بدان معناست 
که اجرای اس��تارت آپ بدون تامین س��رمایه مثل آرزوی پرواز بدون یک 

هواپیمای درست و حسابی است!
راه اندازی و توس��عه یک استارت آپ نیازمند س��رمایه کافی است. این 
س��رمایه می تواند از طریق پس انداز ش��خصی، سرمایه گذاران خصوصی یا 

نهادهای دولتی تامین شود. کارآفرینان باید برای تأمین سرمایه موردنیاز 
خود، طرح کسب و کار خود را به سرمایه گذاران ارائه دهند.

باور کنید یا نه، هیچ کس در بازار عاش��ق چش��م و ابروی شما نیست تا 
همینط��ور بی مقدمه کلی پول بی زبان را دس��ت تان دهد. به همین خاطر 
ش��ما باید برنامه تان را به طور دقیق برای طرف مقابل ش��رح دهید. تازه 
در این مواقع گاهی اوقات فقط پیش��نهاد شراکت نصیب تان می شود. پس 
اگر دنبال شراکت نیستید، احتمالا فرآیند تامین سرمایه تان کمی طولانی 
خواهد شد. البته شما نباید در این میان هیچ شک و تردیدی به خودتان 
راه دهید؛ چراکه دنیای کس��ب و کار مثل یک ش��طرنج پیچیده است که 
دست آخر فقط کسی که حوصله زیادی داشته باشد، برنده اش خواهد شد.

حالا که چالش این بخش را بررسی کردیم، باید برخی از راه حل های آن 
را نیز روی دایره بریزیم. خب انتظار ندارید که ما همینطور خشک و خالی 

شما را تنها بگذاریم؟ در این رابطه به موارد زیر دقت کنید:
• تهی��ه طرح کس��ب و کار: کارآفرینان باید طرح کس��ب و کار دقیق و 
جامعی را تهیه کنند تا سرمایه گذاران بتوانند از سودآوری سرمایه گذاری 
خود مطمئن شوند. این طرح در واقع کاربردی مثل رزومه دارد. اینطوری 
س��رمایه گذارها با مطالعه طرح ش��ما درکی کل��ی از آن پیدا کرده و بهتر 

فرصت تصمیم گیری خواهند داشت. ماجرا جالب شد، نه؟
• شبکه س��ازی: کارآفرین��ان می توانن��د با شبکه س��ازی با افراد آش��نا، 
فرصت های سرمایه گذاری را شناسایی کنند. مهارت های ارتباطی و آشنایی 
با افراد مختلف درس��ت در همینجا به دردتان خواهد خورد. خب کسانی 
که رابطه بهتری با دیگران داشته و دایره دوستان شان وسیع باشد، خیلی 

راحت تر سرمایه  گذار برای استارت آپ شان پیدا می کنند.
• اس��تفاده از منابع دولتی: دولت ها اغلب برنامه هایی را برای حمایت از 
اس��تارت آپ ها ارائه می دهند. این ایده کمی برای تان دردسر دارد؛ چراکه 
باید به طور دقیق بخش های مختلف س��ازمان های دولتی را چک کرده و 
فرصت های دریافت تس��هیلات را زیر ذره بین ببرید. البته شرایط مناسب 
چنین تس��هیلاتی اغلب ارزش وق��ت گذاش��تن را دارد. پس منتظر چه 

هستید؟ همین حالا دست به کار شده و وارد گود شوید.
 تجربه کافی کارآفرینان

ش��ما چقدر برای ش��روع یک کس��ب و کار آمادگی دارید؟ این نکته ای 
است که اغلب اوقات برای کارآفرینان دردسرساز می شود. خب کارآفرینان 
با تجربه کمتر س��راغ راه اندازی یک اس��تارت آپ از نقطه صفر می روند. به 
همین خاطر ش��ما احتمالا در ابتدای راه می��زان مهارت تان خیلی پایین 
خواهد بود. این همان مسئله ای است که مشکلات زیادی به همراه داشته 

و چه بسا اوضاع تان در بازار را ناگوار نیز سازد.

بسیاری از کارآفرینان که استارت آپ راه اندازی می کنند، تجربه کافی در 
زمینه کارآفرینی یا مدیریت کسب و کار ندارند. این امر می تواند منجر به 
اتخاذ تصمیمات اشتباه و شکست استارت آپ شود. دقیقا به همین خاطر 
خیلی ها مایل به همکاری با استارت آپ های صفر کیلومتر نیستند. تا وقتی 
هم که کسی مایل به همکاری با خرید از شما نباشد، فقط در حاشیه بازار 
حضور خواهید یافت. این مس��ئله ای است که مثل یک سیکل پایان ناپذیر 

اوضاع شما را تحت تاثیر قرار می دهد.
م��ا در این بخش برخ��ی از راهکارهای ایده آل برای خلاص ش��دن از 
ش��ر این مشکل را بررس��ی خواهیم کرد. اگر شما هم دوست دارید کمی 

اوضاع تان در این رابطه بهتر شود، این نکات را آویزه گوش تان کنید.
• آموزش و مشاوره: کارآفرینان می توانند با شرکت در دوره های آموزشی 
یا دریافت مش��اوره از متخصصان، تجربه خود را افزایش دهند. قبول دارم 
شرکت در دوره های آموزشی اصلا راحت نیست. وقت مورد نیاز را که کنار 
بگذاریم، همیشه شرکت در این دوره ها به نوعی اعتراف به مشکلات است. 
از آنجایی که کارآفرینان میانه خوبی با این امر ندارند هر کاری می کنند تا 

نشان دهند همه چیز عادی است.
• الگوب��رداری از دیگ��ران: آیا تا حالا فکر کرده اید بقی��ه برای مدیریت 
استارت آپ شان چه کار می کنند؟ خب برندهای بزرگی که این روزها هوش 
از سر هر کسی می برند، یک روز دقیقا اول خط بودند. این نقطه مشترک 
باید برای شما الهام بخش باشد. پس منتظر چه هستید؟ همین حالا دست 
به کار ش��ده و ش��انس تان را امتحان کنید. بی ش��ک در ابتدای راه مرور 
داس��تان برندهای بزرگ چندان ساده نخواهد بود. با این حال وقتی کمی 
کارتان جلو برود، حسابی عاشقش خواهید شد؛ چراکه میانبرهای کاربردی 

به شما معرفی می کند.
• یادگیری از شکست: کارآفرینان باید از شکست های خود درس بگیرند 
و از آنها به عنوان فرصتی برای رشد استفاده کنند. بی شک شکست تجربه 
س��اده ای نیست. به همین خاطر شما باید آماده تحلیل و ارزیابی چندباره 
شکست های تان باشید. شاید این کار سخت یا حتی غیرقابل درک باشد، 
اما اطلاعات دست اولی درباره مشکلات تان خواهد داد. اینطوری تجربه تان 

هم بی نهایت بیشتر می شود.
سخن پایانی

استارت آپ ها کس��ب و کارهای نوپایی هستند که با چالش های زیادی 
در ابتدای کارشان رو به رو می شوند. کارآفرینان با آگاهی از این چالش ها 

و اتخاذ اقدامات مناسب می توانند شانس موفقیت خود را افزایش دهند.
ما در این مقاله به بررس��ی برخی از مهمترین چالش های استارت آپ ها 
در ابتدای راه ش��ان پرداختیم. احتمالا ش��ما هم در شروع کار با مشکلات 
مشابهی رو به رو خواهید شد. با این تفاوت که حالا خیلی خوب راه و چاه 

غلبه بر آنها را یاد گرفته اید.
یادتان باشد، شما همیشه با چالش های بیشتری هم رو به رو می شوید. 
بنابرای��ن اصلا نباید با اتکای صرف بر این مقال��ه کارتان را جلو ببرید. در 
عوض بد نیست همیشه خودتان را آماده استفاده از مطالب آموزنده دیگر 
نگ��ه دارید. به ع��لاوه خلق راهکارهای تازه نیز اصلا دور از ذهن نیس��ت. 
پس کمی به خلاقیت تان برای خودنمایی فرصت دهید. اینطوری سرانجام 

بهتری در انتظارتان خواهد بود.
م��ن و همکاران��م در روزنامه فرصت ام��روز امیدواریم نکات مورد بحث 
در این مقاله کمکی هرچند کوچک به ش��ما برای آش��نایی با چالش های 
استارت آپ ها در ابتدای مسیر کرده باشد. مثل همیشه اگر سوالی داشتید، 
کارش��ناس های ما آماده مشاوره دادن به شما هستند. پس تعارف را کنار 

گذاشته و با ما در ارتباط باشید.
منابع
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نویسنده: علی آل علی
س��ئو یکی از مهمترین بخش های کار هر کارآفرینی در 
دنیای آنلاین محس��وب می شود. ش��ما حتی اگر بخواهید 
خیلی بی س��ر و صدا دس��ت به تولید محتوا در شبکه های 
اجتماعی بزنید، باز هم نیاز به س��ئو قوی خواهید داش��ت. 
شاید شما هم حرف های ضد و نقیضی درباره سختی سئو 
محتوا ش��نیده باشید. در این صورت خبر استفاده از هوش 
مصنوعی برای تبدیل بسیاری از کارهای اعصاب خُردکن در 

این حوزه به اتوماسیون حسابی ذوق زده تان خواهد کرد. 
ما در این مقاله قصد داریم برخی از مهمترین کاربردهای 
اتوماسیون سئو را زیر ذره بین ببریم. البته هدف اصلی مان 
معرفی برخی از ابزارهای پرطرفدار و صدالبته کاربردی برای 
اتوماس��یون س��ئو است. در این میان ش��ما نه تنها با کلی 
ابزار مختلف آش��نا می ش��وید، بلکه نحوه کار با آنها را نیز 
یاد می گیرید. پس با ما همراه باشید تا سئو را از یک غول 

بی شاخ و دم بدل به یکی از روش های ساده کنیم. 
اتوماسیون سئو چیست؟

هم��ه ما در طول روز بارها و بارها عبارت اتوماس��یون به 
گوش مان می خورد. شاید دقت نکرده باشید، اما وقتی اسم 
این فرآیند وسط می آید، آدم مطمئن می شود که پای ساده 
شدن کارها در میان خواهد بود. بنابراین همیشه اتوماسیون 

کار آدم ها را راحت می کند. 
بی ش��ک در طول سال های اخیر اس��تفاده از اتوماسیون 
رواج زیادی یافته اس��ت، اما یک نکته مه��م در این میان 
بحث مربوط به خطاهای سیستمی است. خب اتوماسیون 
که کیفی��ت کار عامل انس��انی را ندارد. ب��ه همین خاطر 
خیلی وقت ها در اجرای درس��ت فرمان ها با مش��کل رو به 
رو می شد. خبر خوش برای کارآفرینان اینکه از چند وقت 
قبل اتوماسیون با استفاده از هوش مصنوعی بازسازی شده 
اس��ت. حالا ش��ما با یک ابزار کاربردی رو به رو هستید که 

دیگر باگ های ریز و درشت ندارد. 
اتوماسیون سئو به شما کمک می کند تا خیلی از کارهای 
وقتگی��ر را تنها در چن��د ثانیه انجام دهید. ب��ه علاوه، در 
م��واردی که نیاز به تحلیل داده های مختلف در طول زمان 
است، دیگر نیازی به حضور یا دل نگرانی شما نخواهد بود؛ 
چراکه اتوماسیون به طور خودکار همه کارها را خواهد کرد. 
فک��ر می کنم همی��ن توضیح��ات ب��رای درک اهمیت 
اتوماس��یون سئو در دنیای کس��ب و کار کافی باشد. خب 
اگر ش��ما هم فکر می کنید کلی کار دارید که اتوماس��یون 
برای تان به راحتی انجام خواهد داد، بد نیست در این مقاله 

با ما همراه باشید. 
مزایای اتوماسیون سئو

اتوماس��یون س��ئو به ش��ما کمک می کند ت��ا کارهای 
خسته کننده را خیلی زود جمع و جور کنید. به علاوه، شما 
در این رابطه می توانید کیفیت کار را نیز به ش��دت افزایش 
دهی��د. مثلا گردآوری کلمات کلی��دی پرطرفدار در طول 
یک ماه اخیر را در نظر بگیرید، اس��تفاده از ابزارهای دارای 
اتوماس��یون به ش��ما کمک می کند تا بدون دست زدن به 
سیاه و سفید اطلاعات مربوط به جست وجوی کلی کاربران 

در یک ماه اخیر را تحلیل کنید. 
ما در این بخش قصد داری��م برخی از مهمترین مزایای 
اتوماس��یون سئو را به اتفاق ش��ما بررسی کنیم. پس با ما 

همراه باشید تا برخی از این موارد را زیر ذره بین ببریم.
صرفه جویی در زمان

تولید محتوا کار س��ختی است. کسی در دنیا نیست که 
ریزه کاری ه��ای مربوط به س��ئو در حین تولی��د محتوا را 
دوست داشته باشد. به همین خاطر اغلب افراد علاقه مند به 
یافتن نوعی میانبر هستند. اگر شما هم دوست دارید زمان 
کمتری برای تولید محتوا بگذارید، سیستم های اتوماسیون 
انتخاب خوبی خواهند بود. این سیس��تم ها به ش��ما کمک 
می کنند تا با اختصاص زم��ان کمتر به تمام اهداف تان در 

زمینه سئو محتوا برسید. 
مس��ئله زمان آنجایی خ��ودش را نش��ان می دهد که با 
اس��تارت آپ های صفر کیلومتری رو به رو باشیم که بودجه 
لازم برای تش��کیل تیم های مختلف ندارند. در این صورت 
هرچه کارآفرینان قصه ما صرفه جویی در زمان را بهتر اجرا 
کنند، نتایج مناسب تری دریافت خواهند کرد. ماجرا جالب 

شد، نه؟
کاهش هزینه ها

اتوماسیون س��ئو عملا نقش چندین نیروی کار را برای 
ش��ما ایفا می کن��د. خب اگر قرار بود خیل��ی از کارها مثل 
قدیم دنبال ش��ود، ش��ما عملا به کارشناس های مختلفی 
نیاز پیدا می کردید. ب��اور کنید یا نه، پرداخت حقوق کلی 
کارشناس اصلا کاری نیست که شما دست تنها از پس آن 
برآیید. بنابراین باید ایده ای دقیق برای نحوه اجرای آن دم 

دست تان باشد. 
اتوماسیون سئو به ش��ما کمک می کند تا با چالش های 
مال��ی خداحافظی کنید. خب هرچه باش��د سیس��تم های 
اتوماسیون با هزینه ای بسیار کمتر کار چندین کارمندان را 
برای شما انجام می دهند. پس چرا باید همچنان علاقه مند 

به پیشبرد کارها به شیوه سنتی باشید؟
صرفه جویی مالی برای بس��یاری از برندها مسئله مرگ و 
زندگی است. بنابراین هرچه شما در بازار پول کمتری خرج 
کنید، شانس بیش��تری برای موفقیت خواهید داشت. این 

مسئله ساده به کمک اتوماسیون سئو انجام می شود. 
بهینه سازی کارها

ه��وش مصنوعی این روزه��ا توانایی هایی دارد که کمتر 
کسی به تنهایی قادر به رقابت با آن خواهد بود. درست به 
همین خاطر کارآفرینان باید بیش از هر زمان دیگری از این 

تغییر تازه استقبال کنند. 
متاسفانه کم نیستند کسانی که در برابر هر تغییر تازه ای 
مقاومت نش��ان می دهند. درست به همین خاطر اگر شما 
دوست دارید در کارتان موفق شوید، باید از تغییرات مثبت 
با آغوش باز پذیرایی کنید. اینطوری دست کم در مدیریت 

کارها با چالش های کمتری رو به رو خواهید شد. 
نس��ل جدید هوش مصنوعی به دلیل بهبودهایی که در 
ساختارش صورت گرفته، توانایی پیگیری کارها با کیفیت 
بی نهایت بالاتر را دارد. این در حالی اس��ت که شما به هیچ 
نیروی انسانی تا این اندازه اعتماد ندارید. خب عامل انسانی 

همیشه مقداری خطا هم دارد، مگر نه؟
اش��تباه نکنید، منظور ما بی خطا بودن هوش مصنوعی 
نیست. با این حال در یک برانداز کلی، میزان خطای هوش 
مصنوعی خیلی کمتر از عامل انس��انی است. همین امر به 
ش��ما برای اثرگذاری مناسب بر روی مخاطب هدف کمک 

می کند. 
بهترین ابزارها برای اتوماسیون سئو

بعد از اینکه با مزایای اتوماس��یون سئو آشنا شدیم، باید 
س��ری هم به ابزارهای حرفه ای در این راس��تا بزنیم. خب 

هر کاری در این دنیا قلق خاص خودش را دارد. ش��ما هم 
نمی توانید انتظار داشته باشید همینطور بی مقدمه وارد کار 

سئو شده و ابزارهای درست را بی خیال شوید.
ما در این مقاله سراغ برخی از ابزارهای حرفه ای رفته ایم 
که در عین حال با جیب کارآفرینان هم سازگار باشد. پس 
با ما همراه باشید تا فهرست طلایی مان را با هم مرور کنیم. 

)Chat GPT( چت جی پی تی
چ��ت جی پی تی یکی از اس��م های پرطرف��دار در طول 
یک سال اخیر محسوب می شود. اصلا خیلی از مردم هوش 
مصنوعی را با این اس��م می شناسند. انگار که چت جی پی 

تی مادر هوش مصنوعی محسوب می شود. 
راس��تش را بخواهید، ما اینجا با یک ابزار تخصصی برای 
حوزه س��ئو رو به رو نیس��تیم. با این حال ویژگی یادگیری 
ماشینی در چت جی پی تی باعث شده هر خواسته ای که 

کارآفرینان داشته باشند را به راحتی انجام دهد. 

ش��اید ش��ما در این بخ��ش از امکانات متنوع��ی برای 
اثرگذاری بر روی مخاطب هدف بهره مند باش��ید، اما نباید 
خیلی روی آن حساب کنید. هرچه باشد اینجا پای یک ابزار 
عمومی در میان است. پس بهتر است کارهای حساس تان 
را برای گزینه های دیگر نگه دارید وگرنه ضرر خواهید کرد. 

)Ahrefs( اهَرفز
اینجا پای ابزاری وس��ط است که به طور تخصصی برای 
حوزه س��ئو طراحی شده است. پلتفرم اهرفز برای بسیاری 
از بازاریاب ها با گزارش های سالانه اش درباره دنیای آنلاین 
شناخته می ش��ود. این موسسه از چند سال قبل شروع به 
ارائه س��رویس های مختلف در زمینه س��ئو کرده و حالا با 
ابزاری که هوش مصنوعی بی رقیبی دارد، وارد بازار ش��ده 

است. 
شما با استفاده از اهرفز می توانید بدون هیچ مشکلی سراغ 
کارهای تخصصی در حوزه سئو بروید. یکی از کارهایی که 
این ابزار با کیفیت بسیار بالا انجام می دهد، مربوط به بحث 
تحلیل کلیدواژه ها و مقایسه ش��ان با هم اس��ت. اینطوری 
ش��ما می توانید یک انتخاب بی عیب و نق��ص در ارتباط با 

کلیدواژه ها داشته باشید. 
 Google Search( گوگل سرچ کنسول

)Console
اگر از طرفدارهای گوگل در دنیای کس��ب و کار باشید، 
احتم��الا فق��دان یک ابزار تخصصی برای س��ئو حس��ابی 
اذیت تان کرده اس��ت. خب انتظارها دیگر به پایان رسیده، 
گوگل علاوه بر سرویس های جانبی برای سئو، خودش هم 

یک ابزار تخصصی در این رابطه رونمایی کرده است. 
گوگل سرچ کنس��ول از نظر اعتماد کاربران حرف اول و 
آخ��ر را می زند. خب هرچه باش��د در این میان پای گوگل 
و اسم و رس��مش در میان است. پس شما باید بدون هیچ 

تردیدی سراغ این ابزار بروید. 
تجربه ثابت کرده بس��یاری از کسب و کارها برای بهبود 
اوضاع شان سراغ مطمئن  ترین گزینه می روند. البته در مورد 
گوگل این اعتماد با کیفیت بالای کار همراه ش��ده اس��ت. 
ش��ما هر خواسته ای در حوزه س��ئو داشته باشید، این ابزار 
پشت تان را خالی نخواهد کرد. نکته نهایی اینکه ابزار گوگل 
به هوش مصنوعی و اتوماسیون هم مجهز است. پس دیگر 

جایی برای تردید درباره کیفیتش باقی نمی ماند.
)Semrush( سِمراش

س��مراش از آن دس��ت ابزارهایی است که در میان تمام 
کارآفرینان محبوبیت ندارد. شاید مهمترین نکته مربوط به 
رابط کاربری اش شود که اصلا به درد تازه کارها نمی خورد. 
با این حال از نظر اتوماسیون یکی از بهترین گزینه ها برای 

تمام کسب و کارها محسوب می شود. 
گاهی اوقات کسب و کارها برای اینکه کیفیت بالایی در 
حوزه خدمات سئو داشته باشند، سراغ طراحی صفر تا صد 
ماجرا به طور کاملا مستقل می روند. خب این کار مثل آن 
اس��ت که کس��ی در قرن 2۱ دوباره بخواهد موتور بخار را 

اختراع کند؛ همین قدر عجیب و بی فایده!
س��مراش برای اینکه خدمات بی دردسری به کاربرانش 
ارائه کند، بدون هیچ کم و کاس��تی سراغ چت جی پی تی 
رفته است. این بدان معناست که شما در زمینه استفاده از 

هوش مصنوعی س��مراش تقریبا با همان چت جی پی تی 
رو به رو هس��تید. البته در این میان س��رویس اتوماسیون 
سمراش کاملا شخصی سازی شده است. بنابراین اصلا نباید 

به هوای مبتدی بودن سرویس دور آن را خط بکشید.
چه کارهایی در حوزه سئو پتانسیل اتوماسیون 

دارند؟
قب��ل از اینکه مقاله را تمام کنیم، باید س��راغ موضوعی 
برویم که کمتر کس��ی در دنیا درباره اش حرف می زند. این 
روزها خیلی از کارآفرینان برای اینکه اتوماس��یون استفاده 
کنن��د، تردیدهای جدی دارند؛ چراکه نمی دانند دقیقا این 

فناوری کجا به دردشان می خورد. 
اگر ش��ما هم مش��کل بالا را دارید، اما از طرح آن میان 
دوستان خجالت می کشید، ما اینجا هستیم تا یک بار برای 
همیشه مشکلات تان را تمام کنیم. پس با ما همراه باشید تا 
برخی از مهمترین حوزه های کاربرد اتوماسیون را به اتفاق 

هم بررسی کنیم.
حسابرسی و تحلیل کلیدواژه ها

دنیای سئو بیش از هر نکته دیگری با کلیدواژه ها در بین 
کاربران شناخته می شود. این همان دلیلی است که به شما 
قدرت کنار آمدن با مخاطب هدف را می دهد. خب کاربران 
وقتی در گوگل دنبال محتوا هستند، اول از همه کلیدواژه 
تای��پ می کنند. پس اگر در زمینه تحلی��ل کلیدواژه ها بد 

عمل کنید، کلاه تان پس معرکه خواهد بود. 
اتوماسیون س��ئو در این بخش شامل استفاده از توانایی 
هوش مصنوعی برای مرور و تحلیل کلیدواژه هاس��ت. البته 
در زمینه انتخاب کلیدواژه ها شما باید خودتان دست به کار 
شوید. از این مرحله به بعد دیگر کاری برعهده شما نیست 
تا تهیه گزارش که باید زحمت کشیده و مطالعه اش کنید. 
همانطور ک��ه می بینید، تحلی��ل کلیدواژه ه��ا با کمک 
اتوماسیون خیلی ساده است. کاری که شاید روزها و هفته ها 
از ی��ک بازاریاب زمان بگیرد، با اتوماس��یون در عرض چند 
دقیقه انجام خواهد ش��د. نکته جالب اینکه تمام ابزارهایی 
که در بالا معرفی کردیم، امکان تعریف وظیفه از سوی شما 
برای تحلیل مداوم کلیدواژه ها را دارند. اینطوری دیگر لازم 

نیست اول هر ماه این فرمان را دوباره ایجاد کنید. 
دسته بندی کلیدواژه ها

ش��ما وقت��ی قصد تولید محت��وا دارید، عملا ب��ا هزاران 
گزینه رو به رو هس��تید. اینکه دس��ت به اس��تفاده از چه 
کلیدواژه هایی بزنید، معمایی اس��ت که خیلی وقت ها کار 
بازاریاب ها را حسابی سخت می کند. درست به همین خاطر 
شما برای اثرگذاری بهینه بر روی مخاطب هدف می توانید 
از دسته بندی کلیدواژه ها استفاده کنید. اینطوری مثلا وقتی 
قصد تولید محتوای آموزش��ی را دارید، سراغ کلیدواژه های 

این دسته می روید. 
دس��ته بندی کلیدواژه ه��ا از آن دس��ت کارهایی اس��ت 
که اش��ک هر بازاریابی را درمی آورد؛ چراکه ش��ما اول باید 
کلی کلیدواژه را با دقت ارزیابی کرد و س��پس در گروه های 
مختلف دس��ته بندی کنید. این کار ش��اید هفته ها از شما 
زمان بگیرد و دست آخر هم کارتان آنطور که انتظار دارید، 
از آب در نیاید. درس��ت به همین خاطر بهتر اس��ت قبل از 
اینکه سراغ کارهای عجیب بروید، نگاهی به هوش مصنوعی 

داشته باشید. 
اتوماس��یون به شما کمک می کند تا بدون دخالت عامل 
انس��انی پس از شناس��ایی کلیدواژه ها، آنها را دسته بندی 
کنید. کافی است معیارهای موردنظرتان برای دسته بندی 
کلیدواژه ه��ا را بررس��ی نمایید. س��پس ب��ه راحتی امکان 
اثرگ��ذاری ب��ر روی مخاطب ه��دف را یافت��ه و دیگر لازم 
نیست خیلی دنبال کلیدواژه های مناسب برای تولید محتوا 

بگردید. 
تولید موضوع

اینکه چه محتوایی باید تولید کنیم، س��والی اس��ت که 
خیلی از بازاریاب ها همیش��ه از خودش��ان می پرسند. انگار 
که تولید محتوا یکی از کارهای بی نهایت سخت در دنیای 
امروز محسوب می شود. خب راستش را بخواهید، بازاریابی 
که تمام ایده های دم دس��تی را امتح��ان کرده، از یکجا به 
بعد نیاز به راهنمایی دارد. این دقیقا همان وقتی اس��ت که 

اتوماسیون وارد کار می شود. 
ابزارهای��ی که در بخ��ش قبل مقاله بررس��ی کردیم، به 
ش��ما این فرص��ت را می دهند تا س��والات گوناگون درباره 
موضوعات جذاب بپرسید. به زبان خودمانی، این ابزارها به 
ش��ما ایده های داغ برای تولید محتوا خواهند داد. بنابراین 
می توانید بدون هیچ مشکلی دست به کار شده و از ایده های 

این سرویس ها برای تولید محتوا استفاده کنید. 
چه کس��ی گفته کار در حوزه س��ئو باید همیشه سخت 
و نفس��گیر باش��د؟ این روزها اتوماسیون هایی که به هوش 
مصنوعی مجهز هس��تند، به کمک بازاریاب ها آمده اند. اگر 
شما هم در زمینه تولید محتوا دردسرهای زیادی دارید، بد 

نیست نیم نگاهی به این ابزارها داشته باشید. 
خلاصه سازی محتوا

بازاریاب ه��ا معم��ولا ب��ا گزارش های طولانی س��ر و کار 
دارند که اعصاب هر کسی را خُرد می کند. اگر شما هم در 
طول س��ال های اخیر با گزارش های طولانی دست و پنجه 
نرم کرده اید ک��ه خیلی وقت ها وس��طش خواب تان برده، 
حالا دیگر دوران کابوس وار تمام ش��ده اس��ت. استفاده از 

اتوماسیون به شما امکان خلاصه سازی محتوا را می دهد.
کارآفرینی را در نظر بگیرید که روزانه صدها پیام از سوی 
مشتریان دریافت می کند. بی شک مطالعه تک به تک این 
پیام ها دردس��ر زیادی برای آدم خواهد داش��ت. درست به 
همین خاطر بد نیس��ت از اتوماسیون به عنوان راهی برای 
خلاص ش��دن از دس��ت این همه دردس��ر اس��تفاده کرد. 
اینطوری کارآفرین قصه ما هر روز گزارشی دقیق از تحلیل 

پیام های دریافتی از سوی مشتریان خواهد داشت. 
اگر در حوزه بازاریابی کار می کنید، اس��تفاده از نظرات و 
دیدگاه های مخاطب برای توس��عه کسب و کار ایده بسیار 
خوب��ی خواهد بود. این امر درب��اره تولید محتوا نیز کاربرد 
دارد. پس بد نیست از نظرات مشتریان برای تولید محتوای 
بعدی تان سود ببرید. اینطوری بدون هیچ مشکلی کارتان را 

جلو برده و همیشه مطابق انتظار مشتریان عمل می کنید.
تهیه گزارش سئو

تیم های بازاریاب��ی معمولا باید گزارش ه��ای دقیقی به 
هی��أت مدیره یا مدیر مافوق ارائ��ه دهند. این همان جایی 
اس��ت که سئو ممکن است دردسرس��از شود. خب تبدیل 
آمارهای حوزه سئو به زبان س��اده و ارائه اش برای دیگران 

اصلا کار راحتی نیست.
م��ا در اینجا باز هم ش��اهد کاربرد ه��وش مصنوعی در 
زندگی روزمره هستیم. فکر می کنم بازاریاب ها بیشتر از هر 
گروه دیگری در دنیا باید بابت استفاده از هوش مصنوعی و 
اتوماسیون خوشحال باشند؛ چراکه در رابطه با گزارش سئو 

هم این سرویس ها به کارشان می آیند. 
ماجرا در این بخش بی نهایت س��اده اس��ت؛ شما پس از 
پای��ان هر بازی زمان��ی )روزانه، هفتگی ی��ا ماهانه( امکان 
دریافت گزارشی کامل از فرآیند کارتان را دارید. نکته جالب 
اینکه چنین گزارش هایی در دو حالت ساده و حرفه ای ارائه 
می ش��ود. ش��ما می توانید برای تحویل گزارش به تیم های 
بالادستی از گزینه ساده استفاده کنید. اینطوری تمام نکات 
به زبانی بی نهایت س��اده نوشته خواهد شد. خب مگر یک 
بازاریاب برای موفقی��ت در کارش دیگر به چه چیزی نیاز 

دارد؟
این روزها کار با س��ئو س��اده تر از هر زمان دیگری شده 
اس��ت. البته به ش��رط اینکه بلد باش��ید چطور از میانبرها 
اس��تفاده کنید. این همان کاری اس��ت که سرویس های 

اتوماسیون برای شما انجام خواهند داد. 
سخن پایانی

ح��وزه س��ئو همیش��ه ب��رای کارآفرینان ترس��ناک به 
نظر می رس��د. ش��اید به همین خاط��ر نیاز س��ازمانی به 
کارشناس های سئو تا این اندازه بالاست. به همین خاطر ما 
در این مقاله سعی در معرفی برخی از میانبرهای کاربردی 
برای ساده سازی کارها داشتیم. شما الان آمادگی لازم برای 
ش��روع به کار در حوزه س��ئو را دارید، البته بدون دردس��ر 

اضافه یا وقت تلف کردن!
س��رویس هایی که ما در این مقاله برای اتوماسیون سئو 
معرفی کردیم، کمک زیادی به کس��ب و کارها می کند تا 
بار کاری کمتری روی دوش ش��ان باشد. البته نکته مهم در 
این میان مس��ئله مسئولیت است. شما همچنان به عنوان 
مس��ئول اصلی کارها در حوزه سئو شناخته می شوید. پس 
بد نیست قبل از اینکه گزارش ها یا ایده های دریافتی از این 
پلتفرم ها را اجرا کنید، نگاهی انتقادی به آنها داشته باشید. 
من و همکارانم در روزنامه فرصت امروز امیدواریم نکات 
م��ورد بحث در این مقاله کمکی هرچند کوچک به ش��ما 
برای آشنایی با بهترین ابزارهای اتوماسیون سئو کرده باشد. 
مثل همیشه اگر س��والی درباره نکات مورد بحث داشتید، 
کارشناس های ما همیشه آماده پاسخگویی به شما هستند.
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میانبری به سوی سئو بی دردسر!

بهترین ابزارها برای اتوماسیون سئو
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