
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

 

 

 :  ایران انجمن مشاوره  صاحب امتیاز

 دانشیار دانشگاه علامه طباطبائی، بخشدکتر کیومرث فرح  مدیر مسؤول: 

 :  دانشگاه علامه طباطبائی استاد تر معصومه اسمعیلی،دک  سردبیر

 استادیار دانشگاه رازی، دکتر محمد سجاد صیدی  ویراستار علمی: 

 استادیار دانشگاه تهران، دکتر یاسر مدنی  ویراستار انگلیسی: 

یان آرانی  دبیر اجرایى:   کارشناس ارشد مشاوره خانواده، سمیه فکر

 محمدعلی برهانی : آرا و طرح جلدصفحه 
 

یه یر  هیأت تحر
 دکتر سید احمد احمدی استاد دانشگاه اصفهان

 پزشکی بقیة اللهدکتر خدابخش احمدی، استاد دانشگاه علوم 

 دکتر عذری اعتمادی، دانشیار دانشگاه اصفهان 
 دکتر سیمین حسینیان، استاد دانشگاه الزهرا )س(

 دکتر منصور سودانی استاد دانشگاه شهید چمران اهواز 
 آبادی، استاد دانشگاه علامه طباطبائیدکتر عبدالله شفیع

  از دکتر یوسف علی عطاری، استاد دانشگاه شهید چمران اهو

 دکتر حسین قمری گیوی استاد دانشگاه محقق اردبیلی
، دانشیار دانشگاه علامه طباطبائی   دکتر آتوسا کلانتر

 دکتر سید اسماعیل مهدوی هرسینی، دانشگاه ماساچوست در باستون

 محمد نظری، دانشیار دانشگاه علوم پزشکی شاهروددکتر علی
 ی نژاد، استاد دانشگاه خوارزمدکتر شکوه نوابی

 دکتر ناصر یوسفی، دانشیار دانشگاه کردستان
 دکتر یاسر رضاپور میرصالح، دانشیار دانشگاه اردکان

 

 داوران این شماره
، دانشگاه کردستاندکتر امید عیسی  نژاد دانشیار
 زاده، استاد دانشگاه اصفهاندکتر مریم فاتحی

 دکتر محمود نجفی، دانشیار دانشگاه سمنان
پردلان هیئت علمی دانشگاه آزاد اسلامی واحد علوم  دکتر نوشین  

 تحقیقات
 دکتر یاسر رضاپور میر صالح، دانشیار دانشگاه اردکان

 دکتر محمد سجاد صیدی، استادیار دانشگاه رازی کرمانشاه
 دکتر احمد صادقی، دانشیار دانشگاه اصفهان
  دکتر عذرا اعتمادی، دانشیار دانشگاه اصفهان

کبرز مهدی دکتر    ،استادیاردانشگاه ازاداسلامی واحد نیشابور   ادها
 دکتر سمیه کاظمیان دانشیار دانشگاه علامه طباطبایی
 دکتر محمد مصطفوی ،مدرس دانشگاه خزرمحمود اباد

دانشیارپژوهشکده تحقیق و توسعه دکتر مهدی زارع بهرام ابادی ،
 (سمت)علوم انسانی 

  تهران،استادیار دانشگاه  آسایش محمدحسن دکتر 
  دانشیاردانشگاه سمنان رحیمیان بوگر  اسحق دکتر 
گویی زاده محمد دکتر  استادیار پژوهشگاه علوم و فرهنگ  ،ثتا

 اسلامی
 

 نشانی: 
 ایران انجمن مشاوره

 31751-3311تهران، صندوق پستی، 
تهران، بلوار کریمخان زند، نبش خیابان شهید عضدى شمالی، 

 221طباطبایی، طبقه دوم، اتاق ساختمان مرکزی دانشگاه علامه 
 6232-232-1651و  6232-232-0116 تلفن: 
 :  13612217 نمابر

 سامانه نشریه: 

  www.irancounseling.ir/journal 
 journal@irancounseling.ir ایمیل نشریه: 

 www.irancounseling.ir سایت: 
 info@irancounseling.ir ایمیل

 دارای تأییدیه علمی _ پژوهشی
 از  31/2/3111مورخ  221/2236/1شماره 
 «کمسیون نشریات علمی کشور »

و  حوزه معاونت پژوهشی وزارت علوم تحقیقات
 فناوری

 دارای پروانه انتشار 
 از  2/5/3171مورخ  5111/325شماره 

 وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی
 61/61/88( مورخif)تأثیر  دریافت ضریب

 (isc) ز پایگاه استنادی علوم جهان اسلاما

 تومان 01111بهاى اشتراک تک شماره 
( چاپ و صحافی: گنجینه مینیاتور   )کارگرجنوبی، نرسیده به میدان انقلاب، نبش وحید نظری، ساختمان نادر

 1411 زمستان، 84 ، شماره21جلد 
یه بدون اجازه ممنوع است نقل، طبع، و تکثیر مطالب  این نشر

یخ نشر   3563زمستان تار



 

 

 فهرست 
 انیدانشجو  در  جانیه میتنظ یگر یانجیم با یعاطف یآور تاب اساس بر  کرونا اضطراب یعل یبینشیپ

 5 ....................................................................... یاحمد نیر یش • پرزور  ز یپرو • نیثمر  یاخو زهرا •

 یس  تیبهز  ب  ر  م   ار  ح    راه و  یاجتم  اع یش  نا ت هالن     ی  ۀنظر  ب  ر  یمبتن   یش   ل ر یمس   ۀمش  اور روشت  یریر  ۀس  یمقا 
 اصفهان شهر  دوم ۀمتوسط انآموزدانش یرش لیمس

 32 ............................................................. لفروشانین سایپر  • یعابد محمدرضا • یاسپنان یمرتض •

 و  یدلزدگ   ب  ر  آن یبخش   ار  ر  یبررس   و  ط     ینس  ل نیب   انتق  ا  از  یر یش  گیپ یآموزش   یالگ  و یابی  اعتبار  و  یطراح  
  ییزناشو  انتظارات
 32 ............................................................. زادهیفاتح میمر  • یاعتماد عذرا • ارگنه یقاسم حامد •

  شهر نیزر  شهر  مطلقه زنان جانیه میتنظ و  یزن گ تیفیک بهبود بر  یتیروا یدرمان مواجهه م ا له یارربخش یبررس
 99 ........................................................................ یامان شعله • یاحمد نیر یش • یحشمت رسول •

 یفیک مطالعه کی: نایناب د تر  انیدانشجو  در  همسر  انتخاب یهام ک و  عشق 
 131 ........................................................................................... نژادیسیع دیام • یغفور روژان •

   انوار  سرپرس ت ب ا ط    دهن هداد واس ت زن ان در  یآور ت اب و  یافسردگ بر  منا یلیساب یدرمان کردیرو  یارربخش
 معتاد

 152 .......................................................ینور میابراه • تاجفر  هیسم • یفتح اله تیآ • یانیک هیرق •

 یاس م فرهنگ با متناسب وجود تیمسئول و  زمان ن یفرا با مواجهه نحوه بر  یمبتن یرش  مشاوره یالگو نیت و  
 181 ......................................................... یباقر برز یفر  • یلیاسمع معصومه • یائین یقاسم فاطمه •

 پس ن جامع ه یرفتاره ا بر  یاجتماع_  یروان یتوانمن ساز  و   شم تیر یم  یگروه آموزش یوهیش دو تیریر  سهیمقا 
 متوسطه دوم دوره د تر  آموزاندانش یاجتماع یسازگار  و 

 332 ........................... یچرام میمر  • یغضنفر احمد • یفیشر  بهیط •  یاسفرجان یقباد خاتون بهیحب •

 ی ارشنا تیپ  یفیک مطالعه کی: شانیاستخ ام و  یش ل  تیوضع از    مات بخش کارکنان ستهیز  تجربه 
 352 .................................................................................................... یلفمجان پور  قربان ر یام •

  



 Journal of Counseling Research 

Iranian Counseling Association 

Vol. 21, No. 84 Winter 2022 

Research Article 

p-issn: 400-2717X e-issn: 4018-2717 
DOI: 10.18502/qjcr.v21i84.12101 

 

 

 

 Causal Prediction of Corona Anxiety based on Emotional Resilience with 
the Mediation of Emotion Regulation in College Students 

Zahra Akhavi Samarein1, Parviz Porzoor2, Shirin Ahmadi3 
 
1. Assistant Professor, Department of Counseling, Faculty of Education and Psychology, Mohaghegh 

Ardabili University, Ardabil, Iran. z.akhavi@uma.ac.ir ORCID: 0000000301509768. 
2. Assistant professor, Department of Psychology, Faculty of Education and Psychology, University of 

Mohaghegh Ardabili, Ardabil, Iran. 
3. PhD Student of Psychology, Dept. of Psychology, Faculty of Education and Psychology, University of 

Mohaghegh Ardabili, Ardabil, Iran. 
 

 

ABSTRACT  

R
ec

ei
v

ed
: 

1
6

/0
5

/2
0

2
2

 -
 A

cc
ep

te
d

: 
2

2
/1

0
/2

0
2

2
 

 Aim: Emotional resilience is a multidimensional structure that explains why 
people who face difficult and stressful situations can act positively. The aim of 
this study was to predict corona anxiety based on emotional resilience with the 
mediation of emotion regulation in college students. Methods: This was a 
descriptive study using structural equation modeling method and its statistical 
population consisted of all students studying at Mohaghegh Ardabili University in 
the first semester of 1400 Persian calendar. A total of 250 individuals were 
selected through convenient sampling method who answered the online 
questionnaires on emotional resilience, emotion regulation and corona anxiety. 
Data were analyzed using Pearson correlation coefficient and structural equation 
modeling. Findings: The results of the correlation coefficients showed that the 
anxiety of Corona has a negative and significant relationship with the total score 
of emotional resilience and emotion regulation, and also the emotion regulation 
has a positive and significant relationship with the total score of emotional 
resilience (p<0.001). The fit indices of the model also confirmed the path of 
emotional resilience on Corona anxiety with the mediation of emotion regulation. 
Conclusion: From a practical point of view, based on the results, it can be said 
that the adaptation strategies training program is a suitable solution for improving 
emotion regulation, increasing resilience and reducing students' anxiety. 

Keywords: Emotional resilience, emotion regulation, corona anxiety, students 
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دهدد چدرا افدرادی کده بدا شدرای  یک ساختار چند بعددی اسدت کده توضدی  می عاطفی یآورتابهدف: 
هددد   صددورت متبددت عمدد. کننددد. پددژوه  حاضددر بددا تواننددد بدده شددوند میدشددوار و پددر اسددترو روبددرو می

آوری عدداطفی بددا میددانجیگری تنجددیم هیجددان در دانشددجویان  بینددی علددی اضددرراب کرونددا بددر اسدداو تدداب پدد  
یابی معادلات سداختاری بدود و جامعده آمداری آن متشد .  این مرالعه توصیفی به روش مدل انجام گرفت.

بودندد. تعدداد  1411سدال اول  از کلیه دانشجویان مشدوول بده تحصدی. در دانشدگاه محردب اردبیلدی در ندیم
های نامهگیری در دسترو انتخاب شده و به صدورت آنلایدن بده پرسد نفر از این افراد به شیوه نمونه 351
هدای آمدداری  هدا بددا اسدتفاده از آزمدونپاسدخ دادندد. داده آوری عداطفی، تنجدیم هیجدان و اضددرراب کرونداتداب

نتدای  ضدرایب همبسدتگی  ه ا: یافت ه. شدد. یابی معادلات سداختاری تحلید ضریب همبستگی پ رسون و مدل
آوری عاطفی و تنجیم هیجان ارتباط منفی و معنداداری دارد ی ک. تاب نشان داد که اضرراب کرونا با نمره

(. p< 111/1) آوری عددداطفی ارتبددداط متبدددت و معنددداداری دارد همچندددین تنجدددیم هیجدددان بدددا نمدددره کددد. تددداب
 تنجدیم هیجددان را یگدر یانجیدفی بدر اضدرراب کروندا بدا مآوری عدداط ر تدابیز مسدیدبدرازش مددل ن یهدا شداخ 

توان گفت برنامه آمدوزش راهبردهدای سدازگاری  از لحاظ کاربردی بر اساو نتای  می گیری: نتیجهد کرد. ی تأ
 باشد. آوری و کاه  اضرراب دانشجویان میراه اری مناسب جهت بهبود تنجیم هیجان، افزای  تاب

 عاطفی، تنجیم هیجان، اضرراب کرونا، دانشجویانآوری تاب های کلیدی: واژه 
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 مقدمه 
جنالوه، لنی، بوننل، ) گیر گذشنتههای همنهها و بیماریمطالعات قبلی در مورد اپیدمی

، اولیننناری و همکننناران ، گنننریفیتچ، چنننوی و تسنننویی2631، 1اتینننر ، منننا، 2،2636؛ لاو ؛ مننناین،  و
بهداشنتی و ایمننی و رفتارهنای  هنای( نشنان دهننده اضنطراب، نگرانی2633، 3لوککن و لینو 

بنه دلینل انتقنا  سنریع و علائنم شندید  ها است. بیماری کرونا ویروسگسترده در این زمان
افنننراد  کنننننده سننلامت روان شنننود و تهدینندبننالینی باعنننا ایجنناد اضنننطراب و اسننترس می

 (. در مواجهه با تنش و ترس2626، 4شیانگ، یانگ، لی، ژانگ، ژانگ و همکاران) باشدمی
شنندید تهدیدکننننده زننندگی، مننردم تمایننل دارننند برخننی از رفتارهننای مربننو  بننه اضننطراب را 

(. تحقیقات در مورد 2626، 5سانی، جانیری، دی نیکولا، جانیری، فرتی، چیفو ) نشان دهند
ینند تننرس و اضننطراب دارننند، تمایننل دارننند کننه  32-کرونننا نشننان داده اسننت افننرادی کننه از کوو

یکی را کنه ناشنی از افکنار ینا اطلاعنات ای منسجم از علا مجموعه ئم ناخوشایند و فیزیولو 
، 6اورن، اورن، دلبننودا ، توپکننو و کوتلننو ) منرتب  بننا ایننن بیمناری عفننونی اسننت نشننان دهنند

( بننه افننزایش مشننکلات روانننی در طننی ایننن اپینندمی، از 2626) 8(. دوان و زو 2626، 7؛ لننی2626
، جمله اضطراب، افسردگی و استرس اشاره کردنند ، گرینبنرد، دی دومنیکنو یلی، منور . بنارز

آوری بنالاتر بنا نگراننی ( در مطالعنات خنود گنزارا دادنند کنه تناب2626) 9براون و همکناران
آوری بنالا بنا کناهش مینزان کمتر درباره بیماری کرونا ویروس ارتبا  دارد در واقنع نمنره تناب

اطفی بننالایی هسننتند بننر آوری عننهننایی کننه دارای تنناباضننطراب و افسننردگی همننراه بننود. آن

                              
1. Jalloh, M. F., Li, W., Bunnell, R. E., Ethier, K. A., O’Leary, A., & et al 
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3. Main, A., Zhou, Q., Ma, Y., Luecken, L. J., & Liu, X 
4. Xiang, Y. T., Yang, Y., Li, W., Zhang, L., Zhang, Q., & et al 
5. Sani, G., Janiri, D., Di Nicola, M., Janiri, L., Ferretti, S., & et al 
6. Evren, C., Evren, B., Dalbudak, E., Topcu, M., & Kutlu, N 
7. Lee, S. A 
8. Duan, L., & Zhu, G 
9. Barzilay, R., Moore, T. M., Greenberg, D. M., DiDomenico, G. E., Brown, L. A. & et al 
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(. در حنننالی کنننه افنننرادی کنننه از 2631، 1فلچنننر و سنننارکار ) کننننندفشنننارهای زنننندگی یلبنننه می
کننند ینا در پاسنخ بنه آوری عناطفی پنایینی برخوردارنند احساسنات منفنی را تجربنه میتاب

 (.2623، 2جانیساری و سالیوان) شوندزا افسرده میشرای  استرس

دهد، مردم تمایل دارند مشنکلات نوظهنور را بنا توضیح میطور که نظریه استرس همان
یابی کنند. شنیوع کروننا بنر برخنی افنرادهای خود برای مقابله با آنتوانایی منفنی تنثثیر  ها ارز

کننش افنراد تحنت فشنار نقش تعیین کنننده 3آوری عاطفیگذاشته است، اما تاب ای در وا
ژانننگ، یانننگ، وانننگ، لننی، ) ا فشننار کمنند کننندهننا در مقابلننه مننبثرتر بننتواننند بننه آندارد و می

یند سناختار چنند بعندی اسنت کنه  آوری عناطفی(. تناب2626، 4دانگ، واننگ و همکناران
توانننند شننوند میدهنند چننرا افننرادی کننه بننا شننرای  دشننوار و پننر اسننترس روبننرو میتوضننیح می

یننننان، گننننومز ) صننننورت معبننننت عمننننل کنننننندبه ، کریکور (. 2626، 5رومننننرو و لیمننننونرو -پالاسننننیو
بینی و هننای مختلننف، هننوا هیجننانی، همنندلی، خننوا آوری عنناطفی از زیننر شنناخه تنناب

کنننند بننا آوری عنناطفی، افننراد سننعی میاعتمنناد اجتمنناعی تشننکیل شننده اسننت. در تنناب
منورتن، بیلنی، ) زا را کناهش دهنندسازگاری یا پایبندی معبت به موقعینت، شنرای  اسنترس

دهند عنلاوه بنر سنلامت جسنمی، پژوهشی نشنان می(. شواهد 2631، 6مکنزی، اوپن و برنان
یند) گیر کنار آمدن با بیماری همه  نیناز دارد  آوری عناطفی( بنه تناب32-به عننوان معنا  کوو

، مسنتن، پنانتر ) آوری فراینندی اسنت کنه  (. تناب2635، 7بریند و یهنودا-ساوت وید، بونانو
هننا و  ختن بننه نابهنجنناریاننند و بننه جننای پننردا گننرا موردتوجننه قننرار داده شناسننان معبننت روان

کید دارد ها، بر توجه بیشتر به توانمندی اختلا  ؛ 2632، 8بکمن) ها و استعدادهای افراد  تث
ک ورودوکاننننه ، خا (. مشنننخد شنننده اسنننت کنننه 3563ای فنننرد،  بنننه نقنننل از لطنننف نژادافشنننار

                              
1. Fletcher, D. and Sarkar, M 
2. Jannesari, M. T., & Sullivan, S. E 
3. Emotional resilience 
4. Zhang, J., Yang, Z., Wang, X., Li, J., Dong, L., Wang, F., ... & Zhang, J 
5. Palacio G, C., Krikorian, A., Gómez-Romero, M. J., & Limonero, J. T 
6. Murden, F., Bailey, D., Mackenzie, F., Oeppen, R. S., & Brennan, P. A 
7. Southwick, S. M., Bonanno, G. A., Masten, A. S., Panter-Brick, C., & Yehuda, R 
8. Backmann  



 1411 زمستان، 84شماره ، 31جلد ، پژوهشهای مشاوره ............................................................................................................8

 

آوری مربو  به حالات هیجنانی و عناطفی افنراد هنگنام مواجهنه بنا مشنکلات اسنت و تاب
(. 2667، 1لیو و همکناران) بینی کندها را پیشاند سلامت روانی و بهزیستی ذهنی آنتومی

، کاکچ، خلیل، دوسرین و همکناران ( 2626) 2بسیاری از مطالعات مانند کولومب، پاچکو
آوری را بنه عننوان یند عامنل محنافظتی در ( تناب2626) 3و سانگ، وانگ، لنی، یاننگ و لنی

 اند. مواجهه با کرونا گزارا کرده
توانند بنه عننوان متغینر مینانجی در اضنطراب رسند مییکی از متغیرهای کنه بنه نظنر می

باشد. تنظیم هیجان برای عملکنرد مطلنوب در می 4کرونا نقش داشته باشد تنظیم هیجان
های پرخطر ها بسیار مهم است و ممکن است برای افراد در محی طیف وسیعی از حوزه

، برالنندی و لافننر  فیننف، دخ) اهمیننت بیشننتری داشننته باشنند ، 5سننیکیرا روتنبننرد، ناسننیمنتو
هننای  (. افننرادی کننه توانننایی منندیریت هیجننان را در برابننر حننوادد روزمننره ندارننند نشننانه2623

(. 3563بهشننتی و نجفننی، ) دهننند سننازی را بیشننتر نشننان مننی تشخیصننی و اخننتلالات درونننی
شنخد بنرای تثثیرگنذاری بنر هایی کنه تنظیم هیجان ید فرآیند پویا است که به استراتژی

( و ممکننن 3221، 6گننروس) کننند اشنناره داردهیجانننات و بیننان ایننن هیجانننات اسننتفاده می
های آن، اقنداماتی بنرای است شامل اقداماتی برای تغییر مستقیم پاسخ هیجنانی ینا مبلفنه

یابی های شخصی در مورد ید بیماری به منظنور تغیینر احساسنات ناشنی از آن، تغییر ارز
، 7گروس، ش چ و اوری) برای تسهیل، تغییر یا جلوگیری از این شرای  و ییره باشد قدرت

(. شننناخت و در  از توانننایی تنظننیم هیجانننات در مواجهننه بننا بیمنناری کرونننا ویننروس 2633
(. از سنوی دیگنر در چننین شنرایطی، 2626، 8رسنتوبود، اوکنام و و واننگ) بسیار مهنم اسنت

و  32-تماتید باید در مقابله بنا تنثثیرات مخنرب کوویندشناختی سیسمراقبت از خود روان

                              
1. Liu, K., Abu-Ghazaleh, N., & Kang, K. D 
2. Coulombe, S., Pacheco, T., Cox, E., Khalil, C., Doucerain, M. M., & et al 
3. Song, L., Wang, Y., Li, Z., Yang, Y., & Li, H 
4. Emotion regulation 
5. Khafif, T. C., de Siqueira Rotenberg, L., Nascimento, C., Beraldi, G. H., & Lafer, B 
6. Gross, J. J 
7. Gross, J. J., Sheppes, G., & Urry, H. L 
8. Restubog, S. L. D., Ocampo, A. C. G., & Wang, L 
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، سننانچز ) فاصننله اجتمنناعی از اولویننت بننالایی برخننوردار باشنند -سننانچز و گارسننیا-جیمنننز
( در مطالعننات خننود نشننان داده اسننت کننه تنظننیم 2632) 2(. پننولیزی و لننین2626، 1مننونتچ

خننود گننزارا داد کننه ( در پننژوهش 2623) 3لننو  .کننندآوری را تقویننت میهیجننان بیشننتر تنناب
 کند.آوری و باورهای افراد را میانجیگری میتنظیم هیجان ارتبا  تاب

کی از آن است که افراد مبتلا به اضطراب ویروس کروننا از طینف  بنابراین این نتایج حا
برننند و آوری و منندیریت تنظننیم هیجننان رنننج میای از مشننکلات مربننو  بننه تننابگسننترده

ای بنرای اینن ننوع مشنکلات اسنت. بنر اینن عامل خطنر عمنده داشتن عفونت ویروس کرونا
آوری عاطفی  بینی علی اضطراب کرونا بر اساس تاب اساس پژوهش حاضر با هدف پیش

 با میانجیگری تنظیم هیجان در دانشجویا انجام گرفت.

 روش پژوهش 
روا مطالعنننه حاضنننر از لحننناب هننندف کننناربردی و از نظنننر ماهینننت توصنننیفی بنننه روا 

در کمیتننه  IR.ARUMS.REC.1400.045باشنند کننه بننا کنند اخننلاق  اختاری مننیمعننادلات سنن
اخلاق دانشگاه علوم پزشکی اردبیل تصویب شده است. از آنجایی که به زعم بسیاری از 

کوبوچی) باشنندمی 266های سنناختاری پژوهشننگران حننداقل حجننم نمونننه لازم در منند  ، 4یننا
نفنر در نظنر گرفتنه  216ها، ا  افت نمونه( در پژوهش حاضر نیز با در نظر گرفتن احتم2636

نامننه وارد تحلیننل آمنناری شنند. روا  پرسننش 216هننای پننرت،  شنند کننه بعنند از حننذف داده
آوری اطلاعات بنه اینن  بود. روا جمع گیری مورد استفاده نیز به صورت در دسترس نمونه

شنجویان صورت بود که با توجه به وضعیت کرونا و شرای  قرنطینه و عندم دسترسنی بنه دان
آوری هیجانی، اضطراب کروننا و تنظنیم هیجنان های تابنامه صورت حضوری، پرسشبه
هنای ایجناد  هنای کلاسنی و کاننا  هنا در گنروهصورت آنلاینن از طرینق گذاشنتن لینند آنبه

                              
1. Jiménez, Ó., Sánchez-Sánchez, L. C., & García-Montes, J. M 
2. Polizzi, C. P., & Lynn, S. J 
3. Luu, T. T 
4. Iacobucci, D 
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یخ ) هننای مجننازی دانشننگاه شننده در شننبکه شننهریور در اختیننار  16اردیبهشننت تننا  26از تننار
 نامه تکمیل شد. پاسخ 216که  ها قرار داده شد(آزمودنی

 ها روش تجزیه و تحلیل داده 
شنده در اینن پنژوهش بنا اسنتفاده از ابزارهنای آمنار توصنیفی چنون آوری های جمنعداده

 SPSSافنزار بنا اسنتفاده از نرم Pearsonهمبستگی   های میانگین و انحراف معیار و از آزمون
تحلیل  1/1نسخه  Lisrelافزار یابی معادلات ساختاری با استفاده از نرم و مد  21نسخه 

 شد. 

 آوری اطلاعات ابزار جمع 
آوری  آوری، از مقیناس تناب جهت بررسنی و مطالعنه بنر روی تناب آوری عاطفی: . تاب1
 21( در افننراد مختلننف اسننتفاده شنند. ایننن مقینناس دارای CD-RISC) 1دسننونیو ید -کننانر 

آوری در افننننراد مختلننننف اسننننت. طیننننف  آن سنننننجش میننننزان تنننناب سننننبا  بننننوده و هنننندف
( تننا ) ای از صننفر  درجننه 1پاسننخگویی آن از نننوع لیکننرت  باشنند. بننرای همیشننه( می) 5هرگننز

شود. آوردن امتیاز کلی پرسشنامه، مجموع امتیازات همه سبالات با هم جمع می دست به 
ایننن امتینناز بننالاتر باشنند، بیننانگر را خواهنند داشننت. هننر چننه  366تننا  6ای از ایننن امتینناز دامنننه

(. 2661کنانر و همکناران ) دهننده خواهند بنود و بنرعکچ آوری بیشنتر فنرد پاسنخ میزان تناب
گنزارا  26/6 ی( همسنانی دروننی اینن مقیناس را بنر اسناس آلفنا2631) بیگدلی و همکاران

درصند  21تنا  55بنین یاند. روایی سازه این مقیاس را بر اساس تحلینل عناملی تثییندکرده
کی از روایی سازه مطلوب و قابنل قبنو  بنرا یبارگذار   اینن مقیناس اسنت یشده که این حا

  (2،2661بتانکور و خان)

این ابزار جهنت سننجش اضنطراب ناشنی از شنیوع وینروس کروننا در  . اضطراب کرونا:2

                              
1. Connor, K. M., & Davidson, J. R 
2. Betancourt, T. S., & Khan, K. T 
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، قدمی، علی پور و عبداله  ( تهیه و اعتبار ینابی شنده3121) زاده کشور ایران توس  علیپور
 2تننا  3هننای  عامننل( اسننت. گویننه) مبلفننه 2گویننه و  31اسننت. نسننخه نهننایی ایننن ابننزار دارای 

 5سنننجد. ایننن ابننزار در طیننف علائننم جسننمانی را می 31تننا  36هننای  علائننم روانننی و گویننه
گنذاری ( نمره1و همیشنه  2، بیشنتر اوقنات 1، گناهی اوقنات 6هرگنز ) ای لیکنرت درجنه

دهنده در ایننن پرسشنننامه ای کننه افننراد پاسننخمتننرین نمننرهشننود؛ بنننابراین بیشننترین و کمی
دهنده سننطح اسننت. نمننرات بننالا در ایننن پرسشنننامه نشننان 15تننا  6کنننند بننین کسننب می

بالاتری از اضطراب در افراد است. پایایی این ابزار با استفاده از روا آلفای کرونبناخ بنرای 
 به دست آمد. 232/6 و برای کل پرسشنامه 103/6، عامل دوم 172/6عامل او  

سنبا  و  36( دارای 2661) این پرسشنامه که توس  گروس و همکناران. تنظیم هیجان: 3
یننابی مجنندد 2بننرای سنننجش  گویننه( بننر  5) گویننه( و فرونشننانی 0) راهبننرد تنظننیم هیجننان ارز

( تدوین شنده 7) ( تا کاملاً موافقم3) ای(، از کاملاً مخالفم درجه 7) اساس مقیاس لیکرت
تننا  06/6بننا دامنننه آلفننای کرونبنناخ ) پایننایی مقینناس بننر اسنناس روا همسننانی درونننی اسننت.

یابی هیجانی بنرای منردان 13/6 درصند  72/6( ضریب همسانی درونی در خرده مقیاس ارز
باشنند؛ همچنننین ضننریب همسننانی درونننی در خننرده مقینناس  درصنند مننی 72/6و بننرای زنننان 

باشنند. نسننخه درصنند می 02/6زنننان  درصنند و بننرای 07/6سننرکوبی هیجننانی بننرای مننردان 
 ، فارسنننی پرسشننننامه تنظنننیم هیجنننان گنننروس و جنننان در فرهننننگ ایراننننی توسننن  قاسنننم پنننور

یابی قرار گرفته است.3123) زاده بیگی و حسنایل  ( مورد هنجار

 ها یافته 
نفر از دانشجویان دانشگاه محقق اردبیلی مشغو  بنه تحصنیل بنا مینانگین  216تعداد 

در اینن پنژوهش شنرکت داشنتند. از لحناب وضنعیت  53/1انحنراف معینار و  12/21سنی 
درصنند( متوسنن  و  50) نفننر  331درصنند( خننوب، 56) نفرشننان در وضننعیت 366اقتصننادی، 

 52) نفننر  361اننند. از لحنناب وضننعیت اشننتغا  والنندین، درصنند( ضننعیف بوده35) نفننر 11
 56درصند( بازنشسنته و  30) نفنر  56درصند( دولتنی،  20) نفنر  01درصد(، دارای شنغل آزاد، 

 اند.درصد( بیکار بوده 30) نفر 
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 ها در هر یک از متغیرهای پژوهشضرایب همبستگی نمرات آزمودنی .1جدول 

 
ی کل اضطراب کرونا ارتبا   آوری عاطفی با نمرهدهد که تابنشان می 2نتایج جدو  
هیجان ارتبا  معبنت و معنناداری دارد همچننین تنظنیم هیجنان بنا نمنره منفی و با تنظیم 

 (.p< 663/6) کل اضطراب کرونا ارتبا  منفی و معناداری دارد
در نظننر گرفتننه شنند. قبننل از تحلیننل  61/6ی در آزمننون پننژوهش حاضننر معنننادار سننطح 

ینابی  مند  هنای زیربننایی های این پنژوهش مفروضنه که دادهها و برای اطمینان از این داده
کنننند، چننند مفروضننه اصننلی معننادلات سنناختاری شننامل معننادلات سنناختاری را بننرآورد می

مورد بررسی قرار گرفتند. در پنژوهش  3خطی چندگانه و هم 2، نرما  بودن1های گمشده داده
اسنننتفاده  4اسنننمیرنف-حاضنننر جهنننت نرمنننا  بنننودن متغیرهنننا از آزمنننون آمننناری کولمنننوگروف

ینع نرمنا  بودنند و بنرای متغیرهنای تنظنیم  د که دادهگردیدکه نتایج آن نشان دا هنا دارای توز
 / به دست آمد/.605/ و 607، 62/6آوری عاطفی و  اضطراب کرونا به ترتیب  هیجان، تاب

(61/6<p .) 

                              
1. Missing 
2. Normality 
3. Multicollinearity 
4. Kolmogorov-Smirnov 

 (5)  (4)  (3)  (2)  (1)  متغیرها
     3 (3) اضطراب کرونا
یابی مجدد     3 -12/6** (2) ارز

   3 71/6** 51/6** (1) سرکوبی
  3 22/6** 20/6** 12/6** (5) نمره کل() تنظیم هیجان

 3 11/6** -15/6** 51/6** -56/6** (1) آوری عاطفیتاب
 37/11 17/22 13/2 60/31 52/13 میانگین

 07/31 66/2 11/1 00/1 51/33 انحراف معیار 
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بینی اضطراب کرونا بر اساس  بارهای استاندار شده مدل پیش .1نمودار 
 گری تنظیم هیجان آوری عاطفی با میانجیتاب

 

 
بینی اضطراب کرونا  مدل پیش Tنتایج تحلیل محاسبه مقدار  .2نمودار 

  گری تنظیم هیجان آوری عاطفی با میانجیبر اساس تاب
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آوری عاطفی بر بینی تاب های برازندگی مدل پیش شاخص .3جدول
 اساس اضطراب کرونا با میانجیگری تنظیم هیجان

 
آوری عننناطفی بنننر مسنننتقیم تنننابتنننثثیر  2و اطلاعنننات جننندو   2و  3بنننا توجنننه بنننه نمنننودار 

آوری عنناطفی بننر و تنناب -11/6، تنظننیم هیجننان بننر اضننطراب کرونننا -01/6اضننطراب کرونننا 
تننثثیر  میننزان 2بننوده اسننت. همچنننین بننا توجننه بننه اطلاعننات جنندو  15/6تنظننیم هیجننان

بنوده  21/6آوری عاطفی بر اضطراب کرونا با مینانجیگری تنظنیم هیجنان ییرمستقیم تاب
 است.

 های برازش کلی مدل نهایى شاخص .4جدول
CMIN/DF شاخص

 
CFI GFI IFI RMSEA 

 657/6 22/6 23/6 22/6 10/3 شدهمقدار محاسبه
 <61/6 >26/6 >26/6 >26/6 3-1 قبو سطح قابل

 
هنای منذکور مقنادیر  هنا شناخد برازا الگوی پیشنهادی با دادهجهت تعیین کفایت 
نشننانه  26/6قننرار دارد و مقننادیر نزدینند و یننا بیشننتر از  3و  6هننا بننین  هننر ینند از ایننن شنناخد

بوده که در بازه  IFI 22/6 ،GFI 23/6، 22/6برای این مد   CFIباشد.  مطلوب بودن مد  می

 نتیجه Pمقدار  Tمقدار  میزان اثر  تأثیرات مستقیم
آوری تاب

 تائیدشده 663/6 -21/0 -01/6 اضطراب کرونا عاطفی

 تائیدشده 662/6 -61/1 -11/6 اضطراب کرونا تنظیم هیجان

آوری تاب
 تائیدشده 663/6 71/7 15/6 تنظیم هیجان عاطفی

 نتیجه Tمقدار  میزان اثر  تثثیرات ییرمستقیم
اضطراب 

 کرونا
آوری تاب تنظیم هیجان

 عاطفی

21/6 11/6-
×01/6- 

 تثییدشده 23/5
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( و شناخد CMIN/DF) کوئر بهنجنار شندههای کای اس گیرد. شاخد قابل قبو  قرار می
( در دامنه مورد قبو  قرار دارد و مند  تندوین شنده را منورد حماینت CFI) ای  برازا مقایسه

یشه دوم میانگین مربعات خطنای بنرآوردقرار می ( بنرای مند  RMSEA) دهند. از آنجا که ر
 61/6از  بنننه دسنننت آمنننده اسنننت، از طرفنننی بنننازه قابنننل قبنننو  بنننرای آن کمتنننر  657/6حاضنننر 

 توان گفت مد  برازا شده مد  مناسبی است. باشد. پچ می می

 گیری بحث و نتیجه
آوری عناطفی بنا  بینی علی اضطراب کرونا بر اساس تناب پژوهش حاضر با هدف پیش

میانجیگری تنظیم هیجان در دانشجویان انجنام گرفنت. نتنایج پنژوهش حاضنر نشنان داد 
های پنولیزی و اثنر مسنتقیم دارد. اینن نتنایج بنا یافتنهعاطفی با تنظیم هیجنان  آوری که تاب

 باشد.( همخوان می2623) ( و لو 2632) همکاران

هنننای برانگیختگنننی تنننوان گفنننت کنننه تنظنننیم هیجنننان مهارتدر تبینننین اینننن فنننر  می
آوری فرد را از کند و با افزایش تابهیجانی را در پاسخ به تجربیات نامطلوب تضعیف می

آوری عناطفی بنا تعندیل تجربینات کنند در مقابنل تنابحافظنت میشناسی رواننی مآسیب
های رواننی مکنرر را تسنهیل های مختلف، بازگرداندن ناراحتیهیجانی در پاسخ به محر 

کند و تسهیل کننده احساسات شناختی و احساسی است. تنظنیم هیجنان مقابلنه بنا می
ای های مقابلهاستفاده از مهارت آوری را باکند که در آن افراد تابهیجانات را تقویت می

هننای مختلننف روانننی مانننند اضننطراب تقویننت مبتنننی بننر هیجانننات بننرای منندیریت واکنش
 کنند.می

های عملکردی مرتبنه بنالاتر در تندوین علاوه بر این تنظیم هیجان همچنین با مهارت
ینننت در بخشننند و بنننا افنننزایش فعالآوری را ارتقنننا میهای حنننل مسنننئله فعنننا  کنننه تننناببرنامنننه

ساختارهای لوب پیشانی مرتب  با تنظیم هیجان، مانند قشر پیشانی و پیش پیشنانی کنه 
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(. 2637، 1استفنچ، وانگ، منینگ و پرلسنون) در عملکرد اجرایی نقش دارد، مرتب  است
آوری بننالایی دارننند، تنظننیم و  دهنند افننرادی کننه تننابها نشننان میروی هننم رفتننه، ایننن یافتننه
ای فعا  های تنظیم هیجان به شیوهاند، از مهارترا افزایش دادهمدیریت هیجانات خود 

زا اسنتفاده یا واکنشی برای تسهیل حل مسئله ینا مقابلنه بنا هیجاننات در موقعینت اسنترس
 کنند.می

آوری عاطفی با اضنطراب کروننا چنین نتایج معادلات ساختاری نیز نشان داد تاب هم
یجنان اثنر ییرمسنتقیم بنر اضنطراب کروننا دارد. اینن گنری تنظنیم ه اثر مستقیم و بنا مینانجی

یلی و همکننننارانیافتننننه ( و 2626) (، فلچننننر و همکنننناران2626) ها بننننا نتننننایج مطالعننننات بننننارز
 باشد( همخوان می2623) جانیساری و همکاران

یافتیم که تاب آوری با اضطراب و افسنردگی ارتبنا  منفنی دارد، بنه اینن معننی کنه ما در
آوری سطوح بالای اضطراب کرونا را تجربه کردنند و تری از تابپایین دانشجویان با سطوح

، کنننگ، سننلیمان و فننو  ، لیننو ( نشننان داد کننه ایننن 2631) 2بننالعکچ. همسننو بننا ایننن یافتننه گننو
هننای آوری بننالاتری داشننتند بتوانننند بننا ناراحتیامکننان وجننود دارد بیمننارانی کننه میننزان تنناب

توانند علیریم رویداد منوارد تهدیند کنننده کنه زیرا میروانی با موفقیت بیشتری کنار بیایند 
در زننندگی اتفنناق میفتنند معبننت بنناقی بمانننند بننه عبننارتی افننرادی کننه بتوانننند اضننطراب و 

هنا در آوری آناسترس کرونای خنود را در هنگنام شنرای  بحراننی کنتنر  کننند در واقنع تناب
ینندادهای منفننی نیننز افننزایش پینندا می توانننند بننا ی افننراد تنناب آور میکننند بننه عبننارتمقابننل رو

ینداد تهدیند های روانی با موفقیت بیشنتری کننار بیاینند زینرا میناراحتی تواننند از طرینق رو
زا، کننده زندگی رشد کنند به این معنی که با وجود قرار گرفتن در معر  موقعیت استرس

 کمتر احتما  دارد که آثار منفی روانی را تجربه کنند.
آوری نشنان داد کنه تنظنیم هیجنان ارتبنا  بنین اضنطراب کروننا و تنابهمچنین نتنایج 

                              
1. Stefens, D. C., Wang, L., Manning, K. J., & Pearlson, G. D 
2. Guo, J., Liu, C., Kong, D., Solomon, P., & Fu, M 
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ینابی مجندد در فنرد ممکنن اسنت یند عامنل عاطفی را تعدیل می کنند بنه طنور خنار، ارز
آوری را در فننرد زا در شننرای  بحرانننی همانننند بیمنناری کرونننا منندیریت کننند و تنناباسننترس

راهبردهای حل مسناله معبنت و منبثر کند از افزایش دهد به این معنی که فرد را ترییب می
برای مدیریت بحران استفاده کند؛ به عبارت دیگر افراد با افزایش مدیریت تنظیم هیجان 

های جنننایگزین مناسنننب و معبنننت را بنننه هنگنننام اضنننطراب در بنننه طنننور مسنننتمر اسنننتراتژی
های منندت بننرای تعنندیل اضننطرابدرازمنندت و لننذت بننردن از احساسننات معبننت در کوتاه

 برند.کار میمکرر ب
گیری و اجننننرای پننننژوهش بننننر روی اسننننتفاده از پرسشنننننامه بننننه عنننننوان مقینننناس اننننندازه

شننود در دانشننجویان دانشننگاه دو محنندودیت عمننده مطالعننه حاضننر بننود کننه پیشنننهاد می
مطالعات آتی از ابزارهای کمی و کیفی به صورت آمیخته و اجرای پژوهش مشابه در دیگر 

آوری عناطفی و د. از لحاب کاربردی بنا توجنه بنه نقنش تنابمناطق جغرافیایی استفاده شو
هننای آموزشننی بننرای آمننوزا منندیریت تنظننیم هیجننان در اضننطراب کرونننا، برگننزاری کارگاه

آوری و کنتر  استرس و اضنطراب در شنرای  بحراننی توسن  هیجانات و بهبود سطح تاب
 گردد.ان توصیه میشناسروانمشاوران و 

کننندگان بنرای شنرکت در پنژوهش رضنایت  تمامی شرکت ملاحاظات اخلاقی پژوهش:
هنا داده  شفاهی خنود را اعنلام نمودنند و اطمیننان لازم در منورد محرمنانگی اطلاعنات بنه آن

 شده است.
نویسنده مسئو  تمامی مراحل فرایند پژوهشی را به تنهایی مندیریت  سهم نویسندگان:

 نموده و مسئو  نگارا مقاله است.
 این پژوهش با حمایت مالی دانشگاه محقق اردبیلی انجام گرفت. حمایت مالی:
های این پژوهش هیچ گونه تضادی با مننافع شخصنی ینا سنازمانی  یافتهتعارض منافع: 

 ندارد.
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وسیله از کلیه دانشجویان دانشنگاه محقنق اردبیلنی بنه خناطر به این : تشکر و قدردانی
چننین از دانشنگاه محقنق اردبیلنی بابنت  شان در اجرای این پژوهش و هنم همکاری ارزنده

یم.  حمایت مالی از این پژوهش نهایت قدردانی را دار

 منابع
، نجفی، محمود. خودکشی در های شناختی تنظیم هیجان، تکانشگری و افکار راهبرد  (. مقایسه3563) بهشتی، نیلوفر

  302-322(، 11) 23،  ههای مشاورپژوهشافراد مبتلا به اختلا  وسواس، دوقطبی و افراد عادی. 
، زهرا، عبدالله زاده، حسن. علی ، احمد، قدمی، ابوالفضل، علیپور یابی مقدماتی مقیاس اضطراب 3121) پور (. اعتبار

-371(، 12) 1.   سلمم شااسلروانپژوهشل   -فصلناام  لنیل  در نموننه ایراننی. (CDAS) بیمناری کروننا
301. 

، عبدالله، ایل قاسم ، حسنبیگی، رضا، پور سننجی پرسشننامه تنظنیم هیجنانی (. خصوصنیات روان3123) زاده.شهناز
 .722-725، ششیین هیایش بهداش  روان  دانشجویان، دانشگاه گیمنگراس و جان در ید نمونه ایرانی. 

، رضننا، دوکانننه ک ور ، سننیما، خننا یننده. لطننف نژادافشننار بینننی بهزیسننتی (. ارائننه منند  سنناختاری پیش3563) ای فننرد، فر
شنننناختی بنننر اسننناس عملکنننرد خنننانواده، خنننوا بیننننی و تننناب آوری بنننا مینننانجیگری کفاینننت اجتمننناعی و وانر 

 352-372(، 13) 23، های مشاورهپژوهشخودکارآمدی تحصیلی در دانشجویان. 

Backmann, J. (2019). Personality factors, student resiliency, and the moderating role 

of achievement values in study progress. Learning and Individual Differences, 

72, 39-48. 

Barzilay, R., Moore, T. M., Greenberg, D. M., DiDomenico, G. E., Brown, L. A., 

White, L. K., ... & Gur, R. E. (2020). Resilience, COVID-19-related stress, 

anxiety and depression during the pandemic in a large population enriched for 

healthcare providers. Translational psychiatry, 10 (1), 1-8. 

Betancourt, T. S., & Khan, K. T. (2008). The mental health of children affected by 

armed conflict: Protective processes and pathways to resilience. International 

review of psychiatry, 20 (3), 317-328. 
Bigdeli, I., Najafy, M., & Rostami, M. (2013). The relation of attachment styles, 

emotion regulation, and resilience to well-being among students of medical 

sciences. Iranian journal of medical education, 13 (9), 721-729. 

Connor, K. M., & Davidson, J. R. (2003). Development of a new resilience scale: 

The Connor‐Davidson resilience scale (CD‐RISC). Depression and anxiety, 18 

(2), 76-82. 



 19 ................................................................................................. ...  آوری عاطفیبینی علی اضرراب کرونا بر اساو تاب پ  

 

Coulombe, S., Pacheco, T., Cox, E., Khalil, C., Doucerain, M. M., Auger, E., & 

Meunier, S. (2020). Risk and resilience factors during the COVID-19 

pandemic: a snapshot of the experiences of Canadian workers early on in the 

crisis. Frontiers in psychology, 11, 3225. 

Duan, L., & Zhu, G. (2020). Psychological interventions for people affected by the 

COVID-19 epidemic. The lancet psychiatry, 7 (4), 300-302. 

Evren, C., Evren, B., Dalbudak, E., Topcu, M., & Kutlu, N. (2022). Measuring 

anxiety related to COVID-19: A Turkish validation study of the Coronavirus 

Anxiety Scale. Death studies, 46 (5), 1052-1058. 

Fletcher, D. and Sarkar, M. (2013), “Psychological resilience: a review and critique 

of definitions, concepts, and theory”, European Psychologist, 18 (1),12-23. 

Gross, J. J. (1998). The emerging field of emotion regulation: An integrative 

review. Review of general psychology, 2 (3), 271-299. 

Gross, J. J., Sheppes, G., & Urry, H. L. (2011). Emotion generation and emotion 

regulation: A distinction we should make (carefully). Cognition and emotion 

(Print), 25 (5), 765-781. 

Guo, J., Liu, C., Kong, D., Solomon, P., & Fu, M. (2018). The relationship between 

PTSD and suicidality among Wenchuan earthquake survivors: The role of PTG 

and social support. Journal of Affective Disorders, 235, 90–95.  

Hartmann, S., Weiss, M., Newman, A. and Hoegl, M. (2019), “Resilience in the 

workplace: a multilevel review and synthesis”. Applied Psychology: An 

International Journal, 69 (30),913-959. 

Iacobucci, D. (2010). Structural equations modeling: Fit indices, sample size, and 

advanced topics. Journal of consumer psychology, 20 (1), 90-98. 

Jannesari, M. T., & Sullivan, S. E. (2021). Leaving on a jet plane? The effect of 

challenge–hindrance stressors, emotional resilience and cultural novelty on 

self-initiated expatriates' decision to exit China. Personnel Review. 

Jiménez, Ó., Sánchez-Sánchez, L. C., & García-Montes, J. M. (2020). Psychological 

impact of COVID-19 confinement and its relationship with 

meditation. International Journal of Environmental Research and Public 

Health, 17 (18), 6642. 

Khafif, T. C., de Siqueira Rotenberg, L., Nascimento, C., Beraldi, G. H., & Lafer, B. 

(2021). Emotion regulation in pediatric bipolar disorder: A meta-analysis of 

published studies. Journal of Affective Disorders, 285 (15), 86-96. 

Lau, J. T., Griffiths, S., Choi, K. C., & Tsui, H. Y. (2010). Avoidance behaviors and 

negative psychological responses in the general population in the initial stage of 

the H1N1 pandemic in Hong Kong. BMC infectious diseases, 10 (1), 1-13. 



 1411 زمستان، 84شماره ، 31جلد ، پژوهشهای مشاوره .......................................................................................................... 31

 

Lee, S. A. (2020). Coronavirus Anxiety Scale: A brief mental health screener for 

COVID-19 related anxiety. Death studies, 44 (7), 393-401. 

Luu, T. T. (2021). Worker resilience during the COVID-19 crisis: The role of core 

beliefs challenge, emotion regulation, and family strain. Personality and 

Individual Differences, 179, 110-784. 

Main, A., Zhou, Q., Ma, Y., Luecken, L. J., & Liu, X. (2011). Relations of SARS-

related stressors and coping to Chinese college students' psychological 

adjustment during the 2003 Beijing SARS epidemic. Journal of counseling 

psychology, 58 (3), 410. 

Murden, F., Bailey, D., Mackenzie, F., Oeppen, R. S., & Brennan, P. A. (2018). The 

impact and effect of emotional resilience on performance: an overview for 

surgeons and other healthcare professionals. British Journal of Oral and 

Maxillofacial Surgery, 56 (9), 786-790.  

Noroña‐Zhou, A. N., & Tung, I. (2021). Developmental patterns of emotion 

regulation in toddlerhood: Examining predictors of change and long‐term 

resilience. Infant Mental Health Journal, 42 (1), 5-20. 

Palacio G, C., Krikorian, A., Gómez-Romero, M. J., & Limonero, J. T. (2020). 

Resilience in caregivers: A systematic review. American Journal of Hospice 

and Palliative Medicine®, 37 (8), 648-658. 

Polizzi, C. P., & Lynn, S. J. (2021). Regulating Emotionality to Manage Adversity: 

A Systematic Review of the Relation Between Emotion Regulation and 

Psychological Resilience. Cognitive Therapy and Research, 1-21. 

Restubog, S. L. D., Ocampo, A. C. G., & Wang, L. (2020). Taking control amidst 

the chaos: Emotion regulation during the COVID-19 pandemic. Journal of 

vocational behavior, 119, 103440. 

Sani, G., Janiri, D., Di Nicola, M., Janiri, L., Ferretti, S., & Chieffo, D. (2020). 

Mental health during and after the COVID‐19 emergency in Italy. 

Song, L., Wang, Y., Li, Z., Yang, Y., & Li, H. (2020). Mental health and work 

attitudes among people resuming work during the COVID-19 pandemic: a 

cross-sectional study in China. International journal of environmental research 

and public health, 17 (14), 5059. 

Southwick, S. M., Bonanno, G. A., Masten, A. S., Panter-Brick, C., & Yehuda, R. 

(2014). Resilience definitions, theory, and challenges: interdisciplinary 

perspectives. European journal of psychotraumatology, 5 (1), 25338. 

Stefens, D. C., Wang, L., Manning, K. J., & Pearlson, G. D. (2017). Negative 

afectivity, aging, and depression: Results from the Neurobiology of Late-Life 

Depression (NBOLD) Study. TheAmerican Journal of Geriatric Psychiatry, 25 

(10), 1135–1149. 



 31 ................................................................................................. ...  آوری عاطفیبینی علی اضرراب کرونا بر اساو تاب پ  

 

Xiang, Y. T., Yang, Y., Li, W., Zhang, L., Zhang, Q., Cheung, T., & Ng, C. H. 

(2020). Timely mental health care for the 2019 novel coronavirus outbreak is 

urgently needed. The lancet psychiatry, 7 (3), 228-229. 

Zhang, J., Yang, Z., Wang, X., Li, J., Dong, L., Wang, F., ... & Zhang, J. (2020). 

The relationship between resilience, anxiety and depression among patients 

with mild symptoms of COVID‐19 in China: a cross‐sectional study. Journal of 

Clinical Nursing, 29 (21-22), 4020-4029.  

Liu, K., Abu-Ghazaleh, N., & Kang, K. D. (2007). Location verification and trust 

management for resilient geographic routing. Journal of parallel and 

distributed computing, 67 (2), 215-228. 

Jalloh, M. F., Li, W., Bunnell, R. E., Ethier, K. A., O’Leary, A., Hageman, K. M., ... 

& Redd, J. T. (2018). Impact of Ebola experiences and risk perceptions on 

mental health in Sierra Leone, July 2015. BMJ global health, 3 (2), e000471. 

 
 



 Journal of Counseling Research 

Iranian Counseling Association 

Vol. 21, No. 84 Winter 2022 

Research Article 

p-issn: 400-2717X e-issn: 4018-2717 
DOI: 10.18502/qjcr.v21i84.12102 

 

 

 

 Compare the effects of career counseling method based on Holland` s 
theory, social cognitive career theory, and solution-focused counseling on 

career well-being of high school students in Isfahan city 
Espanani Moteza1, Abedi Mohammad Reza2, Nilforooshan Parisa3 

 
1. Ph D Student in Counseling, Department of counseling, Faculty of Education and Psychology, 

University of Isfahan, Isfahan, Iran. 
2. (Corresponding Author): Full Professor, Department of counseling Faculty of Education and 

Psychology , University of Isfahan , Isfahan, Iran. m.r.abedi@edu.ui.ac.ir 
3. Ph D in counseling, Associate professor, Department of counseling Faculty of Education and 

Psychology, University of Isfahan, Isfahan, Iran. 
 

 

ABSTRACT The article is taken from a doctoral dissertation 
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  Aim: Aim the present stady was aimed at compareing the effects of career 

counseling methed based on Holland`s theory, social cognitive career theory, and 
solution-focused counseling on career well-being of high school students in 
Isfahan city.  Methods: The research methodology was, semi- experimental 
method with pre-test design post- test is and follow-up with the control group. The 
statistical population of all secondary school students in Isfahan was in the 98-97 
academic year. The sampling was done in three steps. using simple random 
sampling, 10 subjects were selected for each group. Based on this, 3 experimental 
groups of boys with a control group and 3 experimental groups of girls with a 
control group were formed. Findings: The results indicated that, there is a 
significant difference between the experimental and control groups regarding 
(p<0/001) the career well-being. The difference between the grades of the eight 
groups indicated that the interventions based on the career counseling based on 
Holland`s theory, social cognitive, and solution-focused on necessity objective 
square tests occupational autonomy professional growth positive organizational 
relationships. Conclusion: The counseling method of social cognitive career and 
circuit - oriented solution is more effective in counseling with students. 

Keywords: career well-being, Holland`s career counseling, social cognitive 

career,  solution-focused counseling 
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مشدداورم مبتنددی بددر نجریدد  هالنددد، شددناختی هددای روشتددأثیر  یههددد  ایددن پددژوه  مرایسدده  دف:     
روش ایدن پدژوه  شدبه تجربدی  روش:ان بود. آموزدان اجتماعی و راه ح. مدار بر بهزیستی مسیر شولی 

ان دورم دوم آمدوزدان پس آزمون و پی گیری با گروه کنتدرل بدود. جامعد  آمداری کلید   ،با طرح پ   آزمون
 11بوده که با اسدتفاده از نمونده گیدری در دسدترو، تعدداد  92-98متوسره شهر اصفهان در سال تحصیلی 

 ،جلسده 8آزمای  هدر کددام های نفر برای هر گروه انتخاب شدند و بر اساو جنسیت تف یک شدند. گروه
ای دریافدت ن ردندد. ابدزار انددازه گیدری، کنتدرل، مداخلدههدای مشاورم مسیر شدولی دریافدت نمودندد و گروه

نتدای   نشدان داد کده بدین میدانگین نمدرات  ها:یافت ه( بود. 1998هین ین،) پرسشنامه بهزیستی مسیر شولی
س آزمددون تفدداوت پدد   آزمددون و پددی هآزمددای  در مرحلددهددای ان گروهآمددوزدان بهزیسددتی مسددیر شددولی 

( وجود داشت. بنابراین مداخلات مشاوره مبتندی بدر نجریده هالندد، شدناختی اجتمداعی >111/1p) معناداری
ی هان مؤثر بوده اسدت. در مرایسدآموزدان بر افزای  بهزیستی مسیر شولی  ،مسیر شولی و راه ح. مدار 

، ،مداخلههای روش بیشدتری را نسدبت بده نجریده هالندد نشدان تدأثیر  روش شناختی اجتماعی و راه ح. مدار
 انآمدوزدان روش مشاوره مسدیر شدولی شدناختی اجتمداعی و راه حد. مددار در مشداوره بدا گیری نتیجهداد. 
 بیشتری دارند.تأثیر 

مشداوره مسدیر شدولی هالندد، شدناختی اجتمداعی مسدیر شدولی،  ،بهزیستی مسیر شولی های کلیدی:واژه
 مشاوره راه ح. مدار 
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 مقدمه
شناسننننی ی روانهای موجننننود در عرصننننهبهزیسننننتی مسیرشننننغلی از جدینننندترین سننننازه

سازمانی و رفتار سازمانی معبت گرا اسنت و بنه عننوان عندم وجنود تجنارب منفنی همچنون 
(، وجننود احساسننات و 3222، 1اضننطراب، افسننردگی و فرسننودگی شننغلی )دن نننا و گننریفین

(، و شننادکامی در محننل 3222، 2ارانتجننارب عنناطفی و هیجننانی خوشننایند )دینننر و همکنن
یننه و 2666، 3شننغلی )رایننت وهمکنناران یننف شننده اسننت. موضننوع بهزیسننتی شننامل تجز ( تعر

هننای  شننان را در حننا  حاضننر و بننرای دوره تحلیننل علمننی اسننت کننه چگونننه افننراد زننندگی
یابی می تر همچون سا  طولانی ، اوشی و لوکاس های گذشته ارز (. اینن 2661، 4کنند )داینر

یابی عاطفی )احساسات  یابی شامل قضاوت شناختی همچون رضایت از زندگی و ارز ارز
( و احساسنات معبنت و منفنی منی (.  اخینرا  2665، 5باشند )ادینگتنون و شنومن و خلق و خو

های عمنومی کشنورها گیری پیشرفت و توسنع  سیاسنتسازۀ بهزیستی چالشی برای اندازه
؛ 6،2633به خود جلب کرده اسنت )کیتنی پراپناس شده است و توجه بسیاری از محققین را
(.یکنی از رویکردهنای بهزیسنتی، بهزیسنتی 3121به نقل از مطنوری، عابندی و نیلفروشنان، 

، لاستید و سیفید2636، 8؛ به نقل از باومن7،3212شناختی است )ریفروان ، 9، استراسر
بشر بوده،کنه بنیش  شناختی، بزرگترین آرزو و مهمترین هدف زندگی(. بهزیستی روان2661

دهنند )صننالحی و اصننغری قننرار میتننثثیر  از هننر عامننل دیگننری سننلامت روانننی افننراد را تحننت
(. 3122؛ بننه نقننل از عننرب زاده، سننودانی، شننعاع کنناظمی و شننهبازی، 3127ابننراهیم آبننادی،

                              
1. Danna, K., & Griffin, K. 
2. Diener, E., Suh, E., Lucas, R., & Amith, H 
3. Wright, T., & Cropanzano, R  
4. Diner, E. D., Oishi, S. H., & Lucas, R. E 
5. Eddington, N.,   & Shouman, R 

6. Kittiprapas, S   
7. Ryff, C. D 
8. Bowman,  N. A 
9. Strauser, D. R., Lustig, D., & Cific, A 
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یننننابی هیجننننانی 1بهزیسننننتی ذهنننننی فننننرد از زننننندگی خننننود اشنننناره دارد  3و شننننناختی 2بننننه ارز
،اویشی و لوک ، اویشنی و لوکناس،3215(. دیننر )2661اس،)دینر ( بنرای 2662؛ بنه نقنل از دیننر

های ی او ، رضنننایت افنننراد از جنبنننهکنننند: مبلفنننهبهزیسنننتی ذهننننی سنننه مبلفنننه معرفنننی می
مختلف زندگی )مانند تحصیل،شغل، ازدواج و زندگی کلی( است و دو مبلفنه دیگنر اینن 

تجارب عناطفی روزاننه را توصنیف  ابعادی هستند که 5و عاطفه منفی 4سازه عاطفه معبت
( معتقد است که مطالع  بهزیستی ذهننی افنراد و جوامنع و ارتقنای 2661) 6کنند. فریشمی

آن، بزرگتننرین چننالش علمننی بشننر بعنند از افننزایش و پیشننرفت در زمیننن  فننناوری، پزشننکی و 
 انند کنه(. مطالعات پژوهشنی نشنان داده3121ثروت است )مطوری، عابدی و نیلفروشان، 

سننطوح بهزیسننتی بننا سننطوح بننالاتری از درآمنند، ازدواج موفننق، دوسننتی، سننلامتی و کننارآیی 
یدا  ؛ به نقل از یوسنف زاده، فنرزاد، ننوابی ننژاد و ننورانی 2631، 7بیشتر پیوند دارد )ایگر ومار

 ، یستن با ارزا2626) 8(. فیشر 3120پور ها که برآیندی جز بهزیسنتی ها و فضیلت( نیز بر ز
ک ها موجنب افنزایش بهزیسنتی و رضنایت از زنندگی کنند و تقوینت فضنیلتیند میندارد، تث

 (.2623، )9شود )سادیامی
( و بهزیسنتی مسنیر 11،2661)شنولتز  10ی بهزیستی تحنت عننوان بهزیسنتی کناریسازه   

( بنر اسناس تعرینف 2661( هنم منورد بررسنی قنرار گرفتنه اسنت. شنولتز )2661)کیند، 12شغلی
یننف ) شننناختی، بننرای بهزیسننتی کنناری شننش بعنند معرفننی کننرده وان( از بهزیسننتی ر 3212ر

: روابن  سنازمانی معبنت، خودپنذیری حرفنه ، خودمختناری 13ایاست. این ابعاد عبارتند از
                              
1. subjective well being  
2. emotional 
3. cognitive 
4. positive- affect  
5. negative affect  
6. Frisch, M.B. 
7. Egcr, R.J., & Maridal, J.H  
8. Fischer, E.F 
9. Sadia, H  
10. occupational well-being 
11. Shultz, M. 
12. career well-being 
13. professional self acceptance 
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. روابن  سنازمانی معبنت بنه 4و رشند شنغلی 3، تسل  محیطی2، هدفمندی در شغل1شغلی
یا کنند. فت میعنوان شاخد میزان حمایت اجتماعی است که کارکنان در محل کار در

هننای ای بننه معنننی وجننود احساسننات معبننت نسننبت بننه خننود و تواناییخودپننذیری حرفننه
گیری کارکننننان در اینننن خنننویش اسنننت. خودمختننناری در شنننغل، بینننانگر تواننننایی تصنننمیم

خصننور اسننت کننه وظننایف، چگونننه، بننه چننه صننورت و کجننا انجننام شننوند. هدفمننندی در 
ود را معنا دار ادرا  کرده و احساس کننند یابد که کارکنان شغل خشغل، زمانی تحقق می

هننا نشننان دادننند کننه کننه شغلشننان نقننش مهمننی در تحقننق اهننداف سننازمان دارد. پژوهش
هایی از محننی  کنناری خننود کنتننر  داشننته توانننند بننر جنبننهکارکنننان بننا تسننل  بننر شننغل می

های دهننند. فرصنننتباشنننند و اینننن عامنننل احسننناس عننندم قطعینننت را در افنننراد کننناهش می
های رشند ، نیز عامل مهم دیگری در ارتقای سطح بهزیستی کاری است، فرصتپیشرفت

، منجر به احساس ناخشننودی و کناهش بهزیسنتی می گنردد، و پیشرفت کم در محی  کار
ها در سنازمان در ارا  بهزیسنتی مسنیر های آنهای افراد به پیشرفتها و نگرازیرا تلاا
( 2661(. بهزیستی مسیر شنغلی از نظرکیند )5،3221ها نقش دارد )کارترایت، کوپر شغلی آن

توانند موجنب عبارت است از تجارب عاطفی معبت در رابطه با مسیر شغلی است که می
( هفنننت مبلفنننه بنننرای بهزیسنننتی 2661شنننکوفایی و پیشنننرفت افنننراد در زنننندگی شنننود. کیننند )

: گذارهای مسیر شغلی  7باننه)فرصت تحر  داوطل 6مسیرشغلی معرفی کرده که عبارتند از
هنننای جدیننند(، روابننن  بنننین فنننردی )کسنننب حماینننت از و سنننازگاری موفقینننت آمینننز بنننا نقش

)تجناربی کنه  9(، عملکنرد کناری8دیگران( ارتبا  با سازمان )داشتن خودمختاری و قدرت

                              
1. job autonomy 
2. job purpose 
3. environmental mastery 
4. job growth  
5. Cartwright, S., & Cooper, M 
6. career transition 
7. voluntary mobility  
8. power 
9. work performance 
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)داشنتن  1انند(، حنچ هدفمنندیهنای خنود منبثر بودهدر آن، افنراد در تحقنق الزامنات نقش
انننه بننه مسیرشننغلی(، یننادگیری و رشنند )رشنند دانننش و ینند رویکننرد هدفمندانننه و خننوا بین

زندگی )تعاد  بین کار  -مهارتها از طریق شرکت در مبسسات آموزشی(، و موضوعات کار 
 و زندگی شخصی(. 

یننهدر سننا  ی مشنناوره مسننیر شننغلی شننکل های متعننددی در زمینننههای گذشننته نظر
یه پردازان هر کدام از آنگرفته ان آمنوزدانشربردهنای خاصنی بنرای هنا کااند که به گفته نظر

ینه  هنای مختلفنیگروه در  تنوانرا می شنغلی مسنیر  های مشناورهدارد. بنر اینن اسناس، نظر

ینه جملنه: از  نمنود طبقنه بنندی ینه2تین  و  های صنفاتنظر  و 3زنندگی های گسنتره، نظر

ینه کلی تر  نگاهی (. در 2660،،4های خار )شارفحیطه بر  های متمرکز نظریه های به نظر
ینه بنه سناده تنری به صورت را آنها توانشغلی، می مسیر  مشاوره  و  مندرن های سننتی،نظر

 .(3126نمود )سمیعی، بایبان، عابدی و حسینیان،  تقسیم فرامدرن
یه         ینهنظر هایی هسنتند کنه مربنو  بنه انتخناب شنغل های سنتی در واقع همنان نظر

ها، شناخت خود )خود شناسی( و شناخت محی  )شناسنایی هستند و پایه و اساس آن
یابی هنا بنا هنم هنای مختلنف اسنت و همچننین هماهننگ نمنودن آنمشایل( از طرینق ارز

ینننه3223اسنننت )سننناویکاس،  ینننههای سننننتی، ر (. نظر های ویکردهنننایی هسنننتند شنننامل نظر
ینهصفات و تی  که ابتدا به بررسی خصوصیات هنر فنرد می های ماننند پردازنند ماننند نظر

های ( کنننه صنننفات شخصنننیتی را در طبقنننه بنننندی3202) 6( و منننایرز بریگنننز 3227) 5هالنننند
دهند و پچ از بررسی خصوصیات فرد، خصوصنیات شنغل منورد بررسنی مختلف ارائه می

شنود و در نهاینت گیرد و اطلاعنات لازم پیرامنون ابعناد مختلنف هرشنغل بررسنی میقرار می
گیننرد )شننارف و هماهنننگ سننازی خصوصننیات فننردی بننا خصوصننیات شننغلی صننورت می

                              
1. sense of purpose 
2. trais and types   
3. life-span  
4. Sharf, R. S  
5. Halland, J. L 
6. Myers Birggs 
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 ، پاینه و اسناس منداخلات  های مطرح در رویکردهای سنتی که(. یکی از نظریه2660زونکر
یننه مسننیر شننغلی هالننند اسننت. راهنمننایی و مشنناوره مسننیر شننغلی قننرار گرفتننه اسننت، نظ ر

ینابی بنرازا مند  هالنند و سنودمندی عملنی اینن مند  در  مطالعات بسیاری به منظور ارز
ترتیننب دادن مننداخلات مشنناوره مسیرشننغلی و پننیش بینننی نتننایج در دسننت اسننت )بننرای 

، بوچانننان، سننابیچ، هننا  و ویلیننامچ2661 2؛ اسننورکو 2636) 1معننا ، تریسننی (. 3،2632؛ توکننار
ینننهبراسننناس نظ  5(، جسنننتجوگر R) 4ی هالنننند افنننراد بنننه شنننش تیننن  شخصنننیتی واقنننع گنننرار

(Iهننننری،)6 (Aاجتمننناعی ،)7 (Eتهنننوری ،)8 (Sو قنننراردادی )9 (Cطبقنننه بنننندی می ) .شنننوند
فنننرد بنننه یننند تیننن  شخصنننیتی شنننباهت بیشنننتری داشنننته باشننند، امکنننان آن کنننه رفتارهنننا و 

(. هر تین  شخصنیتی بنا 2661ن،های خار آن تی  را ارائه دهد بیشتر است )براو ویژگی
ها هنا و شاخصنههنا، ارزاهای ترجیحنی، باورهنا، قابلیتها، فعالیتای از ریبتمنظومه

های کاری و شنغلی و ینا محیطنی را کنه افنراد در شود. به همین ترتیب محی مشخد می
هنای شخصنیتی بنه شنش توان با توجنه بنه شباهتشنان بنه اینن تی کنند، میآن زندگی می

هنای واقنع گنرا، های محیطنی عبارتنند از محی محیطی مقولنه بنندی کنرد. اینن مند  مد 
، هنری، اجتماعی، متهور و قراردادی )ناتا،  ؛ به نقل از قربانی پور لفمحانی، 2636جستجوگر

، رضایی و یلامی،  چنانچنه » گویند( در نظری  خود می3227(. هالند )3121ابراهیمی بردر
حنی  کناری اا همخنوانی باشند، قطعنا  انتظنار نتنایج شنغلی بین تی  شخصیتی فرد و م

؛ به نقل از حق 2660)شارف،« مانند رضایت، ثبا  و پیشرفت شغلی وجود خواهد داشت
( 2661) 10(. نظریه هالند به نقل از لنت و بنروان3121شناس، عابدی، بایبان وحسینیان، 

                              
1. Dawis, T. J  
2. Sverko, I. 
3. Tokar, D. M., Buchanan, T. S., Subich, L. M., Hall, R. J., & Williams, C. M 
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10. Brown, S. D  
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بینین و پنیش بیننی هنای کناری بنرای توصنیف، ت های شنغلی و محنی  ی شخصیت درباره
 رفتار انتخاب شغلی افراد ارائه و توسعه یافت. 

یننههننای منندرن را میرویکرد     هایی دانسننت کننه از ایسننتایی بننه سننمت تننوان شننامل نظر
ینه های خنار تمرکنز دارنند. از جملنه مهمتنرین آنپویایی حرکت کنرده و بنر حیطنه هنا نظر

کر 2660یلر و شارف، یادگیری اجتماعی و نظریه شناختی اجتماعی است )م (. 2661، 1؛ لا
یننه ؛ 2660ها دارننند )شننارف،ها، تمرکننز خاصننی بننر مسننائل شننناختی و دیگننر حیطننهایننن نظر

های ( یکی از نظریهSCCT) 2(. نظریه شناختی اجتماعی مسیر شغلی2665یانگ و گالین،
مطرح در رویکردهای مدرن است که در این پژوهش پایه و اساس منداخلات راهنمنایی و 
مشاوره مسیر شغلی قرار گرفته است. این نظریه چنارچوب شنغلی در حنا  تکناملی اسنت 

( و به منظور درك فرایند رشند 3210که بر مبنای نظریه شناختی اجتماعی عمومی بندورا )
یه بر عاملیت کید دارد و معتقند اسنت افنراد  3مسیر شغلی گسترا یافته است. این نظر تث

کننند موانننع را برخوردارننند کننه بننه آنهننا کمنند می 4مننندی از قابلیننت عاملیننت یننا خننود جهننت
؛ بننه نقننل از 2631هننای محیطننی مفینندی بننرای خننود بیابننند )لنننت، حننذف کنننند و حمایت

توانننند بننه طننور موفقیننت آمیننزی کنناری را انجننام ( و می3566سننلیمی، نیلفروشننان و صننادقی، 
مسنیر شنغلی و جهنت  شنود کنه افنراد در انتخنابدهند و همین امر به نوب  خنود منجنر می

؛ بنه نقنل از 3210ها، نقش مهمی را ایفا کنند )بنندورا، ها و تواناییها، ارزادهی به ریبت
(. بر این اساس مد  بهزیستی مسیر 3121عبدالحسنی، نیلفروشان، عابدی و حسینیان، 

یه، به دنبا  گسترا رضایت به دیگرجنبه های سازگاری در محی  کار  شغلی در این نظر
یاد به حوزهو ت هنای خنار  حصیل است و بر این فر  استوار است که مردم به احتما  ز

 های هدف )الف( شرکت در فعالیت :زندگی مانند تحصیل و کار گرایش دارند که شامل

محور و پیشرفت در حوزه خاصی از اهداف. )ب( در  خود، به عنوان فردی کارآمد. )ج( 
                              
1. Laker, D. 
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یافنننت بنننازخورد معبنننت از طرینننق مشنننارکت دسترسنننی بنننه مننننابع و   هنننا و  در فعالینننت در
های محیطی که آنها را قادر سازد تا موفق شوند و اهدافشان را دنبا  کننند )لننت  حمایت

ینننه بنننه عملکنننرد و عوامنننل منننرتب  بنننا بهزیسنننتی مسنننیر شنننغلی 2635و همکننناران،  (. اینننن نظر
رد انتظنار پرداخته است. در این مد ، عملکرد گذشته، از طریق خودکارآمدی و نتنایج منو

 شود.شغلی منجر می–با واسطه اهداف عملکرد، به سطوح مختلف عملکرد تحصیلی 
یننه  های سننازمندی مشنناوره مسننیر شننغلی هسننتند کننه از رویکننرد فرامنندرن، شننامل نظر

(. ایننن 3،2666؛ چننان2،2665و انگننر  1باشننند )کم ننلرویکردهننای روان شننناختی سننازه گننرا می
اعتقاد به حقیقت و واقعیت شخصنی هنر فنرد دارنند و هایی است که رویکرد شامل نظریه

ها معتقدند هر فرد نگرا و برداشنت شخصنی به حقیقت ثابتی اعتقاد ندارند. این نظریه
سنازد و رفتنار انتخناب شنده خنود را در مقابنل مسنائل ارائنه از وقایع زندگی و رواب  خود می

؛ 2662آید )ساویکاس،بدست میدهد. رفتاری که از معانی مربو  به تجارب با دیگران می
یننچ2661، 4هارتانننگ و تننابر  (. در مجمننوع رویکردهننای فرامنندرن تننابع 5،2661؛ کنناهنمن و ر

الگوی خاصی مانند رویکردهنای سننتی و مندرن نیسنت و بیشنتر بنر فهنم داسنتان زنندگی 
و  پایه های مطرح در رویکردهای فرامدرن که(. یکی از نظریه6،2665افراد تمرکز دارد )بروت

اسنناس مننداخلات راهنمننایی و مشنناوره مسننیر شننغلی در ایننن پننژوهش قننرار گرفتننه اسننت، 
هنای مشاوره راه حل مدار است. رویکنرد راه حنل مندار توسن  دو منددکار اجتمناعی بنه نام

،3225( و بننرد )3211، 3211) 7دیشننازر  (. در اواخننر قننرن بیسننتم در 2660( ابننداع شنند )میلننر
رد جدیدی با عننوان رویکنرد راه حنل مندار توسنعه پیندا کنرد. ی خانواده درمانی، رویکزمینه

، کننیم بننرد و همکارانشننان شننکل گرفننت و بننر خننلاف  ایننن رویکننرد از تننلاا عمننده دیشننازر
کید بنر نقنا  قنوت مراجنع،  ، تمرکز بر مشکلات را به حداقل رساند و با تث رویکردهای دیگر
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2. Unger, M 
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(. روا مشاوره راه حنل مندار 2631، 1ی مورد انتظار وی پرداخت )نیکولاسبه بررسی آینده
های فرامنندرن اسننت کننه از رویکننرد سننازه گرایننی بسننیار عملننی و سنناده، یکننی دیگننر از شننیوه

هایی اسنت کنه بسنیاری از فرضنیات درمنانی و گرفتنه اسنت و حناوی ایندهتثثیر  اجتماعی
(، هنم چنننین هنر گونننه 3221، 2 کشند )رودز و اجمننلشناسنی کناربردی را بننه چنالش میروان

کند و رابطه مشناور و مراجنع را در فهوم سازی و تبیین آسیب شناختی از مراجع را رد میم
، حیاتی می (. ایجناد رابطنه مشنتر  و اتحناد 3226، 3داند )وایت و اپسنونایجاد فرآیند تغییر

درمننانی، یکننی از مهننم تننرین اصننو  بنیننادین و اساسننی مشنناوران راه حننل منندار اسننت تننا بننه 
د جننایگزینی بننرای رفتارهننای نننامطلوب خننود پینندا کننند )دی جونننگ کمنند آن مراجننع بتواننن

(. فر  مشاورۀ راه حل مدار بر این است که مراجعان راه 2631؛ ویلسون، 2631وهمکاران، 
حلی برای مشکلات خود دارند و کشف راه حلی کوچد ینا ایجناد تغیینری جزئنی هماننند 

(. در 2631گنردد )ویلسنون، رد تنر میهنای بیشنتر و تغیینرات بنزگلوله برفی منجر به راه حل
دهنند تنا این رابطه مشارکتی، مشاوران حچ امید به تغییر معبت را به مراجعنان انتقنا  می

ای که خود معمار سرنوشت خود به شرای  معبت برای تغییر در آینده امیدوار شوند، آینده
یتر   (. 2636، 4هستند )ر

ینادی برخنودار  امروزه بهزیستی مسیر شغلی در بین مشاوران مسنیر شنغلی از اهمینت ز
است. در آثار تثلیفی مربو  به مشاوره مسیر شغلی به نتایج بهزیستی راهنمایی و مشناوره 

؛ بیمورسنننننننی،بارنچ و هننننننناگچ 2631، 5مسیرشنننننننغلی اشننننننناره شنننننننده اسنننننننت  )رابرتسنننننننون
ک نر (. به طور کلنی منرور ادبینات پنژوهش نشنان می7،2662؛هاگچ وگرشن6،2661 دهند کنه ا

کنون پژوهشنی در اینران کنه بنه ها متمرکز بر بهزیستی روانپژوهش شناختی بوده اسنت و تنا
ان باشند انجنام نشنده اسنت. هرچنند آمنوزدانشطور ویژه مبتنی بر بهزیسنتی مسنیر شنغلی 
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ی مسیر شغلی انجام شنده چنون )لننت هایی در خارج از کشور در رابطه با بهزیستپژوهش
که نشان دادند مشاوره شنناختی اجتمناعی تنوان  1،2635و وربراگن و سلز  2635و همکاران،

کنه نشنان داد مشناوره راه حنل محنور  2631پیش بینی رضایت از زنندگی را دارنند؛ ویلسنون، 
اجتمناعی نشنان داد مشناوره شنناختی  2637، 2امید به زندگی افنزایش داده اسنت؛ برایاننت

خودکارآمدی افراد را افزایش داده است( ولی در رابطه با افراد بزرگسا  و شایل بوده است. 
لذا با توجه به اهمیت بهزیستی مسنیر شنغلی و وجنود سنابقه انند  اینن موضنوع در اینران، 
هدف پژوهش حاضر دست یابی به روا مشاوره مبثرتر  به منظور افزایش  بهزیستی مسنیر 

ای را فراهم نمود که مشناوران مندارس ان بود. تا بتوان بر این اساس، زمینهموزآدانششغلی 
کننند روا منبثرتری را در کنار مشناوره و راهنمنایی بنه کنار و کسانی کنه بنا نوجواننان کنار می

بگیرند. بنابراین پژوهش حاضنر سنعی داشنت اثنر بخشنی سنه شنیوه مشناوره مسنیر شنغلی 
یننه هالننند )سنننتی(،  شننناختی اجتمنناعی مسننیر شننغلی )منندرن و مشنناوره راه )مبتنننی بننر نظر

ان منورد بررسنی و مقایسنه قنرار آمنوزدانشحل مندار )فرامندرن( را بنر بهزیسنتی مسنیر شنغلی 
 دهد. 
، بنننه منظنننور مقایسنننه روش پژژژژوهش:      هنننای مشننناوره مسنننیر ی روادر پنننژوهش حاضنننر

غلی و مشناوره راه شغلی مبتنی بر نظریه مسیر شغلی هالند، شناختی اجتماعی مسنیر شن
، از روا شنبه تجربنی بنا طنرح پنیش آزمنون، پنچ آزمنون و پیگینری بنا گنروه کنتنر   حل مندار

سطوح مختلف متغیر مستقل بر روی متغینر وابسنته تثثیر  استفاده شده است، که طی آن
ی دوم شهر اصفهان بررسی ان دوره متوسطهآموزدانشپژوهش )بهزیستی مسیر شغلی( در 

ی دوم متوسنطه شنهر اصنفهان در ان دورهآموزدانشاری این پژوهش را کلیه شد. جامعه آم
تشکیل داد. نمونه گیری در چند مرحله انجام شد: در مرحلنه او   27-21سا  تحصیلی 

ناحیننه آمننوزا و پننرورا، ینند ناحیننه )ناحیننه پنننج(  0بننه شننیوه نمونننه بننرداری تصننادفی از 
هایی نصنب گردیند و از ناحیه، اطلاعینه انتخاب شد. س چ در کلیه مدارس مربو  به آن
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ان جهننت همکنناری در اجننرای طننرح  و شننرکت در کارگنناه مشنناورۀ مسننیر شننغلی آمننوزدانش
ان داوطلنب آمنوزدانشدعوت بعمل آمد. پنچ از بررسنی مندارس داوطلنب اجنرای طنرح، از 

نفنننر  21شنننرکت در کارگننناه مشننناورۀ مسنننیر شنننغلی، ثبنننت ننننام صنننورت گرفنننت. در ادامنننه بنننا 
دختننر و پسننر داوطلننب شننرکت در کارگنناه مشنناورۀ مسننیر شننغلی، قننرار ملاقننات  آمننوز  دانننش
هننا پننچ از توجیننه، مایننل بننه نفننر آن 16هننا ترتیننب داده شنند. از ایننن تعننداد، ای بننا آناولیننه

همکناری گردیدننند. بننر ایننن اسنناس از روا نمونننه گینری در دسننترس اسننتفاده شنند، بننه ایننن 
رکت در کارگاه مشاورۀ مسیر شغلی، در نموننه گینری ان داوطلب شآموزدانشدلیل که تنها 

نفنر بنرای هنر  36ان داوطلب ثبنت ننام شنده، تعنداد آموزدانششرکت داده شدند. س چ  از 
گروه انتخاب شدند، و به صورت تصادفی در گنروه آزمنایش و گنواه جنایگزین شندند. طنرح 

جنسنیت تفکینند پنژوهش شنامل شنش گنروه آزمنایش و دو گنروه کنتنر  بنوده کنه بنر اسناس 
شده بودند )سه گروه آزمایش در پسران با یند گنروه کنتنر  و سنه گنروه آزمنایش بنا یند گنروه 

گرام طرح پژوهشی نیز در جدو  ذیل آمده است.  کنتر  در دختران(. دیا

گرام طرح پژوهشی .1جدول   دیا

 پیش آزمون جنس گروهها
متغیر مستقل 
 )مداخله(

 پیگیری پس آزمون

 T1 دختر  آزمایش

مشاوره مسیر 
شغلی هالند  

X1 
T2 T3 

 T1 پسر  

مشاوره مسیر 
 شغلی هالند   

X1 

T2 T3 

 T1 دختر  آزمایش

مشاوره 
شناختی 
 X2اجتماعی 

T2 T3 

 T1 پسر  

مشاوره 
شناختی 
 X2اجتماعی 

T2 T3 
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 پیش آزمون جنس گروهها
متغیر مستقل 
 )مداخله(

 پیگیری پس آزمون

 T1 دختر  آزمایش
مشاوره راه حل 

 X3 T2 T3محور      

 T1 پسر  
مشاوره راه حل 

 X3محور      
T2 T3 

 T1 - T2 T3 دختر  کنتر 

 T1 - T2 T3 پسر  

 
پژژژوهش: ها و مقایسنن  اثننر آنهننا از مداخلننهتننثثیر  در ایننن پننژوهش بننه منظننور بررسننی  ابزار

پرسشنننامه بهزیسننتی مسننیر شننغلی  اسننتفاده شنند. ایننن پرسشنننامه بننرای اولننین بننار توسنن  
یننایی ) ( ایننن 3221) 1( ترجمننه و مننورد اسننتفاد قننرار گرفتننه شنند. هینکننین3122نعننامی و پیر

ینف )مقیاس را بر اساس مقیاس بهزیسنتی روان ( ارائنه کنرده اسنت کنه در 3212شنناختی ر
( به شکل اختصاصی به منظور بنه کنارگیری 3212آن شش مقوله مطرح شده توس  ریف )

هنای تحصنیلی اند؛ و توسن  پژوهشنگرجهت اجنرا در محی درمحی  شغلی اصلاح شده
ی سنازمانی داشنته باشند. ی که همخوانی بیشنتری بنا زمیننهااصلاح گردیده است؛ به گونه

 2خننرده مقینناس روابنن  معبننت بننا دیگننران ) 0گویننه و  15بننه ایننن ترتیننب، ایننن مقینناس دارای 
گویننننه(،  2شننننغلی ) -گویننننه(، خودمختنننناری تحصننننیلی 2ای )گویننننه(، خودپننننذیری حرفننننه

در تحصنیل و گویه(، پیشرفت  2گویه(، تسل  برمحی  ) 2هدفمندی تحصیلی و شغلی )
ای از درجنه 1های این مقیاس در ید طینف لیکنرت باشد. پاسخماده گویه( می 2شغل )

( بنا انجننام تحلینل عامننل 2661گیرنند. شننولتز )کناملاً مننوافقم( قنرار می 1)کناملاً مخنالفم تننا  3
بعد آن را در حد بسیار مطلوب و پایایی ابعاد آن را  0تثییدی، روایی کل این مقیاس،و هر 

( نشنننان دادنننند کنننه 3122گنننزارا نمنننود. نعنننامی و پیراینننی ) 11/6تنننا  73/6ای از دامننننه در 
های بدسننت آمننده از تحلیننل عنناملی تثیینندی، روایننی ایننن مقینناس  را مطلننوب  و شنناخد

                              
1. Hinkin, T.J 
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آلفای  گزارا نموده اند. در این پژوهش با استفاده  از روا 22/6تا  77/6پایایی آن را بین 
هنای خنرده مقیاس آلفنا بنرای بنرآورد شند. همچننین 711/6 آن دروننی کرونبناخ همسنانی

ای ، خودپنذیرا حرفنه013/6ای ، رشند حرفنه021/6، استقلا  شغلی011/6هدف شغلی
 شد.  محاسبه 711/6و تسل  بر محی   015/6، رواب  بین فردی 762/6

مداخلنه مشنناوره مسننیر شننغلی مبتنننی بننر سننه رویکننرد هالننند، شننناختی اجتمنناعی و راه 
 26جلسنه مشناوره  1هنای آزمنایش پسنران و دختنران هرکندام انجنام گرفنت و گروه حل مدار 

یافت کردند که هر هفته یند بنار برگنزار میدقیقه  1شند. در اینن ای مشاوره مسیرشغلی در
ای، در هننر جلسننه تکننالیف خننانگی مننرتب  بننا بهزیسننتی مسننیر شننغلی و دقیقننه 26یجلسننه

ای ه کنتنننر  )پسنننران ودختنننران( هیچگوننننه مداخلنننهافنننزایش آن بنننه آنهنننا ارائنننه گردیننند. و گنننرو
یافت نکرده اند. در جلسه او  قبل از آیاز جلسنه، پنیش آزمنون اجنرا شند و پنچ از پاینان در

یافنت  جلسه هشتم  از آنها  پچ آزمون گرفته شد و در پایان هرجلسه هنم بنازخورد اعضنا در
شند. تنه پنیش مرورمیای از جلسنات قبنل و تکنالیف هفشد. در آیاز هرجلسه خلاصنهمی

جهننت پننی گیننری اثننرات مداخلننه آزمننایش، پیگیننری ینند منناه بعنند از آن، بعمننل آمنند. شننرح 
هنا  بنر اسناس سنه رویکنرد مداخلنه فرمت جلسات مشاوره  در ذیل آمده اسنت. اینن فرمت

مشاوره مسیر شغلی هالند، شناختی اجتماعی مسیر شغلی و مشناوره راه حنل مندار تهینه 
ان دختنر و پسنر یکسنان آمنوزدانشاست که فرمت جلسات مشناوره   شده است. قابل ذکر 

 بوده است.
در این پژوهش به استناد مبانی نظری مطالعه شنده و تثییند سنه نفنر از اسناتید حنوزۀ     

ای تهیه و استفاده شد. مختصری از اصنو  مشاورۀ مسیر شغلی ساختار جلسات مشاوره
یننه مشننناوره مسنننیر شنننغلی هالنننند، مشننناوره ای مبتننننی بنننر نظر و محتننوای جلسنننات مشننناوره

، آورده شده است:  شناختی اجتماعی مسیر شغلی و مشاوره راه حل مدار
خلاصنننه سننناختار و محتنننوای جلسنننات مشننناوره مسنننیر شنننغلی هالنننند )منبنننع: هالنننند، 

3227:) 
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جلسنننه او : آشننننایی.  هننندف جلسنننه: معارفنننه و برقنننراری ارتبنننا  بنننین اعضنننای گنننروه.  
هننا و ی اعضننا / ایجادارتبننا  بننین اعضننای گننروه /  بیننان چارچوبمحتننوای جلسننه: آشنننای

 قوانین /  بیان اهداف / بیان انتظارات اعضای گروه /  اجرای پیش آزمون / ارائ  تکلیف.
جلس  دوم: آمنادگی. هندف جلسنه: ایجناد آمنادگی در اعضنای گنروه. محتنوای جلسنه: 

زندگی / بررسی آرزوهای مسیر اهمیت و ضرورت اشتغا  در زندگی / اهمیت آینده مسیر 
 شغلی / ایجاد دیدیه مندی نسبت به مسیر تحصیلی و شغلی آینده.

هننای شننغلی. محتننوای هننای شننغلی. هنندف جلسننه: بررسننی ریبتجلسنن  سننوم: ریبت
هننای شننغلی و آشنننایی بننا عوامننل مننبثر بننر انتخنناب شننغل / بررسننی جلسننه: بررسننی ریبت

 پرسشنامه ریبت سنج هالند / ارائ  تکلیف.نفر /  اجرای  1تکالیف مصاحبه شغلی با 
های شخصنیتی. محتنوای جلس  چهارم: تی  شناسی. هدف جلسه: آشنایی با تی 

ینند / آشنننایی بننا ویژگیهننای جلسننه: معرفننی تی  هننای شخصننیتی هالننند و ویژگیهننای هر
 گیری مسیرشغلی آینده.آن بر تصمیمتثثیر  شخصیتی و 

ه: طبقنه بنندی الگوهنای محنی  شنغلی. جلس  پنجم: الگوهای محیطی. هدف جلس
هنای شخصنیتی خنود / معرفنی الگوهنای محنی  محتوای جلسه: آشنایی بیشتر بنا ویژگی

 .های شغلیهای هرید از محی شغلی و ویژگی
جلسنن  ششننم: همخننوانی. هنندف جلسننه: همخننوانی و همسننانی تناسننب فننرد و شننغل. 

رد بنا محنی  و نقنش هنر محتوای جلسنه: بررسنی همخنوانی، همسنانی، هوینت و تناسنب فن
 ها  بر بهزیستی مسیر شغلی.ید از آن

جلسنن  هفننتم: کنند اختصنناری. هنندف جلسننه: تعیننین کنند اختصنناری شننعلی. محتننوای 
هنننای شخصنننیتی / افنننزایش در  آنهنننا ان از ویژگیآمنننوزدانشجلسنننه: افنننزایش در  بیشنننتر 

تعینین کند نسبت به هرید از مسیرهای شغلی/ بررسی نتایج آزمون ریبت سنج هالنند / 
 اختصاری سه حرفی هر ید از اعضای گروه.

گیری محتنوای جلسنه: بنندی و نتیجنهگیری هندف جلسنه: جمعجلس  هشتم: نتیجه
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بننننندی نظننننرات اعضننننای گننننروه / بننننندی مطالننننب / جمعمننننرور کلننننی بننننر جلسننننات / جمع
 گیری و اجرای پچ آزمون.نتیجه

یه  شناختی اجتمناعی مسنیر خلاصه ساختار و محتوای جلسات مشاوره مبتنی برنظر
 (:3227شغلی )منبع: لنت و براون، 

جلسه او : آشنایی.  هدف جلسه: برقراری ارتبا  بین اعضای گنروه و ایجناد آمنادگی. 
هننا و محتننوای جلسننه: آشنننایی اعضننا / ایجنناد ارتبننا  بننین اعضننای گننروه / بیننان چارچوب

 یش آزمون / ارائه تکلیف.قوانین / بیان اهداف/ بیان انتظارات اعضای گروه / اجرای پ
جلس  دوم: معرفی نظریه شناختی اجتمناعی. هندف جلسنه: معرفنی الگنوی شنناختی 
اجتمنناعی مسننیر شننغلی. محتننوای جلسننه: بررسننی تکننالیف جلسننه قبننل/ معرفننی الگننوی 
شناختی اجتماعی مسیرشغلی/ ایجاد دیدیه مندی نسبت به مسیر تحصیلی و شغلی 

 آینده.
سنننیر شنننغلی. هننندف جلسنننه: سننننجش خودکارآمننندی جلسننن  سنننوم: خودکارآمننندی م

مسیرشغل. محتنوای جلسنه: ینادآوری مطالنب قبلنی و منرور تکنالیف جلسنه قبنل/ اجنرای 
 آزمون خودکارآمدی مسیر شغلی / ارائه تکلیف.

جلس  چهارم: تجارب موفقیت. هدف جلسه: ایجاد حچ خودکارآمدی مسیر شغلی. 
کنالیف /تهیننه فهرسنتی از تجنارب موفننق محتنوای جلسنه: ینادآوری مطالننب قبلنی و منرور ت

پیشین/ تجارب جانشین/ مرورشرای  لازم بر برای ایجاد تمرکز بر باورهنای خودکارآمندی/ 
 ترسیم پلکان موفقیت در کارها / ارائه تکلیف.

جلسنن  پننننجم: درمننان خودکارآمننندی. هنندف جلسنننه: تقویننت باورهنننای خودکارآمننندی. 
ورتکالیف / بررسی اهمیت تجسم معبت و اثر محتوای جلسه: یادآوری مطالب قبلی و مر

الگوهای نقش بنرای تحکنیم باورهنای خودکارآمندی و احسناس کفاینت/ اصنلاح باورهنای 
کارآمدی/ ارائ  تکلیف.  نا

کارآمنندی. هنندف جلسننه: بررسننی نتننایج مننورد انتظننار و تنظننیم   جلسنن  ششننم: درمننان نا
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الیف / ارائنننن  اهننننداف شخصننننی. محتننننوای جلسننننه: یننننادآوری مطالننننب قبلننننی و مرورتکنننن
هننای درمننانی و افننزایش خودکارآمنندی مسننیر شننغلی/ تقویننت احسنناس آرامننش در تکنید

 ها / ارائ  تکلیف.مواجه  با موقعیت
جلسننن  هفنننتم: ادامننن  درمنننان. هننندف جلسنننه: تنظنننیم اهنننداف شخصنننی و عملکنننردی. 
محتوای جلسه: یادآوری مطالب قبلی و مرورتکالیف / بررسی میزان موفقیت و پشتکار / 

.  بررسی نتایج مورد انتظار
گیری محتنوای جلسنه: بنندی و نتیجنهگیری هندف جلسنه: جمعجلس  هشتم: نتیجه

بننننندی نظننننرات اعضننننای گننننروه / بننننندی مطالننننب / جمعمننننرور کلننننی بننننر جلسننننات / جمع
 گیری و اجرای پچ آزمون.نتیجه

 ،  (:3225خلاصه ساختار جلسات مشاورۀ مسیر شغلی راه حل مدار )منبع: دیشازر
جلسه او : آشنایی.  هدف جلسه: آشنایی و معارفه. محتوای جلسنه: آشننایی اعضنا 

 با یکدیگر / ارتبا  بین اعضای گروه / پیوستن به مراجع /  اجرای پیش آزمون.
جلس  دوم: ساختاردهی. هدف جلسه: ساختاردهی مشتر  مسائل. محتوای جلسه: 

 ل / سبا  درجه بندی.تعریف و بیان مسثله / ساختاردهی و بنا سازی مسائ
جلسنن  سننوم: هنندف دهننی. هنندف جلسننه: بناسننازی هنندف. محتننوای جلسننه: تنندوین 

 اهداف به صورت معبت، عینی، عملی، قابل اجرا، ملموس و قابل اندازه گیری.
یابی. هدف جلسه: یافتن موارد است ناء. محتوای جلسه: شناسنایی  جلس  چهارم: ارز

یابی مجدد اهداف.تقویت آنموارد است ناء و تشخید نقا  قوت و   ها /  ارز
هنا و ینا جلس  پنجم: راه حل. هدف جلسه: ارائ  راه حل. محتوای جلسه: بیان راه حل

 های کاهش مسثله.راه
جلس  ششم: پیگیری. هدف جلسه: پیگیری راه حل ها. محتوای جلسه: پیگیری راه 

 ا.ها و استعدادهها / برجسته سازی تواناییها و تقویت آنحل
جلسنن  هفننتم: ت بیننت. هنندف جلسننه: ت بیننت و تحکننیم تغییننرات. محتننوای جلسننه: 



 29 .......................................................................................... ...  مرایس  تأثیر روش مشاورم مسیر شولی مبتنی بر نجری  هالند

 

 های تقویت و تشویق توانمندی ها.ت بیت تغییرات / بررسی روا
جلس  هشتم: مباحنا اثربخشنی. هندف جلسنه: بررسنی اثربخشنی مباحنا. محتنوای 

بننندی نظننرات بننندی مباحننا / بررسننی مفینند بننودن تکننالیف خننانگی/ جمعجلسننه: جمع
 گیری و اجرای پچ آزمون.گروه / نتیجه

یننه و تحلیننل آمنناری داده    اسننتفاده  32Spssهننا، از نننرم افننزار در ایننن پننژوهش، بننرای تجز
های آماری مورد استفاده در دو سطح آمار توصیفی شامل میانگین، انحنراف گردید. روا

یانچ با انندازه  بنود. بنرای تحلینلهای مکنرر معیار و آمار استنباطی مشتمل بر تحلیل کوار

 ها از تحلینلفرضنیه آزمنون معینار و جهنت و انحنراف های مینانگینشناخد دادههنا از 

یانچ  .شد ( استفاده1چندمتغیره )مانکوا کووار

 های پژوهشیافته

ینننه هالنننند، شنننناختی رواتنننثثیر  بنننین        هنننای مشننناوره مسنننیر شنننغلی مبتننننی بنننر نظر
ان دوره دوم متوسنطه آمنوزدانشاجتماعی و مشاوره راه حل مدار بر بهزیستی مسیر شنغلی 

و انحنراف معینار  در مراحل پیش آزمون، پچ آزمون و پیگینری تفناوت وجنود دارد مینانگین
ای، استقلا  شغلی، رشندحرفهبهزیستی مسیرشغلی شامل: هدف شغلی،  آزمونهایخرده

ی ان دورهآمنننوزدانشای، روابننن  سنننازمانی معبنننت و تسنننل  بنننر محنننی ( خودپنننذیرا حرفنننه
آزمنایش )مبتننی مشناوره  در شنش گنروه پنچ آزمنون و پیگینری متوسطه دوم درپیش آزمون،

) و دوکنتنر   مسیر شغلی هالند، شناختی اجتماعی مسنیر شنغلی و مشناوره راه حنل مندار
 ارائه شده است.  1ختران( در جدو  شماره )پسران و د

                              
1. Mancova 
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در پیش آزمون، پس آزمون  معیار  و انحراف میانگین .2جدول 
 انآموزدانش مسیرشغلی بهزیستی آزمونهایپیگیری،خرده

 پیگیری پس آزمون پیش آزمون  آزمونخرده گروه           
 معیار  انحراف میانگین معیار  انحراف میانگین معیار  انحراف میانگین  

 دختر  پسر  دختر  پسر  دختر  پسر  دختر  پسر  دختر  پسر  دختر  پسر   

 هالند
هدف 
 شغلی

15/51 04/51 15/2 40/2 11/51 04/51 17/2 02/2 97/51 70/51 77/2 15/2 

 
استقلال 

 شغلی
55/59 04/50 17/5 11/5 19/50 21/50 70/5 92/5 57/57 12/50 51/2 00/5 

 
رشد 

 ایحرفه
11/59 40/59 05/5 11/5 05/50 50/50 0/2 7/2 79/50 11/50 91/2 51/1 

 
خودپذیرش 

 ایحرفه
22/59 52/50 01/2 22/2 11/59 02/51 20/2 41/2 17/59 90/51 10/2 29/2 

 

روابط بین 
فردی 
 مثبت

55/59 49/59 15/5 10/5 12/51 05/51 75/2 92/2 01/51 45/50 47/1 00/2 

 
تسلط بر 
 محیط

22/51 21/50 02/5 11/5 41/51 94/51 19/2 45/2 01/51 09/51 50/2 51/2 

شناختی 
 اج

هدف 
 شغلی

71/57 10/50 95/1 20/1 10/50 21/50 55/0 1/0 57/57 09/50 27/0 75/0 

 
استقلال 

 شغلی
1/25 54/24 24/1 55/1 90/51 21/50 00/5 11/5 77/51 95/50 91/5 10/5 

 
رشد 

 ایحرفه
04/57 45/57 51/1 25/1 11/25 59/25 22/2 42/2 07/25 11/25 11/2 11/2 

 
خودپذیرش 

 ایحرفه
11/50 40/50 77/1 11/1 01/57 10/57 01/1 09/1 15/57 11/57 41/1 95/1 

 

روابط بین 
فردی 
 مثبت

24/50 45/50 25/1 55/1 41/57 52/50 41/1 10/2 27/57 01/50 10/1 94/2 

 
تسلط بر 
 محیط

15/50 49/50 77/1 99/1 11/24 59/24 72/2 90/2 00/24 10/24 50/1 01/2 

راه حل 
 مدار 

هدف 
 شغلی

25/50 22/50 45/1 41/1 55/24 20/24 99/2 55/2 09/24 10/24 77/2 22/2 

 
استقلال 

 شغلی
45/50 95/51 77/2 19/2 05/25 72/24 51/2 40/2 17/25 49/25 01/2 50/2 
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 پیگیری پس آزمون پیش آزمون  آزمونخرده گروه           
 معیار  انحراف میانگین معیار  انحراف میانگین معیار  انحراف میانگین  

 دختر  پسر  دختر  پسر  دختر  پسر  دختر  پسر  دختر  پسر  دختر  پسر   

 
رشد 

 ایحرفه
77/59 25/51 92/2 45/1 51/25 59/25 02/2 12/2 01/25 10/59 17/2 17/2 

 
خودپذیرش 

 ایحرفه
15/51 47/51 41/1 77/2 41/57 15/24 29/2 22/2 15/57 15/24 15/2 11/2 

 
روابط بین 
 فری مثبت

12/50 01/50 01/2 55/1 10/24 12/24 12/2 21/2 00/24 15/24 14/2 90/2 

 
تسلط بر 
 محیط

15/50 59/50 11/2 25/2 47/25 00/24 452/2 11/5 19/25 77/24 11/2 41/2 

 گواه
هدف 
 شغلی

91/51 05/51 51/1 40/1 01/50 91/50 00/1 22/1 11/50 10/50 91/1 19/1 

 
استقلال 

 شغلی
50/51 10/50 11/2 90/2 12/50 17/50 11/2 01/2 09/50 09/50 15/2 45/2 

 
رشد 

 ایحرفه
12/51 15/50 40/1 17/2 91/50 05/50 77/2 90/2 17/50 11/50 25/1 11/2 

 
خودپذیرش 

 ایحرفه
12/51 11/51 15/2 02/2 11/51 17/51 15/2 51/1 14/11 01/51 71/2 12/1 

 

روابط بین 
فردی 
 مثبت

45/51 91/50 70/1 11/1 51/51 42/51 79/1 11/1 17/51 11/51 24/0 10/1 

 
تسلط بر 
 محیط

17/50 20/50 55/1 10/1 12/50 70/50 75/2 41/2 10/50 40/51 51/1 29/2 

 
هاا و شاود در مرحلاه شاآز ونماوا میان ینمشااهده می 2همانطور که در جدول شماره 

انحراف معیارها در ابعاد مختلف بهزیساتی مسایر شاغلی تقایبااد ن دیاه باه ها  هساتند و 
اند. در حالی کاه در مرحلاه پاز ونماواا میاان ین ساه گااوه در ابعااد تغیآر چندانی نداشته

مااداخلا  تاایریر  مختلااف بهزیسااتی مساایر شااغلی افاا ایز شآاادا کاارده اساات. کااه بیااان ر 
هااای ونمااایز در مرحلااه شااک گیااری یااه ماهااها باشااد. همینااین میااان ین نماارا  گاوهمی

مااداخلا  تااا تاایریر  دهااد اراارا  ناشاای ان نساابت بااه گاااوه کنتاارل بااا تر اساات کااه نشاااا می
یادی حفظ شده است.   حدود ز
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یننانچ چننند متغیننره اسننتفاده شنند. بننرای تحلیننل    داده، از آزمننون آمنناری تحلیننل کووار
استفاده از این آزمون مستلزم رعایت چند پیش فر  اولیه است. برای بررسی پیش فر  

یع نمرات، از آزمون کولموگروف اسمیرنوف استفاده شد. نتنایج اینن آزمنون، -نرما  بودن توز
یع نمنرات را تثییند شنود کنرد. پنیش فنر  دیگنری کنه بررسنی می پیش فر  نرما  بودن توز

یننانچ هاسننت. بنندین منظننور از از آزمننون ام بنناکچ و آزمننون لننوین  پننیش فننر  همگنننی  وار
ام باکچ نشنان داد کنه سنطح معنناداری بنه دسنت آمنده  استفاده شده است. نتایج آزمون

یانچp>61/6بزرگتننر از سننطح معننناداری پننیش فننر  بننوده ) ا هنن(، بنننابر ایننن تسنناوی کووار
ینانچ مشناهده شنده بنین گروهرعایت شده است. یعننی ماتریچ هنای مختلنف هنای کووار

یانچ متغینر بهزیسنتی مسنیر شنغلی از  باهم برابرند.  جهت  بررسی پیش فر  همگنی وار
یانچ ها هنم نشنان از آزمون لوین استفاده شد. نتیجه آزمون لوین جهت سنجش برابری وار

یانچ یننانچ( دارp>61/6هننا )یکسننانی وار هننای متغیننر  د و بیننانگر ایننن بننود کننه همگنننی وار
 بهزیستی مسیرشغلی در همه سطوح متغیر رعایت شده است.

 شغلی مسیر  های بهزیستیآزمونتحلیل کوواریانس چندمتغیری )مانکوا(خرده آزمون نتایج .3جدول 
 شاخصهای

آماری 
 متغیروابسته

مجموع 
 مجذورات

درجه 
 آزادی

میانگین 
 مجذورات

F 
سطح 
 معناداری

 توان آماری     

هدف 
 شغلی

221/373 1 62/17 351/21 6663/6 033/6 3 

استقلا  
 شغلی

272/331 1 222/17 111/32 6663/6 555/6 3 

رشد 
 ایحرفه

136/353 1 531/57 220/37 6663/6 112/6 3 
خودپذیرا 

 ایحرفه
172/11 1 573/31 221/3 6321/6 337/6 12/6 

رواب  بین 
 فردی معبت

011/72 1 713/22 117/2 661/6 123/6 3 

تسل  بر 
 محی 

111/311 1 273/13 211/5 661/6 212/6 23/6 
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 متغیرهای به عنوان پیش آزمون به نمرات داد، با توجه ( نشان1شماره ) جدو  نتایج 

عملکنننرد شنننش گنننروه مداخلنننه و دو گنننروه کنتنننر  در  بنننین هم نننراا )کمکنننی( تفننناوت
و بنرای  p <663/6ای درسنطح هنای هندف شنغلی، اسنتقلا  شنغلی و رشندحرفهآزمونخرده

باشند، و بنرای خودپنذیرا می معننادار p <661/6رواب  سازمانی معبت و تسل  بنر محنی  
نمرات هشت گروه، بیان  بین تفاوت گفت، توانباشد. به عبارتی مینمی معنادار ای حرفه

های مبتنننی بننر رویکننرد مشنناوره مسننیر شننغلی هالننند، مداخلننه کننه اسننت ی اینننکننننده
، های هدف شغلی، آزمونخرده بر  شناختی اجتماعی مسیر شغلی و مشاوره راه حل مدار

بنر  و  داشنتهتنثثیر  ای، رواب  سنازمانی معبنت و تسنل  بنرمحی استقلا  شغلی، رشدحرفه
 .است ای تثثیرنداشتهخودپذیرا حرفه

یانس چندمتغیره )مانکوا( در بهزیستی مسیرشغلینت .4جدول             ایج آزمون کووار
شاخص 
آماری    
 جنسیت

 F لامبداویلکز 
سطح 
  توان 1اتا معناداری

 3  101/6 6663/6 11/1 272/6 پسران
 3  111/6 6663/6 73/1 207/6 دختران

    
ان آمنوزدانش( بین هشت گنروه حیطنه بهزیسنتی مسیرشنغلی 5بر اساس نتایج جدو  )

( وجننود دارد. بننه عبننارتی، تفنناوت بننین نمننرات p<6663/6) معننناداریپسننر و دختننر تفنناوت 
ینهی اینن اسنت کنه مداخلنههای آزمایش و کنتر ، بیان کننندهگروه های های مبتننی برنظر

مشاوره مسیر شغلی هالند، شناختی اجتماعی و مشاوره راه حل مدار برافنزایش بهزیسنتی 
دارد. در مقایسننه جنسننیت هننم تفنناوت تننثثیر  دوره دوم متوسننطهان آمننوزدانشمسیرشننغلی 

تنا، می معناداری درصند اینن  10تنوان گفنت مشاهده نشده است. با درنظرگنرفتن مجنذور اا
 باشد.مداخلات بهزیستی مسیر شغلی اثرگذار میتثثیر  تغییرات با افزایش ناشی از 

                              
1. Eta 
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هننای آزمننایش و کنتننر ، از آزمننون در گروهبننرای بررسننی وجننود تفنناوت بننین سننه بننار اجننرا   
( 0های زوجی در جدو  شماره )تعقیبی )شفه( کمد گرفته شد. نتایج حاصل از مقایسه

 آمده است. 

 کنترل و  آزمایش گروه 8آزمون تعقیبی )شفه( برای تفاوت  نتایج .5جدول 
 انآموزدانشمسیرشغلی  بهزیستی آزمونهایخرده در 

 J گروه I گروه متغیر 
 میانگین تفاوت

 دوگروه
 معناداری سطح

 6663/6 -6777/1 راه حل مدار  هالند هدفمندی
 665/6 -7666/2 شناختی اجتماعی  

 6663/6 3111/1 کنتر   

 211/6 5700/6 راه حل مدار  شناختی اجتماعی 

 6663/6 211/1 کنتر   

 6663/6 711/7 کنتر  راه حل مدار  

خودمختاری مسیر 
 شغلی

 661/6 -6663/1 شناختی اجتماعی هالند

 661/6 -2777/1 راه حل مدار   

 6663/6 1666/2 کنتر   

 221/6 -2777/6 راه حل مدار  شناختی اجتماعی 

 6663/6 1666/7 کنتر   

 6663/6 5777/7 کنتر  راه حل مدار  

ای مسیر رشد حرفه
 شغلی

 632/6 -7666/2 کنتر  هالند

 613/6 -2777/2 شناختی اجتماعی  

 6663/6 2777/1 راه حل مدار   

 276/6 1111/6 کنتر  شناختی اجتماعی 

 6663/6 2770/7 راه حل مدار   

 6663/6 1555/7 کنتر  راه حل مدار  
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 J گروه I گروه متغیر 
 میانگین تفاوت

 دوگروه
 معناداری سطح

 201/6 -2666/6 شناختی اجتماعی هالند ایخودپذیرا حرفه

 311/6 -1007/1 راه حل مدار   

 212/6 -2007/2 کنتر   

 120/6 1007/2 راه حل مدار  شناختی اجتماعی 

 621/6 0007/1 کنتر   

 663/6 2111/0 کنتر  راه حل مدار  

  رواب  بین فردی معبت

              
 111/6 -7555/2 شناختی اجتماعی هالند

 331/6 -2111/1 راه حل مدار   

 627/6 0007/5 کنتر   

 663/6 -1666/6 راه حل مدار  شناختی اجتماعی 

 6663/6 3666/7 کنتر   

 6663/6 -1666/7 کنتر  راه حل مدار  

 321/6 -2111/2 کنتر  هالند تسل  بر محی 

 622/6 -2111/1 شناختی اجتماعی  

 661/6 1007/5 راه حل مدار   

 222/6 -0666/6 کنتر  شناختی اجتماعی 

 6663/6 1666/7 راه حل مدار   

 6663/6 -7666/7 کنتر  راه حل مدار  

   
شود با توجه به سنطوح معناداری،تفناوت ( مشاهده می1چنانچه در جدو  شماره )

هنای هدفمنندی و خودمختناری مسنیر آزمونهای مینانگین در منورد خردهبین کلیه زوج
گننروه شننناختی اجتمنناعی بننا راه حننل منندار  ( p<663/6) معنننادار شننغلی، بجننز تفنناوت زوج 

آزمون رشد مسیر شغلی بجز تفاوت زوج گروه خردههای میانگین است. تفاوت بین زوج
هنای مینانگین ( اسنت. تفناوت بنین زوجp<663/6شناختی اجتماعی با کنتنر  معننادار )

آزمون خودپذیری مسیر شغلی بجز تفاوت زوج گروه راه حل مدار با کنتر  معننادار خرده
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بجز  تفزاوت زوج آزمون رشد مسیر شغلی های میانگین خردهباشد. تفاوت بین زوجنمی
هزززای ( یسزززت. تفزززاوت بزززین زوجp<000/0گززز وه شزززااخمی ی ممزززاری بزززا رامزززر  م ازززادیر  

آزمون رویبط بین فردی بج  تفاوت زوج گ وه هالاد با شااخمی ی ممزاری میانگین خرده
آزمززون هززای میززانگین خرده( یسززت. تفززاوت بززین زوجp<000/0  م اززادیر و ریه حززم مززدیر 

 م ازادیر ت زوج گز وه هالازد بزا شزااخمی ی ممزاری و رامزر   تسلط بر محزیط بجز  تفزاو
 000/0>p.یست ) 

 مسیرشغلی بهزیستی آزمونهایخرده آزمون تعقیبی )شفه( در  نتایج  .6جدول       
 دختر  پسر  متغیر 

 J گروه I گروه 
تفاوت 
 میانگین

 دوگروه

سطح 
 معناداری

 تفاوت

 میانگین

 دوگروه

سطح 
 معناداری

 0000/0 -000/3 0000/0 -000/3 حم مدیر ریه  هالاد هدفمادی

شااخمی   
 000/0 -023/2 000/0 -000/2 ی مماری

 0000/0 030/5 0000/0 033/5 رامر   
 000/0 -0000/3 000/0 -0000/3 ریه حم مدیر  هالاد خودمخماری

شااخمی   
 000/0 -200/3 005/0 -200/3 ی مماری

 0000/0 300/2 0000/0 300/2 رامر   
رشد 

 000/0 -0000/2 000/0 -000/2 ریه حم مدیر  هالاد مسیرشغلی

شااخمی   
 050/0 -205/2 050/0 -200/2 ی مماری

 0000/0 230/5 0000/0 200/5 رامر   

 033/0 -000/0 003/0 -000/0 ریه حم مدیر  هالاد خودپذیرش

شااخمی   
 050/0 -335/3 055/0 -300/3 ی مماری

 200/0 -025/2 230/0 -000/2 رامر   
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 دختر  پسر  متغیر 

 J گروه I گروه 
تفاوت 
 میانگین

 دوگروه

سطح 
 معناداری

 تفاوت

 میانگین

 دوگروه

سطح 
 معناداری

رویبط بین 
 530/0 -003/2 533/0 -0000/2 ریه حم مدیر  هالاد فردی

شااخمی   
 000/0 -233/3 003/0 -233/3 ی مماری

 000/0 03/0 000/0 000/0 رامر   

تسلط بر 
 000/0 -003/2 003/0 -033/2 ریه حم مدیر  هالاد محیط

شااخمی   
 000/0 -203/3 000/0 -233/3 ی مماری

 000/0 530/0 000/0 500/0 رامر   
 

( نشززان دید رزز  در گزز وه آزمززا ح در مریحززم  زز ح آزمززون  پزز  آزمززون و 0نمززا ج  ززدو   
مدیخلز  در یفز ی ح تزثییر  و ود دیرد و نشان دهازده (p<0000/0  م اادیری  گیری تفاوت 

ین یست. بازابریین مدیخلز  روش مشزا ره میمازی بزر ن   ز  آموزدینحبهز سمی مسیر شغلی 
مزثیر بزوده  ولزی بزر حسز   د ره دوم مموسزه ین آمزوزدینحهالاد بر بهز سمی مسیر شزغلی 

 .بین نما ج پسرین و دخمرین مشاهده نشد م اادیری اسیت تفاوت 

گروه آزمایش و کنترل  8آزمون تعقیبی )شفه( برای  نتایج  .7جدول 
 مسیرشغلی بهزیستی زمونهایآ خرده در 

 دختر  پسر    

 J گروه I گروه متغیر 
تفاوت 
 میانگین

 دوگروه

 معناداری

 تفاوت

 میانگین

 دوگروه

 معناداری

 هدفمادی
       مسیر شغلی

شااخمی 
 ی مماری

 005/0 000/0 035/0 000/0 ریه حم مدیر 

 0000/0 220/0 0000/0 233/0 رامر   
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 دختر  پسر    

 J گروه I گروه متغیر 
تفاوت 
 میانگین

 دوگروه

 معناداری

 تفاوت

 میانگین

 دوگروه

 معناداری

خود 
 مختاری

 مسیر شغلی
 222/6 -211/6 221/6 -271/6 حل مدار راه  

 6663/6 336/7 6663/6 166/7 کنتر   

رشد مسیر 
 شغلی

 213/6 121/6 276/6 110/6 راه حل مدار  

 6663/6 223/7 6663/6 277/7 کنتر   

خودپذیرا 
 177/6 113/2 120/6 107/2 راه حل مدار   مسیرشغلی

 622/6 013/1 621/6 007/1 کنتر   

رواب  بین 
 662/6 -166/6 6663/6 -166/6 راه حل مدار   فردی معبت

 6663/6 366/7 6663/6 366/7 کنتر   

تسل  بر 
 محی 

 277/6 -066/6 222/6 -066/6 راه حل مدار  

 6663/6 166/7 6663/6 16/7 کنتر   

     
( نشننان داد کننه در گننروه آزمننایش در مراحننل پننیش آزمننون، پننچ آزمننون و 7نتننایج جنندو  )

مداخلنه در افنزایش تنثثیر  ( وجنود دارد و نشنان دهنندهp<663/6) معنناداریپیگیری تفاوت 
ان اسنننت. بننننابراین مداخلنننه روا مشننناوره شنننناختی آمنننوزدانشبهزیسنننتی مسنننیر شنننغلی 

مننبثر بننوده، ولننی بننر  دوره دوم متوسننطهان وزآمنندانشاجتمنناعی بننر بهزیسننتی مسننیر شننغلی 
 بین نتایج پسران و دختران مشاهده نشد. معناداریحسب جنسیت تفاوت 
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 مسیرشغلی بهزیستی هایآزمونخرده آزمون تعقیبی )شفه( در  نتایج  .8جدول 
 دختر  پسر    متغیر 

 J گروه I گروه 
تفاوت 
 میانگین
 دوگروه

سطح 
 معناداری

  

 تفاوت

 میانگین
 دوگروه

سطح 
 معناداری

 663/6 7/7 663/6 7/7 کنتر  راه حل مدار  هدفمندی مسیر شغلی

 663/6 5/7 663/6 5/7 کنتر  راه حل مدار  خودمختاری مسیر شغلی 

 663/6 1/7 663/6 1/7 کنتر  راه حل مدار  رشد مسیرشغلی

 663/6 2/0 663/6 2/0 کنتر  راه حل مدار  خودپذیری مسیر شغلی

 663/6 -1/7 663/6 -1/7 کنتر  راه حل مدار  بین فردی معبترواب  

 663/6 -7/7 663/6 -7/7 کنتر  راه حل مدار  تسل  بر محی 

 
( نشننان داد کننه در گننروه آزمننایش در مراحننل پننیش آزمننون، پننچ آزمننون و 1نتننایج جنندو  )

مداخلنه در افنزایش تنثثیر  ( وجنود دارد و نشنان دهنندهp<663/6) معنناداریپیگیری تفاوت 
ان است. بنابراین مداخلنه روا مشناوره مسنیر شنغلی راه آموزدانشبهزیستی مسیر شغلی 

ان دوره دوم متوسطه مبثر بوده ولی بر حسنب آموزدانشحل مدار بر بهزیستی مسیر شغلی 
 بین نتایج پسران و دختران مشاهده نشد. معناداریجنسیت تفاوت 

 گیری   نتیجه و  بحث
یهرواتثثیر  حاضر با هدف مقایس پژوهش  ی های مشاوره مسیر شغلی مبتنی بر نظر

ان آمنوزدانشهالند، شناختی اجتماعی و راه حل مندار بنر افنزایش بهزیسنتی مسنیر شنغلی 
ها نشان داد که دوره دوم متوسطه شهر اصفهان صورت گرفت. نتایج تجزیه و تحلیل داده

ین  هالنند، شنناختی های مداخله مشناورۀ مسنیر شنغلی مبتروا اجتمناعی و  –ننی بنر نظر
، بهزیسننتی مسننیر شننغلی  ان شننهر اصننفهان را افننزایش داده آمننوزدانشمشنناورۀ راه حننل منندار

های مشناورۀ مسنیر های مداخله با یکندیگر هنم نشنان داد شنیوهاست. مقایس  زوجی گروه
و پیگینری  شغلی از نظر تثثیرگذاری در حیط  بهزیستی مسیر شغلی در مراحل پچ آزمنون
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مداخلات پچ از گذشت یند تثثیر  نداشتند؛ و نشان از دوام معناداریبا یکدیگر تفاوت 
 ماه از اثر مداخلات بوده است.

نتایج بیانگر این است که بنا توجنه بنه نمنرات پنیش آزمنون، بنه عننوان متغینر هم نراا، 
های مشناوره مسیرشنغلی مبتننی بنر رویکنرد هالنند، شنناختی اجتمناعی و راه حنل مداخله

، اینن نتنایج آمنوزدانشمدار بنر افنزایش بهزیسنتی مسیرشنغلی  ان منبثر اسنت. بنه بینان دیگنر
مداخلنننه )مشننناوره مسنننیر شنننغلی هالنننند، شنننناختی  هننناینشنننان دهننننده تثثیرگنننذاری روا

( بر روی بهزیسنتی مسیرشنغلی  ان آمنوزدانشاجتماعی مسیر شغلی و مشاوره راه حل مدار
، روا شناختی اجتماعی مسنیر شنغلی ی روااست .در مقایسه های مداخله با یکدیگر

ی اینن دو و مشاوره راه حنل مندار بهتنر از روا مشناوره مسنیر شنغلی هالنند عمنل کنرده، ولن
روا تفاوت معناداری با یکدیگر نداشتند. در افزایش خرده مقیاس های )هدف شنغلی، 

های شناختی اجتمناعی مسنیر شنغلی و مشناوره راه ای( روااستقلا  شغلی و رشدحرفه
( بهتننر عمننل نمودننند .در نتیجننه روا هننای شننناختی اجتمنناعی مسننیر شننغلی و حننل منندار

ان داشته آموزدانشرا در افزایش بهزیستی مسیر شغلی یر تثث مشاوره راه حل مدار بیشترین
های ایننن پننژوهش باشنند، ای کننه بطننور مسننتقیم در راسننتای یافتننهاسننت. هرچننند مطالعننه

(، هارتانننو وتننابر 2662های سنناویکاس )مشنناهده نشنند امننا نتننایج پننژوهش حاضننر بننا یافتننه
یننچ )2661(، بننراون و مننو پارتلننند )2661(،کینند )2660(، بلوسننتین )2661) کننر 2661(، ر (، لا
(، چننن 2665(، یانننگ وکننالین )2665(،کم ننل وانگننر )2665(، بننروت )2665(، بوجولنند )2661)
(، درزمینه اثربخشی مداخلات مشناوره مسنیر 3221(، کاهنمن و مارکو وساویکاس )2662)

 شغلی همسو بود. 
افکار مسنیر ( که نشان دادند 2632های ماری و هاکسون )نتایج پژوهش حاضر با یافته

شغلی و هویت شغلی با بی تصمیمی مسیر شغلی ارتبا  دارد. بنه اینن معننی کنه داشنتن 
گاهی در مورد توانایی ها و ریبت و شخصنیت در افکار نا کارآمد مسیر شغلی و نداشتن آ

( که نشان داد که آموزا 2661تصمیمی مسیر شغلی دانشجویان نقش دارد؛ و تریسی )بی
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گاهی شخصیتی و شنناخت مشنایل، بواسنطه افنزایش ان به منآموزدانش ظور افزایش خودآ
توانند پنیش بیننی کنننده مناسنبی بنرای تبعیت ساختاری از مند  مسنیر شنغلی هالنند می
گیری مسننیر شننغلی کننه یکننی از عوامننل افننزایش یقننین مسننیر شننغلی و خودکارآمنندی تصننمیم

ژوهش حاضننر بننا باشنند. همچنننین نتننایج پننپننیش بینننی کننننده بهزیسننتی اسننت همسننو می
کژنت و میهالی )یافته یافتند احساس جهت مندی ریبنت 3221های راسوند و سا ( که در

یادی اشنتیاق در مدرسنه و موفقینت در دانشنگاه را پنیش  در سا  او  دبیرستان به میزان ز
( کننه 2661( و لنننت و همکنناران )2666کننند و نتننایج مطالعننات بتننز و اسننچیفانو )بینننی می

ی مننداخلات مبتنننی بننر چهننار منبننع اطلاعنناتی )موفقیننت عملکننردی، نشننان دادننند طراحنن
تجارب جانشینی، برانگیختگنی هیجنانی و تریینب کلامنی( باعنا افنزایش خودکارآمندی 

بنراگن و سنلز شنود و یافتنهکه یکی از عوامل پنیش بیننی کنننده بهزیسنتی اسنت می های ور
ینه شنناحتی اجتمناعی2635) مسنیر شنغلی تواننایی  ( که نشان داد مد  رضایت کاری نظر

پیش بینی رضایتمندی شغلی و بنه صنورت کلنی رضنایت از زنندگی را دارد همسنو اسنت. 
( برایانننت 2630هننای ویلسننون و نارایننان )همچنننین نتننایج ایننن پننژوهش، بننا نتننایج پژوهش

ینن  شننناختی اجتمنناعی را بننر خننود تننثثیر  ( کننه2637) مشنناوره میسننر شننغلی مبتنننی بننر نظر
های ایننن نشننان دادننند هماهنننگ و همسننو اسننت. در تبیننین یافتننهکارآمنندی مسننیر شننغلی 

توان چنین استنبا  نمود که روا مشاوره مسیر شغلی شناختی اجتمناعی بنا پژوهش می
، هدف ها بهره گیری از مفاهیم اساسی خود معل احساس خودکارآمدی، نتایج مورد انتظار

بننه افننراد کمنند کننند تننا بننا بننه  تواننندگیری میهننای برنامننه ریننزی و تصننمیمو پننرورا مهارت
کننارگیری تمننام تننوان و امکاننناتش، نتننایج مطلننوبی بدسننت آورد و خواسننته هننایش را بننرآورده 

هنننای فنننرد اسنننت. بننننابر اینننن بنننا تقوینننت سنننازد. بنننه عبنننارتی خودکارآمننندی مقدمنننه تلاا
تننوان بهزیسننتی مسننیر شننغلی را بننالا بننرد تننا فننرد بننا احساسننی معبننت مسننیر خودکارآمنندی می

 خود را با موفقیت طی نماید.  زندگی
ی ( که نشان داد شنیوه3126نتایج این پژوهش با نتایج پژوهش پورابراهیم و همکاران )
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مشننناوره گروهنننی راه حنننل مننندار در افنننزایش عملکنننرد فنننرد و خودکارآمدپننننداری بنننا توجنننه بنننه 
 گذار بوده، هماهنگ است. تثثیر  هاهای آنمبلفه

( کنه نشنان داد مشناورۀ 3121گنل محمندی و کیمینایی )همچنین با نتایج پژوهش       
آموزان پسنر دبیرسنتانی گروهی راه حل مدار روشی مبثر در افزایش انگیزا تحصیلی دانش

، یونسی، مرادی و ابراهیمی ) ( که در مطالعه 3121دارای افت تحصیلی است و دست باز
زان سنننازگاری کلنننی، ی گروهننی راه حنننل مننندار مینننای نشننان داد ندکنننه بنننه کنننارگیری مشننناوره

بخشند و درسنتیان، ننوابی عملکرد اجتماعی، عملکرد آموزشی وخودکارآمندی را بهبنود می
( نشننان دادننند کننه مشنناوره گروهننی بننه روا راه حننل محننور بننر افننزایش 3127نننژاد و فننرزاد )

ابرازگنننری هیجنننانی منننبثرتر بنننوده است.همسنننو و همخنننوان اسنننت. نتنننایج اینننن پنننژوهش بنننا 
ینگتیافته ( کنه نشنان دادنند مشناورۀ راه حنل مندار 2633ون، مد کنالوم، و اسنکینر )های فار
کسنونن و آمنوزدانشتواند مداخله مطلوبی برای افزایش عملکرد تحصنیلی می ان باشند و لا

توانند در درمنان اخنتلالات خلقنی ( که نشنان داد مشناورۀ راه حنل مندار می2631همکاران )
داد مشناورۀ گروهنی راه حنل مندار باعنا کناهش ( کنه نشنان 2635مبثر واقع شود و هناینچ )

ان شننده، همسننو و هماهنننگ اسننت. بنننابر ایننن آمننوزدانشمشننکلات رفتنناری و تحصننیلی 
، می توان گفت مشاوره راه حنل مندار بنا ایجناد رابطنه مشنتر  و کوششنی همیاراننه )دیشنازر

د پیندا کنند تنا بتوانند جنایگزینی بنرای رفتارهنای ننامطلوب خنو(، به مراجع کمد می3211
کید بر موارد است نا در زندگی و 2631؛ ویلسون، 2631کند )دی جونگ و همکاران،  ( و با تث

هننا فرصننتی (، بننه آن2632؛ کننوری، 2635تقویننت رفتارهننای معبننت وی در گذشننته )هنناینچ، 
های خود در مواجهه با مشنکلات داده و در ادامنه عملکنرد تحصنیلی، برای کشف راه حل

ینولنندز و همکنناران، 2635بخشنند )ری و همکنناران، هننا را بهبننود می عنناطفی و رفتنناری آن ؛ ر
ان آمننوزدانشهننای (، بننه همننین دلیننل احتمننالا راه حل2631؛ اشننمیت و اسننکیتملمن، 2632

 ها شده است.منجر به بهزیستی مسیر شغلی آن
های پژوهش حاضنر مبننی بنر تثثیرگنذاری بیشنتر روا مشناوره مسنیر با توجه به یافته    



 52 .......................................................................................... ...  مرایس  تأثیر روش مشاورم مسیر شولی مبتنی بر نجری  هالند

 

ینه راه شغ لی مبتنی بر نظریه شناختی اجتماعی و روا مشاوره مسیر شغلی مبتنی بر نظر
ان نسننبت بننه روا مشنناوره مسننیر شننغلی آمننوزدانشحننل منندار بننر بهزیسننتی مسننیر شننغلی 

توان چنین تبیین نمنود کنه هنر چنند روا مشناوره مسنیر شنغلی مبتنی بر نظریه هالند، می
یننه هالننند هننم بننه جننای خننود تثثیرگننذار بننوده و باعننا افننرایش بهزیسننتی مسننیر  مبتنننی بننر نظر

کیند بنر پنرورا عاملینت و آموز دانششغلی  ن شده، روا مشاوره شناختی اجتماعی با تث
، هدف ها و با بهره گیری از مفاهیم اساسی چون احساس خودکارآمدی، نتایج مورد انتظار

دارد و بنه افنراد کمند ها ، اثربخشی بیشتر بر بهزیستی مسیر شغلی آننان پرورا توانمندی
هنای پنیش رو زندگیشنان مواجنه شنوند. روا مشناوره راه کند به نحنو منبثرتری بنا چالشمی

ها و نقا  های خوبی چون کوتاه مدت بودن، تمرکز بر تواناییحل مدار نیز به خاطر مزیت
 هننای خننود مراجعننان و یننافتن مننوارد اسننت نا در های افننراد، تمرکننز بننر راه حلقننوت و داشننته

توانند اثربخشنی خنوبی در کمند بنه افنراد بنه زندگی آنها و تمرکز بر زمان آیننده و ... دارد می
ان داشته باشد. بنابر این چون افراد با بهزیسنتی مسنیر شنغلی بنالا، شنادتر و آموزدانشویژه 

روند، بطوری که فرد پرانرژی تر از دیگران هستند، با دیدگاهی معبت تر به سمت کاری می
کننند کننارا، بصننورت هدفمننند و بننا معنننا تلقننی از کننارا احسنناس معبتننی دارد و سننعی می

تننوان چنننین هنند نمننود. در بافننت مدرسننه هننم میشننود؛ بنننابر ایننن موفننق تننر هننم عمننل خوا
ینننه شنننناختی  اسنننتنبا  نمنننود کنننه چنننون هنننر دو روا مشننناوره مسنننیر شنننغلی مبتننننی بنننر نظر
، باعنننا افنننزایش  ینننه راه حنننل مننندار اجتمننناعی و روا مشننناوره مسنننیر شنننغلی مبتننننی بنننر نظر

شوند، پنچ باعنا افنزایش پیشنرفت تحصنیلی آنهنا ان میآموزدانشبهزیستی مسیر شغلی 
ان دارای افنت تحصنیلی و آمنوزدانشتنوان بنا شناسنایی واهند شد. بر این اساس میهم خ

، زمینن  موفقینت آنهنا  مشارکت دادن آنان در مداخلات شناختی اجتماعی و راه حل مدار
 را در مسیرشغلی آینده فراهم نمود..  

تننوان بننه اسننتفاده از نموننن  در دسننترس های ایننن پننژوهش، میاز جملننه محنندودیت    
ها به یند دورۀ تحصنیلی و یند شنهرخار اشناره نمود،کنه وهمچنین اختصار آزمودنی

نسننبت بننه تعمننیم نتننایج بننه جوامننع دیگننر باینند احتیننا  نمننود. بنننابراین بننا عنایننت بننه اینکننه 
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کنون در کشننور مننا کننار پژوهشننی در ایننن خصننور انجننام نشننده، بنندون شنند یافتننه های تننا
تننازه تننری را در حننوزۀ بهزیسننتی مسننیر شننغلی  تواننند نکنناتهننای آتننی میتکمیلننی و پژوهش

های این پژوهش، با شناسنایی افنرادی توان با توجه به یافتهروشن سازند. بر این اساس می
که مشکلاتی در زمین  تحصیلی و یا انتخناب مسنیر زنندگی دارنند و شنرکت دادن آننان در 

ی مداخلنه در اینن هناهای مشاوره مسیر شغلی که بر اساس ساختار محتنوای رواکارگاه
اند، بر افزایش بهزیسنتی مسنیر شنغلی آننان افنزود. اینن روا مشناوره بنر پژوهش تنظیم شده

. نگناه جنسنیتی نندارد، بنه همنه بنه حسب جنسیت هم فرقی نمی کند دختنر باشند ینا پسنر
هننای مختلننف های بعنندی دردورهگننردد بررسننینگننرد. لننذا پیشنننهاد میعنننوان انسننان می

های مختلننف انجننام پننذیرد، و ی و دانشننجویی و در شننهرها و اسننتانز آمننودانشتحصننیلی 
هننا، بننا نتننایج پننژوهش حاضننر مننورد بررسننی قننرار هننای نتننایج آن پژوهشها و تفاوتشننباهت

ینن  گننذاری بیشننتر رواتننثثیر  گیننرد. بننا توجننه بننه هننای مشنناورۀ مسننیر شننغلی مبتنننی بننر نظر
، برر های بیشننتری بننا توجننه بننه سننیشننناختی اجتمنناعی و راه حننل منندار در پننژوهش حاضننر

های آموزشننی بننر مبنننای فرمننت جلسننات مشنناورۀ ارائننه شننده انجننام شننود و همچنننین بسننته
شناسننان بننا تجربننه و فرمننت جلسننات ارائننه شننده،تهیه و بننا بهننره گیننری از مشنناوران و روان

های آموزا ضمن خدمت، برای مشاوران وکادر آموزشی مدارس و جلسات توانمند، دوره
نهایت توجنه جندی بنه مشناوره مسنیر شنغلی و  ان برگزار شود. در آموزدانشی برای امشاوره

هننای مختلننف تحصننیلی ان دورهآمننوزدانش بننرای توسننعه خنندمات مشنناوره مسننیر شننغلی
کز دانشگاهی ضروری   .رسدبه نظر می مدارس و دانشجویان مرا

د که از همه یکی از موارد رعایت ملاحظات اخلاقی این بوملاحظات اخلاقی پژوهش: 
شرکت کنندگان برای شنرکت در پنژوهش رضنایت شنفاهی اخنذ گردیند و اطمیننان لازم در 

های کنتنر  مورد محرمانه بودن اطلاعات به آنها داده شد. مورد دیگر هم در خصور گروه
است. همنانطور کنه در ابتندا بنه آننان وعنده داده شنده بنود، پنچ از پاینان مرحلنه پیگینری و 

ای، در ای( بننا فاصننله دو هفتننهدقیقننه 06لات، دو جلسننه مشنناوره گروهننی )اتمننام کننار مننداخ
  زمینه بهزیستی مسیر شغلی برای آنان برگزار شد.
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نویسنننده مسننئو  تمننامی مراحننل فرآیننند پننژوهش را بننه تنهننایی انجننام سژژهم نویسژژندگان: 
 مدیریت نموده و مسئو  نگارا مقاله است.

تثثیر  مقایس » ه هست  پژوهشی مسئو  با عنوان این مقاله همسو با برنامحمایت مالی: 
ین  هالنند، شنناختی اجتمناعی و راه حنل مندار بنر  روا مشاورۀ مسیر شنغلی مبتننی بنر نظر

تحننت حمایننت مننالی و « ان متوسننط  دوم شننهر اصننفهانآمننوزدانشبهزیسننتی مسیرشننغلی 
 های پژوهش را تقبل نموده است.معنوی جایی نبوده و نویسنده هزینه

 انآمنننوزدانشدانننند از مننندیران، دبینننران و کلینننه پژوهشنننگران بنننر خنننود لازم می ی:قژژژدردان
که در انجام پژوهش حاضر صنمیمانه و صنادقانه همکناری نمودنند کمنا   مجری مدارس

 تشکر و احترام خود را اعلام دارند.

 منابع
آمنوزان ی گروهی راه حل محور بر سلامت عمومی دانش(. اثربخشی مشاوره3121امیری، ا؛ کارشکی، ح؛ اصغری، م )

 .17-17(، 31) 5 های روان شااخت ،ها و مدلمجن  روشپسر تد سرپرست مقطع متوسطه. 
افننزایش عملکننرد  (. اثربخشننی مشنناوره گروهننی راه حننل محننور بننر 3126پننورابراهیم، ت؛ خننوا کنننش، ا؛ صننالحی، ف )

 . 16-02، 0، فصناام  مشاوره شغن  و سازمان ان مقطع متوسطه. آموزدانشتحصیلی و خودکارآمدپنداری 

؛ بایبان، ا؛ حسینیان،س ) (. تدوین فرصت یاب تحصیلی بومی بنر اسناس الگنوی 3121حق شناس، ؛ عابدی،م. ر
-13(، 52) 32، 3122بهنار  اه شلهید بهشلت ،فصناامۀ مشاورۀ شلغن  و سلازمان  دانشلگکروی تریسی در ایران. 

51 . 
، ا؛ یونسننی، ج؛ مننرادی، ا؛ ابراهیمننی، م )     (. اثربخشننی مشنناوره گروهننی راه حننل محننور بننر سننازگاری و 3121دسننت بنناز

. آموزدانشخودکار آمدی  یار شااسل  مجنل  دانلش و پلژوهش در روانان پسر سا  او  دبیرستان شهرستان شهر
 .   21-26(، 3) 31، کاربردی

مشاوره گروهی به روا تحلیل رفتار متقابل و روا راه حنل تثثیر  (. مقایس 3127درستیان،ا؛ نوابی نژاد،ا و فرزاد، و )
 1 فصلناامۀ ملدیتی  مطلاتراح میی)ل  شدانلش مطلاتراح سلاب  ،محور بر ابرازگری هیجنانی دانشنجویان.  

(2 ،)307-311. 
، ا؛ عابدی، م.ر و نیلفروشان،   (. مقایس  اثربخشی مشاورۀ مبتنی بر نظری  شناختی اجتماعی بر 3127پ ) دست باز

. آمننننوزدانشخننننود کارآمنننندی تحصننننیلی  یار  فصللللناام  لنللللاخ روانشللللاخت ،ان دوره متوسننننطه شهرسننننتان شننننهر
 . 731-767(، 76) 37، 3127زمستان

ترجمنه نسنترن ادینب راد و علنی محمند  .. مشاوره مدرس  با رویکرد راه حل  میلور (3110دیویچ،ت؛ آزبورن، ج. س )



 1411 زمستان، 84شماره ، 31جلد ، پژوهشهای مشاوره ......................................................................................................... 53

 

 نظری. تهران: علم. 
ین  شنناختی اجتمناعی تثثیر  (.3566سلیمی، س؛ نیلفروشان، پ؛ صادقی، ا ) مشاوره توانبخشی شنغلی بنر اسناس نظر

فصلناام  مسیر شغلی بر اشتیاق به اهداف مسیر شغلی در افراد دارای محدودیت بیننایی در شنهر اصنفهان. 
 .22-1(، 71) 26، جلد 3566تابستان  مشاوره انجین مشاوره ایران،های لنی  پژوهش

؛ حسنینیان،س )   یل (. 3126سمیعی،ف؛ بایبنان،ا؛ عابندی،م،ر های مشلاوره مییرشلغن  شمیلیر مکامل  انتطلا  نظت
 اصفهان: انتشارات جهاد دانشگاهی. شغ  ،
ینه ینادگیری اجتمناعی، سنبوبنه  شنغلی مشناوره روشنهای اثربخشنی مقایسنه و  بررسنی (.3113عابندی،م.ر )  نظر

 و  آمنوزا مشناوران شغلی کاهش فرسودگی بر  فوردایچ رفتاری  شادمانی شناختی ومد  شغلی سازگاری
 علامنه دانشنگاه تربیتنی علنوم و  شناسنیدانشنکده روان مشناوره، دکتنرای پاینان نامنه اصنفهان، شهر  پرورا

 .طباطبایی
ان پسنر دبیرسنتانی شنهر اصنفهان در سنا  تحصنیلی آمنوزدانش(. پیش بینی شایل انتخنابی 3123عبدی زرین، س )

یننه شننناختی 3123-3126 اجتمنناعی مسننیر شننغلی. پایننان نامننه دکتننری مشنناوره –: بررسننی منند  انتخنناب در نظر
 شغلی، دانشکده علوم تربیتی،دانشگاه اصفهان.

؛ حسینیان،س )عبدالحسنی،ح؛ نیلفروشان،پ؛ عابدی، رویکردهای مشناوره مسنیر شنغلی تثثیر  (. مقایسه3121م.ر
فصلناام   .اجتماعی، سازه گراینی و انگیزشنی بنر اشنتیاق مسنیر شنغلی دانشنجویان-مبتنی بر نظریه شناختی

 .311-311(، 20) 7،  3121تابستان  فرهاگ مشاوره و روان درمان  دانشگاه لممۀ تباتبایی،
(. اثربخشننی رفتاردرمننانی دیننالیکتیکی بننر تنناب آوری و 3122م؛ شننعاع کنناظمی،م؛ شننهبازی،م )عننرب زاده،ا؛ سننودانی،
کنز مشناوره. شناختی زوجبهزیستی روان هلای مشلاورۀ انجیلن مشلاوره مجنلۀ پژوهشهای مراجعنه کنننده بنه مرا

 .322-366(، 71) 32، 3122، بهار ایران
،م؛ رضنننایی،س؛  ع )قربنننانی پنننور لفمجنننانی،ا؛ ابراهیمنننی بنننردر (. نقنننش میانجیگرانننن  خودکارآمننندی در 3121یلامنننی،

یناننن  دانشننجویانرابطنن بین تی  فصللناامۀ مشللاورۀ شللغن  و سللازمان   .هننای شخصننیتی هالننند و رفتننار کارآفر
 .305-317(، 56) 33، 3121،پاییز دانشگاه شهید بهشت 

مشاوره مسنیر تثثیر  فهان و مقایسهان دبیرستانی شهر اصآموزدانش(. بررسی میزان موفقیت تحصیلی 3120قوامی،م )
، حکننایتی و انگیزشننی بننر موفقیننت تحصننیلی آنننان پایننان نامننه دکتننری مشنناوره شننغلی،  .شننغلی راه حننل محننور

 دانشکده علوم تربیتی،دانشگاه اصفهان.
؛ بایبان،ا؛ حسینیان،س ) ع؛ عابدی،م.ر مندرن و  –(. مقایسه اثر بخشی رویکردهای سنتی 3121کسایی اصفهانی، 

فصلناامۀ  .مدرن مشاوره مسیر شغلی برافنزایش انطبناق پنذیری مسنیر شنغلی دانشنجویان دانشنگاه اصنفهانفرا
 .325-367(،11) 36مشاورۀ شغن  و سازمان  دانشگاه شهید بهشت ،

ع ) (. بررسننی اثربخشننی مشنناوره گروهننی متمرکننز بننر راه حننل محننور بننر انگیننزا 3121گننل محمنندی، م؛ کیمیننایی، س. 
نشللتی  لنیلل  پللژوهش در  مللوزش، دانشللگاه متبیلل  دبیللر شللهید ان دارای افننت تحصننیلی. آمننوزتحصننیلی دانش

 .02-11(، 2، )رجایی



 52 .......................................................................................... ...  مرایس  تأثیر روش مشاورم مسیر شولی مبتنی بر نجری  هالند

 

؛ نیلفروشنان، پ ) (. معننای شنغلی و بهزیسنتی ذهننی، نقنش مینانجیگری رضنایت 3121مطوری، ح .ه؛ عابندی، م. ر
 .376-350(، 71) 32، 3122بهار  های مشاورۀ انجین مشاوره ایران،مجنۀ پژوهششغلی. 

ع؛ پیریایی، ر ) نقش موفقیت شغلی ادرا  رشده در پیش بیننی بهزیسنتی شنغلی در کارکننان یند (. 3122نعامی، 
  .126-131(، 5) 7، مجنۀ لناخ رفتاریشرکت صنعتی. 

، ر ) ؛ نوابی نژاد، ا و نورایی پور رفتاری بر  -(. اثر بخشی آموزا زوج درمانی سیستمی3120یوسف زاده، پ؛ فرزاد، و
 .37-3(، 01) 30، 3120پاییز  های مشاورۀ انجین مشاوره ایران،.  مجنۀ پژوهشهای نابارور زیستی روانی زوجبه
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 Aim: Each parent plays a vital role in the life of their children and 
intergenerational transmission of divorce shows that children who experience the 
divorce of their parents are more exposed to marital injuries. the goal of this study 
was to design and validate a model for preventing the intergenerational 
transmission of divorce in the children of single guardians due to divorce and its 
effectiveness on boredom and marital expectations. Methods: The present 
research was conducted with a mixed exploratory type. For the qualitative part of 
the research, classical grounded theory was used, while for the quantitative part a 
quasi-experimental method of experimental group - control group with pre and 
post test with follow-up was used. Research participants in the qualitative section 
included interviews with 26 couples with single-parent families resulting from 
divorce and the research sample in quantitative part included 32 couples with a 
single-parent family due to divorce. The qualitative part of the research was 
conducted with semi-structured interviews and the research tools in the 
quantitative part included the Omiedvar Marital Expectations and Pines Marital 
Burnout Questionnaires. In order to analyze the data, repeated measurement 
analysis of variance was used. Findings: From the total findings of the qualitative 
section, five main categories which expressed the marital damage of single-parent 
children caused by divorce discover and based on them and the opinion of experts 
the model for prevention of intergenerational transmission of divorce in single-
parent children due to divorce was designed. Data analysis showed the 
effectiveness of the divorce prevention model on intergenerational transmission of 
divorce on boredom and marital expectations (p<0.01). Conclusion: Based on the 
results of the present study, the model presented in this study can be used in 
preventing intergenerational transfer of divorce and to ensure and enduring 
married life for children of divorce. 

Keywords: intergenerational transfer of divorce, single parent children, marital 

vulnerability, marital expectations, marital boredom, classical foundational data 

theory 
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دهدد، کنند و  انتردال بدین نسدلی طدلاا نشدان میهر یک از والدین نر  حیاتی در زندگی فرزندان ایفا می هدف:
های زناشویی هسدتند. هدد  پدژوه  حاضدر کنند بیشتر در معرض آسیبفرزندانی که طلاا والدین خود را تجربه می

و بررسددی اثددر بخشددی آن بددر دلزدگددی و  طراحددی و اعتبددار یددابی الگددوی آموزشددی پ شددگیری از انترددال بددین نسددلی طددلاا
پددژوه  حاضددر بددا روش تحریددب آمیختدده از نددوج اکششددافی انجددام شددد. در بخدد  کیفددی  روش:انتجددارات زناشددویی بددود. 

گدروه کنتدرل بدا طدرح  _پژوه  از روش نجریه داده بنیاد کلاسیک و در روش کمی از روش شدبه آزمایشدی گدروه آزمدای  
 33ری استفاده گردیدد. مشدارکت کننددگان پدژوه  در بخد  کیفدی شدام. مصداحبه  بدا پ   آزمون _ پس آزمون و پ گی

هدا انتخداب نفر از زوجین با خانواده اصلی تک سرپرست ناشدی از طدلاا بودندد کده بده صدورت هدفمندد تدا اشدبا  داده
ودندد کده بدا نفر از زوجین با خدانواده اصدلی تدک سرپرسدت ناشدی از طدلاا ب 23شدند و نمونه پژوه  در بخ  کمی 

روش در دسددترو انتخدداب و بدده صددورت تصددادفی بدده دوگددروه آزمددای  و کنتددرل ترسددیم شدددند. بخدد  کیفددی پددژوه  بددا 
های  انتجارات زناشدویی امیددوار مصاحبه نیمه ساختار یافته انجام شد و ابزار پژوه  در بخ  کمی شام. پرسشنامه

گیری م درر اسدتفاده شدد. هدا از تحلید. واریدانس انددازهلید. دادهو دلزدگی زناشویی  پاینز بودند. به منجور تجزیه و تح
های زناشددویی فرزندددان تددک سرپرسددت های بخدد  کیفددی پددن  مرولدده اصدلی کدده بیددانگر آسددیباز مجمددوج یافتدده هژژا:یافت ه

در  ناشی از طلاا بودند استخراج و بر مبنی آنها و نجر متخصصان الگوی آموزشی پ شگیری از انترال بین نسلی طلاا
هددا نیددز نشددان دهنددده اثددر بخشددی الگددوی آموزشددی تحلیدد. داده فرزندددان تددک سرپرسددت ناشددی از  طددلاا  طراحددی شددد.

بددر اسدداو نتیجدده گیری نتیجژژه(. >p 11/1پ شددگیری از انترددال بددین نسددلی طددلاا بددر دلزدگددی و انتجددارات زناشددویی بددود )
 شگیری از انتردال بدین نسدلی طدلاا، و تدداوم زنددگی توان از الگوی آموزشی ارائه شده در راستای پپژوه  حاضر، می

 زناشویی فرزندان طلاا استفاده کرد.
انتردال بدین نسدلی طدلاا، فرزنددان طدلاا، آسدیب پدذیری زناشدویی، انتجدارات زناشدویی، دلزدگدی  های کلیدی: واژه

 زناشویی، نجریه داده بنیاد کلاسیک
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 مقدمه
جامعننه انسننانی، مهمتننرین نهنناد اجتمنناعی نهنناد خننانواده بننه عنننوان اسنناس و بنیننان هننر 

است و ازدواج مبتنی بر این حقیقت است که زن و مرد مکمنل یکندیگر هسنتند. زوجنین 
آیند  منی فراتر از با هم بودن مسولیت پدر و مادری برای هر فرزندی که از پیوند آنها به وجنود

ه و سلامت فرزنندان نیز بر عهده دارند. در واقع ازدواج محدودیت جامعه برای تضمین رفا
است. با این حا ، ازدواج ممکن است تا پاینان عمنر زوجنین ادامنه پیندا نکنند و طنلاق بنه 
 عنننوان راه حلننی بننرای زننندگی زناشننویی در نظننر گرفتننه شننود و سنناختار خننانواده تغییننر کننند

یننداد واحنند نیسننت بلکننه بننه عنننوان فرآیننندی در نظننر گرفتننه2632، 1دموتننا)  (. طننلاق ینند رو
یابند.  منی شود و پچ از طلاق قانونی نینز ادامنه می که قبل از جدایی فیزیکی شروعشود  می

، سنانگ و زی) یکسنانی بنر فرزنندان ننداردتنثثیر  علیریم اینن کنه طنلاق والندین ، 2برنند، منور
ک ننر کودکننان تغییراتننی را در  مننی نشننانهننا ( امننا پژوهش2632 دهننند در طننو  ایننن فرآیننند، ا
کننند کنه بنر سنازگاری کوتناه مندت و  منی اجتماعی خود تجربنهمختلف زندگی های جنبه

فرزنندان والندین مطلقنه  (.2631 ،3هادفیلند و همکناران) گنذاردمیتنثثیر  بلندمدت فرزندان
احتما  بیشتری برای تجربه جندایی در زنندگی مشنتر  خنود دارنند اینن فرآینند کنه انتقنا  

در  هننا ت کننه توسنن  پژوهشینند پدیننده مسننتند اسنن شننود، مننی نامیننده 4بننین نسننلی طننلاق
گون مننورد بررسننی قننرار گرفتننه اسننتهننای فرهنگ ؛ هننارکونن، برننناردی و 2666، 5آمنناتو ) گونننا
(. انتقننا  بننین نسننلی طننلاق در فرزننندان طننلاق متنناثر از دو عامننل محننی  و 2637، 6بننوئرتین

، فنایین و  وو 2631، 7سنالواتوره و همکناران ) وراثت اسنت  شناننهنا (. پژوهش8،2622؛ کنائو
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2. Brand, J. E., Moore, R., Song, X., & Xie, Y 
3. Hadfield, K., & et al 
4. intergenerational transmission of divorce (ITD) 
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دهند که مشکلات زناشویی و حتی  احتما  طلاق در  فرزندان طلاق بیشتر از آنهایی  می
دو والدی بزرد شده اند در واقع اینن فرزنندان در روابن  عاشنقانه های است که در خانواده

هننای تنند سرپرسننت معمننو  در خننود بیشننتر در معننر  آسننیب هسننتند. فرزننندان خانواده
هننای روابنن  نزدینند تردینند دارننند، ارزا آمیز چالشت موفقیننتتوانننایی خننود بننرای منندیری

، ) های بدبینانننه نسننبت بننه ازدواج دارننندبرننند و دینندگاهازدواج را زیننر سننوا  می شننانهولتز
یاد در رواب  نزدید خنود پریشنانی را تجربنه می2623، 1ایرجنز و بد کننند و (، به احتما  ز

یلننو  و ویتننونگننود) احسنناس کمتننری نسننبت بننه روابنن  خننود دارننند ، 2631، 2فری، کور ؛ روپننر
 .(2626، 3فایف و سیدا 

محننی  خننانواده بننه عنننوان ینند سنناختار چننند وجهننی مفهننوم سننازی شننده اسننت کننه 
مجموعه ای از عوامل مانند ساختار خانواده، باورهای والدین، تعاملات والدین و فرزنند و 

قناتی فراواننی وجنود دارد گینرد شنواهد تحقی می همچنین فضای فرهنگی و عاطفی را در بر 
دهی شخصننیت، دهنند محننی  و سنناختار خننانواده نقشننی حینناتی در شننکلکننه نشننان می

کننا) خودپنننداره و شایسننتگی اجتمنناعی کودکننان دارد ، 2631، 4لننوکن، روبینننوف و تانا ؛ لتننو
بنننه عننننوان (. طنننلاق والننندین، 2622، 6زی، ووی و لیاننننگ ؛2632، 5پترنکنننو و اسلوبودسنننکایا

مختلف خانوادگی، با افزایش خطر سلامت روانی های و چالشها از درگیریمجموعه ای 
، تام سنون و گایسننینا ) افسنردگی  (2631، 7شواسنکی و لنندبتر ) کودکنان و نوجواننان ، 8سنندز

وینننند  و ) اجتمننناعی، رفتنننار پرخاشنننگرانه، مصنننرف منننواد مشنننکلات (، اضنننطراب،2637
هنننای فنننردی و اجتمننناعی فراواننننی در زنننندگی  ( همنننراه اسنننت.  لنننذا آسنننیب2631، 9وینننند 
کنند  می تد سرپرست به سمت والد و فرزندانی که تحت این شرای  زندگیهای خانواده

                              
1. Shanholtz, C. E., Irgens, M. S., & Beck, C. J 
2. Godfrey, L. M., Kuryluk, A. D., & Whitton, S. W 
3. Roper, S. W., Fife, S. T., & Seedall, R. B 
4. Luecken, L. J., Roubinov, D. S., & Tanaka, R 
5. Leto, I. V., Petrenko, E. N., & Slobodskaya, H. R 
6. Xie, S., Wu, D., & Liang, L 
7. Shimkowski, J. R., & Ledbetter, A. M 
8. Sands, A., Thompson, E. J., & Gaysina, D 
9. Windle, M., & Windle, R. C 
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طلاق، های که در خانوادهدر داخل کشور نیز نشان دهنده آن است ها وجود دارد. پژوهش
مشنننکلات اقتصنننادی و معیشنننتی؛ اختلالاتنننی همچنننون سنننرخوردگی، افسنننردگی و کننناهش 

انننزوا و اخننتلا  در تعنناملات اجتمنناعی های رضننایت بیشننتر در زننندگی را تجربننه و آسننیب
(. در پژوهش دیگر اسمعیلی، 3123صدر الاشرافی و همکاران، ) کنند می بیشتری را تجربه
( طلاق والدین را برای نوجوانان پدیده سود در نظر گرفتنه 3563) و حقانی طاهری، قاسمی

سنود های که پنج مقوله اصلی تجربه این نوجوانان از جملنه پدینده مرکنزی سنود و پیامند
( نینز نگنرا 3566) در سازگاری نوجوانان را بررسی نموده اند. ربیعی، ایزدی و میر احمندی

ق را بررسی نموده اند که نتنایج نشنان دهننده تمرکنز والند والدین به فرزند پروری پچ از طلا 
بننر حننذف نقننش والنندی طننرف مقابننل بننه جننای هننم والنندی متمرکننز بننوده اسننت. روینچننی و 

مشننکلات والنند تنند سرپرسننت را  ( از طریننق پننژوهش کیفننی درون مایننه 3120) همکنناران
، مشننکلا ، مشننکلات جسننمی مننادر ت و شننامل مشننکلات و اخننتلالات روان شننناختی مننادر

اخنننتلالات روان شنننناختی فرزنننندان، مشنننکلات جسنننمی فرزنننندان، مشنننکلات تحصنننیلی 
فرزندان، مشکلات اشتغا ، مشکلات بین فردی اعضای خانواده، مشکل با شوهر پیشین 
و خانواده وی، مشکل مالی، مشکلات مسکن، مشکلات خانواده مبدأ و مشکلات ناشی 

ع بینننان نمودنننند. همچننننین پژوهشنننگران حمنننایتی اجتمننناهای از افنننراد پیرامنننونی و شنننبکه
های  مشکلاتی  در اداره اُمور مالی خانواده، کنتر  فرزندان، احساس تنهایی، پذیرا نقش

گون در خننانواده تنند سرپرسننت هننای ( را در خانواده3126آبننادی و قشننقایی،  شننفیع) گونننا
لند سرپرسنت توانند منوثر در بهداشنت رواننی وا می گزارا نموده اند، که همگی این عوامل
کنننند، باشنند. بنننابراین  مننی بننزرد شننده و ازدواجهننا خننانواده و فرزننندانی کننه در ایننن خانواده

 فننردی و اجتمنناعی اشنناره شننده در بنننالا های بننه خنناطر آسنننیبهننا زننندگی در ایننن خانواده
و زمیننه تحریند پنذیری هنا فرزنندان رشند یافتنه در اینن خانوادههنای تواند منوثر بنر رفتار  می

 در برابر مسائل پیش روی زندگی باشد. بیشتری
دلزدگی زناشویی موضوع مهمی در ازدواج است و عوامل بسیاری در این پدینده نقنش 
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، نینل، هنامرو آیکسنون. (2623نجاتیان و همکاران،) دارند ( دلزدگنی را بنه عننوان 2633) 1پینز
همنراه  ید حالت خستگی جسمانی، عاطفی و روانی که در شرای  درگیری طولانی مدت

شنود. در اینن تعرینف خسنتگی جسنمانی بنا کناهش اننرژی،  منی با مطالبات عاطفی ایجناد
جسمی و روان تنی مشخد شده، های خستگی مزمن، ضعف و تنوع وسیعی از شکایت

خستگی عاطفی شامل احساسات درماندگی، ناامیندی و فرینب گشنته و خسنتگی رواننی 
گینرد. دلزدگنی شنامل سنه بعند   منی ا در بنر رشد نگرا منفی نسبت به خنود، کنار و زنندگی ر

خستگی هیجانی، مسخ شخصیت و افت عملکرد شخصی است که خستگی هیجانی 
را بننه عنننوان فشننار روانننی و از میننان رفننتن منننابع هیجننانی فننرد در رابطننه، مسننخ شخصننیت را 
نگرا منفی و بدبینانه نسبت به دیگنری و افنت عملکنرد را بنه عننوان کنم شندن احسناس 

گنل) کنند می جرای امور زندگی تعریفتوان ا ، میلنر و یا (. تحقیقنات 2633، 2امولد، اشنایدر
 دهنند کننه امننروزه شننیوع دلزدگننی زناشننویی  در حننا  افننزایش مننی کارشناسننان خننانواده نشننان

باشد و زوجینی که در خانواده  تد سرپرست بزرد شنده انند مسنت نی نیسنتند، اینکنه  می
یننایی از هننا شعوامننل دلزدگننی چیسننت، نتننایج پژوه بننه برخننی عوامننل  از جملننه تصننورات رو

یان بنار آن بنر سنلامت فیزیکنی و  عشق، عدم توانایی در حل تعارضات زناشویی و اثرات ز
، ) عاطفی زوجین اشاره کرده اند (. به عبنارتی دلزدگنی زناشنویی ناشنی از 3122عبادت پور

تعارضنات ناشنی از آن  عدم تطابق بنین حقنایق و انتظنارات زناشنویی و عندم تواننایی حنل
(. انتظنننارات زناشنننویی عبنننارت اسنننت از اسنننتانداردها، 2623جعفنننری و همکننناران،) اسنننت
و هنننننا ن شنننننده؛ از رفتارهنننننا، نقشینننننیش تعیاز پنننننهنننننای و چارچوب یذهننننننهای هیفرضننننن

خنود دارنند کنه ممکنن اسنت  ییزناشنو  ین در مورد همسر و زنندگیکه زوجهایی مسئولیت
؛ علنی، مند گنری و 3111خمسنه، ) ت نباشندینبر واقع یمبتن ایت باشد و یبر واقع یمبتن

                              
1. Pines, A. M., Neal, M. B., Hammer, L. B., & Icekson, T 
2. Emold, C., Schneider, N., Meller, I., & Yagil, Y 
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 یجننانیه یدهایننو تردها بیخننود آسنن ی(.افننراد ممکننن اسننت در طننو  زننندگ1،2622مقصننود
یشه ها میبین آسیبسیاری را تجربه کنند، که ا ناهشنیار ینا نیمنه هوشنیار  های تواند وارد ر

گذارد. س چ افراد ازدواج نموده تثثیر  ذهنی فرد شده و بر رفتار فرد به صورت ییر مستقیم
قبنل از ازدواج آننان را پننر هنای داننند کنه همسرشننان تمنام خ   منی ن فرصنتیو ازدواج را اولن

کند و در واقنع زوجنین در زمنان بنروز تعنار  قراردادهنای ارتبناطی کنه بنا همسرشنان مطنرح 
گنذار اسنت زمیننه تثثیر  نکرده و به صورت ناهوشیار یا نیمه هوشیار  بر رابطه با همسرشان

و  2سنیری) تعارضنات زوجنین را فنراهم نمایندهای توانند زمیننه می فعا  شدن پیدا نموده و 
 (.2632همکاران، 

گرچننه شننواهدی وجننود دارد مبنننی بننر اینکننه طننلاق والنندین در طننی مراحننل طننلاق و  ا
قیقنات دهند، امنا تح منی جندی قنرار تنثثیر  بلافاصله پچ از آن کودکنان و نوجواننان را تحنت

کمی به پیامدهای بلند مدت طلاق والدین بر فرزندان پرداخته و مشکلات زناشویی اینن 
از سویی برای شناسایی مسائل و مشنکلات  .فرزندان را در دوران متاهلی بررسی نموده اند

هنننای هنننای مبتننننی بنننر ترکینننب پارادایمرفتننناری اسنننتفاده از روا-های اجتمننناعیسیسنننتم
ینادی  ها و برخنوردار اسنت. زینرا بنه رینم ماهینت پیچینده اینن سیسنتمتحقیق از اهمیت ز

کتفنا کنرد و بنه شنناخت ) توان فق  به استفاده از ید روا ها، نمیمحی  کمی یا کیفنی( ا
، بنرای پنی بنردن بنه کافی نسبت به موقعیت هنای معنین دسنت یافنت. بنا توجنه بنه اینن امنر

های کمی و ترکیبی از روارفتاری کوشش در جهت حل آنها استفاده -مسایل اجتماعی
بنا هندف ارائنه الگنویی  کیفی ضرورت یافته است. در واقع طرح تحقینق آمیختنه اکتشنافی

شنود. از آنجنایی کنه طنلاق بنه عننوان یند برای بازنمایی پدینده منورد مطالعنه، اسنتفاده می
بسنیاری اسنت بننابراین در پنژوهش های پدیده اجتماعی و چنند بعندی دارای پیچیندگی

ه ایننن پدیننده براسنناس ینند رویکننرد ترکیبننی پرداختننه شنند، در ایننن رویکننرد، بخننش حاضننر بنن
                              
1. Ali, P. A., McGarry, J., & Maqsood, A 
2. Sviri, S., & et al 
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کنناوی آسنیب زوجنی فرزننندان طنلاق در زنندگی زناشننویی پرداختنه اسننت و های کیفنی بنه وا
بخش کمی به منظور اجرای بسته مداخله در راستای اثربخشی آن بر دلزدگی و انتظنارات 

 زناشویی  در نظر گرفته شده است. 
تد سرپرست، تجربه خانواده کامل و سنالم را نداشنته های اعضای خانوادههمچنین 

زنندگی و ارتبناطی ممکنن اسنت بنا الگنوی بعضنا نامناسنب مواجنه های اند و از نظر سبد
کننه ایننن دسننته از فرزننندان تنند هایی بننوده و مسننیر زننندگی را طننی کننرده باشننند. لننذا آسننیب

توانند  منی شنوند، منی وجی، بنا آن مواجنهسرپرست بعد از بزرد شدن و شکل گیری زندگی ز 
قابل تامل باشد. لنذا بنا توجنه بنه منوارد مطنرح شنده محقنق در اینن پنژوهش بنر آن اسنت کنه 

کنناوی آسننیب زناشننویی زوجینننی کننه فرزننند طننلاق بننوده اننند الگننوی آموزشننی های ضننمن وا
دلزدگی و آسیب محور پیشگیری از انتقا  بین نسلی طلاق را ارایه نماید و اثربخشی آن بر 

انتظننارات زناشننویی را بررسننی کننند. از ایننن رو سننوا  اصننلی پننژوهش ایننن اسننت کننه: الگننوی 
های آموزشنننی پیشنننگیری از انتقنننا  بنننین نسنننلی طنننلاق مبتننننی بنننر چنننه مقنننولاتی از آسنننیب

  زناشویی فرزندان طلاق است؟ و آیا الگوی آموزشی پیشگیری از انتقا  بنین نسنلی طنلاق
 ات زناشویی  موثر است؟بر کاهش دلزدگی و انتظار

 روش پژوهش
 شند. طنرح اکتشنافی اسنتفاده متنوالی ننوع از  آمیختنه تحقینق روا از  پژوهش این در 

 او ی همرحلن در  کیفی تحقیق روا داده با تحلیل و  جمع آوری شامل اکتشافی متوالی

 در  کنه اسنت کمنیهنای تحلینل داده و  جمنع آوری بنرای آن نتنایج از  اسنتفاده سن چ و 

 صنورت مطالعنه قالب یند در  روا دو  هر  نتایج از  کلی بندیجمع و  تفسیر  ید نهایت
 گیرد. می
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گردآوری و تحلیل 
ها با روش داده

 تحقیق کیفی

 

ها با روش گردآوری و تحلیل داده
 تحقیق کمی 

 

 تفسیر نتایج

 (2112) . طرح متوالی اکتشافی کرسول1شکل 
 

. (2661، 1گلینزر ) انجنام شنده اسنت بخش کیفی پنژوهش بنا روا داده بنیناد کلاسنید
، انتخنابی و  بدین منظور در پژوهش حاضر از روا استقرایی در سه مرحلنه کدگنذاری بناز

نیمنه های مصناحبههای نظری اسنتفاده شند. نخسنت بنا بررسنی ادبینات پنژوهش، پرسنش
ساختار یافته در زمینه آسیب پذیری زناشنویی در فرزنندان تند سرپرسنت ناشنی از طنلاق 

کارشناس حوزه خانواده قرار  1برای بررسی در دسترس ها ن شد پچ از تدوین پرسشتدوی
مصناحبه فنردی های برای جلسنهها گرفت و پچ از اعما  نظرات کارشناسان، هماهنگی

کناوی آسنیب ها با زوجین متعلنق بنه خنانواده تند سرپرسنت ناشنی از طنلاق در راسنتای وا
رضننایت نامننه شننرکت در ها مصنناحبه شننونده از  ها،انجننام شنند. پننیش از انجننام مصنناحبه

پژوهش که در برگیرنده اجازه ضب  صدا، معرفی اهداف پژوهش، علنت ضنب  مصناحبه، 
به صورت کتبی گرفتنه ها اطمینان بخشی در راستای محرمانه بودن اطلاعات و هویت آن

تی بنا سنوالات جمعینت شنناخها دقیقنه بنود. مصناحبه 26تا  06بین ها شد. زمان مصاحبه
یافت.  می آیاز شده و با سوالات باز که متناسب با اهداف تحقیق طراحی شده بود، ادامه

گردیننند کنننه  منننی شننند از آننننان درخواسنننت منننی نکنننات مبهمنننی مشننناهدهها هرگننناه در پاسنننخ
کناوی آسنیب ها،توضیحات بیشتری را ارائه نمایند. به موازات فرآیند مصاحبه انجنام ها وا

پیگیری شد. در این پژوهش نینز مشنارکت  ها،ا حد اشباع دادهتها شده و تعداد مصاحبه
یکی ( انتخنناب شنندند و تننا 2،2632کرسننو ) کنننندگان بننه شننیوه نمونننه گیننری هدفمننند تئننور

                              
1. Glaser, B 
2. Creswell, J 
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تند سرپرسنت ناشنی از طنلاق کنه هنای نفنر از فرزنندان خانواده 20اشباع در نهاینت تعنداد
نند. مصناحبه شنوندگان زوجیننی ازدواج کرده انند بنه عننوان نموننه منورد مصناحبه قنرار گرفت

های بودننند کننه در خننانواده اصننلی تنند سرپرسننت ناشننی از طننلاق زننندگی کننرده اننند، مقولننه
به وسیله روا کدگذاری از طریق سه مرحله کدگنذاری اسنتخراج شنده آنگناه ها مصاحبه

زناشویی در فرزندان تند سرپرسنت ناشنی های بر پایه مفاهیم استخراج شده ابعاد آسیب
ق به دست آمد و بر مبنی آن الگوی آموزشنی پیشنگیری از انتقنا  بنین نسنلی طنلاق از طلا 

برای فرزندان تد سرپرست ناشی از طلاق ارائه شد. برای بررسی اعتبار درونی الگو روندی 
ارائه شده و قابلیت اجرای آن برای گروه آزمایش از پرسشنامه محقق ساخته اسنتفاده شند 

نفنر از متخصصنان و پاینایی آنهنا بنا اسنتفاده از آلفنای  56نظنر  که روایی آن از طریق بررسی
 به دست آمد. 11/6کرونباخ 

  یاز فرایند  نحوه کد گذار  ی. مثال1جدول
 مقوله مفهوم واقعه کدکلیدی() گزاره منتخب نشانگر 

Aprc 1 
 اینکه از نقطه ضعف نبود پدرم استفاده

 ریزم. می شوم و به هم می کنند ناراحت می

با  تطبیق
 شرای 

 پذیرا همسر 
هویت در 
 رابطه زوجی

 
یابی بیرونی الگوی آموزشی ارائه شده و بررسی اثربخشی آن،  در ادامه در راستای اعتبار

آزمنون   ش یگروه کنتر  با طنرح پن –ش یگروه آزما یشیبخش کمی پژوهش با روا شبه آزما
شننامل کلیننه زوجننین و پیگیننری انجننام شنند. بنندین منظننور از جامعننه آمنناری کننه  پننچ آزمننون

متاهل متعلق به خانواده اصلی تد سرپرست ناشی از طنلاق بودنند و بنه دلینل مشنکلات 
کنز مشناوره شنهر  3121زوجی در سا   کنز چهارگانن  کمیتنه امنداد امنام خمیننی  و مرا به مرا

نفننر از زوجننین بننه عنننوان  12کرمانشنناه مراجعننه نمننوده بودننند، بننه صننورت در دسننترس تعننداد
نفنر تقسنیم  30و بنه صنورت تصنادفی بنه دو گنروه آزمنایش و کنتنر  هنر کندام  نمونه انتخاب

شدند. گروه آزمنایش منورد مداخلنه الگنوی رونندی قرارگرفنت و گنروه کنتنر  طنی اینن مندت 
یافنننت نکنننرد. بنننه منظنننور جمنننعهنننیچ مداخلنننه آوری اطلاعنننات پرسشننننامه انتظنننارات ای در
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،ینام) زناشنویی ( در سنه مرحلننه 3115نوینندی، ) ویی( و پرسشنننامه دلزدگنی زناشن3110دوار
هننا اجننرا شنند. توجننه بننه رازداری اطلاعننات پننیش آزمننون، پننچ آزمننون و پیگیننری روی آزمودنی

یننان پننژوهش، از ملاحظننات  شخصننی مشننارکت کنننندگان و رضننایت آنهننا از شننرکت در جر
اخلاقی این پژوهش بود. در سطح آمنار توصنیفی از مینانگین و انحنراف معینار و بنه منظنور 

ینانچ ها ون فرضیهآزم ینابی بیروننی پنژوهش از تحلینل وار مکنرر گیری انندازهو بررسنی اعتبار
 استفاده شده است. 

 جمعیت شناختیهای . ویژگی2جدول 
 زمان ازدواج تعداد فرزند سن تحصیلات جنسیت 

دیپلم و زیر  مرد زن 
 لیسانچ دیپلم

فوق 
لیسانچ 
 وبالاتر 

 21زیر 
 سا 

تا  21
21 
 سا 

سا   21
 بالا به 

بدون 
 فرزند

ید 
 فرزند

دو فرزند 
 و بیشتر 

 1زیر 
 سا 

 0تا  1
 سا 

 0بیش از 
 سا 

 0 0 5 5 7 1 2 2 1 3 5 33 0 36 گواه
 1 7 5 1 7 0 1 7 0 2 5 36 1 33 آزمایش
 12 کل

 ابزار پژوهش
 پاینز  1مقیاس دلزدگی زناشویی

( بنا هندف 3220) مقایچ دلزدگی زناشویی ید ابزار خودسنجی است کنه توسن  پناینز 
 23درجه دلزدگی زناشویی در بنین زوجنین سناخته شند. اینن پرسشننامه شنامل گیری اندازه

خسننتگی و اخننتلا  خننواب(، از پننا ) از پننا افتننادگی جسننمیی هسننوا  اسننت کننه سننه مولفنن
بننی ارزشننی، سننرخوردگی و ) افسننردگی و ناامینندی( و از پننا افتننادگی روانننی) افتننادگی عنناطفی

 ) سنجد. نمره گذاری پرسشنامه براساس طیف لیکرت است  می راخشم نسبت به همسر
و نمنننرات بنننالاتر نشنننان دهننننده دلزدگنننی زناشنننویی بیشنننتر اسنننت. حننند بنننالای پرسشننننامه 

بود. برای تفسیر آزمون بایند آنهنا را تبندیل بنه درجنه کنرد کنه  23 و حد پایین آن نمره357نمره
 پرسشنامه بر تعنداد سنوالات بنه دسنتحاصل شده از های این عمل از طریق تقسیم نمره

                              
1. Measure Couple Burnout 
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و کمتر  2نشانگر لزوم کمد فوری و نمره  1آید. در تفسیر نتایج پژوهش، نمره بیشتر از   می
از آن نشننان دهنننده وجننود رابطننه خننوب زوجننین اسننت. ضننریب اطمینننان آزمننون بننا روا بنناز 

ینایی محاسنبه و گنزارا شنده اسنت. همچننین پا 70/6یند ماهنه، ی هآزمایی در یند دور
گنزارا شنده 21/6تنا  23/6این مقیاس با استفاده از روا آلفای کرونباخ در دامننه ای بنین 

، ) اسنننت (. در اینننران نویننندی، ضنننریب پاینننایی اینننن 3115، بنننه نقنننل از نویننندی، 3221پننناینز
( گننزارا نمننوده 3115نوینندی، ) 26/6تننا  10/6پرسشنننامه را بننا اسننتفاده از آلفننای کرونبنناخ

بنه  13/6نینز ابتندا ضنریب آلفنای پرسشننامه بررسنی شنده و نمنره است. در پژوهش حاضنر 
 دست آمد.

 ییزناشو انتظارات پرسشنامه
سنوالی  12 از مقیناس ییزناشنو  مینزان انتظناراتگیری انندازهدر این پژوهش بنه منظنور 

( انجنام 3110) اسنتفاده شند. اینن پرسشننامه در تحقیقنی کنه امیندوار  ییزناشنو  انتظنارات
 انجنام قناتیتحق از  پرسشننامه نینا ر سناخته و ننرم شند. بنرای سناختنداد توسن  امیندوا

 ، پرسشنامهییمحتوا ییشده است. روا زوجین استفاده با مصاحبه و  مربو  شده، متون

 دیناصنفهان تائ دانشنگاه یتیترب علوم دانشکده در  مشاوره متخصصان تن از  پنج توس 
( 5) شنهی( تنا هم6) اصنلا  کنرتیل فینط یدارا و  سنوا  12 شنامل شده اسنت. پرسشننامه

ک ر  6 پرسشننامه نمنره بنود. حنداقل  یآلفنا روا بنا آزمنون اعتبنار  بیضنر  بنود. 321 و حندا
 نییتع وهیش دو  از  نیز  پرسشنامه ییروا نییتع گزارا شده است. به منظور   16/6 کرونباخ

 شند. در  اسنتفاده کنل نمنره بناهنا اسیمق خنرده یدرونن یهمبسنتگ و  یادینبنهای سنازه

عوامل به دست آمد. اینن  مجموعهای انچیوار  درصد  1/17 اساس بر  عامل سه تینها
: انتظننار از همسنر بنه عنننوان دوسنت و حننامی، انتظنار از زننندگی  سنه عامنل عبننارت بودنند از

،یام) مشتر  و انتظار از رابطه ایده آ   (.3110دوار
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 ها یافته
وهش در راسننتای پننژوهش در بخننش کیفننی و پاسننخ بننه سننوا  پننژهای در نهایننت یافتننه

اصلی تشکیل دهنده الگوی آموزشی انتقنا  بنین نسنلی طنلاق مبننی های مفاهیم و مقوله
 ییمقولنه نهنا 1مفهنوم و  27بر آسیب پذیری زناشویی فرزندان طنلاق، منجنر بنه شناسنایی

نامناسننب فننردی، کمبننود حمایننت خننانواده اصننلی، نقنند فرهنگننی و هننای شننامل: الگوی
زناشویی اصلی؛گردید و الگوی های زناشویی، نقد در نقش اجتماعی، الگوی نامناسب

ده مننورد نظننر هسننت، ارتبننا  یننف کننننده پدیکننه توصنن یمفهننوم یمفهننومی ارایننه شنند. الگننو
و از ینگناه هنر یت و جاینزان اهمینهمچنین مها ل دهنده مقولهیم تشکین مفاهیب یمنطق

الگنوی مفهنومی و در نظنر مفاهیم را به خوبی نشان داد. در ادامه الگنوی رونندی بنر اسناس 
های الگنوی مداخلنه ای را ها و مفناهیم بنه دسنت آمنده، کنه در مجمنوع مبلفنهگرفتن مقوله
مداخلنه ای طراحنی و هنای اند، طراحی شد. بر اساس الگوی روندی فعالیتتشکیل داده

از طریق آن آمنوزا در سنطح جلسنات مداخلنه ای اجنرا شند. در واقنع الگنوی رونندی ارائنه 
هنای زوجنی خانوادههای پژوهش حاضر چهارچوبی را برای آموزا کاهش آسنیب شده در 

توان خواه اجتماعی ناشی از طلاق که فرزندانشان ازدواج کرده اند را فراهم نموده است. آن 
های بننه عمننل آمننده، دینندگاه متخصصننان و همسننویی بننا مطالعننههای چننه کننه از مصنناحبه

و خنننارجی اسنننتنبا  شنننده اینننن اسنننت کنننه انجنننام گرفتنننه از سنننوی پژوهشنننگران داخلنننی 
الگننوی پیشننگیری از انتقننا  بننین نسننلی طننلاق باینند از طریننق بهبننود توانننایی هننای آموزا

همسننو بننا خطننا، و ایجنناد مهننارت در زوجننین مبتنننی بننر هننای دانننش، تغییننر در برخننی نگرا
به دست آمنده از آسنیب پنذیری زناشنویی در فرزنندان تند سرپرسنت های مفاهیم و مقوله

در نظر گرفته شده برای پیشبرد های شی از طلاق هدف گذاری شوند علاوه بر این روانا
ینی سازی رواب  زناشویی، های رویکردهای آموزشی فعا  از جمله رویکرد ها،این آموزا

سیستمی  بوده است که در های رویکرد مهارت زندگی، رویکرد شناختی رفتاری و رویکرد
های یادگیرنده هر دو فعنا  بنوده کنه بنا بنه کنارگیری آموختنه این جلسات، آموزا دهنده و 
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زوجننی و زننندگی واقعننی بنه تسننل  در زننندگی زناشننویی دسننت یابننند. هننای خنود در موقعیت
یابی 1جلسه آموزشی و  36الگوی آموزشی پژوهش حاضر در  پیش آزمون و پنچ ) جلسه ارز

و مفناهیم آن در دو  جلسنه بنر آزمون و پیگیری( طراحی و اجرا شد کنه بنازپروری هنر مقولنه 
در ها برنامننه جلسننات مبتنننی بننر آسننیب) اسنناس الگننو روننندی بننرای گننروه آزمننایش اجننرا شنند

 ارائه شده است(. 3پیوست 

های .  مفاهیم الگوی آموزشی مبتنی بر واکاوی آسیب3جدول
 زناشویى در فرزندان تک سرپرست ناشی از طلاق 

 مفاهیم مقوله الگو 

ری 
پذی

ب 
سی

آ
لاق

ز ط
ی ا

ناش
ت 

پرس
 سر

د
ن ت

ندا
 فرز

ی در
شوی

زنا
 

های الگوی
 نامناسب فردی

آسیب هویتی، خطای اسنادی، مشکلات هیجانی و خلا عاطفی، نقند در حنل 
 ، سبد دلبستگی،گرایش به رفتار پر خطر گیریتصمیممسئله و 

حمایت   کمبود
 خانواده اصلی

 کبود حمایت رفاهی و اقتصادی
اصلی، کبود حمایت امنیتنی از طنرف  خنانواده اصنلی، حماینت از طرف  خانواده 

 مالی...() معکوس از خانواده اصلی

 فرهنگ و جامعه
برچسب و عدم پذیرا اجتماعی، کمبود حمایت اجتماعی اقتصادی، احساس 

 ناامنی اجتماعی، حچ طبقه ضعیف داشتن، تمسد به مذهب

الگوی نا مناسب 
 زناشویی

، الگننو گیننری از  تکننانش رفتنناری در روابنن  زوجننی، فکننر بننه جنندایی، پننذیرا همسننر
خشونت والدین، تطبیق پذیری با شنرای ، تنهنایی و گوشنه گینری، نشنخوار فکنری 
در مورد رواب  زوجی، محبت جسمی و صنمیمیت جنسنی، عندم الگنوی تعناملی 

 گیریتصمیمدر 
نقد در 

های نقش
 زناشویی اصلی

خنننانوادگی، حماینننت هنننای زناشنننویی خنننانواده کامنننل، تنیننندگی مرز فقننندان الگنننوی 
 شخد ثالا، سبد  زندگی
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 . الگوی روندی پیشگیری از انتقال بین نسلی طلاق در فرزندان تک سرپرست ناشی از  طلاق2شکل

 

 نتایج اعتباریابی درونی از دیدگاه متخصصان 
در ادامننه پننژوهش بننه بررسننی اعتبننار درونننی الگننوی آموزشننی پننژوهش از طریننق بررسننی 

متخصصنان و سن چ بررسنی اعتبنار بیروننی  نظنر  اسناس بنر  میانگین و انحراف استاندارد 
پیشگیری از انتقا  بین نسلی طلاق بنر  آموزشی یپژوهش از طریق بررسی اثر بخشی الگو

 مکرر پرداخته شده است.گیری اندازهدلزدگی و انتظارات زناشویی زوجین از طریق 
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پیشگیری از  آموزشی یالگو یالگو یدرون یاعتبارسنج جینتا  .4جدول
 متخصصان نظر  اساس انتقال بین نسلی طلاق بر 

 میانگین سوال ردیف
انحراف 
 معیار 

 70/6 62/5 هستند؟ کامل یشنهادیپ آموزشی یالگو ابعاد اندازه چه تا 1
 73/6 71/1 باشد؟ می مناسب الگوی آموزشی  عناصر  نشیچ نوع اندازه چه تا 2

 روابن  زوجنی مناسنب آموزا یطراح یبرا اندازه چه تا یشنهادیپ یالگو 3

 است؟
23/5 16/6 

4 
بهبنود روابن   یبنرا آموزشنیالگنوی  نینا از  دینکن منی شننهادیپ انندازه چنه تنا

 شود؟ استفاده زوجی
32/5 01/6 

5 
رشند  ش سنطحیافنزا یبنرا الگنو  نینا از  دینکن منی شننهادیپ انندازه چنه تنا

 72/6 16/1 شود؟ استفاده بلوغ ذهنی( زوجین) شناختی

 71/6 65/5 است؟ مناسب الگو  عناصر  نیب تعامل اندازه چه تا 6
 72/6 12/1 دارند؟ ارتبا  پژوهش موضوع به شده ذکر  عناصر  اندازه چه تا 7
 72/6 61/5 د؟یدان می مانع و  جامع را شده ارائه آموزشی یالگو اندازه چه تا 8

 
 56برای بررسی قابلیت اجرا و اعتبنار دروننی الگنوی آموزشنی ارائنه شنده از نظنر سننجی 

مشناوره و هنای نفر از متخصصنین شنامل اسناتید، دانشنجویان دکتنری و مشناوران کلیند
ی بننا اسننتفاده از پرسشنننامه محقننق سنناخته اسننتفاده شنند کننه روایننی آن از طریننق شناسننروان

به دست آمد. با توجنه  77/6بررسی متخصصان و پایایی آنها با استفاده از آلفای کرونباخ 
به نمره گذاری پرسشنامه در مقیاس لیکرت، نمره هر متخصد با فنر  جنواب دادن بنه 

باشند. بنا وارد  56و بیشترین نمره  1توانست دارای کمترین نمره  می یبهمه سبالات به ترت
نتنننایج  هنننا،و محاسنننبه مینننانگین و انحنننراف معینننار نمره SPSS23بنننه برنامنننه هنننا کنننردن نمره

به دست آمد. همان طور که از اطلاعات جندو  مشنخد اسنت، مینانگین همنه  1جدو 
بننه دسننت آمننده اسننت. بننه عبننارتی  ( بننرای هننر سننبا 1عنندد ) بننالاتر از میننانگینها سننبا 

یابی خود معتقد بودند که توان از اینن الگنوی آموزشنی بنرای بهبنود و  می متخصصان در ارز
 بهینه سازی زندگی زوجین با خانواده اصلی تد سرپرست استفاده نمود.
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 نتایج اعتبار بیرونی

آمننننار توصننننیفی بننننا اسننننتفاده از هننننای در ایننننن بخننننش نتننننایج حاصننننل از تحلیننننل داده
آزمنون ) آمنار اسنتنباطیهنای پراکندگی و دادههای گرایش مرکزی و شاخدهای شاخد

آمنوزا و کنتنر  بنه هنای فرضیه( ارائه شده است. مینانگین سنن شنرکت کننندگان در گروه
مسنننتقل نشنننان داد کنننه هنننای و آزمنننون تنننی تسنننت گروه 12±15/1و  11± 51/1ترتینننب  

(. منندر  t   62/6) یکنندیگر تفنناوت نداشننتندمیننانگین سننن دو گننروه آزمننایش و کنتننر  بننا 
یننع فراوانننی منندر  تحصننیلی را در بننین افننراد  تحصننیلی دیننپلم و کارشناسننی بیشننترین توز

 درصد برای هر دو گروه(. 71حدود ) شرکت کننده در پژوهش داشت

پژوهش را در گروه  های . میانگین و انحراف استاندارد متغییر 5جدول
 پس آزمون و پیگیری  ،پیش آزمونکنترل و آزمایش در مراحل 

  متغیر  گروه
پیش 
 آزمون

 
پس 
 آزمون

  پیگیری 

 میانگین   
انحراف 
 استاندارد

 میانگین
انحراف 
 استاندارد

 میانگین
انحراف 
 استاندارد

 کنترل

دلزدگی 
 زناشویی

 16/26 11/5 11/12 13/5 21/26 52/5 

 
انتظارات 
 زناشویی

 از  انتظار 

 به همسر 

عنوان 
 دوست

21/32 02/3 71/32 60/3 01/32 21/3 

 از  انتظار 

 یزندگ
 ییزناشو 

31/25 11/3 55/25 61/3 01/25 21/3 

 از  انتظار 

 رابطه وی

 ده آ یا
25/27 12/3 13/27 77/3 01/27 12/3 

 12/2 11/05 51/1 16/05 71/5 13/05 نمره کل
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  متغیر  گروه
پیش 
 آزمون

 
پس 
 آزمون

  پیگیری 

 میانگین   
انحراف 
 استاندارد

 میانگین
انحراف 
 استاندارد

 میانگین
انحراف 
 استاندارد

 آزمایش

دلزدگی 
 زناشویی

 55/12 22/5 51/11 62/5 55/12 02/1 

 
انتظارات 
 زناشویی

 از  انتظار 

 به همسر 

عنوان 
 دوست

25/33 12/3 16/35 16/3 55/35 10/3 

 از  انتظار 

 یزندگ
 ییزناشو 

17/21 15/3 11/20 11/3 02/27 01/3 

 از  انتظار 

 رابطه وی

 ده آ یا
02/27 00/3 55/20 53/3 11/20 13/3 

 02/2 60/01 12/1 13/07 17/5 55/01 نمره کل
 

شنود، تفناوت مینانگین نمنرات گنروه آزمنایش و  می هماهنگونه که مشاهده 1جدو  در 
هنننای دلزدگنننی و انتظنننارات زناشنننویی و همچننننین خنننرده مقیاسهنننای کنتنننر  در مقیاس

 و  ییزناشنو  یزنندگ از  انتظار  عنوان دوست، به همسر  از  انتظارات زناشویی یعنی؛ انتظار 

آزمنون کنم بنوده در حنالی کنه در مرحلنه پنچ  ده آ  در مرحلنه پنیشینا رابطنه وین از  انتظنار 
ینادهای آزمون  و پیگیری تفاوت میانگین  پیش آزمون و پچ آزمون گنروه آزمنایش و کنتنر  ز

ه است کنه یفر  اولت چند پیشید مستلزم رعایپارامتر  یهاباشد. استفاده از آزمون می
هنا بهنره گرفنت. کنه ونن آزمینتنوان از اید آنهنا میینهنا و تثفر ت اینن پیشیدر صورت رعا

یننع فر ها، در ایننن بخننش پیشپننیش از پننرداختن بننه آزمننون فرضننیه هننای نرمننا  بننودن توز
یانچ  ها و آزمون ماچلی بررسی شد. نمرات، همگنی وار
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هننای نمونننه پننژوهش بننا جامعننه ع نمرهینناز آزمننون شنناپیرو جهننت بررسننی نرمننا  بننودن توز 
فر  نشان داد مقادیر آزمون شاپیرو بنرای پژوهش استفاده شد که نتایج بررسی این پیش 

انتظارات زناشویی های متغیرهای دلزدگی و انتظارات زناشویی و همچنین خرده مقیاس
 رابطه وی از  انتظار  و  ییزناشو  یزندگ از  انتظار  عنوان دوست، به همسر  از  یعنی؛ انتظار 

آزمنننایش و کنتنننر   هنننایآزمنننون  و پیگینننری در گروهآزمنننون و پچده آ  بنننرای مراحنننل پیشینننا
یع نمره( نیستند و میP> 61/6) معنادار  ها در این متغیرهنا نرمنا  توان نتیجه گرفت که توز

هننا و آزمننون منناچلی نیننز گروه  انچیننبننودن وار  یبننوده اننند. از آزمننون لننوین بننرای بررسننی مسنناو 
یانچ یابی پیش فر  تساوی کووار  شده است. استفادهها جهت ارز

 آزمون لوین و آزمون ماچلی. نتایج 6جدول 

درجه  Fآماره  متغیر 
 1آزادی 

درجه 
 2آزادی 

سطح 
 معناداری

ضریب 
 ماچلی

ضریب 
 خی دو 

درجه 
 آزادی

سطح 
 معناداری

 دلزدگی زناشویى
 06/6 16 3 20/6 پیش آزمون

 01/6 16 3 22/6 پچ آزمون 626/6 2 11/7 70/6

 01/6 16 3 30/6 پیگیری

انتظارات 
 زناشویى

 به همسر  از  انتظار 

 عنوان دوست

 20/6 16 3 62/6 پیش آزمون

 62/6 16 3 27/2 پچ آزمون 01/6 2 11/6 27/6

 77/6 16 3 61/6 پیگیری

 زندگی از  انتظار 

 زناشویی

 21/6 16 3 67/6 پیش آزمون

 67/6 16 3 57/1 پچ آزمون 662/6 2 26/32 05/6

 51/6 16 3 02/6 پیگیری

 رابطه یو از  انتظار 

 ایده آ 

 10/6 16 3 11/6 پیش آزمون
 01/6 16 3 30/6 پچ آزمون 57/6 2 57/3 21/6

 11/6 16 3 11/6 پیگیری

 نمره کل

 12/6 16 3 65/6 پیش آزمون

 01/6 16 3 37/6 پچ آزمون 61/6 2 26/5 15/6

 77/6 16 3 61/6 پیگیری
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دهنده مقنندار آزمننون لننوین بننرای بررسننی همگنننی کننه نشننان Fمقننادیر آمنناره  0در جنندو  
یننانچ فننر  (. بننا توجننه بننه ایننن نتیجننه، پیشP> 61/6) هاسننت؛ معنننادار نیسننتندگروه  وار

یننانچ دو گننروه آزمننایش و کنتننر  در متغیرهننای دلزدگننی و انتظننارات زناشننویی و   برابننری وار
شنود. مفروضنه کروینت مناچلی ارات زناشنویی تثییند میانتظنهنای همچنین خنرده مقیاس

انتظنارات زناشننویی هنای انتظننارات زناشنویی و همچننین خننرده مقیاسهنای بنرای مقیاس
 متغینر  منورد (. امنا در P> 61/6) برقرار  بوده و تفسیر آن نیز به طور ساده امکان پنذیر اسنت

 اسنت معننادار  ویت ماچلی مفروضه کر ییزناشو  یزندگ از  دلزدگی و خرده مقیاس انتظار 
(61/6>P)  ی همفروضن اسناس بنر هنا نتنایج اینن خنرده مقیاس گنزارا کنه اسنت لازم و

هنای پنژوهش رعاینت شنده اسنت فر که پیشگیرد. از آنجا  انجام هاوس گرین اپسیلون
 های پژوهش در ادامه ارائه گردیده است. نتایج بررسی فرضیه

 نمرات متغیرهاهای برای مقایسه میانگینمکرر گیری اندازه. نتایج 7جدول 

 منبع تغییرات ر وابستهیمتغ
مجموع 
 مجذورات

درجه 
 آزادی

میانگین 
 معناداری F مجذورات

مجذور 
سهمی 

 اتا

 دلزدگی

 اثر زمان
درون )

 گروهی(

21/211 71/3 56/357 15/2 663/6 24/1 

 اثر تعامل
 زمان و گروه()

11/261 71/3 26/330 70/7 662/6 21/1 

انتظارات 
 زناشویى

 از  انتظار 

 به همسر 

عنوان 
 دوست

 اثر زمان
درون )

 گروهی(

35/57 2 17/21 53/31 663/6 38/1 

 اثر تعامل
 زمان و گروه()

12/21 2 02/33 35/2 663/6 23/1 

 از  انتظار 

 یزندگ
 ییزناشو 

 اثر زمان
درون )

 گروهی(

13/12 11/3 62/11 22/37 663/6 36/1 



 1411 زمستان، 84شماره ، 31جلد ، پژوهشهای مشاوره ......................................................................................................... 83

 

 منبع تغییرات ر وابستهیمتغ
مجموع 
 مجذورات

درجه 
 آزادی

میانگین 
 معناداری F مجذورات

مجذور 
سهمی 

 اتا
 اثر تعامل

 زمان و گروه()
12/27 11/3 01/37 31/2 663/6 23/1 

 وی از  انتظار 
 ده آ یا رابطه

 اثر زمان
درون )

 گروهی(

27/31 2 01/0 72/1 661/6 16/1 

 اثر تعامل
 12/1 15/6 03/6 02/6 66/2 12/3 زمان و گروه()

 نمره کل

 اثر زمان
درون )

 گروهی(

35/332 11/3 62/01 31/1 663/6 21/1 

 تعاملاثر 
 زمان و گروه()

05/16 11/3 76/52 11/1 667/6 15/1 

 
یننانچ بننا اننندازه7جنندو   ر دلزدگننی، یننگیری مکننرر را بننرای متغ، نتننایج آزمننون تحلیننل وار

ر دلزدگننننی و انتظننننارات زناشننننویی و خننننرده یننننانتظننننارات زناشننننویی و اثننننرات تعنننناملی متغ
دهنند. بننر اسنناس نشننان میآن بننه همننراه متغیننر گننروه بننا اصننلاح درجننات آزادی هننای مقیاس

های جدو  بالا، اثر الگوی آموزشی آسیب محور پیشگیری از انتقا  بین نسلی طلاق داده
های اصنلی منادر سرپرسنت ناشنی از طنلاق بنر  متمرکز بر فرزندان متاهل متعلق به خانواده

ر دلزدگنننی و ینننمتغینننر دلزدگنننی و انتظنننارات زناشنننویی معننننادار اسنننت یعننننی مینننانگین متغ
داری بنا هنم  سنطح زمنانی تفناوت معننا 1آن بنین هنای ات زناشنویی  و خنرده مقیاسانتظار

های ایجاد شده در طو  زمان دوی نتایج و بررسی دقیق تفاوتدارند. اما برای بررسی دوبه
 (. 1) از آزمون تعقیبی بونفرونی استفاده شد جدو 
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 های زمانیمقایسه یبرا یج آزمون بونفرونی. نتا8جدول 

 وابستهر یمتغ
تفاضل  هاگروه

 هامیانگین
(i-j) 

 یخطا
 استاندارد

سطح 
 i j یمعنادار 

 دلزدگی

پیش 
 آزمون

 662/6 17/6 13/1 پچ آزمون

پیش 
 آزمون

 667/6 61/3 02/1 پیگیری

 66/3 76/6 13/6 پیگیری پچ آزمون

انتظارات 
 زناشویى

 به همسر  از  انتظار 

 عنوان دوست

پیش 
 آزمون

 663/6 27/6 11/3 پچ آزمون

پیش 
 آزمون

 663/6 16/6 51/3 پیگیری

 66/3 27/6 62/6 پیگیری پچ آزمون

 یزندگ از  انتظار 
 ییزناشو 

پیش 
 663/6 21/6 56/3 پچ آزمون آزمون

پیش 
 663/6 11/6 01/3 پیگیری آزمون

 73/6 21/6 21/6 پیگیری پچ آزمون

ده یا رابطه وی از  انتظار 
 آ 

پیش 
 آزمون

 662/6 21/6 26/6 آزمونپچ 

پیش 
 آزمون

 26/6 21/6 11/6 پیگیری

 10/6 21/6 17/6 پیگیری پچ آزمون

 نمره کل

پیش 
 آزمون

 622/6 71/6 61/2 پچ آزمون

پیش 
 آزمون

 661/6 75/6 12/2 پیگیری

 17/6 12/6 10/6 پیگیری پچ آزمون
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دهند. در جندو ، را نشنان می یهای زوجمقابله یبونفرون یبیج آزمون تعقینتا 1جدو  
آن( بین سنطوح های دلزدگی و انتظارات زناشویی و خرده مقیاس) میانگین متغیر وابسته

آزمون و پیگیری( به طور دو به دو مقایسه آزمون، پچسه سطح زمانی پیش) متغیر مستقل
انتظنارات زناشنویی و خنرده شنود در متغینر دلزدگنی و گوننه کنه دینده میشده اسنت. همان

تنوان جنه میی(. در نت>p 61/6) سنطح زمنانی معننادار اسنت 1آن، تفاوت بنین های مقیاس
گفننت کننه الگننو آموزشننی آسننیب محننور پیشننگیری از انتقننا  بننین نسننلی طننلاق متمرکننز بننر 

هننای اصننلی مننادر سرپرسننت بننر دلزدگننی و انتظننارات  فرزننندان متاهننل متعلننق بننه خننانواده
آن منجر به بهبود دلزدگی و انتظارات نسبت به گنروه کنتنر  های ده مقیاسزناشویی و خر

 شده است. 

 گیرینتیجه
کلننی در خصنور ادبینات تحقیننق قابنل ذکنر اسننت کنه تحقیقننات  بنندیجمعدر یند 

تننند سرپرسنننت هنننای ات طنننلاق والننندین و فرزنننندان خانوادهتنننثثیر متعنننددی در خصنننور
و شننرای  و مقتضننیاتی کننه مطالعننات در آن  صننورت گرفتننه اسننت کننه بننا توجننه بننه نننوع نگنناه

و هنا مختلف مورد بررسی قرار گرفته است و همچنین الگو های انجام شده، ابعاد و مولفه
طراحننی شننده اسننت، امننا آن ها مختلننف در دنیننا عمنندتا در سننطح دانشننگاههننای چارچوب

هنای فرهنگشنود توجنه بنه  تفناوت جوامنع  و  می چیزی که با نگاه به این مطالعات آشکار 
تنند سرپرسننت اسننت کننه نینناز بننه هننای پننیش روی خانوادههای مختلننف در زمینننه آسننیب

تعاملی زوجی فرزندان متاهل متعلق به خانواده اصنلی های خار  برای مهارتهای الگو 
تد سرپرست ناشی از طلاق در آن نمایان است. در طراحنی اینن الگنوی آموزشنی بنا روا 

طلاق والدین بر فرزندان پرداخته و با توجه به شرای  بنومی کیفی به پیامدهای بلند مدت 
ارایه شده است. پرسش اصلی این پژوهش این بود که الگوی آموزشی پیشگیری از انتقا  

از هایی بین نسنلی طنلاق در فرزنندان تند سرپرسنت ناشنی از  طنلاق بنر مبننای چنه مولفنه
ربخشنی لازم را دارد. بنرای پاسنخ بنه باشد و آیا الگوی اراینه شنده اث می زناشوییهای آسیب
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این سوا  منابع موجود منورد تحلینل قنرار گرفتنه سن چ از زوجیننی کنه خنانواده اصنلی تند 
یافته ای انجنننام شننند، های سرپرسنننت ناشنننی از طنننلاق داشنننتند مصننناحبه نیمنننه سننناختار

ضننب  شننده پننچ از پینناده سننازی، بننه صننورت سننطر بننه سننطر بررسننی شننده و های مصنناحبه
مشتر  بین های ل گشت که بر اساس مشابهت و ارتبا  مفهومی و ویژگیحاصهایی کد

، مفننناهیم و مقنننولات مشنننخد شننندند. در اینننن تحقینننق  کننند کلیننندی در  352کننندهای بننناز
 1مفهنوم دسنته بنندی شندند و اینن مفناهیم نینز در  27کدگذاری باز به دسنت آمند کنه در 

ناسنننب فنننردی، کمبنننود نامهنننای مقولنننه کلنننی جنننای گرفتنننند. مفننناهیم اصنننلی شنننامل الگوی
حمایت خانواده اصلی، نقد فرهنگی و اجتماعی، الگوی نامناسب زناشویی، نقند در 

زناشویی اصلی بود. الگو آموزشی پیشگیری از انتقا  بنین نسنلی طنلاق محقنق های نقش
همسو با خطا و ایجناد مهنارت در های از طریق بهبود توانایی دانش، تغیر در برخی نگرا

آسننیب زناشننویی در فرزننندان تنند سرپرسننت ناشننی از  طننلاق های ر مولفننهزوجننین مبتنننی بنن
طراحی و در راستای اجرای آن اعتبار درونی الگو نیز با نظر سنجی از متخصصین شنامل 

ی بنا اسنتفاده از شناسنروانمشناوره و هنای اساتید، دانشنجویان دکتنری و مشناوران کلیند
از طرینق بررسنی متخصصنان و پاینایی پرسشنامه محقنق سناخته انجنام شند کنه رواینی آن 

آنهنا بنا اسنتفاده از آلفننای کرونبناخ در سنطح قابننل قبنولی بنرای اجنرا قننرار داشنت. باتوجنه بننه 
موقعیننت »تحقیننق آمیختننه اکتشننافی بننه منظننور کشننف هننای اینکننه بخننش کیفننی در طرح

شند کنه های کیفی پرداختنه شود برای این منظور ابتدا به گردآوری داده می انجام« نامعین
زوجنی فرزنندان های آسنیب) شماری از پدیده مورد بررسنیهای بیمنجر به توصیف جنبه

هایی بندی فرضنیهطلاق( گشت، س چ با استفاده از این شناسایی اولیه، امکان صورت
هنای درباره بروز پدیده مورد مطالعه فراهم شد. پچ از آن پژوهشگر  از طریق گنردآوری داده

مننورد آزمننون قننرار داد  بننر ایننن مبنننا بخننش کیفننی پننژوهش دارای اهمیننت ها را کمننی، فرضننیه
شنود. در واقنع بخنش کیفنی در  منی بیشتری بوده و به عننوان مبننای بخنش کمنی محسنوب

زننندگی زوجننی در فرزننندان تنند سرپرسننت های پننژوهش حاضننر کننه بننرای شناسننایی آسننیب
سته مداخله برای کاهش ناشی از طلاق  انجام شده است، به عنوان مبنایی برای تدوین ب

 شود. می دلزدگی و انتظارات محسوب
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پژوهش در راستای آسیب پذیری زناشویی در فرزنندان طنلاق از سنه دیندگاه های یافته
یننه یننادگیری اجتمنناعی و تعنندیل اسننترس قابننل تبیننین ینند، نظر باشنند از دینندگاه  مننی بیولو 

یکی، فرزندان والدین مطلقنه خطنر طنلاق بنالایی دارنند  زینرا والندین و فرزنندان دارای بیولو 
، فرزننندان والنندین مطلقننه بیشننتر احتمننا  دارد  ژنتینند خاصننی هسننتند. بننه عبننارت دیگننر
صفات یا تمایلاتی را به ارد برنند کنه منانع موفقینت رابطنه زناشنویی آیننده شنود. همسنو بنا 

یخچننه طلاق شننان مطننب فننوق ینند مطالعننه سننوئدی نشننان داد کننه فرزننند خواننندگان در تار
یکی خنود هسنتندشبیه  ینه 2631سنالواتوره و همکناران، ) خواهر و برادرهای بیولنو  (. در نظر

شود که یادگیری افراد از طریق مشاهده، تقلید و  می یادگیری اجتماعی آلبرت بندورا گفته
توانند بنر رفتنار و نگنرا فرزنندان  منی دهد. یعنی رفتنار زناشنویی والندین می مد  سازی رخ
( نینز بینان نمنود 2632) 1گذارد. عنلاوه بنر اینن، ارولا، هنارکونن و درنکنرز بتثثیر  والدین مطلقه
 های کودکان با مشاهده والندین شنکل گرفتنه و فرزنندان والندین مطلقنه ینادباورها و نگرا

گیرند که رواب  عاشقانه یا پیوندهای زناشویی ابدی نیستند و قطع رابطه ید انتخاب  می
ینناد پریشننانی را تجربننه کنناملاً معتبننر اسننت. ایننن افننراد در   روابنن  نزدینند خننود بننه احتمننا  ز

یلو  و ویتون) کنند و احساس کمتری نسبت به رواب  خود دارند می ؛ 2631 ،گودفری، کور
، فننایف و سننیدا  دهنند کننه . در نهایننت، دینندگاه تعنندیل اسننترس توضننیح می(2626 ،روپننر

ینداد طنلاق خنود علنت عوامنل اسنترس هسنتند کنه بنه نوبنه  زاچگونه فرآیندهای طنلاق و رو
(. بنر اسناس اینن دیندگاه، 2666، 2آمناتو ) گنار اسنتتنثثیر  خود بر سازگاری والدین و فرزنندان

فرزندان والدین مطلقه بیشتر در معر  تعار  بین والدینی قرار گرفته و تجربه کمتنری از 
تواند میگذاشته و تثثیر  کنند. این عوامل بر سازگاری فرزندانحمایت والدین را تجربه می

منجر به مسائل رفتاری و سلامت روانی و همچنین نگناه کمتنر مطلنوب بنه ازدواج گردنند. 
مختلننف خنانوادگی، بننا هنای و چالشهننا طنلاق والنندین، بنه عنننوان مجموعنه ای از درگیری
(  افسننردگی، 2631 ،شواسننکی و لنندبیتر ) افننزایش خطننر سننلامت روانننی کودکننان و نوجوانننان

، تام سنننون و ) عی، رفتنننار پرخاشنننگرانه، مصنننرف منننواداضنننطراب، مشنننکلات اجتمنننا سنننندز

                              
1. Erola, J., Härkönen, J., & Dronkers, J 
2. Amato, P. R 



 82 .......................................................................... ...  احی و اعتباریابی الگوی آموزشی پ شگیری از انترال بین نسلی طلااطر

 

 ( همراه است.2631،؛ ویند  و ویند 2637 ،گایسینا
در ادامه اثربخشی الگوی آموزشی پیشگیری از انتقا  بین نسلی طلاق بنر انتظنارات و 
دلزدگننی زناشننویی فرزننندان متاهننل بننا خننانواده اصننلی تنند سرپرسننت ناشننی از طننلاق مننورد 

الگننوی آموزشننی پیشننگیری از تننثثیر  (7) رفننت. براسنناس نتننایج جنندو  شننمارهبررسننی قننرار گ
اسنت  معننادار انتقا  بین نسلی طلاق بر نمره کلنی انتظنارات و دلزدگنی زناشنویی زوجنین 

سنننطح زمنننانی  تفننناوت  1یعننننی، مینننانگین نمنننره کلنننی انتظنننارات و دلزدگنننی زناشنننویی بنننین 
مقیاس انتظار از ید رابطه ایده آ  اثر تعامنل ( البته در خرده >P 63/6) با هم دارند معنادار 

بررسنی شند کنه  یبنونفرون یبی(. در ادامه نتایج براساس آزمون تعق<P 61/6) معنادار نیست
را نسبت به پیگیری در نمره کلی انتظنارات و  ین نسبتا بالاتریانگینشان داد، پچ آزمون م

ن تفاوت در هر دو سطح پچ آزمون و پیگینری یدلزدگی زناشویی، به دست داده است و ا
(. در خننرده مقینناس انتظننار از ینند رابطننه ایننده آ ، اثربخشننی >p 63/6) بننوده اسننت معنننادار 

( ولننی در مرحلننه >P 63/6) الگننوی آموزشننی پیشننگیری، در مرحلننه پننچ آزمننون معنننادار بننوده
رده مقینناس پیگیننری اثربخشننی الگننوی آموزشننی پیشننگیری از انتقننا  بننین نسننلی بننر ایننن خنن

ی پننایین تننر در انتظننارات و دلزدگننی کننه نمننره یی(. از آنجننا<P 61/6) معنننادار نبننوده اسننت
تنوان گفنت کنه الگنوی جنه مییباشند در نت منی زناشویی نشانگر عملکرد مطلوب تر در فنرد

آموزشننی ارائننه شننده در فرزننندان متاهننل متعلننق بننه خننانواده اصننلی تنند سرپرسننت ناشننی از 
د سطح کلی انتظارات و دلزدگی زناشویی نسبت به گنروه کنتنر  شنده منجر به بهبو طلاق

است لذا الگوی آموزشی پیشگیری از انتقا  بین نسنلی طنلاق در فرزنندان تند سرپرسنت 
تواند از انتقنا  بنین نسنلی طنلاق در فرزنندان  می ناشی از  طلاق اعتبار بیرونی لازم را دارد و 

 در جهننت همسننویی بننا پننژوهش حاضننر  تنند سرپرسننت ناشننی از  طننلاق پیشننگیری کننند.
کامننن   ؛1،2631هانننند و وانگنننر ) همچنننونهنننایی در پژوهشها تنننوان بنننه  آمنننوزا مولفنننه مننی

، فنننننایین و  وو 2631 ،سنننننالواتوره و همکننننناران ؛2632، 3؛ کنننننانلون2631 ،2دوا ؛ 2622،؛ کنننننائو
، ایرجنننز و بنند ، فننایف و سننیدا 2623 ،شننانهولتز  ( اشنناره نمننود کننه همسننو بننا2626 ،؛ روپننر

                              
1. Hank, K., & Wagner, M 
2. Kamp Dush, C. M 
3. Conlon, K. E 



 1411 زمستان، 84شماره ، 31جلد ، پژوهشهای مشاوره ........................................................................................................ 88

 

 پژوهش حاضر است.
تنوان بینان نمنود هنر گوننه نقند ینا  می در تببین نتیجه به دست آمده از پژوهش حاضر 

گنذارد. بنه دنبنا  طنلاق،  منی خنود را بنر فرزنندانتنثثیر  صدمه به ساختار خانواده کم و بیش
یکی گیرد که در آن فرزند یا فرزندان، زندگی خود را با  والدی شکل میای از نوع تدخانواده

هنای رابطه بنین بنزرد شندن در خانوادهها از والدین س ری خواهند کرد بسیاری از پژوهش
کی از آن اسننت کننه هننا تنند والنندی و مشننکلات ناشننی از آن را بررسننی کننرده اننند. پژوهش حننا

بزرد شدن در ید خانواده تد والدی تثثیرات منفی بر بهزیستی عناطفی، رشند شنناختی 
منفننی بننر روابنن  زناشننویی آینننده فرزننندان دارد. الگننوی تننثثیر  تو عملکننرد مدرسننه و در نهاینن

 و  همسو با خطنا،های نگرا تغییر در برخی روندی محقق از طریق بهبود توانایی دانش،

آسیب زناشویی در فرزندان تند سرپرسنت ناشنی های مبتنی بر مولفههایی مهارت ایجاد
ی رابطننه شننناختروانخننود و ابعنناد از  طننلاق، کمنند کننند تننا ایننن افننراد در  مناسننب تننری از 

زوجی خود داشته باشنند و در نتیجنه انتظنارات و دلزدگنی زناشنویی در اینن زوجنین بهبنود 
 یافته است. 

گینرد. در روا  منی تحقق انتظار از زندگی به یکی از دو روا رفتناری و ادارکنی صنورت
کنننش یننا عملننی در زننندگی منجننر  در نتیجننه عمننل  شننود و  مننی رفتنناری، انتظننارات افننراد بننه وا

شود، برای نمونه زنانی که انتظنار دارنند رفتنار همسرشنان بنا آننان  می انتظارات فرد به سازی
کنننند کنننه احساسننات معبننت را در همسننر خنننود  هننایی مننیصننمیمی شننود اقنندام بنننه رفتار 

شننود او مسننائل پننیش رو زننندگی را  مننی برانگیزانننند. در روا ادارکننی، انتظننارات فننرد سننبب
(. بنابراین زمانی که زوجنین 2665، 1مد نالتی و کرنی) ظارات خود تفسیر کندمطابق با انت

رفتناری، های در رواب  خود به تحقق انتظارات خود خوا بین باشند، با به کارگیری روا
زنند تا همسر خود را برانگیخته کنند که در راستای تحقق انتظنارات  می دست به اعمالی

کننه در جلسننات در زمینننه هننایی زمننانی کننه زوجننین آموزا آنهننا اقننداماتی را انجننام دهننند.
، تطبینق پنذیری بنا شنرای  و نشنخوار فکنری در منورد روابن   اصولی همچون پنذیرا همسنر

یافت کرده اند را مد نظر قرار دهند و آنها را انجام دهنند شنود زنندگی  منی باعنا ،زوجی؛ در
                              
1. McNulty, J. K., & Karney, B. R 
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وهش قابل تبیین است که در مطابق با انتظارات همسر باشد و نتیجه به دست آمده از پژ
نتیجننه آن سننطح انتظننارات زناشننویی نیننز بهبننود یافتننه و بننه سننازی زننندگی زوجننی بننرای ایننن 

گردد. در جهت همسویی با نتایج پنژوهش تحقیقنی کنه توسن  بشنارت،  می زوجین محقق
(  بنا عننوان اثربخشنی زوج درمنانی بنرای درمنان درسنت و 3566) پناه علنی و حسنینی نسنب

شننیوه گروهننی بننرای سننازگاری زناشننویی، تمننایز یننافتگی عنناطفی و صننمیمیت  بخشننایش بننه
زوجننین دارای طننلاق عنناطفی انجننام شنند کننه نشننان داد آمننوزا اصننو  واقعیننت درمننانی، 

گنناهی دادن بننه همسننران در مننورد شنندت نیاز  آنننان و ایجنناد حننچ مسننولیت در افننراد هننای آ
توانند در  منی د بخشنایش درمنانی،همانننهایی خود، مورتر از تکنیدهای برای ارضای نیاز 

ایجاد و بهبود راب  صمیمانه و سازگاری زوجین نقش ایفا کند و در واقع سنطح انتظنارات 
 زناشویی را بهبود بخشیده و تعارضات را کاهش دهد.

تننوان  مننی همچنننین در تبیننین نتیجننه مشنناهده شننده در کنناهش سننطح دلزدگننی زوجننین
ز منننداخلات آسنننیب شناسنننی و اینکنننه ی حاصنننل اشنننناختروانگفنننت انعطننناف پنننذیری 

از تجربننه زننندگی واقعننی مننراجعین در تحقیننق کیفننی اسننتخراج شننده اننند توانسننته ها آسننیب
است استرس زندگی زوجی را مدیریت نمنوده و باعنا بهبنود زنندگی زوجنی گنردد. شنواهد 

یادی وجود دارد که نشان دهنده منفی اسنترس بنر زنندگی درون خنانوادگی از طرینق تثثیر  ز
احساسنات و افکنار منفنی و دلزدگنی( ) تبدیل تجارب استرس زا به تجربیات منفی درونی

ی کنه در جلسنات شنناختروان(. در واقنع انعطناف پنذیری 2631، 1گراوز ) در زندگی هستند
همچنون حنذف خطنای اسننادی از طرینق فننون شنناختی، هنایی آموزشی از طرینق آموزا

گی حنل مسنئله در زنندگی مشنتر  و بهبنود و کنتر  خلاء عاطفی، آموزا کناربردی چگنون
گسننترا سننبد دلبسننتگی ایمننن در زننندگی مشننتر  بننه وجننود آمننده توانننایی زوجننین را در 

مبتننی بنر انعطناف در زنندگی هنای پذیرا افکنار و احساسنات منفنی افنزایش داده و رفتار 
صنل از حاهای دهد. یافته می زوجی را تقویت نموده که در نتیجه دلزدگی زوجی را کاهش

نینز قابنل تبینین اسنت، اینن  2پژوهش همچنین براساس تئنوری ینافتن، ینادآوری و پیوسنتن

                              
1. Graves 
2. Find, remind and bind 
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دهند کنه در نتیجنه ایجناد حنچ معبنت در روابن  زوجنی و کنتنر   منی تئوری در واقنع نشنان
یافت کنننده دارد. در شناختروانخطاهای زندگی مشتر ، ید اثر معبت  ی بر روی فرد در

د کیفیت رابطه زوجین، سطح انتظنارات نامناسنب بهبنود و نتیجه این حچ معبت و بهبو
یابد. یادآوری و تکرار فنون در جلسات آموزشی و پیوستن آن به  می دلزدگی زوجین کاهش

تواند نتیجه به دسنت آمنده را پنژوهش را  می عنوان بخشی از رواب  درون خانوادگی زوجین
تنوان بنه پنژوهش صننم ننژاد و  منی تبیین نمود. در جهت همسویی با نتیجه پژوهش حاضنر 

( اشاره نمود که در پژوهش با عننوان مقایسنه اثربخشنی درمنان بافنت نگنر و 3566) همکاران
هنا نشنان داد کنه مندار برافنزایش صنمیمیت و کناهش دلزدگنی زناشنویی زوجدرمان هیجان

 افنزایش در  منبثرتری اثربخشنی نگنر  بافنت رویکنرد بنا مقایسنه در  مندار  هیجنان رویکنرد

 زناشنویی دلزدگنی کناهش در  رویکنرد دو  و اثربخشنی دهند منی نشنان زناشنویی تصنمیم

 ثبنات دلزدگنی زناشنویی بهبنود در  نگنر  بافنت رویکنرد زمنان باگذشنت امنا اسنت یکسنان

( در پننژوهش خننود بننا عنننوان 3566) همچنننین موسننوی .اسننت داده نشننان بهتننری درمننانی
های اخلاقننی در رابطننه فضننیلتبننین بهزیسننتی و دلزدگننی در روابنن  همسننران: نقننش پیش

های زوجی از طریق تحلیل رگرسیون گام به گنام بنه اینن نتیجنه رسنید کنه پنرورا فضنیلت
اخلاقی در طو  زمان قادر است سنلامت رواننی را در زوجنین پنیش بیننی کنرده و راهبنردی 

انصناف، دور اندیشنی و های برای مقابله با دلزدگی زناشویی تلقی شود و در واقع فضیلت
ینانچ  11احتیا  و عشق و همدلی در سه گام دلزدگنی زناشنویی و در مجمنوع  درصند وار

 کنند. می دلزدگی زناشویی را تبیین
بنننه طنننور کلنننی نتنننایج پنننژوهش اثربخشنننی الگنننوی رونننندی محقنننق سننناخته بنننر مبننننای 

کنناوی شننده زوجننین بننر دلزدگننی و انتظننارات زوجننین بننا خننانواده اصننلی تنند های آسننیب وا
دهنند همچنننین نتننایج نشننان دهنننده آن اسننت کننه  مننی طننلاق را نشننانسرپرسننت ناشننی از 

کنناوی شننده و الگننوی روننندی تنظننیم شنندههای آسننیب توانننند در تنظننیم مننداخلات  مننی وا
آموزشی بنرای مراجعنانی کنه فرزنند طنلاق بنوده و ازدواج نمنوده انند، بنه منظنور بهبنود زنندگی 

ان خنانواده و زوج درمنانی زناشویی و کیفینت زنندگی زناشنویی اینن افنراد توسن  متخصصن
پیش های توانند در مشاوره می مورد استفاده قرار گیرد. ضمنا متخصصان حیطه خانواده 
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کنناوی شننده ب ردازننند و در صننورت وجننود آسننیبهای از ازدواج خننود بننه بررسننی آسننیب ها وا
اینن پنژوهش، دسترسنی های مناسب برای فرد را در نظر بگیرند. از محدودیتهای رویکرد

ه برخی از مشارکت کنندگان در پژوهش بود و همچنین بنا توجنه بنه بافنت فرهنگنی اینران ب
مساله خود افشایی و ابراز احساسات بود که گاهی پژوهشگر و دستیار پژوهشنگر را دچنار 

اینن پنژوهش شنیوع های نمنود. از دیگنر محندودیت منی ابهامات جدی در فرآیند مصناحبه
وارد هنا که بنه خانوادههایی ه پیگیری که به علت استرسبود که در مرحل 32ویروس کووید 

قرار داد. محدودیت دیگر اینن پنژوهش آنکنه تثثیر  شده بود اجرای مرحله پیگیری را تحت
صرفا بر روی زوجین با خانواده اصلی تد سرپرست کرمانشاه اجرا شده که تعمیم نتایج را 

 کند.  می مواجههایی با محدودیت
شنود اثنر بخشنی مند  پیشنگیری از انتقنا  بنین نسنلی  منی پیشننهاد در زمینه پژوهشنی

طلاق بر روی جامعه دیگری به منظور بررسی نتیجه مشاهده شده در خرده مقیاس انتظار 
از ید رابطه ایده آ  بررسی گردد که نشان دهد آینا الگنوی آموزشنی در جامعنه دیگنر نینز بنر 

؟ همچننین روی خرده مقیاس انتظار از ید رابطه ایده آ   اثر بخشی معنا دار دارد ینا خینر
شود در بخش اعتبار یابی بیرونی و کمی پژوهش اثنر بخشنی مند  پیشنگیری  می پیشنهاد

وابسته رفتاری، شناختی و ایده آ  گراینی زوجنی بررسنی های از انتقا  بین نسلی بر متغیر 
شننناختی و ایننده آ   ،رفتنناریهننای شنود کننه نتننایج نشننان دهند آیننا منند  ارائننه شننده بنر متغیر 

؟ در زمینننه کنناربردی نیننز پیشنننهادتننثثیر  گرایننی شننود ازآنجننا کننه  مننی یکسننان دارد یننا خیننر
اصنلی ی هاطلاعات به دست آمده در این پژوهش مربو  به زوجیننی اسنت کنه در خنانواد

تواننند عوامنل  منی تد سرپرست ناشنی از طنلاق زنندگی کنرده انند مشناوران پنیش از ازدواج
را به عنوان عوامل مبثر بر زندگی زوجی این مراجعان مدنظر قنرار داده و در  شناسایی شده

شناسننایی شننده در بخننش کیفننی های پننیش از ازدواج خننود بننه بررسننی آسننیبهای مشنناوره
را در منراجعین مشناوره ها پژوهش حاضر دقت و وجود یا عندم وجنود ینا سنطح اینن آسنیب

کی از ابعاد مشاوره پیش از ازدواج مد نظر قرار پیش از ازدواج شناسایی و آن را به عنوان ی
 دهند. 

نامنه  رضنایت پنژوهش بنرد در  کننندگان شنرکت تمنامی: پژژوهش اخلاقژی ملاحظژات
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 اطلاعات محرمانگی مورد در  لازم و اطمینان حضور در پژوهش را مطالعه و امضا نمودند

 است. شده داده آنها به

فرآیننند پژوهشننی را منندیریت نمننوده و  نویسنننده مسننئو  تمننام مراحننل: نویسژژندگان سژژهم
 باشد. می عذرا اعتمادی عهده دار مکاتبات این مقاله

دارنند کنه هنیچ مننافع تجناری در اینن  منی نویسنندگان اینن مقالنه اعنلام: مژالی حمایژت
یافت ننموده اند.  راستا وجود ندارد و نویسندگان در قبل این اثر وجهی در

 سنازمانی ینا شخصنی مننافع بنا تضناد هیچگوننه مطالعه اینهای یافته: منافع  تعارض

 .ندارد

کلیه زوجین محترمی که در انجام پنژوهش همکناری لازم را داشنته انند  از : سپاسگزاری
ینچ کلینیند مشناوره آوای  کنز مشناوره کمیتنه امنداد کرمانشناه و ر و همچنین همکاران مرا

یم را تشکر  و  کماا  تقدیر  مهر شهر کرمانشاه،  .دار

 منابع
(. بررسی راهبردهای اثربخش نوجواننان 3563) ی،م، طاهری چمعالی،ج، قاسمی نیائی،ف، حقانی زمیدانی،ماسمعیل

 .360-22(, 5) 33,  شااسرواننشتی  لنی  رویش در برخورد با سود ناشی از طلاق والدین. 
،  زناشنویی انتظنارات بنر  ازدواج از  پنیش آمنوزاتنثثیر  بررسنی (3110) ا س ،یاحمند م، زاده، فاتحی ب، امیدوار

. شهر  در  ازدواج آستانه در  دانشجویان  .213-250(، 31) 1 خانااده پژوه  فصناام  شیراز
، پناه علی، ا، حسینی نسب، م د اثربخشی زوج درمانی برای درمان درسنت و بخشنایش بنه  (.3566) بشارت قراملکی،ر

ت زوجنننننین دارای طنننننلاق شنننننیوه گروهنننننی بنننننرای سنننننازگاری زناشنننننویی، تمنننننایز ینننننافتگی عننننناطفی و صنننننمیمی
   .317-322(, 16) 26 , مشاورههای فصناام  لنی  پژوهش عاطفی.

. یدر دانشجو  یفرهنگ یهاشهیو کل یتینقش جنس یهاطرحواره ی(. بررس3111) خمسه، ا. م)العاح زنان، ان دختر
 .32-20(: 1) ،0، دانشگاه الزهرا 

، میراحمنندی،  ، ایننزدی، ر یسننته والنندین از هننم والنندگری پننچ از طننلاق.(. کشننف و 3566) ربیعننی، ز  تبیننین تجننارب ز
 .071-015(، 01) 37 خانااده پژوه  فصناام 

ع, اعتمنننادی، منننومنی، خ کننناوی آسنننیب3120) روینچنننی, م, جزاینننری, ر ا, اعتمنننادی,  منننادر هنننای خانوادههای (. وا
 .71-11(, 13) 8, فرهاگ مشاوره و روان درمان سرپرست: ید پژوهش کیفی. 

ع و یلامحسننننین قشننننقایی، ف. شننننفیع ای مشنننناوره گروهننننی واقعیننننت درمننننانی و (. اثربخشننننی مقایسننننه3126) آبننننادی، 
 .  .331 -21(، صد. 5) 2، زن در ماسع  و سیاس فمینیستی بر هویت زنان سرپرست خانوار
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علنل و عوامنل ) (. آسننیب شناسی طلاق3123) ، یوسفی افراشته، مشمخانی، ا، خنکدار طارسی، م، صدرالاشرافی، م
 .11 – 20 (، 71، )مهادس  فرهاگ  و راهکارهای پیشگیری از آن. (موثر بر طلاق

عنژاد، آ، قمننری کیننوی،ح، شیخصنننم ع، رضننایی شننریف،  مقایسننه اثربخشننی درمننان بافننت نگننر  (.3566) الاسننلامی، 
فصلناام  لنیل   هنا.اشنویی زوجمندار برافنزایش صنمیمیت و کناهش دلزدگنی زنانصاف محور و درمنان هیجان

  .300-312(, 72) 26 , مشاورههای پژوهش
ع، و فلسنفی ننژاد، م ر  ،ب، نوابی نژاد، ا، شنفیع آبنادی،  های کارکردهنای خنانواده نقنش واسنطه (.3122) عبادت پور

پژوهشلل  روشللها و مللدلهای -فصللناام  لنیلل  آوری فننردی و باورهننای معنننوی و دلزدگننی زناشننویی.بننرای تنناب
   .51-22(, 31) 5 ,  شااختانرو

های اخلاقننننی در رابطننننه بننننین فضننننیلتبهزیسننننتی و دلزدگننننی در روابنننن  همسننننران: نقننننش پیش (.3566) موسننننوی، ف
 .321-360(, 16) 26 , مشاورههای فصناام  لنی  پژوهش زوجی.

ادارات آمننوزا و  (. برسننی و مقایسننه رابطننه دلزدگننی زناشننویی بننا عوامننل جننو سننازمانی در کارکنننان3115) نوینندی، ف
پایلان ناملل  کارشااسلل  راشلد مشللاوره خللانااده. . 3115شنهر تهننران در سننا  های پنرورا و پرسننتاران بیمارسننتان
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 .  الگوی آموزشی آسیب محور پیشگیری از انتقال بین نسلی طلاق1پیوست 
 جلسه هدف محتوای جلسه

 تعریف خانواده و فرزند طلاق بودن

 تعریف سیستم خانواده

 پیش روی زندگی های برخی آسیببیان 

 حل نشدن مشکلات خانواده طلاقهای و پیامدها بیان لزوم پرداختن به آسیب

 زندگی در خانواده های بیان چرخه

 موجود در خانواده طلاق بودن و خانواده معمولیهای بیان سایر تفاوت

تمرکننننننز بننننننر خننننننانواده 
 طلاق

 او 

 مراوده ای آنهای بررسی ساختار خانواده و قواعد و الگو 

 و قواعد مراوده ایها بیان الگو 

کارآمدهای شناسایی قواعد و الگو   مراوده ای نا

گفته به صورت تقاضای روشنهای بازنویسی قواعد و الگو   مراوده ای نا

قواعنننننننند و الگوهننننننننای 
گفتننننه در  مننننراوده ای نا

 خانواده

 دوم

 سالم –گسسته  -بیان مفهوم مرزها: تنیده

 بیان انواع زیر منظومه در خانواده 

 لزوم تغیر مرزهای گسسته و در هم تنیده

 بیان مفهوم نزدیکی و فاصله

درون  هننننننننننننننننننننننننای مرز 
 خانوادگی

 سوم
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 جلسه هدف محتوای جلسه

 بیان مفهوم انطباق 

 بیان مفهوم و منابع استرس در خانواده

 چگونگی تماس استرس زا با افراد برون خانوادگی

 ن خانوادهچگونگی تماس استرس زا با اعضا درو 

 بیان مفهوم اتلاف در سیستم خانواده

 در سیستم خانوادهها بیان مفهوم معلا

اسنننننننننترس و معلنننننننننا 
 سازی در خانواده

 چهارم

یافت روشن و موثر افکار و احساسات  ایجاد مهارت انتقا  و در

یابی اشکالاتهای آموزا مهارت  فرستنده و گیرنده پیام و ارز

 صحیح مفهایم ذهنیرمز گردانی های آموزا مهارت

 معرفی مهارت گوا دادن

قضناوت کنردن،  ،موانع گوا دادن: ذهنن خنوانی، منرور ذهننی، انتخناب گزینشنی
، مشاجره، همیشه بر حق بنودن، منحنرف کنردن بحنا و  رویا پردازی، پند و اندرز

 تسکین دادن

 آموزا گوا دادن فعا 

 آموزا نقل بیان

یافنننت هنننای مهارت در
و انتقنننننننننننا  پینننننننننننام و 

 گوا دادن مهارت

 پنجم

کره  آموزا مهارت مذا

کره  آموزا اصو  مذا

کره  آموزا مراحل مذا

 بیان راه کارهای ارتبا  شفاف

 آموزا ارتبا  شفاف

ارتبنننننننننننا  شنننننننننننفاف، 
کره  مهارت مذا

 ششم

 آشنایی با تعریف مساله

 بیان مراحل حل مساله

حنل مساله آفرین و تعریف دقیق موقعیت به عننوان اصنل او  های بیان موقعیت
 مساله

 استفاده از فرآیند بارا فکری به عنوان اصل اساسی حل مساله

یابی و تغییر راه کار  کارآمدهای معرفی مهارت ارز  نا

کارآمد  شناسایی هشت راه کار نا

مهننارت حننل مسنناله و 
تغینننننننننر راه کارهننننننننننای 

کارآمد  نا

 هفتم
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 جلسه هدف محتوای جلسه

 گوا دادن به افکار 

 تحریفات شناختی افکار 

 تحریفات شناختیشناسایی های بیان مهارت

 شناسایی باورها و انتظارات ییر واقع بینانه در مورد خانواده و همسر 

 مخرب بر احساسات و رفتارهای درون خانوادگیهای باور تثثیر  بیان

 شناختی و جایگزینی باورهاهای به چالش کشیدن تحریف

افکنننار و انتظنننارات  ننننا 
 کارآمد

 هشتم

 معبت یکدیگر های به ویژگی آشنایی با انتظارات متقابل و توجه

 افزایش تباد  رفتاری معبت

 معبت های تقویت و تنبیه همسر و افزایش تقویت کنندههای شناخت الگو 

 رفتاری برای افزودن به محبت و تحسینهای تکنید

تبنننننننننادلات رفتننننننننناری 
معبنننننننننت و مهنننننننننارت 

 تقویت متقابل

 نهم

 وجیپذیرا و انعکاس تجربیات تعاملی و هیجانی در زندگی ز 

 هیجانی زوجینهای ناامنی دلبستگی بر پاسختثثیر  بیان و بررسی چگونگی

 کند می اساسی که ارتبا  زوجی را محدودهای و نامنیها بررسی ترس

 و خواسته هاها تسهیل ابراز نیاز 

 و تمایلات یکدیگر  ها توجه به خواسته

هیجانننات زوجننین در 
 خانواده 

 دهم

 
شده اهداف فوق تبیین و جلسات در راستای پیشگیری واکاوی های براساس آسیب

از انتقننا  بننین نسننلی طننلاق آمننوزا داده شنند. در ایننن راسننتا جلسننات ابتنندایی در زمینننه 
نامناسننب هننای کمبننود حمایننت خننانواده اصننلی،  فرهنننگ و جامعننه و الگویهای آسننیب

هنای نقش بنر نقند در ها فردی بود و در ادامه جلسات ضمن در نظر گنرفتن سنایر آسنیب
کید شد. الگوی فنوق توسن  تنیم پژوهشنی تنظنیم و در راسنتای قابلینت اجنرا و  زناشویی  تا

اعضا هئیت علمنی، درمنانگران حیطنه خنانواده ) نفر از متخصصان 56اعتبار یابی توس  
 5و دانشجویان دکتری( بررسنی و اصنلاح گردیند کنه گنزارا اعتبنار ینابی دروننی در جندو  

 بیان شده است.
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  Aim: Today, considering the growing divorce and its consequences in society, 

it is important to examine it in different aspects. The purpose of this study was to 
investigate the effectiveness of narrative medical exposure on quality of life and 
emotional regulation of divorced women in zarrinshahr city (Iran). Methods: This 
study was a quasi-experimental study with pretest-posttest and control group. The 
statistical population of the present study consisted of all divorced women of 
Zarrinshahr Relief Committee. A sample of 30 women under the Imam Khomeini 
Relief Organization was selected by voluntary sampling method and randomly 
divided into two experimental groups (15 subjects) and control (n = 15). Data 
were gathered in two stages: pre-test and post-test. World Health Organization 
Quality of Life Questionnaire Group of Experts of the World Health Organization 
(1996) and Emotional Regulation Questionnaire (Gross, et al., 2003) were used. 
The experimental group received 7 days of treatment and 90 minute treatment 
group (NET); while the control group received no intervention. The collected data 
were analyzed using univariate covariance (ANCOVA) and analyzed by SPSS-23 
software. Findings: The results showed that after controlling the effects of pre-
test, there was a significant difference between the post-test scores of the two 
groups in the dimensions of physical health (F = 369.965; P <0.001), mental 
health (F = 75.457; P <0.000), Social health (F = 52.905; P <0.003) and 
environmental health (F = 320.321; P <0.001) and dimensions of cognitive 
reassessment (F = 260.901; P <0.001) and subduction (1/359; F= P> 0.005). 
Conclusion: The results of this study show that oral exposure can be a suitable 
health plan for improving the quality of life and emotional problems of divorced 
women. 

keywords: Divorce, quality of life, emotional regulation, narrative exposure 
therapy 
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امروزه با توجه به رشد روزافزون طلاا و پ امدهای آن در جامعه، بررسی آن در ابعاد مختلف  هدف:
حددائز اهمیددت اسددت. پددژوه  حاضددر بددا هددد  بررسددی اثربخشددی مواجهدده درمددانی روایتددی بددر بهبددود کیفیددت 

بدا آزمایشی  این مرالعه یک پژوه  نیمه روش پژوهش:زندگی و تنجیم هیجان زنان مرلره انجام گرفت. 
آزمون و گروه کنترل بود. جامعه آماری مرالعه حاضر را کلیه زنان مرلره کمیته امداد شدهر پس-آزمونپ  
ره( بده روش ) نفر از ایدن زندان تحدت پوشد  کمیتده امدداد امدام خمیندی 21شهر تش ی. دادند. تعداد زرین

نفدر( جدایگزین  15) نفدر( و کنتدرل 15) طور تصادفی در دو گروه آزمای گیری داوطلبانه انتخاب و به نمونه
زندگی گروهدی از   کیفیتآزمون از پرسشنامه آزمون و پس ها در دو مرحله پ   آوری داده شدند. برای جمع

( 3112) جددویی هیجددان گددروو و هم دداران( و پرسشددنامه نجم1993) جهددانیبهداشددت   سددازمانکارشناسددان 
دقیرددده بددده صدددورت گروهدددی درمدددان  91جلسددده  جلسددده و هدددر  2اسدددتفاده شدددد. گدددروه آزمدددای  بددده مددددت 

هددای  ای دریافددت ن ددرد. داده ( را دریافددت کردنددد و گددروه کنتددرل هددی  مداخلددهNET) روایتیدرمانیمواجهدده
 SPSS23افدزار آان دوا( و بده وسدیله نرم) آوری شده با استفاده از آزمدون تحلید. کوواریدانس تدک متویدره جمع

آزمدون، تفداوت داد کده بعدد از کنتدرل اثدرات پد  ها نشدان یافتده ها:هیافت وتحلی. قدرار گرفدت. مورد تجزیه
(، سدلامت P<111/1؛ =935/239F) آزمدون دو گدروه در ابعداد سدلامت جسدمانیمعناداری بین نمرات پس

 محدددددددی ( و سدددددددلامت P<112/1؛ F=915/53) (، سدددددددلامت اجتمددددددداعیP<111/1؛ F=452/25) رواندددددددی
(231/231=F 111؛>Pو ابعاد ارزی )ابی مجددشناختی (911/331F= 111/1؛>Pو فرونشدانی ) (259/1=F ؛

115/1>P .تواندد  دهد که مواجهه درمانی روایتدی مدی نتای  این مرالعه نشان می گیری:نتیجه( وجود دارد
 برنامه درمانی مناسبی برای بهبود کیفیت زندگی و مش لات هیجانی زنان مرلره باشد.

 ی روایتی، کیفیت زندگی، تنجیم هیجان، طلاامواجهه درمان های کلیدی:واژه
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 مقدمه
یندادی پیچینده و 2623، 2ید پدیده اجتماعی ننامطلوب )خنان و حامیند 1طلاق ( و رو

طبنق تحقیقنات دفتنر  (.2632، 3شنود )اورن و هنادومی زا برای افنراد درگینر تلقنی منی استرس
گذشننته افننزایش یافتننه دیدگان سننازمان بهزیسننتی، طننلاق در ایننران نسننبت بننه امننور آسننیب

 3116آرام و تقریبنا  ثابنت بنوده، امنا از سننا   3172اسنت، بنه طنوری کنه رشند طنلاق تننا سنا  
کنون شاهد سیر صعودی و چشمگیر طلاق بوده ایم و بر طبق آخنرین آمارهنا، فراواننی آن تا

(. 3125زاده و شناره، درصد بنوده اسنت کنه رقنم بسنیار بنالایی اسنت )رضنوی 2/33در ایران 
سنازد، بنا توجنه بنه تحقیقنات انجنام گرچه پیامدهای منفی طلاق هنر دو زوج را گرفتنار میا 

(. از 3112زاده، پذیری زنان بیشتر از منردان اسنت )بهرامنی، سنودانی، مهرابنیشده، آسیب
بین مشکلات پچ از طلاق، مسائل اقتصنادی و احسناس اضنطراب و افسنردگی و کناهش 

اننند )حشننمتی و قربننانی، راد بخصننور زنننان، بودهکیفیننت زننندگی بیشننترین مشننکلات افنن
(. طنننلاق بنننه 2632؛ هنننارمون، میرقفننناری و زارع، 4،2623؛ ون لنننوآن، هنننوی، هنننوی و تهنننی3121

پنننذیری در جامعنننه انسنننانی اسنننت )نریمنننانی و  تنننرین نهننناد جامعنننهمعننننای فروپاشنننی مهم
، گننذارد )نجفننی، بیطننرف و مح مننیتننثثیر  ( کننه بننر فننرد و خننانواده3121بخشننایش،  منندی فننر

شننناختی و جسننمانی رو طننلاق بننا طیننف وسننیعی از پیامنندهای منفننی روان(. از ایننن3125
، لاننننگ و 2636همنننراه اسنننت )حشنننمتی و همکننناران،  ؛ هالننند، سنننیپریچ، اوورپ، اسنننتولحفر

 گذارند. میتثثیر  ها بر کیفیت زندگی فرد( که همگی آن2626، 5همکاران

های زنندگی فعلنی فنرد را در بنر ی جنبنهکیفیت زندگی مفهومی گسترده است کنه تمنام
یادی برای افراد به دنبا  داشته باشند گیرد. کاهش کیفیت زندگی میمی تواند مشکلات ز

(. امروزه تعداد زنانی که همسنران خنود را بنر اثنر طنلاق از دسنت 3121)مرادی و چارداولی، 
                              
1. Divorce 
2. Khan, T. A., & Hamid, W 
3. Oren, D., & Hadomi, E 
4. Van Luan, D., Huy, D. T. N., Hue, L. T., & Thi, T. D. V 
5. Hald, G. M., Ciprić, A., Øverup, C. S., Štulhofer, A., Lange, T & et al 
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د رو بنه افنزایش اسنت. اند و مجبورند بنه تنهنایی مسنئولیت فرزنندان را بنر عهنده بگیرننداده
ریم کنند و علنیاین زنان به دلیل فشارهای اجتماعی و اقتصادی احساس درماندگی می

کی دارند و این شرای  حمایت های مالی دولتی و ییردولتی ایلب زندگی محدود و دردنا
گننردد؛ بنننابراین ایننن زنننان کیفیننت زننندگی موجننب کمبننود شننادکامی و افسننردگی آنننان می

، را تجربننه میتری پننایین یننان، آقننایی، کجبنناف و کامکننار (. تحقیقننات 3111کنننند )حفار
دهنند کننه کیفیننت زننندگی بننا عوامننل موجننود در مننورد کیفیننت زننندگی و ابعنناد آن نشننان می

مختلفی رابطه دارد، به عنوان معا  در ید تحقیق نشان داده شند کنه زننان مطلقنه بنا سنن 
، از لحاب روان ها بیشتر اسنت و رترند و امکان لطمه در آنپذیشناختی بسیار آسیبکمتر

همچنین احتما  آسیب دیندن روابن  اجتمناعی آننان بنه دلینل احسناس نداشنتن امنینت 
یننننان و همکنننناران )2623، 1اجتمنننناعی، بیشننننتر اسننننت )قمننننر و فیضننننان ( بننننه 3111(. حفار

د ی کیفیت زندگی در زنان مطلقه و ییر مطلقه پرداختند و نتنایج بررسنی نشنان دامقایسه
 ی ابعاد کیفیت زندگی زنان مطلقه کمتر از زنان ییر مطلقه است.کلیه

شنود زا محسوب میهمانطوری که گفته شد طلاق برای زنان ید حادثه بسیار استرس
های هیجانی ها واکنشترین آنگردد که از جمله مهمهای متعددی میو منجر به واکنش

کارآمنننند تنظننننیم هیجننننان موجننننب دهنننند کننننه راهبردهننننای نهننننا نشننننان میاسننننت. پژوهش ا
یناری، منرادی و یحینیهای هیحانی منفنی در بنین افنراد میواکنش (. 3110زاده،گنردد )یار

گوار از اسنتراتژی های معبنت و منفنی تنظنیم هیجنان اسنتفاده افراد در مواجهه با شنرای  ننا
زان ( و افنرادی کنه مندیریت هیجنان بهتنری دارنند از مین3126کنند )سامانی و صنادقی، می

 ، ؛ 2637سننلامت روانننی و سننازگاری بهتننری نیننز برخننوردار هسننتند )حشننمتی و احمنندخانلو
( در پژوهش خنود بنه 2630(. مهینی، تیموری و رحیمی )3121حشمتی، اناری، شکرالهی، 

مقایسننه راهبردهننای تنظننیم شننناختی هیجننان در زوجننین متقاضننی طننلاق و زوجننین عننادی 
عادی و متقاضی طلاق در این راهبردهای تفناوت پرداخت و نتایج نشان داد بین زوجین 

                              
1. Qamar, A. H., & Faizan, H. F 
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( در بررسننی خننود بننه مقایسننه 2631معننناداری وجننود دارد. جعفننری، زارع، هنزایننی و نویننده )
سلامت روان، سازگاری و تنظیم هیجان شناختی زننان مطلقنه بنا زننان عنادی پرداختنند و 

 ی دارند.معنادار  نشان دادند که زنان مطلقه در این سه متغیر با زنان متثهل تفاوت
شناختی و بنه طبنع آن کناهش کیفینت زنندگی و مشنکلات های رواناز آنجا که آسیب

کنند اینن امنر هیجانی و تنظیم هیجانی ناشی از طنلاق در زننان، بنه صنورت منزمن بنروز می
های کننند. یکننی از مننداخلات مننبثر در زمینننهشننناختی را مطننرح میهای روانلننزوم مداخلننه

اسننت. مواجهننه درمننانی روایتننی ینند  1ناختی، مواجهننه درمننانی روایتننیشنناخننتلالات روان
یشننه در کارهننای میشننل وایننت -منندت جمعننیمداخلننه کوتاه دارد کننه  2فرهنگننی اسننت کننه ر

های اسنننترس پنننچ از سنننانحه در بازمانننندگانی کنننه در برابنننر خشنننونت، بنننرای کننناهش نشنننانه
رد اسنننتفاده قنننرار انننند، منننوشنننکنجه، جننننگ، تجننناوز جنسنننی و حنننوادد طبیعنننی قنننرار گرفته

، نیونر و البرتمی درمانی متمرکز بر (. مواجهه درمانی روایتی ید روان2633، 3گیرد )اسچایر
های مبتنی بر شواهد دارد؛ ماننند سنایر تروما است که اشتراکات بسیاری را با سایر درمان

ها و احساسننات هنای متمرکنز بنر ترومنا، هندف آن تغیینر سناختار خناطرات، شنناختروا
زاسننت. ایننن روا از پنننج مبلفنننه تشننکیل شننده اسنننت: مربننو  بننه ترومننا و حنننوادد آسیب

شنننناختی، ورزا، رواینننت و یننند جلسنننه اختتامینننه )احمننندی و تشنننخید، آمنننوزا روان
، البرت و شاور 2636همکاران،  (. فرآیند درمان به شکل روایت زندگی از ابتدای 2626، 4؛ نونر

ور دارد. رواینت کنردن اینن فرآینند در یند محنی  تولد تا زمانی است که فرد در جلسنه حضن
یننداد آسننیبباعننا می  آرام زا کاسننته شننود و شننود کننه از میننزان تنننش و تهدینندآمیز دینندن رو

(. در یند 2633تر تفسنیر گنردد )اسنچایر و همکناران، بیناننهرویداد تروماتید بنه شنکل واقع
افشای هیجنانی بنه شنیوه ( به این نتیجه رسیدند که روا 3125بررسی نخجوانی وگرگری )

گفتاری و نوشتاری بر کیفیت زندگی زننان مبنتلا بنه سنرطان سنینه منبثر اسنت. همچننین، 
                              
1. Narrative exposure therapy 
2. Micheal Whit 
3. Schauer, M., Schauer, M., Neuner, F., & Elbert, T 
4. Neuner, F., Elbert, T., & Schauer, M 
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، امانی و احمدی ) ( نشان دادند که مواجهه درمانی روایتی در بهبنود کیفینت 3127بشرپور
 زندگی زنان مبتلا به اختلا  استرس پچ از سنانحه ناشنی از سنرطان منبثر اسنت. در تثییند

ای مبنی بنر ( در مطالعه2623) 1این مداخله، فن، شی، ژانگ، سان، وانگ و همکارانیر تثث
اثربخشی مواجهنه درمنانی روایتنی بنر اسنترس پنچ از سنانحه نشنان دادنند کنه اینن روا در 

باشند. اینن محققنان نشنان دادنند کنه بنر اسناس درمان اختلالات طینف ترومنا اثنربخش می
گون از حننوادد ترومننا، بننهنهاصننو  ایننن درمننان، افننراد بننا پیشننی توجهی از طور قابننلهای گونننا

شننوند. تحقیقنناتی نیننز وجننود دارننند کننه بننه نقننش ایننن مننند میمواجهننه درمننانی روایتننی بهره
( در 2623) 2اننند، سننایحل، روبجانننت و کرومبننا مداخلننه در اخننتلالات هیجننانی پرداخته

ایتننی بننر کیفیننت زننندگی پننژوهش خننود بننا عنننوان فراتحلیننل اثربخشننی مواجهننه درمننانی رو
سنالان و حتنی بزهکناران، نشنان دادنند کنه درمنان مواجهنه درمنانی روایتنی بننر کودکنان، بزرد

و  3باشنند. بننه عنننوان معننا  اسننتیمن بهبننود کیفیننت زننندگی ایننن دسننته از افننراد اثننربخش مننی
( نشنننان دادنننند کنننه مواجهنننه سنننازی روایتنننی بنننه تنهنننایی و ینننا در ترکینننب بنننا 2630همکننناران )

توانند بنه کناهش علائنم اضنطراب کمند کنند و توجهی میبازسازی شناختی بنه طنور قابنل
یتچ، فن گا ، گوسننچ،  همچنین این دستاوردها در طو  زمان نیز حفظ خواهد شد. مور

العات خود گزارا دادند که مواجهه درمانی روایتنی بنر ( در مط2623) 4یونگداید و ورمولن
بهبود علائنم اسنترس، افسنردگی و کنتنر  هیجاننات بیمناران اثربخشنی قابنل تنوجهی دارد. 

( در پژوهشننی کننه انجننام 2623) 5سننرپلونی، ننناررود، داسننیچ، آوانچننی، کارلیننا  و همکنناران
نتنننر  خشننم و مننندیریت دادننند بننه اینننن نتیجننه رسنننیدند کننه مواجهنننه درمننانی روایتنننی بننر ک

 باشد. هیجانات اثربخش می

در مجموع، براساس تحقیقات موجود در ادبینات پژوهشنی، طنلاق را بنا توجنه بنه فشنار 

                              
1. Fan, Y., Shi, Y., Zhang, J., Sun, D., Wang, X., & et al 
2. Siehl, S., Robjant, K., & Crombach, A 
3. Steinman, S. A, Wootton, B.M., Tolin, D. F 
4. Mauritz, M. W., van Gaal, B. G., Goossens, P. J., Jongedijk, R. A., & Vermeulen, H 
5. Serpeloni, F., Narrog, J. A., de Assis, S. G., Avanci, J. Q., Carleial, S., & et al 
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زا در نظنر گرفنت کنه تنوان بنه عننوان یند حادثنه آسنیبکنند میروانی که در زننان ایجناد می
گنردد ی میموجب کاهش کیفیت زندگی و افزایش فشار رواننی و مشنکلات تنظنیم هیحنان

رسنند در بهبننود مشننکلات هننای درمننانی مننبثر کننه بننه نظننر می(. یکننی از روا2623، 1)کمنن 
ای اسننت کننه هیجننانی و افننزایش سننلامتی زنننان مطلقننه مننبثر باشنند روایننت درمننانی مواجهننه

کنون نقننش آن در کیفیننت زننندگی و تنظننیم هیحننانی ایننن گننروه مننورد بررسننی قننرار نگرفتننه  تننا
هنا از بخشی هیجانی این زنان وابسته بنه تفسنیر آنزندگی و نظماست. از آنجا که کیفیت 

هنا و رسند کنه صنحبت کنردن در منورد آنطلاق خود و عوار  جانبی آن است، به نظر می
تواند در بهبود کیفیت زندگی، تنظنیم شنیدن روایت دیگر افراد درگیر با همین مشکل، می

ن اسننناس پنننژوهش حاضنننر درصننندد داشنننته باشننند، بنننر اینننتنننثثیر  و کنتنننر  هیجاننننات منفنننی
 پاسخگویی به دو سبا  زیر است:

 باشد؟( آیا مواجهه درمانی روایتی در بهبود کیفیت زندگی زنان مطلقه مبثر می3
 باشد؟( آیا مواجهه درمانی روایتی بر بهبود تنظیم هیجانی زنان مطلقه مبثر می2

 روش پژوهش
 گیریجامعه نمونه و روش نمونه

آزمنون پچ -آزمنون آزمایشی با طنرح پیش مطالعه از نوع تحقیقات نیمهروا انجام این 
بننا گننروه گننواه اسننت. جامعننه آمنناری ایننن پننژوهش را کلیننه زنننان مطلقننه کمیتننه امننداد شننهر 

های سنود بعند از طنلاق را تجربنه کنرده بودنند و در مرکنز کمیتنه امنداد شهر کنه نشنانهزرین
، تحنت سرپرسنتی 3121مناه تنا اواسن  شنهریور  امام خمینی )ره( در فاصله زمنانی او  تینر 

گیری داوطلبانننه انتخنناب شنندند. نفننر از افننراد بننا روا نمونننه 16بودننند، تشننکیل داد. تعننداد 
: مطلقه بودن، ابتلا بنه علائنم سنود ناشنی از جندایی های ورود تحقیق عبارتملا  اند از

شنننندن بننننا آن  بنننند، برانگیختگننننی و خنننناطرات تکننننراری و اجتننننناب از روبننننرو شننننامل فلش
، داشننتن سننواد خواننندن و نوشننتن. معیارهننای خننروج 56تننا  21خنناطرات، دامنننه سنننی بننین 

                              
1. Camp, K 
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: سابقه ابتلا به اختلالات روانعبارت های جسنمانی، سنابقه پزشکی، سابقه بیماریاند از
درمانی یا مشاوره. تنیم پنژوهش بنرای سننجش معیارهنای مصرف مواد یا الکل و تجربه روان

یافته استفاده کردند.ورود و خروج ا  ز ید مصاحبه نیمه ساختار

 شیوه اجرا
شنهر مراجعنه شند، بعند از ابتدا به مرکز کمیته امداد امام خمینی )ره( شهرسنتان زرین 

، تعننداد  نفننر از زنننان مطلقننه تحننت  51تثیینند اجننرای درمننان توسنن  کارشننناس مشنناوره مرکننز
از تبینین اهنداف پنژوهش در یند  سرپرستی برای اجرای درمان اعلام آمادگی کردند و بعند

ینابی معیارهنای ورود و خنروج از طرینق یند مصناحبه نیمنه سناختار  سرند اولینه جهنت ارز
ینابی، تعنداد  نفنر از  16یافته توس  تیم آموزا دیده تحقیق شرکت کردند. براساس اینن ارز

هیجننان را بننه عنننوان پننیش تسننت   هننا انتخنناب شننده و مقینناس کیفیننت زننندگی و تنظننیمآن
میل کردند. در مرحلنه بعند اعضنای پنژوهش بنه صنورت تصنادفی در دو گنروه آزمنایش و تک

نفر جایگزین شدند. مواجهه درمانی روایتنی کنه توسن  شنوئر و  31کنتر  هر کدام به تعداد 
 26جلسننه  7( تنندوین و اعتبننار آن بررسننی و تثیینند شننده اسننت بننه منندت 2633) 1همکنناران

گنننروه آزمایشنننی اجنننرا شننند و گنننروه کنتنننر  هنننیچ  ای بنننه صنننورت هفتگنننی یکبنننار رویدقیقنننه
یافت نکردند. پچ از اتمنام جلسنات اجنرای درمنان، هنر دو گنروه بنه مقیناس مداخله ای در

 هیجان پاسخ دادند.کیفیت زندگی و تنظیم
 26جلسنننه )هنننر هفتنننه یننند جلسنننه  7درمنننانی شنننامل برنامنننه آمنننوزا جلسنننات روایت

ای( کننه عننناوین جلسننات آن شننامل، جلسننه او : آشنننایی بننا اعضننا و بیننان منطننق و دقیقننه
اهننداف جلسننات آموزشننی و ارائننه منند  درمننانی آموزشننی، جلسننه دوم: توصننیف داسننتان 

زندگی فرد، جلسه سنوم: زندگی برحسب تاریخچه به قصد تشخید قصه مسل  داستان 
  گنذاری مشنتر  مشنکل بنا توجنه بنه اولوینتگوا دادن دقیق به جزئینات زبنان مراجنع، نام

سننازی مشننکل و بررسننی روایننت بیننان های مراجننع، اسننتفاده از زبننان برونهننا و اسننتعارهواژه
                              
1. Shauer, M., Neuner, M., Thomas, E 
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شده هر ید از اعضا از دید دیگر اعضا گروه، جلسه چهارم: به چالش کشنیدن داسنتان و 
ها بین خنود و مشنکل ه ید دورنمای توضیحی خارج از مشکل به افراد به طوری که آنارائ

تفاوت قائل شنوند، جلسنه پننجم: معننادهی مجندد و زدن برچسنب جدیند بنرای مشنکل و 
هنای جنایگزین و منرجح، تشنویق اعضنا بنه رفتارهنای مغنایر بنا داسنتان مطرح کنردن روایت

ریق پرسش از مراجع درباره است ناها و موارد سرشار از مشکل در فاصله بین جلسات از ط
ینند از فرد و بسن  اینن منوارد بنه زمنان حنا ، آمنوزا مهارتمنحصنربه هنای حنرف زدن )هر

اعضا خودشان حرف بزنند و اطلاعات حسی خودشان را بیان کننند، مهنارت گنوا دادن 
ای )از طرینننق تکنیننند پرسنننش هنننای معجنننزهو درخواسنننت از مراجنننع بنننرای خلنننق موقعیت

های جایگزین و تثیید های معبت و روایتای( جلسه ششم: گفتگو در مورد تجربهمعجزه
یابی نتنایج حاصنل از رواینت درمنانی و رفنع نقناید؛ و و تصدیق روایت های جایگزین، ارز

یابی مینزان امیندواری آزمودنی هنا نسنبت بنه جلسه هفتم: بررسی تغییرات ایجاد شده و ارز
گویی است. درمان درمانی شامل گفتن و دوبارهبیشتر کار روایت آزمون.آینده و اجرای پچ

اسننت. جهننت در نظننر   یابنند کننه مراجننع احسنناس کننند روایننتش تغییننر کننردهزمننانی پایننان می
مشنارکت داوطلباننه، تضنمین ناشنناس مانندن، گرفتن ملاحظنات اخلاقنی پنژوهش شنامل 

منه شنرکت کننندگان توضنیح اراده آزاد جهت خروج از مطالعه و شرکت نکردن در آن بنه ه
داده شنند و تنهننا از کسننانی در تحقیننق اسننتفاده شنند کننه خننود مایننل و داوطلننب بننه شننرکت 

مننورد پننردازا قننرار گرفننت. قبننل از تحلیننل،  21نسننخه  SPSSهننا بننا اسننتفاده از داده بودننند.
درصنند از دسننت رفتننه بننود کننه بننا  61/6هننای گننم شننده مننورد وارسننی قننرار گرفننت. حنندود داده

از روا رگرسنننیون جنننایگزاری شننندند. بنننرای توصنننیف و تلخنننید اطلاعنننات از  اسنننتفاده
هننای آمننار توصننیفی فراوانننی، درصنند، میننانگین و انحننراف معیننار اسننتفاده شنند. بننرای روا

ینانچ تند متغینره )آنکنوا( اسنتفاده شند. قبنل از پاسخ به فرضیه های پژوهش از تحلیل وار
 د تثیید قرار گرفت.های آن وارسی و موربکارگیری این روا مفروضه
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 ابزار پژوهش
( سنناخته 2661) 2: ایننن پرسشنننامه توسنن  گننروس و جننان1جژژویى هیجژژانپرسشژژنامه نظم
یابی مجدد ) 2سوا  و برای سنجش  36شده است دارای  گویه(  0راهبرد تنظیم هیجان ارز

ملاً ( تنا کنا3ای(، از کاملاً مخنالفم ) درجه 7گویه( بر اساس مقیاس لیکرت ) 5و فرونشانی )
( پاینایی مقیناس در 2661( تدوین شده اسنت. براسناس تحقینق گنروس و جنان )7موافقم )

یابی هیجانی برای مردان  باشند؛ همچننین در  می 72/6و برای زنان  72/6خرده مقیاس ارز
بدسننننت آمنننند.  02/6و بننننرای زنننننان  07/6خنننرده مقینننناس سننننرکوبی هیجننننانی بننننرای مننننردان 

در مطالعنات خنود گنزارا دادنند کنه اینن  (2623) 3هاچیسنون، یوننگ، گرشنتاین و وترسنتن
باشنند.. نسننخه فارسننی مقینناس تنظننیم  مقینناس از روایننی همگننرای مطلننوبی برخننوردار مننی

، اینل بیگنی و حسنن ( 3123زاده ) هیجان گروس و جان در فرهنگ ایراننی توسن  قاسنم پنور
یابی قرار گرفته است. روایی صنوری )محتنوای(  داوری براسناس مقیناس اینن مورد هنجار

 22/6 اینن مقیناس بنرای کنندا  توافنق ضنرایب بنر  مبتننی و  از متخصصنان نفنر  هشنت
( در پننژوهش خننود 3121(. سننلیمانی و حبیبننی )2631گننزارا شنند )بشننارت و همکنناران، 

ینابی مجندد شنناختی  پایایی را برای خرده مقیاس  13/6و بنازداری هیجنانی  73/6هنای ارز
 گزارا کردند.

ایننننن پرسشنننننامه توسنننن  گروهننننی از : 4جهانیبهداشژژژژتسازمانزندگیکیفیتپرسشنامه
( سنناخته شننده اسننت دارای چهننار 3220جهننانی در سننا  )بهداشننت   سننازمانکارشناسننان 

حیطه سلامتی جسمانی، سنلامتی رواننی، روابن  اجتمناعی و سنلامتی محنی  و وضنعیت 
آیننتم  20دهننند و دارای قننرار میسننلامت و کیفیننت زننندگی را بننه شننکل کلننی مننورد سنننجش 

، کیم و نمره داده می 1تا  3باشد که به هر سبا  از می شود. در پژوهش پار ، لی، جئون، یو

                              
1. Emotion Regulation Questionnaire 
2. Gross, J. J., & John, O. P 
3. Hutchison, A. N., Yeung, D. Y., Gerstein, L. H., & Wettersten, K. B 
4. World Health Organization Quality of Life Questionnaire 
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کننوئی و  21/6( پاینایی اینن مقیناس 2623) 1همکناران بننه دسنت آمند. نجنات، منتظنری، هلا
یکننی ( پایننایی ایننن مقینناس را در حیطننه سننلامتی فیز 3111مجنندزاده نجننات و همکنناران )

 15و در نهایت، سلامت محی  برابنر  71/6، رواب  اجتماعی 77/6، سلامتی روانی 77/6
قبو  گزارا گردید به دست آورند. روایی افتراقی این پرسشنامه در این مطالعه نیز قابل 6/

هنای منزمن، درصد موارد قادر به تشخید افراد مبتلا به بیماری 16به نحوی این آزمون در 
 (.3111افراد سالم شد )نجات و همکاران، ییر مزمن و 

 هایافته
و گروه آزمایش  37/1و  20/11های گروه کنتر  میانگین و انحراف معیار سن آزمودنی

درصند(  7/50نفنر ) 7درصند( ابتندایی،  26نفر ) 1بود. از نظر تحصیلات،  13/1و  20/56
مندت زمنان جندایی،  درصند( لیسنانچ، 7/0نفر ) 3درصد( دیپلم و  7/20نفر ) 5سیکل، 

درصند(  7/20نفنر ) 5مناه،  32درصد( کمتنر از  50نفر ) 7ماه،  0درصد( کمتر از  26نفر ) 1
درصنند(  56نفننر ) 0سننا ، از نظننر شننغل  1درصنند( کمتننر از  7/0نفننر ) 3سننا  و  2کمتننر از 

 26نفنر ) 1درصند( آزاد، مینزان درآمند  1/11نفنر ) 1درصند( کارمنند و  7/0نفنر ) 3دار خانه
 1/11نفنننر ) 1و  166تنننا  166درصننند( بنننین  7/50نفنننر ) 7تومنننان،  166تنننا  166صننند( بنننین در

 درصد( بیشتر از ید میلیون تومان، نمونه این پژوهش را تشکیل دادند.

                              
1. Park, S., Lee, H. J., Jeon, B. J., Yoo, E. Y., Kim, J. B., & Park, J. H 
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 ها در متغیرهای پژوهشآزمون دو گروه از آزمودنیآزمون و پسمیانگین و انحراف معیار نمرات پیش .1جدول 

 عضویت گروهی 
 نوع آزمون 

 کنترل آزمایش

 انحراف معیار  میانگین انحراف معیار  میانگین

آزمژژژژژژژژژژژژژژژژژژون پیش
 کیفیت زندگی

 61/3 21/1 02/3 66/33 سلامت جسمانی
 01/3 11/2 517/6 00/7 سلامت روانی

 31/3 10/1 22/3 00/5 رواب  اجتماعی
 73/3 11/33 72/3 21/32 سلامت محی 

 11/1 00/11 10/5 20/10 نمره کلی
 آزمونپس

 کیفیت زندگی

 72/3 60/2 22/2 66/22 سلامت جسمانی
 02/2 26/2 73/2 00/21 سلامت روانی

 65/3 00/5 73/2 00/33 رواب  اجتماعی

 05/3 10/33 11/1 16/13 سلامت محی 
 76/1 16/15 11/33 31/20 نمره کلی

آزمون تنظیم پیش
 هیجان

یننننننننننننننننننننننننننننننننننننننابی  ارز
 مجددشناختی

66/31 50/3 06/33 21/3 

 53/2 50/7 50/3 66/0 فرونشانی
 32/2 11/32 666/6 66/32 نمره کلی

آزمژژون تنظژژیم پس
 هیجان

یننننننننننننننننننننننننننننننننننننننابی  ارز
 مجددشناختی

11/27 73/2 26/32 12/3 

 11/3 31/7 51/3 71/5 فرونشانی
 73/1 60/32 51/1 66/12 نمره کلی

 
کیفیننت زننندگی و تنظننیم هیجننان هننای  میننانگین و انحننراف معیننار نمننره 3نتننایج جنندو  

آزمنون های آزمایش و کنتر ، به تفکید در مراحنل پیشها را در گروههای آنهمراه با مبلفه
هننای  شننود میننانگین نمننرات گننروه همننان طننور کننه مشنناهده مننی دهنند.آزمننون نشننان میو پچ
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آزمنننون نسنننبت بنننه  آزمایشنننی در متغینننر کیفینننت زنننندگی و تنظنننیم هیجنننان در مرحلنننه پنننچ
آزمون افزایش پیدا کرده اسنت امنا در گنروه کنتنر  تغیینر محسوسنی نسنبت بنه مرحلنه  پیش
 اند. آزمون نداشتهپیش

یننانچ ابتنندا پیش هننای آن، آزمننون شنند. بننرای بررسننی فر قبننل از انجننام تحلیننل کووار
یانچ ؛ p>61/6ها از آزمون لنوین اسنتفاده شند کنه بنرای متغینر کیفینت زنندگی )همگنی وار

633/3 Fو مت )( 61/6غیننننر تنظننننیم هیجننننان<p22/5؛ F نتننننایج نشننننان داد فننننر  برابننننری .)
یانچ های دو گروه در سطح جامعه برقرار است. نتایج آزمون بناکچ نینز فنر  همگننی وار

یانچ دو گروه را مورد تثیید قرار داد ) یانچ کووار  (.F 22/7؛ p>61/6وار

 آزمون مقیاس کیفیت زندگیه در پس. نتایج آزمون کوواریانس برای مقایسه نمرات دو گرو2جدول 
منبع 

 متغیر وابسته تغییرات
مجموع 
 مجذورات

درجه 
 آزادی

میانگین 
 میزان تأثیر  معناداری F مجذورات

 آزمونپیش
سلامت 
 35/6 611/6 276/1 162/32 3 162/32 جسمانی

 

 65/6 165/6 365/3 751/0 3 751/0 سلامت روانی
سلامت 
 اجتماعی

630/3 3 630/3 516/6 131/6 631/6 

سلامت 
 محی 

171/23 3 171/23 727/0 630/6 23/6 

 آزمونپچ

سلامت 
 جسمانی

750/3301 3 750/3301 201/102 663/6 212/6 

 712/6 663/6 517/71 252/503 3 252/503 سلامت روانی
سلامت 
 اجتماعی

131/325 3 131/325 261/12 663/6 011/6 

سلامت 
 محی 

771/3637 3 771/3637 123/126 663/6 216/6 
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یننانچ درج شننده در جنندو   دهنند بعنند از کنتننر  اثننرات نشننان مننی 1نتننایج تحلیننل کووار
ی بننین میننانگین نمننرات دو گننروه آزمننایش و کنتننر ، در معنننادار آزمننون، تفنناوت آمنناری پیش

؛ F 517/71(، سننننننلامت روانننننننی )P<663/6؛ =201/102Fابعنننننناد سننننننلامت جسننننننمانی )
666/6>P ،)( 261/12سننلامت اجتمنناعی F 661/6؛>P و سننلامت )(  123/126محننی F ؛
663>P.وجود دارد ) 

 آزمون تنظیم هیجان. نتایج آزمون کوواریانس برای مقایسه نمرات دو گروه در پس3جدول 

منبع 
 تغییرات

 متغیر وابسته
مجموع 
 مجذورات

درجه 
 آزادی

میانگین 
 معناداری F مجذورات

میزان 
 تأثیر 

 آزمونپیش
یابی مجدد  ارز

 شناختی
520/1 3 520/1 133/6 170/6 61/6 

 61/6 215/6 112/3 300/1 3 300/1 فرونشانی

عضویت 
 گروهی

یابی  ارز
 مجددشناختی

763/3363 3 763/3363 263/206 663/6 262/6 

 201/6 661/6 125/2 232/56 3 116/55 فرونشانی
 

یننانچ درج شننده در  دهنند کننه تفنناوت آمنناری نشننان مننی 1جنندو  نتننایج تحلیننل کووار
یابی مجددشنناختی معنادار  ی بین میانگین نمرات دو گروه آزمایش و کنتر ، در ابعاد ارز

(263/206F= 663/6؛>P( و فرونشانی )112/3 F 661/6؛>P.وجود دارد ) 

 گیرینتیجه
زنندگی و مواجهنه درمنانی روایتنی در ارتقنای کیفنی تنثثیر  در این پژوهش تلاا شد تنا

بهبود تنظیم هیجان زنان مطلقه بررسی شود. نتایج نشان داد که مواجهه درمانی روایتنی 
های دارد. ایننن یافتننه بننا ینند تعننداد از یافتننهتننثثیر  بننر ارتقننای کیفیننت زننندگی زنننان مطلقننه

( نشنان دادنند کنه 3127مربو  به تحقیقات قبلنی همسنو اسنت. بشنرپور و همکنارانش )
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یتننی در بهبننود کیفیننت زننندگی زنننان مبننتلا بننه اخننتلا  اسننترس پننچ از مواجهننه درمننانی روا
( به این نتیجه رسیدند کنه روا 3125سانحه مبثر است. همچنین، نخجوانی وگرگری )

افشای هیجانی بر کیفیت زندگی زنان مبتلا به سرطان سینه مبثر است. فن و همکاران 
کننه درمننانی روایتننی در درمننان ا2623) خننتلالات طیننف ترومننا اثننربخش ( نیننز نشننان دادننند 

( در پننژوهش خننود بننا عنننوان فراتحلیننل اثربخشننی 2623باشنند. سننایحل و همکنناران )می
سنالان و حتنی بزهکناران، نشنان مواجهه درمانی روایتی بر کیفینت زنندگی کودکنان، بزرد

کننه درمننان مواجهننه درمننانی روایتننی بننر بهبننود کیفیننت زننندگی ایننن دسننته از افننراد  دادننند 
 باشد. اثربخش می

دهنده اثنربخش بنودن اجنرای درمنان مواجهنه درمنانی ها نشاندر مجموع، تحلیل یافته
تنوان گفنت بینان  روایتی بر بهبود کیفیت زندگی زنان مطلقه است. در تبیین اینن یافتنه منی

خاطرات در ارتبا  با طلاق و وقایع قبل از آن باعا کم شدن نشخوار فکنری در ارتبنا  بنا 
شود. چرا که حرف زدن درباره وقایع و افکار و تجربیات مهم زندگی نظیر میاین خاطرات 

ها باعا آشکار شدن این افکار و احساسات شده و فرآیند اسنترس مشکلات درگیر با آن
ناشننی از بننازداری ایننن افکننار را کنناهش داده و باعننا بهتننر شنندن سننلامت جسننم و روان و 

زای خود با هه درمانی، فرد از تجربیات آسیبشود. در مواجمتعاقب آن کیفیت زندگی می
یننادی صننحبت کننند و از آن گنناه میجزئیننات ز های گننردد، بنننابراین کنناوا در حافظننههننا آ

های بیشنتری از منوارد کدگذاری نشده با استفاده از مواجهه درمانی ممکن است در زمینه
، 1یتچ و همکننارانزا، قابننل اسننتفاده باشنند )فاضننل، اسننتراتفورد، راسننل، چننان، گننریف آسننیب

های آن در قالنب کلمنات و (. علاوه بر این با ابنراز هیجاننات ناشنی از طنلاق و پیامند2626
شود و این فرایند منجر به در  بهتر ریزی هیجانات، تجارب ناخوشایند بازنگری میبرون

تنوان گفنت کنه فنرد بنا شود. بر اینن اسناس، میموضوع و یافتن معنای جدید برای وقایع می

                              
1. Fazel, M., Stratford, H. J., Rowsell, E., Chan, C., Griffiths, H., & Robjant, K 
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تجربه احساسات ناخوشایند مربو  به خاطرات تلخ زندگی، طلاق خود را بصورت تجربنه 
کند )بیرامنی و پذیرد و برای زندگی بهتر در آینده احساس امیدواری میمعمو  زندگی می

 (.2632همکاران، 
دارد. اینن تثثیر  نتایج نشان داد که مواجهه درمانی روایتی بر تنظیم هیجان زنان مطلقه

ای ی حمزههای مربو  به تحقیقات قبلی همسو است. به عنوان معا ، یافتهه با یافتهیافت
کی از این بود که روایت درمانی روشی مبثر در بهبنود تنظنیم هیجنانی در منادران 2632) ( حا

( انجنام 3121کودکان مبتلا به لوسمی است. در بررسی که حسینی بهشتیان و همکناران )
آوری بر راهبردهنای تنظنیم هیجنان و رضنایت یدند که آموزا تابدادند به این نتیجه رس

از زندگی زنان سرپرست خانواده میزان تنظنیم هیجنان و رضنایت از زنندگی در اینن افنراد را 
یتچ و همکناران ) ( در مطالعنات خنود گنزارا 2623افزایش یافته و آمنوزا منبثر اسنت. منور

اسننترس، افسننردگی و کنتننر  هیجانننات  دادننند کننه مواجهننه درمننانی روایتننی بننر بهبننود علائننم
( در پژوهشننی کننه انجننام 2623بیمنناران اثربخشننی قابننل تننوجهی دارد. سننرپلونی و همکنناران )

دادننند بننه اینننن نتیجننه رسنننیدند کننه مواجهنننه درمننانی روایتنننی بننر کنتنننر  خشننم و مننندیریت 
 باشد. هیجانات اثربخش می

ینابی های افشنا روایتی به دلینل داشنتن برنامنهدرمانیمواجهه و ابنراز احساسنات و بازارز
صورت گروهی در رابطه با خاطرات ناخوشایند مرتب  با طلاق از زمان شروع مشکلات و به

گردد تا افراد از ها شده است، باعا میها و دلایلی که باعا طلاق آندرگیری ذهنی با آن
کسی در میان  هایی که تا زمان حا  باها و عواطف مربو  به طلاق خود و روایتاحساس

گاه شوند. به دلیل گروهی بودن جلسات و همسان بنودن اینن عواطنف بنا  نگذاشته بودند آ
اعضننای گننروه، مطننرح شنندن ایننن خنناطرات باعننا کمرنننگ شنندن احساسننات مربننو  بننه 

گوار و به دنبا  آن بهبود عواطف میرویداد گردد. همچنین، روایت داستان زنندگی های نا
کید بر واقعه طلاق، شود و با استفاده از ها میموجب افزایش بینش نسبت به هیجان با تث

 ها را مدیریت و کنتر  کند.توانند آنچنین بینشی فرد بهتر می
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های سود ناشی جامعه آماری تحقیق حاضر زنان مطلقه کمیته امداد بودند که نشانه
ر روی تنظیم هیجانی ای باز جدایی را تجربه کرده بودند. مبثر بودن روایت درمانی مواجهه

تواننند از طریننق بننازگویی دهنند کننه روایننت درمننانی میو کیفیننت زننندگی ایننن افننراد نشننان می
رسند زن بنودن نموننه های روانی زمینه تجربه مجدد سود را فراهم کنند. بنه نظنر میداستان

تواننند عامننل دیگننری باشنند کننه باینند در نظننر گرفتننه شننود. زنننان بننا توجننه بننه تحقیننق نیننز می
هننایی کننه نسننبت بننه مننردان در زمینننه بننه کننلام درآوردن شننناختی و تفاوتصننه روانخصی

تر از مردان فرایندهای درونی خنود را تجربنه کننند و منبثر توانند راحتاحساسات دارند می
ب ذیرد. تثثیر  تواند از چنین فرایندی نیز بودن این مد  درمانی روی زنان مبتلا به سود می

گراست برعکچ فرهنگ فردگرایانه یربی یرانی که ید فرهنگ جمعاز جهتی، در فرهنگ ا
هننا توانننند بننا دیگننران رابطننه برقننرار کننرده و در خصننور طننلاق و اثننرات آنتر میافننراد راحننت

های دروننی و اثربخشنی رسند اینن موضنوع زمیننه تجربنه داسنتانصحبت کنند. به نظر می
 کند.ای را تسهیل میروایت درمانی مواجهه

تننوان نتیجننه گرفننت کننه مواجهننه درمننانی روایتننی روشننی های تحقیننق میس یافتننهبراسننا
کارآمد در بهبود کیفیت زنندگی و تنظنیم هیجنان زننان مطلقنه اسنت. بنا توجنه بنه اثنربخش 
، کاربرد این شیوه مداخله بنه عننوان  بودن پروتکل مواجهه درمانی روایتی در تحقیق حاضر

نظیم هیجانی و کیفیت زندگی زنان مطلقنه پیشننهاد ید راهبرد درمانی کارآمد در بهبود ت
گنردد اینن مداخلنه بنر روی زوجیننی کنه متقاضنی طنلاق  گردد. علاوه بر اینن توصنیه منیمی

هنای یالنب رسند اینن افنراد بنا تجربنه روایتهستند نیز بکار گرفته شود، چرا که بنه نظنر می
گوار بتوانننند تعارضننات زناشننویی را حننل کننرده و بننه زننندگی مشننتر   زننندگی خننود و وقننایع نننا

تواننند در تحقیقنات آتنی اینن موضنوع را منورد مطالعنه قنرار دهنند. در برگردند، محققنان می
تحقیننق حاضننر شننرکت کنننندگان بننا تننیم پژوهشننی بننرای تکمیننل دوره پیگیننری همکنناری 
گناهی یننافتن از اثربخشننی  نکردنند و بنننابراین، نداشنتن مرحلننه پیگیننری بنه منظننور تننداوم و آ

شنود در مطالعنات  محدودیت عمده مطالعه حاضر بود؛ بر این اساس پیشنهاد می  درمان
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آینننده از ینند دوره پیگیننری جهننت بررسننی تننداوم اثربخشننی درمننان در طننو  زمننان اسننتفاده 
هنننای گنننردد در تحقیقنننات آتنننی بنننا موضنننوع مشنننابه ویژگیشنننود. همچننننین، پیشننننهاد می

 شخصیتی زنان طلاق گرفته هم کنتر  شود.

ی بنه منظنور رعاینت ضنواب  اخلاقنی در اینن تحقینق، پنچ از ارائنهاخلاقژی:  ملاحظات
گاهانننهتوضننیحات کننافی بننه آزمودنی ، وارد هننا در مننورد اهننداف طننرح و بننا گننرفتن رضننایت آ

ها توضیح داده شد که مطالعه شدند. حضور شرکت کنندگان کاملاً داوطلبانه بود و به آن
اینند تحقینق کننار رونند. همچننین، در حنین و پنچ از تواننند از فرهر زمنان ماینل باشنند می

پنننژوهش، اصنننل رازداری و حنننریم شخصنننی افنننراد رعاینننت شننند و اطلاعنننات خصوصنننی و 
 آوری نشد.کنندگان، جمعی شرکتشناساننده

نویسنننده او  اجننرا و نگننارا مقالننه را بننا همکنناری سننایر نویسننندگان  سژژهم نویسژژندگان:
 انجام داده است.
حاضر بدون هیچ گونه حمایت مالی از جانب سازمان خاصی  پژوهش حمایت مالی:

 انجام گرفته است.
انجنام اینن پنژوهش بنرای نویسنندگان هنیچ گوننه تعنار  در مننافع را بنه  تعارض منژافع:

دنبننا  نداشننته اسننت و نتننایج آن بننه صننورت کنناملاً شننفاف و بنندون سننوگیری، گننزارا شننده 
 است.

مقالننه مراتننب تشننکر و قنندرانی خننود را از  بنندین وسننیله نویسننندگانتشژژکر و قژژدردانی: 
های مشارکت شهر و تمامی آزمودنیمسئولین، پرسنل کمیته امداد امام خمینی )ره( زرین

 کنند.کننده در این پژوهش اعلام می

 منابع
ع. ) ن ( مقایسه راهبردهای اختلا  عملکرد هیجانی و تنظیم هیجا2631بشارت، م.؛ زاهدی تجریشی،  ؛ و نور بالا، 

، بیماران اضطرابی و افراد عادی. مجله روان در بیماران جسمانی . ساز  .1- 30(، 1) 32شناسی معاصر
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، س؛ امننانی، ا؛ و احمنندی، ا. ) زننندگی زنننان مبننتلا بننه روایتی بننر بهبننود کیفیتدرمانیمواجهننهتننثثیر  (.3127بشننرپور
 .77-25(، 10) 2 .درمان فرهاگ مشاوره و روان اختلا  استرس پچ از سانحه مرتب  با سرطان.

آوری بر راهبردهای تنظیم هیجان و رضنایت از (. اثربخشی آموزا تاب3121حسینی بهشتیان، م؛ و میرزازاده، رق. )
.  .32-10(، 1) 7. پژوه  فرهاگ جامع  زندگی زنان سرپرستا خانوار

؛ قربانی، ف. ) ( بر عملکرد جسنمی و MBSRگاهی )کاهش استرس مبتنی بر ذهن آ ” برنامه تثثیر  (.3121حشمتی، ر
: ینند مطالعننه کارآزمننایی بننالینی. فصللناام   کیفیننت زننندگی مننرتب  بننا سننلامت در افننراد بننا بیمنناری عننروق کرونننر

.21-30(، 1) 5 ،پرستاری قنب و لتوق
( . ؛ شنکرالهی، ر ؛ اصل اناری، ر درمنانی گروهنی بنر اضنطراب حالنت، هنای بازی(. اثربخشنی تکنید3121حشمتی، ر

هننایناتوانیمجلهه احساسننات معبننت و سننطح سننازگاری عمننومی کودکننان مبننتلا بننه ننناتوانی یننادگیری خننار.
.5یادگیری (4،)7-44.

، م. ) یننان،  ؛ آقننایی، ا؛ کجبنناف، م؛ و کامکننار (. مقایسنن  کیفیننت زننندگی )و ابعنناد آن( در زنننان مطلقننه و 3111حفار
. شنننناختیهنننای جمعیت ییرمطلقنننه و رابطننن  آن بنننا ویژگنننی شناسنننی داننننش و پنننژوهش در روان در شنننهر شنننیراز

 .10-05(، 353) 33کاربردی. 

رواینت درمنانی و افشنای احساسنی بنر تنظنیم احساسنات و احساسنات تنثثیر  ای (. بررسنی مقایسنه2632ای، ف ) حمزه
ناخوشنایند در مننادران کودکننان مبننتلا بننه لوسننمی، دانشننگاه علننوم پزشننکی و خنندمات بهداشننتی درمننانی تهننران. 

 دانشکده پرستاری و مامایی.
. ) زاده، ت؛ و زهنننره، شنننارهرضنننوی درمنننانی فراشنننناختی و آمنننوزا گروهنننی (. مقایسنننه اثربخشنننی گروه3125حسنننین، ز

های زننان مطلقنه. دهی نشنخواری و فراشنناختهای زندگی بر افسردگی، کیفیت زندگی، سبد پاسنخمهارت
 .361-326(، 23) 2. شااس  بالیا  ایرانپزشک  و روانمجن  روان

گری تنظنیم شنناختی هیجنان بنرای سنبد (. نقنش واسنطه3126سامانی، س؛ سهرابی شگفتی، ن؛ و منصنوری، س. )
-332(، 1) 3شننناختی. های روانهننا و منند پژوهشننی روا -فصننلنامه علمننی  والنندگری و مشننکلات هیجننانی.

311. 

 .آمنوزانشنناختی در دانشآوری بنا بهزیسنتی روانتناب(. ارتبا  تنظیم هیجنان و 3121سلیمانی، الف؛ حبیبی، ی. )
 .72-13(، 5) 1، شااس  مدرس روان

؛ و حسن قاسم ، الف؛ ایلبیگی، ر سنجی مقیاس تنظنیم عواطنف گنراس و جنان  های روان (. ویژگی3123زاده، ا. ) پور
 .722-722در ید نمونه ایرانی. ششمین کنفرانچ سلامت روان دانشجویان، دانشگاه گیلان. 

رفتنناری و سنناختاری بننر  -درمننانی تلفیقننی بننه شننیوه شننناختی(. اثربخشننی زوج3121مننرادی، الننف؛ چننارداولی، ا. )
 .56-25(، 17) 31. های مشاوره پژوهشهای متقاضی طلاق. کیفیت زندگی و ابعاد آن در زوج

کویی نایینی،  ؛ و مجدزاده، س ) ع؛ هلا زی پرسشنامه کیفینت زنندگی (. استانداردسا3111نجات، س؛ منتظری، 
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مجنل  دانشلکده بهداشل  سنجی گونه ایراننی.  ترجمه و روان (WHOQOL-BREF): سازمان جهانی بهداشت 
 .32-3(، 5) 5. و انیتیتا میقیقاح بهداشت 

، م؛ و زارعنننی متنننه کلائنننی، النننف. ) نجفنننی، م؛ بیطنننرف، م؛ محمننندی (. مقایسنننه الگنننوی بنننالینی شخصنننیت 3125فنننر
 .331-22(: 11) 35 های مشاوره، پژوهشی در زنان متقاضی طلاق و عادی. ضداجتماعی و مرز 

( . هننای افشننای احساسننی )شننفاهی، نوشننتاری( بننرای بهبننود کیفیننت  (. اثربخشننی روا3125نخجننوانی، ح؛ گرگننری، ر
 .116-132(، 0) 20. دانشگاه لناخ پزشک  ارومی زندگی در زنان مبتلا به سرطان پستان. 

( . شناختی، هیجانی و رضنایت (. اثر بخشی آموزا پذیرا   تعهد بر بهزیستی روان3121نریمانی، م؛ و بخشایش، ر
 .321-361(، 12) 31های مشاوره،  پژوهشزناشویی زوجین در معر  طلاق. 

 ، افسردگینفچ(. بررسی اثربخشی گشتالت درمانی بر عزت3112زاده هنرمند، م. ) سودانی، م؛ و مهرابی هرامی، ف؛

 .322-351(، 1) 3. م)العاح اجتیال  روان شااخت  زنانو احساس تنهایی زنان مطلقه افسرده. 
ع؛ یحینی یاری، ف؛ منرادی،  (. رابطنه هنوا هیجنانی و منبنع کنتنر  بنا سنلامت روان شنناختی در 3110زاده، س. ) یار

 .56-23(، 3) 1شناختی. مطالعات روان بین دانشجویان دانشگاه مازندران.
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 Aim: Blindness can drastically change the life of the person, and can create 

some problems in psychological and social adaptation. The purpose of the present 
study was to examine the love experience and the criteria for choosing a spouse 
among blind female students. The method used in this study was interpretative 
phenomenological analysis. Methods: This research uses deep, exhaustive, and 
semi-structured interviews to assess 18 students. All interviews were recorded 
digitally, and were transcribed. The data were analyzed using van Manen’s 
method. Findings: Six primary themes were emerged from the nature of 
participants’ lived experience, including ‘romantic assumptions and believes’, 
‘romantic behaviors’, ‘the impact of love-making on life’, ‘attractive factor’ in the 
perception of love, and ‘intrapersonal criteria’, ‘interpersonal criteria’ in spouse 
selection. Conclusion: Sign and body language’ factor was among the most 
important communicative ways through which a blind girl makes a romantic 
relationship. ‘Commitment and fidelity’ were the most important criteria for 
spouse selection, and ‘health and beauty’ were the most important intrapersonal 
criteria. 

Keywords: Interpretive phenomenology, blindness, love, mate selection 
criterion 
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تواندددد تفددداوت زیدددادی در ندددوج زنددددگی فدددرد بددده وجدددود آورد و باعددد  بدددروز برخدددی نابیندددایی می ه   دف:
شدددناختی و اجتمددداعی گدددردد. ایدددن پدددژوه  بدددا هدددد  بررسدددی تجربددده عشدددب و مشددد لات در سدددازگاری روان

بددرای انجددام ایددن  روش:هددای انتخدداب همسددر در میددان دانشددجویان دختددر نابینددا صددورت گرفتدده اسددت.ملاک
دانشدددجوی نابیندددا  18ش پدیدارشناسدددی تفسدددیری براسددداو الگدددوی ون مدددنن اسدددتفاده شدددد. بدددا پدددژوه  از رو

بدده صددورت دیجیتددالی ضددب  شددده و ها سدداختاریافته انجددام شددد. مصدداحبهعمیددب، کامدد. و نیمههای مصدداحبه
شدد  تددم اصددلی از ماهیددت تجربدده زیسددته  هژژا:یافت  هکلمدده بدده کلمدده بدده زبددان فارسددی، رونوشددت شددده انددد.

: مشارکت ، «رفتارهدای عاشدرانه»، «ها و باورهدای عاشدرانهپنداشدت»کنندگان استخراج گردیدد کده عبارتندداز
، «فددردیهددای درونملاک»در بخدد  ادراک عشددب و « کنندددهعامدد. جذب»، «ورزی بددر زندددگیتددأثیر عشددب»
هدای ارتبداطی کده تدرین راهازجملده مهمگیری نتیجهی.های همسرگزین در بخ  ملاک« فردیهای بینملاک»

اسددت. در بخدد  « صدددا و زبددان بدددن»کنددد عامدد. یددک دختددر نابینددا از طریددب آن رابردده عاشددرانه برقددرار می
به « سلامت و زیبایی»به عنوان مهمترین ملاک بین فردی، و « تعهد و پایبندی»های انتخاب همسر  ملاک

 ردی بدست آمد.های درون ف عنوان مهمترین ملاک
 انتخاب همسر   پدیدارشناسی تفسیری، نابینایی، عشب، ملاک :های کلیدی واژه
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 مقدمه
گانه انسان در احساس، ادرا  و دانسنتن چیزهنایی کنه دروازه داننش  نقش حواس پنج

یادی دارد. یکی از مهم آن بر تثثیر  ترین حواس، حچ بینایی است که بشر است اهمیت ز
، 1اجتماعی فرد ییرقابل انکار اسنت )دهقنان، کبنودی علینزاده و همکنارانوضعیت روانی 

یادی برای این گنروه ایجناد کنرده  (. نابینایی چالش2626 های روانی، اجتماعی و محیطی ز
(. همچنننین ایننن معلولیننت 2623، 2اسننت )کولکننارنی، گیلبننرت، گیننری، دولننی و دیشنن اندی

ارتبنناطی ایننن گننروه را دچننار آشننفتگی کننند شننناختی و همچنننین تواننند عملکننرد روان مننی
های ناشنننی از نابیننننایی را بنننه تنننوان محننندودیت(. می2623، 3)سنننیمچ، سلسنننو و لومبننناردو 

فرزنند را بنه  -شوند، اضافه نمود کنه تعناملات منادر  مسائلی که مادران نابینا با آن مواجه می
یننننگ هاسننننهنننم می یننند ازدواج (. انتخننناب همسنننر و داشنننتن 2662، 4زنننند )منننارکوس و هر

مناسننب بننرای تمننامی افننراد ینند هنندف بنناارزا اسننت )شننهرابی فراهننانی، فنناتحی زاده و 
توانند تسنهیل  (. داشنتن انتظنارات و باورهنای منطقنی در زمنان ازدواج منی3121اعتمادی، 

(. 3120کننده امر انتخاب همسر باشد )میراحمدی، فاتحی زاده، اعتمنادی و همکناران، 
دواج نابیناها وجود دارد معل طرد از سمت جامعه، مشکل تعاملی موانع اساسی که برای از

، 5شنود )بیکنوی هنای فقینر بیشنتر منی با خانوادهَ، مواننع حرکتنی کنه اینن فشنارها در خنانواده
دهنند  (. همچنننین حضننور کمرنننگ در جامعننه نیننز شننانچ ازدواج آنهننا را کنناهش مننی2631

نابیناینان مخصوصنا دختنران بیشنتر (. مخالفت جامعنه نینز بنرای ازدواج 2631، 6)اندرسون
پذیری از عننوان قشنر آسنیب  دهد که نابینایان به (. تحقیقات نشان می2631، 7است )مانه

 ی او  اهمیت باشد. تواند در درجهها میجامعه نیازمند توجه ویژه هستند و عشق در آن

                              
1. Dehghan, F., Kaboudi, M., Alizadeh, Z & Heidarisharaf, P 

2. Kulkarni, S., Gilbert, C., Giri, N., Hankare, P., Dole, K., & Deshpande, M 

3. Sims, S. V., Celso, B., & Lombardo, T 

4. Marcus, S. M.& Heringhausen, J. E 

5. Bekoe, J 

6. Anderson, R 

7. Monah, T 
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شنننناختی و یننند سننناختار مهنننم و جننندا نشننندنی در روابننن  عشنننق یننند سنننازه مهنننم روان
یان، درتاج، بیابانگرد، دلاور و شریعتی، ینب ( و هیجنانی اسنت کنه 3566فردی است )افشار

گیری اهداف باروری است و یا برای تعامل اجتماعی بنه ناشی از نیاز به دلبستگی، شکل
(. عشق یکی از نیازهای اساسی انسان 2631، 1آید )هارت شورن، پوگی و اسندکر  وجود می

(. عشننننق یکننننی از 3563)صننننادقی، صننننلاحیان و صننننالحی،  و نننننوعی پیوننننند عمیننننق اسننننت
هایی اسننت کننه تننرین مولفننه (؛ و از مهننم3121هننای ازدواج نننوین اسننت )هنندایتی،  ملزومننه

(. نظریه شش بعندی 2626، 2دهد )هادسون، لوکاس و دونیلان کیفیت زندگی را افزایش می
، « لی» د، احمدی و اعتمنادی، نژا ؛ به نقل از عیسی2663به تبیین عشق پرداخته است )نتو

گینری  ای چندبُعدی اسنت کنه زمیننه شنکل پرداز عشق تجربه (. از دیدگاه این نظریه3112
گنینو  ید پیوند ایمن را فراهم می گوس، پودو و رافا های عشنق (. انواع سبد2623، 3کند )آ

عشنق  -2عشق رومانید )اروس(: همراه با میل شدید فیزیکی به معشوق  -3ورزی شامل: 
عشننق  -1کننند تانه )اسننتورد(: در آن صننمیمیتی لننذت بخننش بننه آهسننتگی رشنند میدوسنن

یگرانننه )لننودوس(: عشننق بننه مانننند ینند تفریحاسننت  عشننق شننهوانی )مانیننا(: همننراه  -5باز
گرایاننه )پراگمنا(: عشنقی منطقنی کنه بنر عشنق واقع -1باحسادت وحالت شدید هیجانی  

عشنننق  -0وابق شخصنننیت. هنننای شنننخد و همخنننوانی بنننا منننذهب، سنننن، سننن ی نیننناز پاینننه
پایننه گاپننه(: بر کارانننه )آ ، کنننت و همکنناران، فدا ؛ بننه نقننل 2661ی مراقبننت از معشننوق )کرامننر

 (.3112نژاد،احمدی و اعتمادی،  ازعیسی

گیننری در مننورد انتخنناب  هننای افننراد در طننو  زننندگی، تصننمیم تننرین تصننمیم از شنناخد
واج و تجربه زنندگی زناشنویی (. ازد3566همسر است )میرزایی، انتظاری، کرمی و شالچی، 

، 4مناسننب میتواننند مشننکلات متعنندد عنناطفی و روانننی را بننرای نابینایننان رفننع کننند )شننولز 
های آ  و موفقیننت در انتخنناب همسننر یکننی ازدلواپسننی(. پینندا کننردن همسننری ایننده2661

                              
1. Hartshorne, J. K., Pogue, A.& Snedeker, J 

2. Hudson, N. W., Lucas, R. E., & Donnellan, M. B 

3. Agus, M., Puddu, L., & Raffagnino, R 

4. Schulz, C. H 



 1411 زمستان، 84شماره ، 31جلد ، پژوهشهای مشاوره ....................................................................................................... 134

 

،  حسینی، کشاورزافشار و زندی جوانان است )لواسانی، پیرحیاتی، حاج تنوان  (. می3566فر
ترین مرحله در چرخنه خنانوادگی اسنت و کامینابی در مراحنل  گفت که ازدواج اولین و مهم

(. 2637، 1دیگنننر زنننندگی بنننه موفقینننت در اینننن مرحلنننه بسنننتگی دارد )آرچنننو و کمننن  داا
سنت کنه از  هنایی هنا ینا ویژگنی های همسرگزینی، ادرا  فنرد در منورد رگنه ها و ملا  اولویت

یادی از این ادرا  طالبه میید عشق خیالی یا همسر بالقوه م ها آشنکارا بنا  شود و تعداد ز
، انتخننناب نامناسنننب 2665، 2هنننا در ارتبنننا  هسنننتند )بننناس هیجنننان (. بنننه عبنننارت دیگنننر

یجی زنندگی زناشنویی  های همسرگزینی می ملا  تواند یکی از منابع فرسنودگی و زوا  تندر
دان در زمنان ازدواج بنه (. ثابنت شنده کنه منر3122زاده و اعتمنادی،  باشد )شهرابی، فناتحی

معیارهنننای جسنننمانی و زننننان بنننه معیارهنننای اقتصنننادی اجتمننناعی توجنننه بیشنننتری دارنننند 
( بر روی نابینایان نتنایج 2637) 3(. در پژوهش پتا3121)کنعانی،حمیدی فر و محمدزاده، 

کنندگان کنندگان مجنننرد آرزو دارنننند ازدواج کننننند و شنننرکتنشنننان داد کنننه تمنننامی شنننرکت
ها را از نظنر شنرای  ند که ازدواج آنها معتقدظ ازدواج خود در شرایطی که آنمتثهل به حف

زنننندگی بنننه حالنننت نرمنننا  درخواهننند آورد ابنننراز تماینننل داشنننتند. همچننننین نتنننایج پنننژوهش 
( نشننان داد کننه روابنن  جنسننی بننرای بزرگسننالانی کننه نابینننا 2631) 4ابرامسننون، بننوگز و ماسننن

سننالان بیننا اسننت. ثانینا  اخننتلاف ابنن  جنسنی بزردطور چشنمگیری مشننابه بنا روهسنتند بننه
هایی که به همان انندازه نابیننا هسنتند ثابنت بنه جنسیتی در ابراز رواب  جنسی در بین آن

 رسد. نظر می
شنود های اجتماعی خود، گناهی بنا افنرادی مواجنه میانسان همواره در زندگی و تماس

ان بیننای خنود و گناهی حتنی بهتنر و اسنت امنا هماننند همتاین  که از نعمت بینایی محنروم
کننه هننا ایننن سننبا  مطننرح اسننت کننه آنانکننند؛ بننا مشنناهده آنهننا زننندگی میتوانمننندتر از آن

ها و نیازهنایی کننند و چگوننه خواسنتهکنند، چگونه در  میبینند چگونه زندگی مینمی
                              
1. Arocho, R.& Kamp Dush, C. M 

2. Buss, D.M 

3. Peta, C 

4. Abramson, P. R., Boggs, R., & Mason, E. J 
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قیقننات سننازند؟ تحمانننند تحصننیلات، تعنناملات، ازدواج و عشننق را در جامعننه بننرآورده می
هایی در جامعه ایران مواجه هستند. از جمله دهد، زنان نابینا با چالشپژوهشی نشان می

اند. این بی توجهی، بی عدالتی و نادیده گرفته شدن است که زنان نابینا آن را تجربه کرده
تواند سازگاری و نقنش اجتمناعی و رشندی  تجارب، در ید زمینه فرهنگی قرار گرفته و می

(. بنا توجنه 2635، 1قرار دهد مانند عشق، ازدواج و مادر شدن )شمشیریتثثیر  تحتزنان را 
کنون پژوهشننی کننه عشننق در میننان نابینایننان را مننورد بررسننی قننرار دهنند صننورت بننه این کننه تننا

هننای انتخنناب همسننردر افننراد نابینننا نگرفتننه، ایننن پننژوهش بننه پدیدارشناسننی عشننق و ملا 
 پردازد. می

 روش تحقیق
حاضر کیفنی و طنرح منورد اسنتفاده پدیدارشناسنی تفسنیری اسنت. جهنت  روا پژوهش

تجزیه و تحلیل اطلاعات از روا تفسیری ون منن اسنتفاده شند کنه درصندد اسنت ادرا  و 
هننای انتخنناب همسننر  دینندگاه دختننران نابینننای دانشننگاه کردسننتان را در مننورد عشننق و مننلا 

آوری ر تمننام مراحننل از جمننعاسننتخراج کننند. شننش گننام، بننه وسننیله شننش مضننمون ون منننن د
هنا طبنق مصناحبه عمینق  ی گنردآوری داده ها تا نوشتن گزارا نهایی، اجنرا گردیند شنیوهداده

یافته چهره به چهره بود. فضای مطالعه شنامل تمنامی دختنران نابیننایی بنود کنه  نیمه ساختار
ی پنذیر هنای شنهر سننندج بودنند، و مشنارکت دانشجوی دانشگاه 21-20در سا  تحصیلی 

نفنر در پنژوهش مشنارکت نمودنند. بنرای  31گیری( تا حد اشباع ادامنه داشنت و نهایتنا   )نمونه
سنناختارمند صننورت گرفننت کننه در آن از ترکیننب هننا، مصنناحبه عمیننق نیمهآوری دادهجمننع

سننا  بننود. معیارهننای ورود بننه مطالعننه  23 -53سننوالات بنناز و بسننته اسننتفاده شنند. دامنننه سنننی 
: مجر سا  تمنام،  31د بودن، نابینا بودن به صورت مادرزادی، داشتن حداقل عبارت بودند از

دانشجو بنودن و در نهاینت تواننایی و امکنان برقنراری ارتبنا  کلامنی مناسنب و برخنورداری از 
 قدرت و علاقه کافی جهت صحبت در مورد موضوع مطالعه.

                              
1. Shamshiri, M 



 1411 زمستان، 84شماره ، 31جلد ، پژوهشهای مشاوره ....................................................................................................... 133

 

 ابزار پژوهش
 یافتهمصاحبه نیمه ساختار 

ت. در مرحلننه او  محقنننق براسنناس تحقیقنننات و مصنناحبه در دو مرحلنننه صننورت گرفننن
نفننر از  0هننای انتخنناب همسننر و دینندگاه خننود از  پیشننینه پژوهشننی پیرامننون عشننق و مننلا 

های آنننان، سننوالات مصنناحبه کنندگان مصنناحبه گرفتننه و سنن چ براسنناس پاسننخشننرکت
گنننننر چنننننه در هنننننر مرحلنننننه از تحقینننننق و براسننننناس پاسنننننخ های نهنننننایی را طراحنننننی کنننننرد. ا

ان، امکان تغییر و اصلاح سوالات وجود داشت. متن سنوالات طراحنی شنده کنندگشرکت
شناسی منورد بنازبینی و اصنلاح قنرار گرفنت. اولیه، توس  اساتید متخصد مشاوره و روان

: عشنق را چگوننه توصنیف منی کنیند؟  فرایند مصاحبه با سوالاتی کلنی پیرامنون عشنق نظینر
هننای  و سننوالاتی کلننی پیرامننون مننلا  هننایی دارد؟ آ  از دینند شننما چننه مننلا  عشننق ایننده

یند؟ کنیچ مناسنب  : چه معیارهایی برای انتخناب همسنر در نظنر دار انتخاب همسر نظیر
تنر  دانید؟ شروع شد و در ادامه از سوالات اکتشافی نظینر بنیش برای ازدواج را چه کسی می

  هترشندن اطلاعنات داد تر و روشن توانید توضیح بدهید؟ جهت کسب اطلاعات جامع می
دقیقننه در نوسننان بننود و زمننان و  26تننا  06شننده اسننتفاده شنند. منندت زمننان هننر مصنناحبه بننین 

شنند. تمننامی  مننی  کننننده مشننخد محننل آن از قبننل توسنن  فننردا پژوهشننگر بننا توافننق مشننارکت
هننای صننوتی ضننب  گردیدننند و پننچ از  شننده بننا اسننتفاده از دسننتگاه هننای انجننام مصنناحبه
 ا مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتند.ه برداری و ثبت نوشتاری آن یادداشت

 ی اجراشیوه
نفنر از دانشنجویان دختنر نابیننا مصناحبه انجنام شند و بنر  0در این پژوهش در ابتندا بنا 

ینافتی، مصناحبه نهنایی بصنورت حضنوری از مشننارکتاسناس ننوع پاسنخ ها کنندههای در
یافته بننود در زمننان مصنناحصننورت گرفننت. چننون مصنناحبه از نننوع نیمننه به چنانچننه سنناختار

کرد. در گر سوالات لازم، جامع و روشنی طراحی می اطلاعات کافی و روشن نبود، مصاحبه
کننده چنند شنند. حننین مصنناحبه اطلاعننات از طریننق بننازخوردگرفتن از اعضننای مشننارکت
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مصاحبه با دانشجویان به صورت انفرادی انجام شد و دوبار ملاقات برای مصاحبه انجام 
دقیقنه بنود. بنه منظنور دسنتیابی بنه ادرا  و  26تنا  06منانی مصناحبه گرفت. مینانگین بنازه ز

، دیننندگاه دختنننران نابیننننا در منننورد عشنننق و ملا  مصننناحبه بنننا  31هنننای انتخننناب همسنننر
های بدست آمده از مشاهده نینز بنه منتن تبندیل و در گان انجام شد. دادهکنندهمشارکت

  ظهننور کامننل مضننامین یننا درونهننای حاصننل از مصنناحبه اسننتفاده شنندند. بننرای کنننار داده
 هنا، از روا ون مننن اسنتفاده شند کنه شنامل شنش مرحلنه اسنت: های موجنود در دادهمایه

روی آوردن به پدیده مورد مطالعه.  پژوهشنگر بنه عننوان عضنو واحند در اجتمناع حضنور - 3
ک رینت داراییافته و  افراد نابینایی را مشاهده می بیننایی  کند که در میان افراد دیگر کنه ا

دهنند. شنرای  خنار زنندگی آننان، سالم هستند، حضور داشته و به زندگی خود ادامه می
ترین فعالیت پژوهش کند. از مهمپژوهشگر را به سوی ورود به دنیای افراد نابینا تشویق می

در این مرحله، تدوین سوالات پدیدارشناسنانه در منورد پدینده منورد مطالعنه اسنت. سنوالی 
یسنته ادرا  عشنق در دختنران بارهنا از خنود میکه پژوهشگر  پرسند اینن اسنت کنه تجربنه ز

یسنته مشنارکت -2نابینا چیست؟  پردازی کنندگان و اجتنناب از مفهنومکاوا در تجربه ز
کنه در طنوری  گیری در ابتدا از نوع هدفمند اسنت؛ بنهباشد. در این راستا، نمونهها میداده

کنندگان، با مراجعه به خوابگاه دختنران ی به مشارکتاین مطالعه، پژوهشگر برای دستیاب
تثمننننننل بننننننر  -1ای را وارد مطالعننننننه کردننننننند. کنندههای کردسننننننتان مشننننننارکتدانشننننننگاه

هنا در قالنب مضنامین اسنت. از های ذاتی پدینده منورد مطالعنه و پدیدارشندن آنمایهدرون
شد کنه شنامل سنه تحلیل مضمون ارائه شده توس  ون منن، برای ظهور مضامین استفاده 

، انتخابی و جزبهراهبرد کلی ، هنر یند از مصناحبهباشد. در رویکنرد کلیجز مینگر ها نگنر
، مطالعننه و در آن تثمننل می شننود و بننه ایننن سننوا  باینند پاسننخ داده شننود کننه توسنن  پژوهشننگر

ها به طنور عنام، حامنل چنه پینام ینا مضنمونی هسنتند. پژوهشنگر اینن راهبنرد را در مصاحبه
شنود؛ بدینصنورت در پاینان چنند مصناحبه بنه همنین ها نیز متصور میمه مصاحبهمورد  ه

دهنند. در دهننند، پاسننخ میها از چننه واقعیتننی خبننر میسننوا  اخیننر کننه مجمننوع مصنناحبه
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، کلمات، جملات و سطرهای مصاحبه بنه «جز انتخابی و جزبه»راستای دو راهبرد بعدی 
اسنتفاده از هننر  -5شنود. ا اسنتخراج میهندقت مطالعه و واحدهای معنایی موجود در آن

نوشتن و بازنویسی است. پژوهشگر نوشتن و بازنویسی را راهبردی برای عمق بخشنیدن بنه 
اسناس، هندف نهنایی پنژوهش پدیدارشناسنی،  کنه بنر طوری دانند، بنهپدیده موردمطالعه می

وجنود  خلق ید متن پدیدارشناسانه است. در این مطالعه نوشتن در طنو  انجنام پنژوهش
ها به متن قابل تحلیل، یاداشت در منورد نکنات مهنم پدینده منورد داشت. تبدیل مصاحبه

ها، نوشننتن در مننورد مضننامین و پیوننند دادن مضننامین بننه بررسننی، نوشننتن در مننورد مصنناحبه
حفظ ارتبا  قنوی و معطنوف  -1پذیر است. هم، همگی با استعانت از هنر نوشتن امکان

ز راهبردهایی برای عملی ساختن این اصل استفاده کرده و در به پدیده است. پژوهشگر ا
کنندگان تمام مراحل تحقیق سوا  پژوهش را در نظنر دارد. حفنظ ارتبنا  قنوی بنا مشنارکت

نیننز بننه عنننوان افننراد درجننه ینند، همچنننین تجربننه مننورد مطالعننه و تعمننق در پدیننده از دیگننر 
بننا ارتبننا  دادن اجننزاء وکلاسننت. در ایجنناد تننوازن در بافننت پننژوهش  -0باشنند. راهبردهننا می

کننند بننه عقننب برگشننته و مراحننل هننا، پژوهشننگر سننعی میتمننام طننو  تحقیننق و تحلیننل داده
ها خوانده و با تفکر و اندیشه مورد کنکاا قرار پژوهش را دوباره بررسی کند. به کرات داده

هنا، بنین داده شنود یند ارتبنا  قنویها، سعی میسازی در دادهگیرند. در طی این یرقهمی
ها ایجنادگردد. دانستهها و واحدهای معنایی جزء، تفسیرها و پیشمضامین، زیر مضمون

پنذیری،  پژوهشگر برای بررسی صحت و دقت مطالعه اقداماتی در جهت چهار معیار باور
پننذیری، مطننابق پیشنننهاد گابننا و لینکننولن انجننام  پننذیری، تاییدپننذیری و اطمینننان انتقننا 

ر گنننننرفتن سنننننوا  اصنننننلی پنننننژوهش در تمنننننام مراحنننننل تحقینننننق، تعامنننننل دهننننند. در نظنننننمی
ک ر کنندگان و انتخننننناب آنبخش بنننننا مشنننننارکتاطمیننننننان هنننننا یننننننی از تجربنننننه بنننننا حننننندا

پنننذیری، یادداشنننت ها بنننه منننتن، ینننرق شننندن در برداری، دقنننت در تبننندیل مصننناحبهتغییر
هننا توسنن  دهکنندگان، تحلیننل داها بننا مشننارکتهننا، تطبیننق دادن یننا چنند کننردن یافتننهداده

، توصننیف زمینننه پننژوهش، حفننظ مسننتندات و روشن هننا در تمننام سننازی فعالیتپژوهشننگر
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النذکر هایی است که در راستای رعاینت چهنار اصنل فوقمراحل پژوهش از جمله فعالیت
 گیرد.انجام می

 هایافته
های انجام شنده پیرامنون گفتگوی طولانی مدت با دانشجویان دختر نابینا و مصاحبه

هننا در جنندو  خلاصننه گردینند. تننم پدینندار شننده از داده« ادرا  عشننق»ادرا  عشننق در تننم 
های تشنکیل خنود ها در ارتبا  بنا زینر مضنمونآمده است. در ادامه، هر ید از تم 1شماره 

 مورد بررسی قرار گرفتند. 

 «ادراک عشق»ها های پدیدارشده ازداده. ساختار تم1لجدو
 طبقات هاتم

عشننق حقیقتننا وجننود دارد، منحصننر بننه فننرد بننودن، پاینندار ماننندن، مقنندس بننودن، فراجسننمانی  باورها
 بودن، اعتقاد به عشق واقعی و ییر واقعی.

 رفتارهای عاشقانه
 خوشایند

وفنناداری و دوسننت گاه، صننداقت، توجننه، اعتمنناد، ازخننود گذشننتگی، تکیننه
 داشتن.

 تابی، عدم آسایش در زندگی. بی ناخوشایند
بر ورزی تأثیرعشق

 زندگی
 معبت

 
شور زندگی، امیند، روزهنای بنه یناد مانندنی، حنچ خوشنایند، کمنا  آرامنش، 

کردن انگیزه.دلبستگی به زندگی، تحمل سختی  ها و پیدا
، سود عشقی منفی  جدایی، فراموا نکردن یکدیگر

، اخلاق خوب، زیبایی جذب کنندهعامل  حرف زدن، پر کردن خلأ، زبان بدن، لمچ، بوی عطر

 ها و باورهای عشقتم اول: پنداشت
گنذارد. را بنه نمنایش می« ادرا  عشنق»این مضمون بخشی از ساختار مضمون اصلی 

را  مصاحبه با مشارکت کننندگان در منورد ادرا  عشنق، بناور بنه عشنق در زنندگی نابیناینان
ترین در ، باور و ایمان به وجود عشق است. سازد. برای مشارکت کنندگان مهمروشن می
 خود از هشت زیر مضمون تشکیل شده است.« ها و باورهای عشقپنداشت»مضمون 
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 . تم ادراک از عشق، طبقات و نمونه مصاحبه2جدول 
 نمونه مصاحبه طبقات

 (3)کد«. شناسهنداشته باشه هیچوقت خودا رو نمیانسان تا عشقی » عشق حقیقتا وجود دارد

گننر کسننی را دوسننت داشننته باشننم فننورا بگننویم کننه عشننق اسننت» منحصر به فرد بودن تجربه عشق «. نمننی شننود ا
 (2)کد

گنه خنودا و همنه بنه منن بگنن اشنتباه » جاودانگی عشق فراموشنی امکان نذیر نیسنت و حتنی ا
 (0)کد«. تونمکنی باز من میگم نمیمی

 (16)کد «. شودعشق مقدسه و به رابطه بین دختر و پسر خلاصه نمی» مقدس بودن عشق
 (12)کد«. عشق جسمی نیست، روحی است باید با وجودت لمسش کنی» جسمانی عشق فرا

 (10)کد«. عشق اونیه که دوستت داشته باشه، شرایطت رو ب ذیره» عشق واقعی
گر کنارت » بى معنایى زندگی بى عشق  (15)کد«. کنی دنیا پوچهنباشه حچ میا

 (12)کد «. خوادعشق حرمت می» ارزشمندی عشق

 طبقه اول: عشق حقیقتا وجود دارد
قننرار « ادرا  از عشننق»مضننمونی اسننت کننه خننود جننزء زیننر مضننمون « بنناور بننه عشننق»
گان از محی  زندگی، به وینژه رابطنه کنندگیرد. این زیرمضمون حاصل تجربه مشارکتمی
 باشد. ها با اطرافیان میآن

 تواند عشق باشدطبقه دوم: هر احساسی نمی
توانند عشنق باشند هر چیزی نمی عشق واقعا وجود دارد،»ی او  گفت: کنندهمشارکت

 «.توانیم کسی را دوست داشته باشم فورا بگویم که عشق استو نمی

 طبقه سوم: عشق پایدار است
درعشننق واقعننی حاضننری هننر کنناری بننرایش بکنننی و در » ی او  گفننت:کنندهمشننارکت
 «.رودها استقامت کنی و هیچوقت از بین نمیمقابل سختی

 طبقه چهارم: عشق مقدس است
عشق مقدس است و به رابطه بین دختر و پسر خلاصه »ی دوم گفت: مشارکت کننده
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یمنمی  «. شود، ما عشق به خدا، به مادر و حتی به ید کتاب هم دار

 طبقه پنجم: عشق فرا جسمانی است
عشنق بنه دلنه ننه بنه چشنم و زیبنایی تنهنا بنه چشنم »ی دوازدهنم گفنت: کنندهمشارکت

 «. نیچ بلکه با چشم د 

 بقه ششم: عشق واقعی با غیرواقعی فرق داردط
عشق اونیه که طرفت دوستت داشته باشه، مشکلاتت »ی سوم گفت مشارکت کننده

 «.و تمام شرایطی که داری رو قبو  کنه

 طبقه هفتم: ارزشمند بودن عشق
خنواد و هیچوقنت حرمنت عشنق عشنق حرمنت می»ی هفندهم گفنت: مشارکت کننده

 «.نمیشه بشکنه

 هشتم: بی معنی بودن زندگی بدون عشقطبقه 
گنر طنرف »ی دوازدهم، گفت: مشارکت کننده عاشقی احساس خوشنایندی هسنت و ا

گننر کنننارت نباشننه دنیننا پننو  و  باهننات باشننه هننیچ مشننکلی نننداری و زننندگی خیلننی خوبننه، ا
 «.خالیه

 تم دوم: رفتارهای عاشقانه
تجربننه عشننق بننه بننروز  دهنند کننه آنننان در کنندگان نشننان میبخشننی از تجننارب مشننارکت

کنند. رفتارهنای عاشنقانه خنود از دو تنم رفتارهای عاشقانه حساس بوده و آن را تقویت می
، «اعتمناد»، «توجه کنردن»، «صداقت»، «گاهتکیه»، «از خود گذشتگی»رفتارهای خوشایند 

عندم آسنایش در »، «بنی تنابی»و رفتارهنای ناخوشنایند نینز از « دوست داشنتن»، «وفاداری»
 تشکیل شده است.« دگیزن
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 ها و نمونه مصاحبه. تم رفتارهای عاشقانه )خوشایند و ناخوشایند(، طبقه3جدول
 هامصاحبه تم )خوشایند(

 (1)کد«. حاضر باشی هرکاری که از دستت بربیاید برای آن شخد انجام بدهی» ازخودگذشتگی

توانست یند و می کرد قدرت عجیبی در صداا بود، که من را جذب خودا می» گاهتکیه
 (36)کد«. تکیه گاه برایم باشد

کم این بود» صداقت  (33)کد«. صداقتش مهم بود و اولین ملا
 (32)کد«. کنهشدم که کسی به من توجه میمن خوشحا  می» توجه کردن

 اعتماد
کسی باشه که تو زندگی بتونم بهش اعتماد داشته باشم و اونم بتونه به من اعتمناد »

 (31)کد «. کنه
 (26)کد «. انتظار تعهد دارم و اینکه کسی دیگه نیاد تو زندگی» وفاداری

 (1)کد«. هر کاری که از دستت بر بیاید، برای آن شخد انجام بدهی» دوستداشتن
 هامصاحبه تم )ناخوشایند(

 (.22)کد« کنمشم و گریه میبعضی وقتا دلتنگش می» تابى بى
گر طرف خوب برخورد نکنه باهاتتونه انسان نمی» عدم آسایش  (12)کد«. راحت زندگی کنه. ا

 رفتار عاشقانه خوشایند
 گذشتگی طبقه اول: ازخود

عشق واقعی یعنی هر کاری که از دستت بر بیاید بنرای »ی او ، گفت: کنندهمشارکت
 «.آن شخد انجام بدهی

 گاهطبقه دوم: تکیه
صندایش بنود، کنه منن را بنه خنودا قندرت عجیبنی در »ی او ، گفنت: کنندهمشارکت

 «.توانست ید تکیه گاه برایم باشدکرد و می نزدید می

 طبقه سوم: صداقت
کنه منن را از صداقت و راستگوییش خوشنم اومند، و این»ی نهم، گفت کنندهمشارکت

 «.با این محدودیتی که داشتم قبو  کرد
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کردن  طبقه چهارم: توجه 
هنایی کنه خنودم بنه آنهنا توجنه نکنرده  بود، به چینز با من صادق »ی او : کنندهمشارکت

 «.شدم براا مهم هستمکرد و خوشحا  می بودم به اشاره می

 طبقه پنجم: اعتماد
اعتماد خیلی برایم مهم بود من خیلی دیر به او اعتماد »ی او ، گفت: کنندهمشارکت

گر چه خیلی دیر می روی اعتمادم حسناب  توانمتوانم اعتماد کنم اما بعد از آن میکردم، ا
 «.کنم و خیلی دیر فراموا کنم

 طبقه ششم: وفاداری
، کسی دیگه »ی او ، گفت: کنندهمشارکت انتظار دارم پای تعهدا بماند تا آخر عمر

 «.نیاد تو زندگیش و دوست ندارم محبتی که ما  منه با کسی دیگه تقسیم بشه

 طبقه هفتم: دوست داشتن
شنندم در خوابگنناه بننا عشننقم وقتننی مدرسننه اذیننت می»ی ششننم، گفننت: کنندهمشننارکت

 «.کردتر می شدم، همه چیز رو برام راحتزدم آرام میحرف می

 رفتارعاشقانه ناخوشایند
 طبقه اول: بی تابی

دوس دارم یکننی باشننه بهننش برسننم راحننت بتننونم هننر »ی پنننجم، گفننت: کنندهمشننارکت
 «.بزنملحظه بهش زنگ بزنم، دلم براا تنگ میشه باهاا حرف 

آسایش در زندگی  طبقه دوم: عدم 
دونسنتم بایند دیوونه شده بنودم هنر لحظنه جنوری بنودم نمی»ی چهارم: کنندهمشارکت

، لحظهچیکار کنم، یه لحظه بهم می ...، منم دیگه بینزار ای میگفت خواهر گفت عشقم و
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خیلنی  گرفت.گشت جوری حرفاشو پچ میکه برمیزد یا اینشدم، سردتر باهام حرف می
 «.بند نبود خیلی دم دمی بودبه حرفاا پای

 ورزی بر زندگیتم سوم: تأثیرات عشق
، حرکننت آفننرین و آرام بخننش اسننت، هننراس انگیننز و  عشننق بننه همننان میننزان کننه لننذت آور

تننا حنندی بنندین بسننتگی دارد کننه فننرد از عشننق چننه تننثثیر  ویرانگننر اسننت. ایننن هننر دو نمونننه
ورزی بننر تننثثیرات عشننق»رود، مضنمون ور پننیش مننیشنود و چطنندانند، چگونننه عاشننق میمی

تجربنه منفنی »، «تجربنه معبنت ادرا  شنده از عشنق»شناسی  از دو ساختار پدیدار « زندگی
ی چهنارم بنه اینن سناختارها و تشکیل شده است، در جندو  شنماره« ادرا  شده از عشق

 های آن اشاره شده است.زیرمضمون

 هاها و نمونه مصاحبه، طبقه«منفی»، «مثبت»زندگیورزی بر . تم تأثیرات عشق4جدول 
 هامصاحبه مثبت

زدم تن ش قلنب حچ عمیقی نسبت به اون داشتم، در اون حد که وقتنی باهناا حنرف منی» شورزندگی
 (56)کد« داشتم

هیچوقت دلم سراغ کسی دیگه نمیره، بیشتر از هر زمان دیگنه عاشنقش هسنتم و امیند دارم » امید
 (31)کد« بهش برسم

کنم و دوس دارم به هنر چنی فکنر کننی همنون اتفناق میفتنه، مننم همیشنه بنه همنون فکنر منی»
 (.16)کد« بهش برسم

کنرد دنینای خنوبی داشنتیم ولنی دیگنه ریزی میمن پشت کنکنوری بنودم همیشنه بنرام برنامنه» یاد ماندنیبهروزهای
 (51)کد« قسمت نبود

خندیندم یعننی بنه بنه تمنام دنینا می( » 57)کند «. ما  تو هسنتکنی، تمام دنیا احساس می» حس خوشایند
 (.17« )تمام مردمش به تمام مشکلات دنیا

 (10)کد« تونه آرامش به زندگیت بدهعشق ید محبته که می» در عشقآرامشکمال
 بهدلبستگی

 زندگی
 (12)کد« کنیماگه عشق باشه، بیشتر به اون زندگی دلبستگی پیدا می»
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کننردم وقننت کننه باهنناا درد و د  می خواسننت و وقتننیمننن را فقنن  بننرای لحظننات آنننی نمی» انگیزهپیداکردن
 (11)کد« میذاشت

 (5)کد« ها بتوانی استقامت کنیبا دلی محکم در مقابل سختی» هاتحمل سختی
 هامصاحبه منفی
کنه مجبنور بنودم  بنرام سنخت بنود ایننتوانستم با این موقعیت کنار بیام، خیلنی تا دوماه نمی» حذف کردن 

 (17)کد«. جوابشو ندم
نکردنفراموش
 یکدیگر 

گننر بننا دختننرای دیگننه باشننه بنناور نمننی» «. کنم مگننر خنندا قسننمت نکنننداعتمنناد کامننل دارم و ا
 (37)کد

 طبقه اول: شور زندگی
زدم تنن ش قلننب داشننتم، وقتننی باهنناا حننرف مننی»چهننارم، گفننت:   یکنندهمشننارکت

دونم اینقد دوستش داشنتم حاضنر بنودم بخناطرا قیند دانستم ولی اینو مینمیدلیلش را 
 «.همه چی رو بزنم

 طبقه دوم: امید
گننر بننا دختننر باشننه بنناور نمننی»ی او ، گفننت: کنندهمشننارکت کنم اعتمنناد کامننل دارم و ا

 «. مگر اینکه خدا قسمت نکند وگرنه امیدوارم بهم برسیم

 طبقه سوم: روزهای به یاد ماندنی
مخالفننت خننانواده نذاشنت بهننم برسننیم او  همننه چیننز »نهننم، گفننت:   یکنندهمشنارکت

 «.زدیمخوب بود، همدیگرو خیلی دوست داشتیم، در مورد آینده حرف می

 طبقه چهارم: حس خوشایند
هنا احساساتشنون شنبیه همنه و مننم احسناس  عاشنق»ی هشتم گفت: مشارکت کننده

 «. شدمشد منم ناراحت میاون ناراحت می کردم کل دنیا در تصرف منه. وقتیمی

آرامش در عشق کمال   طبقه پنجم: 
توننه تنوی زنندگی خیلنی عشنق یند محبتنه کنه می»ی چهارده، گفنت: مشارکت کننده

 «.بینمچیزا رو بهت بده من کما  آرامش رو توی عشق می
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 طبقه ششم: دلبستگی به زندگی
گنه عشنق اگه عشق باشه بیشتر »ی سوم: کنندهمشارکت ینم، ا به زنندگی دلبسنتگی دار

 «.نباشه زندگیمون خیلی دوام نمیاره

کردن انگیزه  طبقه هفتم: پیدا 
که این پسر را شناختم، فهمیدم واقعنا دنینای ولی وقتی»دوم، گفت:   یهکنندمشارکت

 «.دیگری هم وجود دارد.

 هاطبقه هشتم: تحمل سختی
ها که با دلی محکم در مقابنل سنختیعشق این است »ی او ، گفت: مشارکت کننده

 «.بتوانی استقامت کنی

ک شده از عشق  تجربه منفی ادرا
 طبقه اول: جدایی

ام بننا ازدواجمننون مخالفننت واقعننا دوسننتش دارم امننا خننانواده»سننوم:   یکنندهمشننارکت
کردن، اونم واقعا من را دوست داشت. مجبور شدم فراموشش کنم و واقعا ضنربه خنوردم تنا 

 «.توانستم با این موقعیت کنار بیامنمیدو ماه 

 طبقه دوم: فراموش نکردن یکدیگر 
یادی »ی چهارم: کنندهمشارکت اون مواقع خیلی حچ خوبی داشتم، انگیزه و انرژی ز

یم رو از دست دادمداشتم، اما از وقتی  «.که رفت کل انر 

کننده  تم چهارم: عامل جذب 
در میان دانشجویان داشت، اینن تنم « عشقادرا  »این تم نقش مهمی در نشان دادن 
شناسی تشکیل شده است کنه شنامل طبقنات زینر از شش ساختار مهم یا طبقات پدیدار 

 است.
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 هاای از مصاحبه. تم عامل جذب کننده عشق، طبقات آن و نمونه5جدول 
 هامصاحبه طبقات
در  لطافت

 حرف زدن
 (.7)کد«. کندصدای طرف مقابل مرا جذب می»

ام جداشنده بنودم کمنی سنخت بنود و اینن خنانم همشنهری وقتی به خوابگناه آمنده بنودم، از خنانواده» پرکردن خل 
 ( 2)کد «. کردم کسی از اعضای خانواده خودم هستخودم بود احساس می

افراد نابینا با لمچ کردن دسنت و اجنزای صنورت همندیگر اون ننوع حنچ دوس داشنتن، میناد تنوی » دستگرفتن
 (21)کد«. ذهنشون

 (15«. )در  و اخلاق داشته باشه» اخلاق خوب
فرد ویژگی

 ازدیددیگران
«. کننبینیم یا با تعریفایی که دیگران در منورد ظناهر و زیبنایش منیمعمو  ما عشق رو یا با لمچ می»

 (53)کد
 (55)کد«. از بوی ادکلنش خیلی خوشم اومد» بوی عطر 
 (53)کد«. کنی میدونی که چطورهکه بادستت لمسش میوقتی زیبایی برام مهمه،» زیبایى
چطور حرکت کنه درست معل ید فرد عادی، ابهنت داشنته باشنه، درسنت راه بنره، درسنت بشنینه. » زبان بدن

بینم دوس دارم افننرادی کننه نننزدیکن و دوروبننرم اینننا بننرای مننن نابینننا خیلننی مهمننه، چننون خننودم نمننی
 (52«. )نظرشان عو  نشههستن، درمورد این ید نفر 

 طبقه اول: لطافت در حرف زدن
کننند، از طریننق آن بننه رفتننار و  صننداا منننو جننذب مننی»ی او ، گفننت: کنندهمشننارکت

 «.کنمهایش توجه می کار 

 طبقه دوم: پرکردن خل 
وقتی خوابگاهی بودم و از خانواده دور شدم اینن خنانم »او ، گفت:   یکنندهمشارکت

 «.کردم کسی از اعضای خانواده خودم هستاحساس میهمشهری خودم بود 

گرفتن دست )تماس فیزیکی(  طبقه سوم: 
ک ننرأ بننا لمننچ کننردن دسننت و اجننزای صننورت »ی هشننتم: مشننارکت کننننده افننراد نابینننا ا

 «. همدیگر اون نوع حچ دوس داشتن، میاد توی ذهنشون
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 طبقه چهارم: اخلاق خوب
ش خیلننی خوشننم اومنند، مننن اوایننل خیلننی از اخلاقنن»ی سننوم، گفننت: کنندهمشننارکت

 «.کردگفت اینجوری نباا. خیلی بهم محبت میخجالتی بودم همش بهم می

 طبقه پنجم: توصیف دیگران 
بینیم یا با تعریفایی معمولأ ما عشق رو یا با لمچ می»ی چهارم، گفت: کنندهمشارکت

 «.کنندکه دیگران در مورد ظاهر و زیبایش می

 عطر طبقه ششم: بوی 
اا که برام توصیف کردن و بخصور ادکلنش قیافه»ی ششم، گفت: کنندهمشارکت

 «.خیلی دوست دارم

 طبقه هفتم: زیبایی
کننه تننو زیبننایی بننرام مهمننه، شنناید سننوا  باشننه این»هشننتم، گفننت:   یکنندهمشننارکت

کننه بننا دسننتت لمسننش بینننی چطننور زیبننایی بننرات مهمننه؟ ولننی خننب مهمننه تننو وقتینمی
 «.میدونی که فلانی چطورهکنی می

 طبقه هشتم: زبان بدن
مهمننه کننه چطننور حرکننت کنننه معننل ینند فننرد عننادی »ی هشننتم، گفننت: کنندهمشننارکت

ابهت داشته باشه، درست راه بره، درست بشینه. مهمه که  افرادی که  دورو برم هستن، در 
 «.مورد اون نظرشان عو  نشه

ک  های انتخاب همسر بخش دوم: ملا
های انجنننام شنننده پیرامنننون نی مننندت بنننا دانشنننجویان نابیننننا و مصننناحبهگفتگننوی طنننولا 

چنننین  و هننم« فننردی و ارتبنناطیهننای بینملا »هننای انتخنناب همسننر در تننم اصننلیملا 
هنا درجندو  هنای پدیندار شنده از دادهخلاصه گردیند. تم« فردی و فردیهای درونملا »
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ینند از تم7شننماره     بننا طبقننات تشننکیل خننود مننورد هننا در ارتبنناآمننده اسننت. در ادامننه هر
 گیرند.بررسی قرار می

 هاهای پدیدارشده از داده. ساختار تم6جدول 
 طبقات هاتم

ک و بین فژژردیهژژایملا
 ارتباطی

هنننای ارتبننناطی مناسنننب، تعهننند و پایبنننندی، در ، سنننازگاری، انتظنننارات معقنننو ، مهارت
 اصلی،انتظارات معقو  از خانواده

ک و فردیدرونهایملا
 فردی

سلامت روانی و جسمی، زیبنایی، معلولینت، صنداقت، خیاننت نکنردن، احتنرام گذاشنتن، 
 عدم چشم داشت مالی، وضعیت مالی مناسب، تحصیلات، داشتن خانه و ایمان

ک  فردی و ارتباطیهای بینمضمون اول: ملا
کننی کننه بیشننتر مشننارکت کنننندگان بننرای از میننان ملا  هننای بننین فننردی و ارتبنناطی ملا

ی اسنننت. در جننندو  شنننماره« در  و در  متقابنننل»انننند، خننناب همسنننربه آن اشننناره کردهانت
 های آن آمده است.هشتم این تم، طبقات و مصاحبه

ک7جدول  های آنای از مصاحبهفردی و ارتباطی، طبقات و نمونههای بین. تم ملا
 هامصاحبه طبقات
 (31)کد«. به پای تعهدا بماند تا آخر عمر انتظار احترام و تعهد دارم و اینکه » تعهد و پایبندی

گر در آینده خانه را تمیز کردم و کم و کاستی»  درک کردن ای داشت من را سرزنش نکند و در حد یند ا
هنا در عشق تفاهم هیچ معنایی نداره بلکه قبو  کردن تفاوت«. »همنوع خودا، درکم کند

 (35)کد«. مهمه
از رفتنناراا شننبیه خننودم بننود. در مننورد علایننق شننبه یننذا ازا  از علایقمننون پرسننیدم خیلننی» سازگاری

گیر نباشننه، وقتننی گفننت کمننی بنند یذاسننت اسننترس تمننام وجننودم کننه بهانننهپرسننیدم ایننن
 (21)کد «. راگرفت

 (11)کد«. از همدیگر انتظارات معقو  داشته باشیم،» انتظارات معقول
های خودا را به جامعه ثابت کنه باشه و تواناییدوست دارم توی اجتماع حضور داشته » های ارتباطیمهارت

روابنن  (. »27)کنند«. کننه جامعننه فکننر نکننند چننون معلننولیم باینند محنندودیت داشننته باشننیم
 (20)کد«. اجتماعی برام مهمه چون خودم اجتماعی هستم دوست دارم اونم باشه
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 هامصاحبه طبقات
انتظژژژژژژارات معقژژژژژژول از 

 خانواده اصلی
کننار رو بکننه انتظنار دارم وجننود منا براشنون مهننم توانند اینن محندودمون نکننن کنه نابینننا نمی»

 (22)کد«. باشه
دار که مادر منن خاننهفرهنگ برام مهمه، ید خواستگار داشتم مادرا معلم بود درصورتی» تناسب فرهنگی

 (11)کد«. ساز باشه تواند در آینده برام مشکلبود و می

 تعهد و پایبندیطبقه اول: 
 «.انتظار احترام و تعهد دارم تا آخر عمر »کننده او ، گفت: مشارکت
خیلی مهمه چون بزرگرین پیمان بنرا زنندگی بسنتن اون پیمنان »ی دوم: کنندهمشارکت

 «. است

کردن  طبقه دوم: درک 
کنه چقندر قندرت درکنت بنالا در  متقابل خیلی مهمنه، این»هشتم:   یکنندهمشارکت

 «. باشه 

گاری  طبقه سوم: ساز
ازا پرسننیدم تننا چننه حنند دوسننت داره مننن اجتمنناعی »او ، گفننت:   یکنندهمشننارکت

کننش خنانوادهباشم، از انتظاراتش پرسیدم با خانواده اا پرسنیدم بنا ات چگونه باشم،از وا
تونه با ید نابینا چگوننه که دو تا نابینا قراره باهم ازدواج کنند، برخوردشون میاینتوجه به 

 «.باشه. آیا محدودیت قائل هستن؟

 طبقه چهارم: انتظارات معقول داشتن
دوس دارم یه زندگی معمولی و ارامداشته باشیم، من » ی ششم، گفت: کنندهمشارکت

م، از نظر مالی معمولی باشه، راحت و صادق باشه، رو خونه اسیر نکنه ودوتامون آزاد باشی
 «. بهم دروغ نگیم
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 های ارتباطی مناسبطبقه پنجم: مهارت
دوسنننت دارم تنننوی اجتمننناع حضنننور داشنننته باشنننه و »او ، گفنننت:   یکنندهمشنننارکت

ینم توانایی های خودا را به جامعه ثابت کنه که فکر نکنند چون معلنولیم محندودیت دار
ت کاملا آرامی دارم، طرفم شلوغ باشه، باهوا باشنه و بنرای حنوادثی و چون خودم شخصی
 «.های خاصی را پیدا کنهحلکه پیش میاد بتونه راه

 طبقه ششم: انتظار معقول در خانواده اصلی
توانننند هنننا محننندودمون نکننننن کنننه نابیننننا نمیخانواده» او ، گفنننت:   یکنندهمشنننارکت

... وجود ما برای این ها مهم باشه و این خلا را برامون ایجاد نکننن کنه خانوادهکار رو بکنه و
ها فرق میکنن انتظارات عادی ازمون داشته باشن در حد تنوان هامون با بقیه بچهاین بچه
 «.خودمون

 طبقه هفتم: تناسب فرهنگی
فرهنگی چون منن از خنانواده  -از لحاب اقتصادی»ی دوازدهم، گفت: کنندهمشارکت

 «.هستم دوست ندارم خیلی از من سرتر باشهمتوس  به پایین 

ک  فردی و فردیهای درونتم دوم: ملا
گذارد. را به نمایش می« های انتخاب همسر ملا »این تم بخشی از ساختار تم اصلی

یسنننته ملا مصننناحبه بنننا مشنننارکت هنننای انتخننناب همسنننر در  کنندگان در منننورد تجربنننه ز
سنننازد. از جملنننه نابیناینننان را روشنننن می دانشنننجویان نابیننننا، اهمینننت انتخننناب در زنننندگی

انننند: کنندگان بنننه آن اشننناره کردهفنننردی، کنننه بیشنننتر مشنننارکتهنننای درونتنننرین ملا مهم
های آن منورد اسنت. در جندو  شنماره هشنتم اینن تنم و طبقنه« نناتوانی مشنتر »، «زیبایی»

 بررسی قرار گرفته است. 
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 های مصاحبهها، طبقات و نمونه. تم8جدول
 هامصاحبهینمونه تطبقا 

«. از نظننر روانننی و جسننمانی سننالم باشننه بتوننننه سرپرسننتی خننانواده را بننر عهننده بگینننره» و جسمانی  روانیسلامت
 (25)کد

 (53)کد«. زیبایی مهمه» زیبایى
گه معلولیتی داره از ناحیه چشم نباشه. معلولیت جزئی داشته باشه» معلولیت  (12)کد«. ا
صداقت کسی که از ته قلب بخواد نه بخاطر منفعت. دروغ و پنهانکناری فق  و فق  » صداقت

 (33)کد«. نباشه
گر دو نفر همدیگرو دوست داشته باشن، اون حچ تا ابد باقی بموننه ننه اینن» خیانت نکردن کنه فقن  ا

 (06)کد«. برای یه مدت کوتاه باشه، به همدیگرخیانت نکنن
)کد «. خانواده، معلأ سالگرد ازدواج زنش رو ببره رستورانی جشن بگیرهاهمیت بده به »  احترام گذاشتن

10) 
«. مخارجمون را تنامین کننن  منتظر این و اون نباشه که معلا ارثی بهش برسه و خانواده» نداشتن چشم داشت 

 (32)کد
 (23)کد«. از لحاب اقتصادی وضع عادی داشته باشه»  وضعیت مالی مناسب

 (21)کد«. نباشه حداقل در حد لیسانچ باشهبیسواد » تحصیلات
 (13)کد«. مسکن داشته باشه» داشتن خانه

 (11)کد«. ایمان داشته باشه» ایمان

 طبقه اول: سلامت جسمی و روانی
کنتر  روی اعصاب داشنته باشنه چنون در زنندگی »دوازدهم، گفت:   یکنندهمشارکت

ینناد هسننتند و بننا ینند مننرد عصننبی سننر ایننن موضننوعاخننتلاف سننلیقه تننوان ها نمیها خیلننی ز
 «. بحا کرد

 طبقه دوم: زیبایی
کننننی کنننه لمسنننش میزیبنننایی مهمنننه، وقتی»هشنننتم، گفنننت اسنننت:   یکنندهمشنننارکت

 «.ورهمیدونی که فلانی چط
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 طبقه سوم: معلولیت
چننون خننودم نابینننا هسننتم قطعننث ینند فننرد سننالم کمتننر »دهننم، گفننت:   یکنندهمشننارکت

گه قرار باشه معلنولیتی داشنته باشنه از ناحینه چشنم  مایل هست بخواد با من ازدواج کنه، ا
 «.نباشه، معلولیت جزئی داشته باشه

 طبقه چهارم: صداقت
 «.تظار دارم که دروغ نگه، صادق باشهان»ی سیزدهم، گفت: کنندهمشارکت

 طبقه پنجم: خیانت نکردن
گر دو نفر واقعا همدیگرو دوست دارن اون حنچ »ی هجدهم، گفت: کنندهمشارکت ا

 «.که فق  برای یه مدت کوتاه باشه، به همدیگر خیانت نکننتا ابد هست نه این

گذاشتن  طبقه ششم: احترام 
یم، دوس دارم وقتی به»ی سیزدهم، گفت: کنندهمشارکت که مینرم همدیگر احترام بزار

کننه سننالگرد تننوی زننندگی اون بدونننه روز تولنند مننن کننی هسننت و بننی تفنناوت نباشننه. یننا این
 «.ازدواجمون حتی ید گل ساده هم بیاره

 طبقه هفتم: نداشتن چشم داشت مالی
 دوس دارم کنناری بننرای خنودا داشننته باشننه و چشننم و »او ، گفننت:   یکنندهمشنارکت

هنا خنرج و مخنارجمون را تنامین انتظار این و اون نباشه که معلا ارثی بهنش برسنه و خانواده
 «. کنن

 طبقه هشتم: وضعیت اقتصادی مناسب
و آمنند   وضننعیت اقتصننادی مهمننه، چننون بننرای رفننت»هشننتم، گفننت:   یکنندهمشننارکت

یم. ینا وسنایل گیریم بجای اینآژانچ می آشن زخونه بنرا ینه دختنر که با عصا از خیابان بگذر
 «.هات یه پرستار بگیری، خوب تربیتش بکنیتونی برا بچهراحت تهیه میشه حتی می
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 طبقه دهم: تحصیلات
تحصیلات داشنته باشنه، از دینپلم کمتنر نباشنه »دهم، گفت است:   یکنندهمشارکت

 گم حتمننث اون دکتننرا داشننته باشننه نننه حننداقل در حنند دیننپلمچننون مننن فننوق لیسانسننم نمننی
 «. باشه

 طبقه یازدهم: داشتن خانه
ید فرد نابینا توی زندگی خیلی هزینه براا مهمه، »ی هفدهم، گفت: کنندهمشارکت

چون هزینه رفت و آمد براا آسان میشه امکاناتی که بتونه کنار زنندگی رو آسنون کننه، منعلأ 
ن میندونین کشی از روی دوشمون برداشته بشه. خودتنو ای داشته باشه که بار اسبابخونه

 «.کشی سخته حتی برای ید فرد عادی چه برسه به ید فرد معلو  اسباب

 طبقه دوازدهم: ایمان
مطالعننه طنننولانی منندت بنننا «. ایمننان داشنننته باشننه»ی پننانزدهم، گفنننت: کنندهمشننارکت

یسنننته عشنننق و دانشنننجویان دختنننر نابیننننا و مصننناحبه های انجنننام شنننده پیرامنننون تجربنننه ز
« های انتخناب همسنر ملا »و « ادرا  عشق»دو تم اصلی  های انتخاب همسر در ملا 

تنثثیرات »، «رفتارهنای عاشنقانه»، «ها و باورهاپنداشت»های خلاصه گردید. که از مضمون
و « هنننای بنننین فنننردی و ارتبننناطیملا »، «کننننندهعامنننل جذب»و « ورزی بنننر زنننندگیعشنننق

 تشکیل شده است. « فردی و فردیهای درونملا »

 گیری بحث و نتیجه
هنننای انتخننناب همسننننر در پنننژوهش حاضنننر بنننا هننندف بررسننننی تجربنننه عشنننق و ملا 

و « ادرا  عشننننق»هننننای اصننننلی ایننننن پننننژوهش دانشننننجویان دختننننر نابینننننا انجننننام شنننند. تم
یسننته عشننق و معیارهننای »گر اننند، کننه توصننیف بننوده« هننای انتخنناب همسننر ملا » تجربننه ز

، از چهار «ادرا  عشق»شد. مضمون کنندگان محسوب میدر مشارکت« انتخاب همسر 
تننننثثیر »، «رفتارهننننای خوشننننایند و ناخوشننننایند»، «ها و باورهننننای عاشننننقانهپنداشننننت»تننننم 
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تشننکیل شننده اسننت. در ادامننه هننر ینند از « کنننندهعامننل جذب»و « ورزی بننر زننندگیعشننق
ها و همچنین تم اصلی منورد بحنا ی آنها به همراه واحدهای معنایی تشکیل دهندهتم

 ت. قرار خواهند گرف
ها و باورهننای پنداشننت»، «ادرا  عشننق»ی مضننمون اصننلی اولننین تننم تشننکیل دهنننده

بود. در ید نگاه اجمالی مشخد شد که دانشجویان دختر نابینا نینز بنه وجنود « عاشقانه
توان گفت که برای افراد نابینا عشق حقیقتث وجنود عشق در زندگی باور و اعتقاد دارند. می

کننند و اینن بینانگر منحصنر بنه نابینایان عشقشان را همگون ابراز نمیداردو هیچ کدام از 
ترین نیروهنای زنندگی اینن افنراد ترین و بنادوامفرد بودن ابراز محبنت اسنت کنه آن را توانمنند

کی از آن بود که از دیندگاه نابیناینان ساخته است. یافته عشنق واقعنی بنا عشنق یینر »ها حا
حصنو  عشنق »با رویکرد ارید فروم در مورد عشق واقعنیاین یافته «. واقعی متفاوت است

« وشنود کنندواقعی فق  زمانی امکان دارد که دو نفر از کانون هستی خود با یکدیگر گفت
همخوانی دارد. در عشق واقعی از خودگذشتی، استقامت و توجه وجود دارد. اینن یافتنه بنا 

گاپه»مفهوم  یکسون که عشق را (. همچنی2660، 1همخوانی دارد )لی« عشق آ ن با رویکرد ار
داننند نیننز همخننوان اسننت. عشننق از دینندگاه دانشننجویان  دوجانبننه مننی« خودگذشننتگی»از 

روابنن  مننادر و »فننروم« عشننق مادرانننه»دختننر نابینننا ارزشننمند و مقنندس اسننت. ایننن بننا مفهننوم 
 فرزند، به خلاف عشق برادراننه و عشنق زن و منرد کنه عشنق برابرهاسنت، مبتننی بنر ننابرابری

همخنوانی « آوردها را فراهم میها نیاز دارد و دیگری همه آن یاریاست. یکی به همه یاری
(. همچنننین عشننق صننرفث بننه دینندن نیسننت و 3175؛ ترجمننه سننلطانی، 3212، 2دارد )فننروم

طور اتفنناقی مننورد شننخد بننه»تواننند ذهنننی باشنند، ایننن یافتننه بننا ایننن مفهننوم عشننق فننروم می
همخوانی دارد « کندکه نیروی عشق اوست که تولید عشق میگیرد بلورزی قرار نمیعشق

 (. 3175؛ ترجمه سلطانی، 3212)فروم، 
، یکننی از تم قننرار « ادرا  عشننق»هننایی کننه در زیننر مضننمون اصننلی در پننژوهش حاضننر

                              
1. Lee, J. A 

2. Fromm, E 
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بنننود. دلاینننل « رفتارهنننای ناخوشنننایند عاشنننقانه»و « رفتارهنننای خوشنننایند عاشنننقانه»گرفنننت، 
ن برای ادرا  عشق برشمردند، موجنب گردیند کنه از آن بنه کنندگاپیامدهایی که مشارکت

کنندگان ینند تجربننه عنننوان ادرا  عشننق تعبیننر کنننند. عشننق در نگنناه او  بننرای مشننارکت
خوشنننایند بنننود، چنننون در آن دوسنننت داشنننتن، صنننداقت، وفننناداری، اعتمننناد، توجنننه کنننردن، 

گ»پرکردن خلأ و ازخود گذشتگی وجود داشت. اینن یافتنه بنا مفهنوم  از دیندگاه « اپنهعشنق آ
ادرا  »(. سننومین تمننی کننه در زیننر سنناختار مضننمون اصننلی 2660لننی همخننوانی دارد )لننی، 

کی از آن بود که عشق است. یافته« ورزی در زندگیتثثیر عشق»گیرد، قرار می« عشق ها حا
تننثثیرات معبننت و منفننی بننر زننندگی دانشننجویان دختننر نابینننا دارد. شننور و هیجننان، امینند و 

طرات به یاد ماندنی خوشایند و آرامشی که به همراه آن است از تثثیرات معبنت انگیزه، خا
گوس و همکاران،  معبت عشق ید تجربه تثثیر  (. در تقابل با2623عشق بر زندگی است )آ

ینان روابن  عاشنقانه بنه سنبب منفی نیز وجود دارد از آنجایی کنه مشنارکت کنندگان در جر
هننای یکنندیگر را  اننند. بننه عنننوان معننا : جننواب پیننام هعنندم توجننه اجبننارا تننن بننه جنندایی داد

منفنی تنثثیر  دادند، عدم فراموشی ید رابطه عاشقانه نیز یکی دیگر از عنواملی بنود کنهنمی
یننابی  بننر زننندگی نابینایننان داشننته اسننت؛ سننود طننولانی بعنند از جنندایی و زمننان بننر بننودن باز

ادرا  عشق »ون اصلی دهنده مضموضعیت روانی به حالت عادی. چهارمین تم تشکیل
اسننت. صنندا و شننیوه صننحبت کننردن نخسننتین « کنننندهعامننل جذب»، تننم «در نابینایننان

توانست در بین دانشجویان دختنر نابیننا جلنب توجنه کنند؛ بنرای یند موضوعی بود که می
هننا، کلمننات و جملاتننی کننه در صننحبت تننرین راه ارتبنناطی اسننت. واژهفننرد نابینننا صنندا مهم
بگنذارد. شنیوه صنحبت تنثثیر  توانند بنر شخصنیت و رفتنار افنراد نابیننا کردن وجنود دارد منی

هنا بنرای یند فنرد نابیننا مهنم اسنت. کردن، آنکه آرام صحبت کند یا تند و سنریع، همنه این
کنندگان به آن اشاره نمودند؛ یند فنرد از از جمله عواملی بود که بیشتر مشارکت زبان بدن

صحبتی بکند با دیگران قادر است ارتبا  برقرار  طریق رفتارهای فیزیکی خود، بدون آنکه
ها و راه تواند مربو  بنه وضنعیت و حنالات بندنی معنل گنرفتن دسنتنماید. این رفتارها می
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ها نشنان داد کنه رفتن در بنین افنراد باشند. عامنل جنذب کنننده دیگنر زیبنایی اسنت، یافتنه
د کننه یند فننرد زیبننا تواننند تشننخید دهننکنندگان از طریننق توصنیف دیگننران میمشنارکت

کنندگان بنود است یا نه. اخلاق خوب هم یکنی دیگنر از عوامنل ارتبناطی در بنین مشنارکت
 ها اخلاق خوب شامل: مهربانی و توجه، یرور به جا و عدم ترحم است. براساس یافته

اسنت کنه آن « های انتخاب همسر مضمون ملا »دومین مضمون اصلی این پژوهش 
تشنکیل « فنردیهنای درونملا »، «هنای بنین فنردی ملا »تم فرعی  نیز به نوبه خود از دو 

ها به همراه واحدهای معنایی خود و تم اصلی مورد شده است. در ادامه هر ید از این تم
کنندگان تعهننند و پایبنننندی در زنننندگی، در  کنننردن، گینننرد. بنننرای مشنننارکتبحنننا قنننرار می

، مهارت ارتبناطی مناسنب، انتظنار معقنو  در هنای سازگاری، انتظنارات معقنو  از یکندیگر
هنای بنین فنردی بودنند کنه اشناره شنده خانواده اصنلی و تناسنب فرهنگنی بنه ترتینب ملا 

کی از آن اسننت کننه از میننان ملا اسننت. یافتننه کننی کننه بیشننتر ها حننا هننای بننین فننردی، ملا
بننود. اشنناره بننه ایننن مطلننب کننه در « در  متقابننل»کنندگان بننه آن اشنناره نمودننند مشننارکت

هنای یکندیگر مهنم اسنت و از جملنه معینار بنین شق، تفاهم معنایی ندارد و قبو  تفاوتع
فردی که در میان نابینایان وجود دارد در  یکدیگر است. در  شامل: همکاری کردن در 
کارهننای منننز ، انتظننارات معقننو  داشننتن، سننازگار بننودن و در  دنیننای معلولیننت اسننت. 

کنندگان از اطرافینان و جامعنه انتظنار داشنتند کنه رکتها نشان داد مشناهمانطور که یافته
هنا نینز اینن فرصنت را بدهنند کنه دیدگاه خود را نسنبت بنه افنراد نابیننا تغیینر دهنند و بنه آن

مانند افراد بینا برای زندگی خود تصمیم بگیرند و انتخاب کننند. اینن یافتنه بنا اینن مفهنوم 
  و تجربننه نماینند. بنینناد عشننق فقنن  در هریند بتواننند خننود را در کننانون هسننتی دیگننری در»

ای دائمی است، رکود نیست، بلکه جاست. عشقی که بدین گونه در  شود، مبارزههمین
گنر بنین دو طنرف همناهنگی ینا  حرکت است، رشد اسنت و بناهم کنار کنردن اسنت. حتنی ا
تعار  یم یا شادی وجود داشته باشد، اینن امنر در برابنر اینن حقیقنت اساسنی کنه هنر دو 

یننند فنننروم « کننننندف در کنننانون هسنننتی خنننود یکننندیگر را در  میطنننر عشنننق از دیننندگاه ار
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دهنده (. دومننین تننم اصننلی تشننکیل3175؛ ترجمننه سننلطانی، 3212همخننوانی دارد )فننروم، 
اسنت. از جملنه « هنای درون فنردیملا »، تم«های انتخاب همسر ملا »مضمون اصلی

سنننلامت رواننننی و  -3ن شنننامل: کنندگافنننردی بنننرای مشنننارکتهنننای درونتنننرین ملا مهم
کنندگان، تشنننخید اینننن منننلا  بیشنننتر از طرینننق سنننوا  زیبنننایی مشنننارکت -2جسننمانی. 

کی از آن داشنتن معلولینت. یافتنه-1های آننان بنود. پرسیدن از اطرافینان و توصنیف ها حنا
کنندگان داشتن معلولیت است. برای ید است که یکی از معیارهای مهمبرای مشارکت

مهم است که کسی را برای زندگی انتخاب کنند. کنه محندودیتی وجنود داشنته خانم نابینا 
باشد، تا بتواند ید خانم نابینا را در  کند. بیشتر مشارکت کنندگان در این زمینه عننوان 
کردند که معلولیت داشته باشد اما نه صرفث از ناحیه چشم و گنوا چنون زنندگی کنردن دو 

صننداقت، صننادق باشنند و خیانننت  -5ا دشننوار اسننت. نابینننا و یننا ینند نابینننا و ینند ناشنننو
گاپننه»نکننند. ایننن یافتننه بننا مفهننوم   -1(. 2660از دینندگاه لننی همخننوانی دارد )لننی، « عشننق آ

گننر داشننتن وضننعیت مننالی مناسننب؛ بننرای مشننارکت کنندگان درآمنند بسننیار مهننم بننود، زیننرا ا
گیرد و یا ید پرسنتار تواند برای رفت و آمد خود آژانچ بخانمی نابینا پو  داشته باشد می

گنر وضنعیت منالی بگیرد و خودا هم قدم به قدم همراه با او باشند و ینا این  برای بچه کنه ا
خانه داشته باشد.  -0تواند وسایل آش زخانه تهیه کند. مناسبی داشته باشد به آسانی می

ارهای کنندگان مهم بود زیرا دیگر زحمت کها نشان داد که این ملا  برای مشارکتیافته
نداشننتن چشننم داشننت مننالی  -7شننود. هننا برداشننته میجایی منننز  از روی دوا آنجابننه

کدامنی، رعاینت  -2تحصیلات  -1)سربار دیگران نباشد(.  ایمان داشته باشد: عفت و پا
هایی اسنت از جملنه: کردن حریم، شرافت و انسنانیت. پنژوهش حاضنر دارای محندودیت

در ابتننندای مصننناحبه، مسنننائل زبنننانی مربنننو  بنننه کنندگان عننندم اعتمننناد برخنننی مشنننارکت
های صننورت گرفتننه بننه زبننان کننردی. در زمینننه عشننق در میننان بازنویسننی فارسننی مصنناحبه

ای انجنام نگرفتنه اسنت. تحقیقنات بعندی کنه برگرفتنه از نتنایج اینن نابینایان هیچ مطالعه
بررسننی عشننق و تواننند بننه بررسننی کیفیننت زننندگی ایننن افننراد ب ننردازد و بننه مطالعننه باشنند، می
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تر های انتخاب همسر در بین پسران نابینا و یا دختران نابینای با تحصیلات پنایین ملا 
هننای بننین عشننق دختننران نابینننا و دختننران عننادی نیننز از سننطح دانشننگاه، مقایسننه تفاوت

 پرداخته شود.

 ملاحظات اخلاقی پژوهش
زارا نتننایج در اطلاعننات کنناملی پیرامننون هنندف پننژوهش، فرایننند درمننان و چگننونگی گنن

گناهی کامنل در منورد شنرکت ینا  اختیار مشنارکت کننندگان قنرار داده شند، تنا بنا رضنایت و آ
شرکت در پژوهش تصمیم بگیرند. در مورد حفظ اصل رازداری نیز به اعضا اطمیننان  عدم

هنننا فننناا  هنننا محرماننننه بننناقی خواهننند مانننند و هوینننت آن داده شننند کنننه تمنننامی اطلاعنننات آن
 شود.نمی

نامه کارشناسنی ارشند نویسننده او ، در  این مقاله برگرفته از پایانویسندگان: مشارکت ن
سنازی  رشته مشاوره خانواده در دانشگاه کردستان است. نویسننده او  در نگنارا، مفهنوم

سننازی، نظنارت و ویراسننتاری مشنارکت داشننته  و اجنرای پنژوهش و نویسنننده دوم در مفهنوم
 است.

انجام این پنژوهش هیچگوننه حماینت منالی را از هنیچ نویسندگان برای حمایت مالی: 
یافت نکرده  اند. سازمانی در

 بنابر اظهار نویسندگان، این مقاله حامی مالی و تعار  منافع ندارد.تعارض منافع: 
از کلیه دانشنجویان نابیننایی کنه بنا شنرکت خنود در پنژوهش، بنه رونند اجنرای قدردانی: 

 شود. پژوهش کمد کردند س اسگزاری می

 منابع
ع؛شریعتی،س.ص، ، یان،ن؛درتاج،ف؛بیابانگرد،ا؛دلاور بررسهیوگیگهی0411) افشار   سهات.)ر انههایسهججی

دانشجویانمجرد.آزمونادراکعشق  .،41 (77،)470-343های مشاورهفصلنامه پژوهشورزیدر
ع، ) شهرابی فراهانی،  ؛ فاتحی های انتخناب همسنر در دختنران در آسنتانه نگرا(. کشف 3121زاده، م؛ اعتمادی، 
 .311-302(، 02) 31های مشاوره،.پژوهشازدواج: تحقیق کیفی
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ع، ) فراهنانی،  ؛ فناتحی شهرابی هنای انتخناب همسنر در معلمنان دختنر در آسنتانه  (. منلا 3122زاده، م؛ اعتمنادی، 
 .11-07(، 1) 37، فصناام  خانااده و پژوهشازدواج )پژوهش کیفی(. 

بینننی تعارضننات  (. نقننش خودشناسننی، عشننق و هننوا هیجننانی در پننیش3563صننادقی، ا؛ صننلاحیان، ا؛ صننالحی، م، )
 .27-02(، 16) 31، فصناام  فرهاگ مشاوره و رواندرمان زناشویی. 

بهبودکیفی ر ابطزناشوگیز جین،0337) ع،، اعتمادی؛ا،ا؛احمدی، نیادعیسی (.اثربخشیغجیسازیر ابطبر
 .،4 (0،)7-01رفتاری لناخ مجن 

یدنهار لش (. 3212فروم، ا، ) ید.3175. پوری سلطانی )ورز  (. تهران، انتشارات مروار
، م؛ محمدزاد، ح، ) ا؛ حمیدی .کنعانی، م ی در بنین منردان و زننان  (. انتخاب همسر و معیارهای آن: مطالعه3121فر

 .216-210(، 1) 1. دهای اجتیال شااس  نها فصناام  جامع ازدواج کرده شهر رشت. 
؛ حنناج ، ح؛ زننندی لواسننانی، م؛ پیرحینناتی، ز ع، ) حسننینی، م؛ کشنناورز  ، :  (.ارزا3566فننر هننای زیربنننایی انتخنناب همسننر

 .306-316(، 2) 36، شااس فصناام  رویش روانبنیاد.  ای داده مطالعه
ع، ) ؛ پسنندیده، ع؛ جزایری، ر هنای (. انتخناب همسنر مبتننی بنر آموزه3120میراحمدی،  ؛ فاتحی زاده، م؛ اعتمادی،

 .12-72(، 02) 30، های مشاورهپژوهش کافی. اصو  احادیا کیفی اسلامی بر اساس تحلیل
( ، ع؛ کرمننی، م؛ شننالچی، و ع؛ انتظنناری،  شنندن فرهنگننی و فضنناهای همسننرگزینی: مطالعننه  (. جهننانی3566میرزایننی، 
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 Aim: Today, divorce is one of the risks threatening marital life which can 
create many psychological and social problems, in particular, for women, so more 
attention should be given to it. The objective of this study was to investigate the 
effectiveness of the subliminal approach on depression and resilience among 
women with addict husbands who were appealing to divorce. Methods: The 
research method was of semi-experimental type in which a pretest-posttest with 
control group design was used to achieve objectives. The statistical population of 
the study included all the women with addict husbands appealing for divorce in 
the first half of 2020 who were referring to different branches of the family courts 
of Tehran, Iran. Among the population, 30 women meeting the inclusion criteria 
of the study were selected through available sampling method, and then, were 
assigned into two experiment and control groups by random assignment method 
(15 subject in each group). Both groups completed Beck Depression Inventory 
(1991) and Connor and Davidson’s Resilience Scale (2003). The experimental 
group was delivered the Subliminal therapy approach and the control group was 
not delivered any therapy protocol. The data was analyzed using descriptive 
statistics indices and covariance analysis method. Findings: Results showed that 
the subliminal approach has led to significant reduction in the scores of depression 
(P<0.01, Ƞ 2=0.63) and significant increase in the scores of resilience (P<0.01, 
Ƞ 2=0.68) in the experiment group compared to the control group (P<0.01). 
Conclusion: According to the results, it can be said that the subliminal approach 
is effective in reducing depression and increasing resilience in women with addict 
husbands who appeal for divorce. Therefore, this approach can be used as an 
appropriate interventional method to cure depression and increase resilience in 
psychological and counseling centers. 

Keywords: Subliminal approach, depression, resilience, addicted husbands, 
women appealing for divorce 
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تواند امروزه طلاا ی ی از خررات تهدیدکننده زندگی زناشویی است که به ویژه برای زنان می هدف:
معضلات اجتماعی و روحی فراوانی ایجاد کند و از این نجر باید به آن توجه ویژه داشت. پژوه  حاضدر 

دهنده طدلاا بدا آوری در زندان دادخواسدتاببا هد  بررسی اثربخشی درمان سابیلیمنال بر افسردگی و تد
آزمدون همدراه آزمون و پسآزمایشی از نوج پ  روش پژوه  نیمه روش:سرپرست خانوار معتاد انجام شد.

کننده طلاا با سرپرست خانوار معتداد در نیمده دوم با گروه کنترل بود. جامعه آماری کلیه زنان دادخواست
تلددف دادگدداه خددانواده شددهر تهددران مراجعدده کددرده بودنددد. از بددین ایددن های مخبددود کدده بدده شددعبه 1299سددال 

نفر که دارای شرای  ورود به پژوه  بودند با روش در دسترو انتخاب شددند و  21جامعه آماری، تعداد 
نفددر(. هددر دو گددروه در مراحدد.  15هددر گددروه ) بصددورت تصددادفی در دو گددروه آزمددای  و کنتددرل قددرار گرفتنددد

( و پرسشدددنامه 1991) مدددون دو بدددار فدددرم تجدیددددنجر شدددده پرسشدددنامه افسدددردگی بدددکآزآزمدددون و پسپ  
( را ت می. کردند، گروه آزمای  رویه درمدانی را دریافدت کدرد ولدی گدروه 3112) آوری کانر و دیویدسونتاب

های آمددار هددای پددژوه  از شدداخ کنتددرل هددی  رویدده درمددانی را دریافددت ن ددرد. بددرای تجزیدده و تحلیدد. داده
نتدای  نشدان داد کده  ها:یافت هاستفاده شد.  SPSS-20افزار  و تحلی. کوواریانس با استفاده از نرم توصیفی

( و افددزای  معنددادار 11/1 P ،32/1= Ƞ2) روی ددرد سددابلیمینال موجددب کدداه  معنددادار نمددرات افسددردگی
بدا  گیری:نتیج ه( در گروه آزمای  نسبت به گروه کنترل شده است. 11/1 P، 38/1= Ƞ2) آورینمرات تاب

دهنددده  توانددد میددزان افسددردگی زنددان دادخواسددت تددوان گفددت کدده روی ددرد سددابلیمینال مددیتوجدده بدده نتددای  می
آوری آنهددا را افددزای  دهددد. بنددابراین از ایددن طددلاا بددا سرپرسددت خددانوار معتدداد را کدداه  دهددد و میددزان تدداب

ی و مشدداوره بددرای درمددان شددناختانروای مناسددب در مراکددز تددوان بدده عنددوان یددک روش مداخلددهروی ددرد می
 آوری بهره برد.افسردگی و افزای  تاب

، زنان متراضی طلااسابلیمینال، افسردگی، تاب های کلیدی: واژه  آوری، اعتیاد همسر
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 مقدمه
کننده زندگی زناشویی طلاق است کنه متثسنفانه امنروزه بنا رونند یکی از خطرات تهدید

، نسنبت مواجنهرو به رشد این پدیده در جهان  ایم. بنر اسناس تحقیقنات انجنام شنده اخینر
افننزایش  3121درصنند در سننا   13/77بننه  3111درصنند در سننا   1/32طننلاق بننه ازدواج از 

، کلنندی و  یافتننه اسننت کننه نشننانه بنندتر شنندن ایننن شنناخد در کشننور اسننت )رمضننانی فننر
بحنران عناطفی هنر دو  یه(. طبنق تعرینف، طنلاق فراینندی اسنت کنه بنا تجربن3566قدیمی، 

هنا شود و با تلاا برای حل تعار  از طریق ورود به موقعینت جدیند بنا نقشزوج شروع می
یابند. در بررسنی علنل طنلاق عنلاوه بنر عوامنل اجتمناعی، و سبد زندگی جدیند خاتمنه می

ای برخوردارننند شننناختی از اهمیننت ویننژهاقتصننادی و حقننوقی، توجننه بننه علننل فننردی و روان
(. طلاق ید معضل سلامت عمومی در نهاد اجتماعی خانواده محسنوب 3221، 1)گاتمن

یادی برای زنان چه از نظر مالی و چنه از نظنر 2632، 2شود )لاوا  و اسما می ( که تبعات ز
، دورانتننه، هیننل و هاسننلتون زا ای اسننترس( و پدیننده2622، 3روانننی   اجتمنناعی دارد )پننارکر

شنناختی دو ان را بنه مشنکلات جسنمانی و روانپذیری افنراد، بخصنور زنناست و آسنیب
(. ابننننتلا بننننه اخننننتلالات روانننننی زنننننان طننننلاق گرفتننننه امننننری 2660، 4کننننند )گنننناهلر برابننننر می
( و سنلات روان زننان طنلاق گرفتنه بنا گذشنت 2633، 5ناپذیر است )گولام و بشلیدهاجتناب

، چنگ و تینگشوا زمان بدتر می یائومین، کوانبائو مندهای طنلاق شنامل (. پیا2623، 6شود )ز
اخنننتلالات خلقنننی، اخنننتلالات اضنننطرابی، سوءمصنننرف منننواد، تغیینننر در سنننبد زنننندگی و 
خودپننننداره، تضنننعیف عملکنننرد شنننغلی، تغیینننر در روابننن  اجتمننناعی و کننناهش حماینننت 

(، درماننندگی روانننی، اضننطراب، افسننردگی )دینننگ، گالننه، بننومن، 2661، 7اجتمنناعی )گننارنر 
                              
1. Gottman, JM 

2. Lavelle, B., & Smock,PJ 

3. Parker, G., Durante, KM., Hill, S.E., & Haselton, M.G 

4. Gähler, M 

5. Ghulam, A. & Beshlideh, K. 

6. Xiaomin, L., Quanbao, J., Cheng, X., & Tingshuai, G 

7. Garner, CN 
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ه عننلاوه بننر سیسننتم خننانواده، سیسننتم اجتمنناع را نیننز ( اسننت کنن2623، 1نگننوین فونگسنناوان و 
 (.2635کند )گاتمن، درگیر می

کننننند، وپنجه ننننرم میشنننناختی کنننه زننننان مطلقنننه بنننا آن دسنننتیکنننی از اخنننتلالات روان
سننکره، صننوفیه، حلیننت،  ؛ اوبینند، الکرکننی، حنندداد،3227، 2افسننردگی اسننت )مننورای و لننوپز 

ی اسنت کنه بنا کناهش اننرژی و علاقنه، احسناس (. افسردگی اختلالن2623، 3سلامه و حلیت
، بی شود و بنا تغیینر اشتهایی و افکار مرد و خودکشی مشخد میگناه، اشکا  در تمرکز
های شناختی، تکلم، وضعیت خواب و اشتها همراه اسنت کنه در سطح فعالیت، توانایی

لان، شننود )کنناپفننردی میمنجننر بننه اخننتلا  در عملکننرد شننغلی، روابنن  اجتمنناعی و بننین 
کی و سوسمن ، پاتا (. افسردگی شیوع بسنیار بنالایی دارد و بنا 2631، 4سادو ، سادو ، رویز

(، امنننا بنننا وجنننود اینکنننه 3566شنننود )حیننندری و جلیلینننان،  مشنننکلات بنننالقوه مشنننخد منننی
هنننننا نسنننننبت بنننننه دیگنننننران شنننننود، برخنننننی ازگروههنننننا مشننننناهده میافسنننننردگی در تمنننننام گروه

وع  کلنی افسنردگی در زننان نسنبت بنه منردان بیشنتر توان گفت کنه شنیپذیرترند و می آسیب
، جانسن،گیسننلنه، اوسننچ، وکاسننتر  ، سننیلوا، پینهیننرو ، وینننر ، 5اسننت )گننازا ، سننوزا، فوکولننو

یندادهای 2633، 6( و این آمنار در زننان مطلقنه چنند برابنر اسنت )منایرز 2631 (، زینرا ایلنب رو
و  )جعفنری، حیندرنیازای زندگی در سرعت بخشیدن بنه افسنردگی دخالنت دارنند  استرس

 (. 3121عباسی، 
، و بننرای مقابلننه یننا شننرای  حسنناس زنننان مطلقننه، رویکردهننایی کننه بننه  در سننالهای اخیننر

انند، منورد توجنه های انسنان پرداختهها و توانمندیجای نابهنجاری و اختلا ، به ظرفیت
ویکردهننا بننرای های ایننن ر ترین سننازهاننند؛ یکننی از بنیننادیشناسننان قرارگرفتهمشناوران و روان

                              
1. Ding, D., Gale, J., Bauman, A., Phongsavan, Ph., & Nguyen, B 

2. Murray, CJ., & Lopez, AD 

3. Obeid, S., Al-Karaki, G., Haddad, Ch., Sacre, H., Soufia, H., Hallit, R., Salameh, P., & Hallit, H 

4. Kaplan, HI., Sadock, BJ., Sadock, VA., Ruiz, P., Pataki, CS., & Sussman, N 

5. Gazal, M., Souza, LD., Fucolo, BA., Wiener, CD., Silva, RA., & Pinheiro, Rt., Jansen , K., Ghislene, 
G., Oses, JP.,& Kaster, MP 

6. Myers, DC 
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؛ هایکا  3223، 1آوری است )گارمزی و ماستنتلخ طلاق، افزایش تاب یهسازگاری با واقع
شنناختی بنه فرآینند پوینای انطبناق و سنازگاری معبنت بنا آوری روان(. تاب2626، 2و لاتیپون

گوار در زنندگی کنه موجنب سنازگاری ینا عملکنرد موفقینت آمینز در هنگنام  تجنارب تلنخ و ننا
( و بننه 2633، 3و تنناریر  شننود )جانسننون، وود، گننودین، تننایلور زا میبننا شننرای  اسننترسمواجهننه 

یننندادهای  یننندادهای زنننندگی منفنننی و رو عننننوان فرآینننندی حننناوی رشننند معبنننت پنننچ از رو
( که در آن تعاد  حیناتی بنه 2623، 4تروماتید تعریف شده است )آیدویان، کارا و کارلکان

، تنابگردد، به عباکارکرد قبلی خود باز می آوری ظرفیتنی بنرای مقاومنت در برابنر  رت دیگنر
، اسنندزاده و بهرامننی،  تنننش و فاجعننه اسننت )اصننلانی آوری بننه (. همچنننین تنناب3127فننر

، تماینل بنه افسنردگی و اضنطراب را کناهش می ، 2661، 5دهند )هیلانندصورت آشنکار ، پنرور
هنای انسنان تواناییتنرین آوری، یکنی از مهم (. تناب2622، 6راد قمری، پزشکیان و شهریاری

شناسننننی شننننود و در طننننب و رواناسننننت کننننه باعننننا سننننازگاری مننننبثر بننننا عوامننننل خطننننر می
دهننندۀ مقاومننت جسننمانی و بهبننود خودانگیختننه و توانننایی برقننراری مجنندد تعنناد   نشننان

هایی اشاره دارد که در سرعت و زاست و در واقع به ویژگی های تنش هیجانی در موقعیت
(. مفهنوم 2632، 7ینارویی بنا تننش مشنارکت دارنند )گلدسنتین و بنرا میزان بهبنود بعند از رو 

یتاب ها توانایی دروننی فنرد بنرای پاسنخ دادن، دوام منابع استرس یهآوری در ارتبا  با نظر
 (.2661، 8ها است )کانر و دیویدسونآوردن و طبیعی بودن بر خلاف وجود استرس

کند، بلکه به افراد دگی را پا  نمیکند، مشکلات زنآوری، استرس را محدود نمی تاب
ها فنائق آینند و دهد تا با مشکلات پیشرو مقابل  سالم داشته باشنند، بنر سنختیقدرت می

یسنتیبا جریان زندگی حرکت کنند. فرد تاب رواننی -آور یعنی کسی که در برقراری تعاد  ز

                              
1. Garmezy, N., & Masten, AS 

2. Haikal, M., & Latipun, L 

3. Johnson, J., Wood, AM., Gooding, P., Taylor, PJ., & Tarrier, N 

4. Aydogan, D., Kara, E., & Kalkan, E 

5. Heiland, MF 
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سازندۀ ما در در شرای  دشوار توانمند است و در عمق معنای آن شرکت و حضور فعا  و 
آوری در برابنننننر تنننننثثیرات (. تننننناب3222، 1محنننننی  پیرامونمنننننان نینننننز مننننندنظر اسنننننت )روتنننننر 

 یه( و بنه منزلن2662، 2کنند )پینکنارتزا از فنرد محافظنت میشناختی حوادد مشکلروان
، چانو و ویلسنونهای افسردگی را کاهش میمحافظ استرس نشانه (. 3222، 3دهد )کاتالانو

گنرا منورد توجنه قنرار داده انند کنه بنه جنای  شناسنان معبنتاست که روان آوری فرایندی تاب
هنا و اسنتعدادهای افنراد  ها و اختلالها، برتوجنه بیشنتر بنه توانمنندیپرداختن به ناهنجاری

کینند دارد )بکمننن ک ور و دوکانننه ای فننرد،  ، بننه نقننل از لطننف2632، 4تث ، خننا (. 3563نننژاد افشننار
های وقنایع تهدیدکنننده، مشنارکت بنه معننای برابنر آسنیبآوری عنلاوه بنر پاینداری در تاب

آوری توانمنندی فنرد در برقنراری بباشند، و همچننین تنافعا  و مبثر فرد در محنی  نینز می
یستی کبنریروانی در برابنر وقنایع را شنامل می-تعاد  ز آوری از جملنه  (. تناب2635، 5شنود )ا

ینادی از شنرای  زنندگی پنذیری ز پنذیر بنه وینژه زننان  در افنراد آسنیب متغیرهایی است که اثر
(. مشکلات اقتصادی و معیشنتی پنچ از طنلاق، افسنردگی، 2623دارد )دینگ و همکاران، 

سننننرخوردگی و کنننناهش رضننننایت از زننننندگی و از دسننننت دادن سننننلامت جسننننمی و روانننننی 
(، افنننزایش اضنننطراب و دیگنننر 3122ننننژاد،  صنننادق، برجعلنننی، معتمننندی و فلسنننفی )رحیمنننی

( از جمله مسائلی است که زنان مطلقه با آنها درگیر 2626یکا  و لاتیپون، مسائل روانی )ها
صنادق و  شنود )رحیمنی آوری زنان در مقابل مشکلات منی هستند، که موجب کاهش تاب

؛ پند،  بنه نقنل از بنلا  ؛2661) 6(. در اینن زمیننه، نتنایج پنژوهش بناون3122همکاران،  جنونز
یننند، آشنننتون پاپتر گون و بطنننور آوری از راهد کنننه تننناب( نشنننان دا2631، 7کنننی-کیر هنننای گوننننا

ملاحظه با فراهم آوردن احساس هدفمندی، کنتر ، و شایستگی که منجر به تجارب قابل
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کنننند، بنننه شنننود، سنننازگاری بعننند از طنننلاق را در زننننان مطلقنننه تسنننهیل میرشننند شخصنننی می
یکه هویت  ست.ها رشد پیدا کرده و خودمختاری آنها افزایش یافته اشخصی آن  طور

های شناختی نقش مهمی در رابطه با سر منشنث اعتقاد بر این است که فرایند سوگیری
کنننند. در طننو  دو دهننه و پایننداری اخننتلالات عنناطفی نظیننر افسننردگی و اضننطراب ایفننا می

هننای روز افزونننی بننر روی سننوگیری پننردازا هیجننانی در افننراد افسننرده بننه گذشننته، پژوهش
؛ نیتو 2623، 2، ویلالوبوس، پاسیوس و وازکوئز 3225، 1لئوددانتشار رسیده است )متیوز و م

، 2635، 4لننند، فننورد، گرافتننون، هیرانننی، گلنننچ و هلمننز  ؛ آلمینندا، منند2623، 3و ازکننوئز  ؛ کیننزر
 (.  2631، 5اسنایدر و گوئر 

، الگوی آماده سازی عاطفی اسنت ید رویکرد برای سنجش پردازا هیجانی خودکار
 ، ، پنننناو  و کنننناردسکننننه توسنننن  فننننازیو ک ننننر 3210) 6سانبوماتسننننو ( تنننندوین شننننده اسننننت. ا

یابانه انجام شدههای مربو  به این رویکرد در حیطه تکلیف تصمیمپژوهش اند. گیری ارز
شنوند و بعند از سنازی دارای بنار عناطفی آورده میدر این تکلیف، یند سنری واژگنان آماده

شنود کنه ارزا هنا خواسنته میاز آزمودنیشنوند و آنها واژگان هدف معبت یا منفی ارائنه می
ینابی کننند. شنده معمنو ، مشاهدهتنثثیر  هدف را بطور هرچنه سنریعتر و هنر چنه دقیفتنر ارز

هندف × سنازی سازی عاطفی اسنت، کنه بنا رابطنه ارزشنی واژه آمادهآمادهتثثیر  همخوانی یا
ند )منعلا سنازی و هندف همخنوانی داشنته باشنشود: در صنورتی کنه واژه آمادهمشخد می

یم، درحالیکه ناهمخوانی ارزشی )منعلا «( دوستی»-«عشق» -«انزجنار »انتظار تسهیل را دار
شود )در ید تر پاسخ در مقایسه با شرای  خ  پایه منجر میبه نهفتگی طولانی«( شادی»

ای در بررسی پردازا خودکار اطلاعات واژه آماده سازی خنعی(. از این الگو بطور گسترده
سننازی ( اسننتفاده شننده اسننت. اثبننات مکننرر تننثثیرات آماده2661، 7لاور و مننااهیجننانی )کنن
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و  1سنننننازی بصنننننورت سنننننابلیمینا هنننننای آمادهعننننناطفی، بنننننه وینننننژه درصنننننورتی کنننننه محر 
کننند کنه از وجننود ها را فنراهم میترین مجادلنهشنده ارائنه شننده باشنند، یکنی از قننویپوشیده

یابی ناهشیار و ناخواسته حمایتفرایند یهمی های ارز های اخینر دربناره کنند. بر طبق نظر
بننندی خودکننار امننا نسننبتث خنناما هیجننان، اولننین گننام در اسننتخراج حالتهننای عنناطفی، طبقه

ها در اینن (. بدعملکردی2663، 2های ورودی به صورت خوب یا بد است )معلا شرر محر 
ر اینننن اولینننه از پنننردازا هیجنننانی و همچننننین وجنننود اخنننتلا  در تنظنننیم خودکنننا یهمرحلننن

یابی اولیه، در اختلا  افسردگی و دیگر اختلالات روانپردازا پزشکی نشان داده های ارز
، بنننه نظنننر 2661، 3شنننده اسنننت )فیلینننپچ، درینننویتچ، رائنننچ و لان (. بنننا توجنننه بنننه اینننن امنننر

بنرای پنژوهش درمنورد  سنازی عناطفیرسد که چرا به ندرت از الگنوی آمادهانگیز میحیرت
گاه در افسردگی بالینی استفاده شده است. زاننگ، خپردازا هیجانات نا واسته و ناخودآ

، واننگ و زاننگ ، چنن، چنن، زائنو انند کنه  ( بنه اینن نتیجنه رسنیده2626) 4وانگ، زانگ، جیئنو
ی بر نمرات گروه آزمایش در مقایسه با گروه کنتر  داشنته معنادار تثثیر  رویکرد سابلیمینا 

یافننت رویکننرد سننابلیمینا  در هننای  بننه محننر  No-Goو هشنندار پاسننخ  هیجننانی پننچ از در
، روسننتل، دروسننت و آرولننت سننازی ( آماده2661) 5گننروه آزمننایش کمتننر شننده اسننت. ساسننلو

های مختلفی از بیماران اسکیزوفرنی به کار بردند و رواب  گروهعاطفی متوالی را برای خرده
ای میزان بالاتر افسردگی و سازی و عاطفه پذیری یافتند. بیماران دارنویدبخشی بین آماده

سنازی معبنت سازی عاطفی کمتری را بر اساس واژگان آمادهای، آمادهاضطراب خصیصه
کنارو و جیمیگنانتی ، منکوسنی، هیتکنات، زاا ( بنه اینن 2623) 6از خود نشان دادند. فرومنتنو

یکی و رفتنناری افننراد گننروه آزمننای   هننای روانننی نتیجننه رسننیدند کننه تننرس و ویژگننی ش فیزیولننو 
یافت  کننده رویکرد سابلیمینا  بهبود بهبود پیدا کرده است.  در
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( از یند تکلینف مشنابه اسنتفاده 2662) 1آنترینون و لائورننت   پادووان، ورسا ، توماس
ساز معبت در بیمناری آلزایمنر سازی را بر اساس واژگان آمادهکردند تا نقد گزینشی آماده

کا انننند کنننه  ( بنننه اینننن نتیجنننه رسنننیده2637) 2نو نشنننان دهنننند. ماسنننویاما، یوکومیتسنننو و سنننا
یابی با سابلیمینا  توانست شناخت مربو  به افسنردگی ضنمنی را تغیینر  شرطی سازی ارز

سننننازی عنننناطفی ( نیننننز از ینننند الگننننوی آماده2661) 3شننننل و ایننننر -دهنننند. کاسننننچا ، هننننو 
 ،سابلیمینا  متفاوت برای پژوهش روی افسردگی بنالینی اسنتفاده کردنند. در اینن مطالعنه

ینابی مربنو  بنه یند چهنره هندف خنعنی منورد آمادهتثثیر  سازهای سابلیمینا  چهنره بنر ارز
سننازی بررسننی قننرار گرفننت. بیمنناران دارای افسننردگی حنناد امننا نسننبتث بهبودیافتننه، در آماده

عاطفی در این تکلینف، نقند نشنان دادنند. مطالعناتی کنه روی نموننه دانشنجویان انجنام 
افتراقنی تنثثیر  سازی عاطفی متوالی،ای در آمادهب خصیصهشدند نشان دادند که اضطرا

، برنننر و پکننران هننای واژگننان بننه صننورت سننابلیمینا  اسننتفاده ( از محر 2661) 4دارد. مننایر
سننازی عنناطفی نرمننالی یافتننند، امننا در افننراد کردننند و در افننراد دارای اضننطراب پننایین آماده

هدف ناهمخوان -ساز های آمادهجفت دارای اضطراب بالا، تثثیرات معکوس بود )تسهیل
/یا بازداری جفت  های همخوان(. و

دهنند کننه اثربخشننی رویکردهنای درمننانی مختلفننی بننر  بررسنی ادبیننات تحقیننق نشننان منی
آوری انجنام شنده اسنت، امنا رویکنرد سنابلیمینا  منورد توجنه پژوهشنگران   افسردگی و تناب

رفتنننه اسنننت. از طرفنننی، رویکنننرد داخلنننی نبنننوده و در خنننارج نینننز کمتنننر منننورد توجنننه قنننرار گ
سابلیمینا  رویکرد جدیدی است کنه هننوز زواینای مختلنف آن بنه خنوبی شنناخته نشنده 
، بنا توجنه بنه قرارگینری کشنور منا در  است و خلاء نظری در آن مشهود اسنت. از طنرف دیگنر
جننوار کشننور تولیدکننننده مننواد مخنندر و گرفتننار شنندن بسننیاری از جوانننان کشننور در دام آن، 

اد بنننه منننواد مخننندر تبننندیل بنننه یننند مسننناله اجتمننناعی در کشنننور شنننده و بسنننیاری از اعتیننن
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هنا در کشنور  قرار داده، به طوری که اعتیاد عامل بسیاری از طنلاقتثثیر  ها را تحت خانواده
(. بننابراین، بنا توجنه بنه خنلاء نظننری و 3121اعنلام شنده اسنت )روشننی، تافتنه و خسننروی، 

، پنژوهش  آسنیبخلاء تحقیقاتی و اهمیت شنرای   پنذیر زننان مطلقنه در اثنر اعتیناد همسنر
سازی عناطفی سنابلیمینا  در یند حاضر تلاا کرده به این سوا  پاسخ دهد که آیا آماده

 آوری آنهنادسته از زنان متقاضی طلاق با سرپرست خانوار معتاد بر میزان افسردگی و تاب
 دارد؟تثثیر 

 روش تحقیق
آزمون بنا گنروه آزمون و پچبود که در آن از طرح پیش آزمایشیپژوهش حاضر از نوع شبه

کننده طلاق با سرپرست کنتر  استفاده شد. جامعه آماری پژوهش کلیه زنان دادخواست
های مختلنف دادگناه خنانواده شنهر بود کنه بنه شنعبه 3122خانوار معتاد در نیمه دوم سا  

نفر که دارای شنرای  ورود بنه  16اد تهران مراجعه کرده بودند. از بین این جامعه آماری، تعد
پژوهش بودند با روا در دسترس انتخاب شدند و بصورت تصادفی در دو گروه آزمایش و 

، فراخنوانی از جامعنه منذکور و بنا اسنتفاده از  31کنتر  قنرار گرفتنند )هنر گنروه  (. در آیناز نفنر
ایشننی حننداقل آزمهننای آزمایشننی و نیمهگیری در دسننترس بننه عمننل آمنند. در پژوهشنمونننه
( )کنوئئین و کینوفنفر برای نمونه کفایت می 26حجم  ( امنا در 2662، 1کند )هر گروه ده نفنر

پننژوهش حاضننر بننه منظننور حننذف اثننر خننروج شننرکت کنننندگان و همچنننین افننزایش اعتبننار 
نفر در نظر گرفته شد که به صورت در دسترس انتخاب  16بیرونی نتایج، حجم نمونه کلی 

نفنره )آزمنایش و کنتنر ( قنرار  31روا تخصید تصنادفی در دو گنروه  شدند و همچنین با
 گرفتند.

هننای خننانواده و روا اجننرا بننه ایننن صننورت بننود کننه بعنند از نصننب فراخننوان در دادگاه
نفر برای شرکت در پژوهش اعلام آمادگی کنردن کنه از اینن  71های مجازی مختلف، گروه

نفر به عنوان افراد نمونه  16مطالعه، درنهایت های ورود و خروج به میان و با توجه به ملا 
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 16النی  16( دامننه سننی 3های ورود به مطالعنه بنه اینن صنورت بنود: انتخاب شدند. ملا 
دارا بودن علائم افسردگی بنا توجنه بنه پرسشننامه تشخیصنی   (1( سلامت جسمی، 2سا ، 

لائم افسردگی با های روان زشکی همایند در کنار ع( عدم وجود تشخید5افسردگی بد، 
کننز خنندمات روان1اسننتفاده از مصنناحبه بننالینی،  شننناختی، ( عنندم مراجعننه از قبننل بننه مرا

 ( سواد خواندن و نوشتن.( 0جهت درمان افسردگی و 
گاهانه کتبی از شرکت رسانی به آنها درمورد کنندگان و اطلاعبعد از کسب رضایتنامه آ

اننه مانندن اطلاعنات، شنرکت کننندگان روا  انجام پژوهش و همچنین رعایت اصل محرم
 تصادفی در دو گروه آزمایش و کنتر  جایگزین شدند.  یهبه شیو

 ابزارهای پژوهش
اینن پرسشننامه شندت فنرم تجدیند نظنر شنده:  –(BDI) 1افسنردگی بند یه. پرسشنام3

یابی می توسن  بند،  3203افسنردگی بند در سنا   یهکنند. پرسشننامعلائم افسردگی را ارز
دوباره منتشر شد. اینن پررسشننامه  3271تجدید نظر و در سا   3273معرفی شد. در سا  

خودگزارشنننی اسنننت کنننه سنننه ننننوع علائنننم جسنننمانی، رفتننناری و شنننناختی  یهمننناد 23دارای 
 5ارای گروه از گویه اسنت. هنر مناده د 7کند که هر دسته دارای گیری میافسردگی را اندازه

ینننه اسننت کننه درجننات مختلفننی از افسننردگی خفیننف تننا شنندید را اننندازه کننند گیری میگز
باشند کنه کلی از صفر تا شصت و سه می یه(. نمر1ای از صفر تا نمره 5)مقیاس لیکرت 

)افسردگی  32تا  35)هیچ یا کمترین افسردگی(،  31بندی شده است: تا به این شکل طبقه
، 2)افسردگی شدید(. )بد، استیر و براون 01تا  22ردگی متوس (، )افس 21تا  26خفیف(، 

درصننند بنننا  21درصننند تنننا  71(. در تحقیقنننات متعنننددی رواینننی محتنننوایی اینننن ابنننزار 3220
 10درصد به دست آمنده اسنت و ضنریب آلفنای کرونبناخ را بنرای گنروه بیمنار  10میانگین 

وایننی ایننن مقینناس در پننژوهش اننند. اعتبننار و ر درصنند گننزارا کرده 13درصنند و ییننر بیمننار 

                              
1. Beck Depression Inventory  

2. Beck, A. T., Steer, R. A., & Brown, G 
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( بننا 3125زاده و قیسننوندی ) زاده، تنجننانی، فتحننی حمینندی، گرمننارودی، آزادبخننت، فکننری
یکتنور 13/6ای ) طبقه ضریب همبستگی درون ، برینر و ر لان، یو ( بنا 2626) 1( و در پژوهش آ

( تایید شده است.  همچنین این ابزار روی جمعینت ایراننی بنر 15/6ضریب همبستگی )
دانشجویان دانشگاه تهران و علامه طباطبنایی انجنام گرفنت و نتنایج پنژوهش بینانگر روی 

درصد بود )فتحی آشتیانی و  71ای درصد و اعتبار بازآزمایی دو هفته 71آلفای کرونباخ 
 (.2660داستانی، 

( کنه 2661اینن مقیناس توسن  کنانر و دیویدسنون )(: CD-RISآوری ). پرسشنامه تناب2
 21شنننده اسنننت، دارای   گینننرد، سننناختهبنننا تننننش وآسنننیب را انننندازه می تواننننایی سنننازگاری

دهد که این مقیاس چنند بعندی اسنت و دارای است. نتایج تحلیل عاملی نشان می گویه
، تحمنننل عواطنننف منفنننی،  یهمبلفننن 1 شایسنننتگی، اسنننتحکام شخصنننی، اعتمننناد بنننه یراینننز

 1براسنناس طیننف باشنندکه  پننذیرا معبننت تغییننرات، روابنن  ایمننن، کنتننر  و معنویننت مننی
گذاری شده است. حنداقل کاملاً درست( نمره 5ای لیکرت )صفر کاملاً نادرست و  درجه

ک ر نمره  6آوری نمره تاب ها هنوز بنه قطنع است. چون پایایی و روایی زیرمقیاس 366و حدا
آوری بننرای اهننداف پژوهشننی، کلننی تنناب یهتثیینند نشننده اسننت، در حننا  حاضننر فقنن  نمننر

آوری  (. برای تعیین اعتبنار مقیناس تناب2661شود )کانر و دیویدسون، معتبر محسوب می
بنه دسنت آمند. سنامانی،  12/6از روا آلفای کرونباخ بهنره گرفتنه شند و ضنریب پاینایی آن 

گرد ) آموز دبیرستانی بنا اسنتفاده دانش 177( نیز در پژوهشی بر روی 3110جوکار و صحرا
درصنند بننرای ایننن مقینناس گننزارا داد و بننا  21از ضننریب آلفننای کرونبنناخ، همسننانی درونننی 

های اصننلی، وجننود یننند عامننل را در ایننن مقیننناس تثیینند کنننرد روا تحلیننل عنناملی مبلفنننه
 (.3110)سامانی و همکاران، 

یه و تحلیل داده افنزار ها در دو بخش توصیفی و استنباطی با کمند نرمدر نهایت تجز
SPSS20 کنندگی )مینانگین های مرصورت گرفت. در بخش توصیفی از شاخد کزی و پرا

                              
1. Alan, S.L., Yu, M. B., Brenner, B., & Rectors, K 
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یانچ ) ( و در بخش استنباطی، از تحلیل کووار  ( استفاده شد. ANCOVAو انحراف معیار

آماده  سازی عاطفی به روش سابلیمینالرویه درمان با تکلیف 
تر از ای به هرگونه محر  حسی که پنایینهای فراآستانهدر تقابل با محر  سابلیمینا 

گاهانه باشد اطلاق می ادرا فردی برای  آستانه مطلق ای گنردد. مفهنوم ادرا  زیرآسنتانهآ
گوید اندیشه، احساسات و رفتنار منردم متنثثر از محرکنی رو شایان توجه است که میاز این

گاهی از آن، ادرا  می مطرح  3127گردد. این پدیده ابتدا در سا  است که علیریم عدم آ
گهی«ایانههننننای زیرآسننننتپیام»جسننننتار  3217شنننند، ولننننی در  سننننازان و ، هنگننننامی کننننه آ

ینننداران مطنننرح چیره یننند خر دسنننتان وادی تبلیغنننات، ادعنننای کننناربرد بنننالقوه آن را در تحر
هنننای علمنننی سننناختند، بنننه گفتمنننانی جنجنننالی بننند  شننند. اینننن در حالیسنننت کنننه پژوهش

یابی، در ییناب یند اثنر دارونمنایی نرف،  متعاقب، از سنجش بیشتر این ادعاهای بازار صا
انند )حاسنین، فرگاسنن، شیدلوسنکی و دن به نتایجی درخور اعتمناد، نناتوان بودهبرای رسی

 (.2667، 1گراس

 ها. محرک1
صننفت  31هننا بننا کننار گرفتننه شنندند، کننه هننر ینند حنناوی دو مجموعننه متفنناوت از محر 

اسننم خنعننی بننه  31اسننم معبننت، و  31صننفت خنعننی بننه عنننوان محننر  هنندف و  31معبننت و 
هنای کنتنر  های خنعی به عنوان محر )اولیه( بودند. اسم  سازیهای آمادهعنوان محر 

هایشنان در بندیسازی )اولیه( و هدف با توجه به درجهبه کار گرفته شدند. کلمات آماده
گر -های دوقطبی معبتمقیاس ، 2خنعی در مطالعات گذشنته انتخناب شندند )منولر و هنا

لغنننت ینننا تکنننرر لغنننت تفننناوتی سنننازی معبنننت و خنعنننی از نظنننر طنننو  هنننای آماده(. واژه3223
(، امننا بننا توجننه بننه ارزا عنناطفی خننود تفنناوت معننناداری 3221، 3نداشننتند )برطبننق سننلکچ

                              
1. Hassin, R. R., Ferguson, M. J., Shidlovski, D. , & Gross, T 

2. Möller, H., & Hager, W 

3. Selecs 
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سازی و هدف در دو مجموعه با توجه به طو  لغت، تکنرر لغنت و های آمادهداشتند. واژه
 ارزا عاطفی، تفاوتی نداشتند. 

کار 2  . رویه انجام 
ید سری صفات خنعیو معبت به آنها ارائه خواهد شد که ها اطلاع داده میبه آزمودنی

ینابی کننند. بنا شد. به آنها یاد داده شد کنه صنفات را بنا سنرعت و دقنت هنر چنه تمنام تر ارز
( بننر روی ینند دسننته کنتننر ، تثخیرهننای پاسننخ -فشننار دادن یکننی از دو دکمننه پاسننخ )  و 

د بننود: واژه گرفننت دارای ینند فرایننند مشننخشنند. هننر کارآزمننایی کننه صننورت میثبننت می
 166شد که قبل از آن ید نقطنه بنا طنو  مندت میلی ثانیه ارائه می 37سازی به مدت آماده

سنننننننازی سنننننننریعا  توسننننننن  یننننننند پوشنننننننش ای وجنننننننود داشنننننننت. واژه آمادهمیلنننننننی ثانینننننننه
«XOXOXOXOXOX »کشننید و بعنند از آن میلننی ثانیننه طننو  می 311شنند کننه پوشننیده می

هنننای شننند کنننه در حدفاصنننل ارائنننه واژهعنننا میشننند. اینننن باهننندف نشنننان داده می یهواژ
هنا عندم تقنارن داشنته باشنیم. میلی ثانیه در شنروع محر  316ساز و هدف، به اندازه آماده

کشننید و درنتیجننه آنننرا بطننور کامننل سنناز طننو  میآماده یهتر از واژپوشننش همیشننه طننولانی
آزمنایش سنه ثانینه طنو   زمنانی بنین یهگذاشت. بازکرد و اثری از آن باقی نمیرونویسی می

هنا را بنرای تکلینف کشید. هر آزمودنی در هر دو زمان آزمون یکی از دو مجموعه محر می
یافننت می یننع میکننرد؛ کننه بننا تعننداد برابننر در هننر ینند از گروهدر تننثثیر  شنند.هننای مطالعننه توز

آزمنننایش وجنننود داشنننت. 16مجموعنننه محنننر  مشننناهده نشننند. بنننرای هنننر یننند دو بلنننو  از 
محنر  هندف اختصنار داده شندند،  16ساز یا اولیه بطنور تصنادفی بنه آمادههای محر 

معبت(، و -جفت واژه معبت 31آزمایش با همخوانی معبت ) 31بطوری که برای هر بلو ، 
خنعننی( بطننور مجننزا تهیننه شنندند. واژگننان بننا -جفننت واژه خنعننی 31کارآزمننایی خنعننی ) 31

ها بعند از هنر شندند.آزمودنینوشنته میزمیننه سنیاه حروف رنگی و در مرکنز کاینذی بنا پچ
آزمنایش  31ها های آزمایشی، آزمودنیکردند. قبل از بلو ها ید استراحت میبلو  از واژه

 شد(.های نادرست به آنها بازخورد داده میتمرینی را انجام دادند )درصورت دادن پاسخ
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 تکلیف شناسایی
شنند کننه آیننا قبننل از قننرار گننرفتن ه میهننا پرسننیدسننازی، از آزمودنیبعنند از تکلیننف آماده

هنای لازم بنرای تکلینف انند ینا ننه. سن چ، آنهنا آموزاپوشش و درطو  آزمایش چیزی دیده
یافت کردند که متشکل بود از  هنا متشنکل بنود آزمایش. محتوای محر  51شناسایی را در

. ارائه آمادهواژگان  یهسازی که برگفته بود از دو مجموعهای آمادهاز ید نمونه از اسم ساز
ای میلنی ثانینه 166آزمایش، بعد از فاصنله  25سازی عاطفی: در شبیه بود به تکلیف آماده

آمنند کننه بعنند از آن هننم ینند میلننی ثانیننه بننه نمننایش در می 37سنناز بننه منندت ینند اسننم آماده
، هنننیچ واژه  25شننند. در میلنننی ثانینننه نشنننان داده می 311پوشنننش بنننه مننندت  آزمنننایش دیگنننر

میلی ثانیه خالی بود که بعند از آن  37ارائه نشد. بلکه صفحه نمایش به مدت  سازیآماده
مانننند و آمننند. بعننند از پوشنننش، صنننفحه نمنننایش خنننالی مییننند پوشنننش بنننه نمنننایش در می

هننا باینند بننا فشننار دادن یکننی از دو دکمننه پاسننخ بننر روی ینند صننفحه کنتننر  )بلننه و آزمودنی
( تصمیم می . بعند گرفتند که آیا قبل از پوشش چخیر یزی روی صفحه قنرار داشنته ینا خینر

اند هرگونننه ویژگننی از شنند کننه آیننا توانسننتههننا پرسننیده میاز تکلیننف شناسننایی از آزمودنی
.های آمادهواژه  ساز را شناسایی کنند یا خیر

 هایافته
کنندگان در دامننه درصند از شنرکت 1/21دهند کنه نتایج آمارهای توصنیفی نشنان می

 51تا  56درصد در دامنه  26سا ،  56تا  11درصد در دامنه سنی  56سا ،  11تا  16سنی 
درصنند از  0/30سننا  بودننند. همچنننین  16تننا  51درصنند نیننز در دامنننه سنننی  0/30سننا  و 
درصننند دارای تحصنننیلات دینننپلم،  0/10هننا دارای سنننطح تحصنننیلی زینننر دیننپلم، آزمودنی

ارای تحصننننیلات درصنننند نیننننز د 1/11درصنننند دارای تحصننننیلات فننننوق دیننننپلم، و  1/31
( متغیرهننای  لیسنانچ و بننالاتر بودننند. نتننایج آمارهننای توصننیفی )میننانگین و انحننراف معیننار

ارائنه شنده  3آزمون در جندو  آزمون و پچپژوهش در گروه آزمایش و کنتر  به تفکید پیش
 است.
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 آزمون متغیرهای پژوهشآزمون و پسمیانگین و انحراف معیار نمرات پیش .1 جدول

 گروه
 آزمایش کنترل

 آزمونپس آزمونپیش آزمونپس آزمونپیش
انحنننننننراف  میانگین متغیر 

 معیار 
انحنننننننراف  میانگین

 معیار 
انحنننننننراف  میانگین

 معیار 
انحراف  میانگین

 معیار 
 22/3 10/35 62/2 06/10 21/0 56/17 36/7 21/10 افسردگی

 02/2 11/17 15/0 56/15 22/5 06/10 21/5  20/10 آوریتاب
 

ینع نمنرات آزمنون کنالموگروف اسنمیرنوف بنه کنار بنرده شند. -برای بررسی نرما  بنودن توز
یننع دادهنتننایج ایننن آزمننون نشننان داد پیش هننا در متغیرهننای پننژوهش فننر  نرمننا  بننودن توز

همچننین بنرای رعاینت    (.P≥0/540 ،F=1/05شنامل در هنر دو مرحلنه آزمنون برقنرار اسنت )
یانچ افر پیش مشناهده  fز آزمون لوین اسنتفاده شند. بنا توجنه بنه مینزان های آزمون کووار

ینننانچ   (.P≥0/354 ،F=1/33معننننادار نبنننوده ) 61/6شنننده افسنننردگی در سنننطح  بننننابراین وار
کننده )گروه آزمایش و گروه کنتر ( تفاوتی نندارد و نمرات افسردگی در بین اعضای شرکت

یانچ یانچها با هم برابرند؛ اما نتایج بررسی همگننی واوار هنا بنا آزمنون لنوین نشنان داد کنه ر
یانچ گروه  (. sig=0/13 ،Fleven (1.28) = 2/41آوری دارای تجانچ نیست )ها در نمرات تابوار

یانس پس .2جدول   آزمون متغیر افسردگینتایج تحلیل کووار

 مؤلفه
مجوع 

 مجذورات
درجات 
 آزادی

میانگین 
 F مجذورات

سطح 
 معناداری

 
Ƞ2 

 افسردگی

اثر 
 آزمونپیش

66/171 27/3 66/171 12/55 **663/6 12/6 

 01/6 663/6** 62/551 12/1757 27/3 12/1757 سابلیمینا 
   22   66/25262 مجموع

P < 0/05* 
P < 0/01** 
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 Fدرمان سابلیمینا  بر افسنردگی بنا تثثیر  توان دید کهمی 2با توجه به اطلاعات جدو  
از نظنننر آمننناری معننننادار  22/6بنننا اطمیننننان  P<0/01( در سنننطح 62/551محاسنننبه شنننده )

باشد. درواقع، درمان سابلیمینا  در کل باعنا کناهش افسنردگی در زننان دادخواسنت می
 Ƞ2=0/63 ،P<0/01 ،Fکننننننده طننننلاق بننننا سرپرسننننت خننننانوار معتنننناد مننننبثر بننننوده اسننننت )

درمنان سنابلیمینا  بنر تغیینرات نمنرات افسنردگی تنثثیر  (. همچنین با بررسنی445/09=(1.27)
اثر برابنر کنندگان، مجذور اتا در دو گروه آزمایش و کنتنر  بنه عننوان شناخد انندازهشرکت
درصند از تغییننرات در نمننرات  01/6تواننند درمننان سنابلیمینا  میتننثثیر  . یعننی01/6بنود بننا 

ر بننا توجننه بننه مقینناس کننوهن اثآزمننون را تبیننین کننند؛ ایننن اننندازهمقینناس افسننردگی در پچ
توان گفت که نتایج به دست آمده به لحناب اثری بزرد است و درنتیجه می( اندازه3211)

جنندو  بننرآورد پننارامتر  tالعنناده معنننادار اسننت. بررسننی نتننایج حاصننل از آزمننون بننالینی فوق
کید می1)جدو    کند. ( نیز بر این نکته تث

یانس پس .3جدول   آوریزمون متغیر تابآنتایج تحلیل کووار

 مؤلفه
مجوع 

 مجذورات
درجات 
 آزادی

میانگین 
 F مجذورات

سطح 
 Ƞ2 معناداری

 آوریتاب
 11/6 666/6** 26/50 67/3331 27/3 67/3331 آزموناثر پیش

 01/6 666/6** 22/516 16/2162 27/3 16/2162 سابلیمینا 
   22   66/20211 مجموع

P < 0/05* 
P < 0/01** 

 

بینیننند، درمنننان سنننابلیمینا  بنننر تغیینننرات نمنننره می 1همنننانطور کنننه در جننندو  شنننماره 
، مداخلننه سننابلیمینا  در افننزایش آوری در پچتنناب آزمننون اثرگننذار بننود. بننه عبننارت دیگننر
 P<0/000 ،Fدهنده طلاق با سرپرست معتاد مبثر بنوده اسنت )آوری زنان دادخواستتاب

(1.27)=450/22 .) 
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 گیریبحث و نتیجه
آوری در زنان رویکرد سابلیمینا  بر افسردگی و تابتثثیر  هدف از این پژوهش، بررسی

طلاق با سرپرست معتاد بود. نتایج نشان داد که مینزان افسنردگی در  یهدهنددادخواست
های پنژوهش (. یافتنهP<0.001گروه آزمایش در مقایسه با گروه کنتنر ، کناهش یافتنه اسنت )

 3هاور و النن (، و هرمانچ، اس روت، دی2663) 2(، بانچ3222) 1ونتوراهای حاضر با پژوهش
( همسننو بننود. امننا از آنجننایی کننه در ایننران پژوهشننی بننا ایننن 2626(، زانننگ و همکنناران )2661)

های اینن های ایرانی نیسنتند. یافتنهها قابل مقایسه با نمونهمضمون انجام نشده بود، یافته
هننای همسننو هسننتند کننه نشننان داد هنگننام اسننتفاده از واژه( 2663پننژوهش بننا نتننایج بننانچ )

کننننرد و بننننه سننننازی عنننناطفی نرمننننا  تغییننننر حالننننت پینننندا میسنننناز سننننابلیمینا ، آمادهآماده
شنند. از نظننر پننردازا اطلاعننات منفننی، نتننایج نشننان داد کننه های معبننت منجننر میتننداعی

در زمنننان دهننند بنننه اینننن صنننورت کنننه رویکنننرد سنننابلیمینا  اطلاعنننات منفنننی را کننناهش می
سناز در گنروه آزمنایش کمتنر از آزمون پردازا اطلاعات منفی بنا توجنه بنه واژگنان آمادهپیش

هنننای  آزمنننون بنننود کنننه اینننن مسنننئله بنننرای گنننروه کنتنننر  رخ ننننداد. همچننننین، یافتنننهزمنننان پچ
مطالعات طولی مختلف که در آنها سوگیری پردازا هیجانی در آیاز وجود داشت اما در 

، 4نداشننت، همسننو بننا نتننایج ایننن پننژوهش هسننتند )گاتلیننب و کننین انتهننای درمننان وجننود
تنوان گفنت  منی یافتنه از پنژوهش (. در تبیین اینن3221، 5؛ ماد، برادلی، میلر و وایت3217

دهنند کنه قنرار گنرفتن در معنر  اطلاعنات معبنت بطنور که بطور کلی اینن نتنایج نشنان می
اطلاعنات منفنی را در افنراد بطنور  های پنردازا هیجاننات و توانند سنوگیریسابلیمینا  می

دهنده طننننلاق بننننا ناهشننننیار کنننناهش داده و در نتیجننننه افسننننردگی را در زنننننان دادخواسننننت
سرپرسننت معتنناد، را در ایننن قشننر کنناهش دهنند. سننابلیمینا  در واقننع ینند پیننام بننه ضننمیر 
                              
1. Wentura, D 

2. Banse, R 

3. Hermans, D., Spruyt, A., De Houwer, J., & Eelen, P 

4. Gotlib, I. H., & Cane, D. B 

5. Mogg, K., Bradley, B. P., Millar, N., & White, J 



 1411 زمستان، 84شماره ، 31جلد ، پژوهشهای مشاوره ....................................................................................................... 121

 

گاه بوده و به نوعی باعا افزایش انرژی بندن بنرای مقابلنه بنا مشنکلات بندن اسنت.  ناخودآ
هننا مانننند افسننردگی، اضننطراب و مشننکلات تواننند بننرای درمننان برخننی بیماری روا مننی ایننن

 گذار باشد. تثثیر مرتب  با توجه

آوری در گنروه آزمنایش در مقایسنه  های پژوهش نشان داد که میزان تناب همچنین یافته
، لنی، ران و کنیم با گروه کنتنر ، افنزایش یافتنه اسنت کنه بنا یافتنه نی، (، لوسنی2630) 1هنای دو

، سیگمون و مایکز  ( همسو اسنت. در تبینین 2637) 3(، هید، آست و استاهل2632) 2فرارو
توان گفت که مشخد شده که در مقابلنه بندن بنا برخنی از  این یافته از پژوهش حاضر می

تواننند موجننب کنناهش فشننار درد بننر بنندن شننود و هننای سننابلیمینا  میدردهننای مننزمن، روا
شننود )بروسنند، یوسننف، بارکننت،  در برابننر مشننکلات مننی باعننا بننالا رفننتن مقاومننت افننراد

اننند کننه تنظننیم خودکننار احساسننات، کننه بننا  (. مطالعننات نشننان داده2631، 4سننیبرد و المننان
گناه تغیینر دهند.شنود، میاهداف کنتنر  آیناز می بنا اینن  توانند مسنیر احساسنات را ناخودآ

هنننوز مشننخد نیسننت. آوری  حننا ، مکانیسننم شننناختی و تغییننرات مننرتب  بننا آن در تنناب
سننابلیمنیا ،  اخننتلا  افسننرده عمننده، در شننرای  آمنناده سننازی هنندف بیمنناران مبننتلا بننه
کنننش نشننان دادننند امننا تفنناوت  سننریعتر بننه چهننره ی در شننرای  آیننازگر معنننادار هننای شنناد وا

پننذیری کنتننر   هننا نشننانگر قابلیننت انعطنناف ایننن یافتننه خنعننی سننابلیمینا  وجننود نداشننت.
آوری بننا اسنتفاده از اهننداف آینازگر سننابلیمینا  اسننت  افنزایش تنناب مهناری در افسننردگی و 

هنای قبلنی همچننین اثبنات کنرده کنه برانگیختگنی خشنم  (. یافته2626)زانگ و همکاران، 
سنابلیمنیا  کناهش  نمایه شده توسن  سنطح هندایت پوسنت بنا پرایمیننگ هندف کنتنر 

 پنژوهش حاضنر همسنو باشند. هنای توانند بنا یافتنه ( کنه منی2637یابد )زاننگ و دیگنران، می

ممکنن اسنت مرحلنه اولینه مهنار پاسنخ را   Go / No-Go عنلاوه بنر اینن، یند کنار احساسنی

                              
1. Du, X., Li, Y., Ran, Q., & Kim, P 

2. Lucini, F. A., Ferraro, G. D., Sigman, M., & Makse, H. A 

3. Heycke, T., Aust, F., & Stahl, Ch 

4. Borsook, D., Youssef, A. M.,  Barakat, N.,  Sieberg, Ch. B., & Elman, I 
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، 1مننعکچ کننند و مربننو  بنه مهننار ینند عمنل تکانشننی قبننل از شنروع آن باشنند )آلننن و هننولی
(، در حالی که وظایف سنیگنا  توقنف ممکنن اسنت نشنان دهننده مرحلنه آخنر مهنار 2632

(. عننلاوه بننر ایننن، 2632کننند )آلننن و هننولی،  ننند سننرکوب اقنندامات را آشننکار پاسننخ بننوده و رو
یسننن، لننوو و وینگنفلنند  ، در ، ببلننو ، اوتننه، اسنن یتزر ، ترفهننر ، ولننف، فرناننندو ( 2631) 2اسلوسننر

یافته  / Go نسبت به گروه شاهد سالم در یند کنار  اختلا  افسرده عمده اند که بیماران در

No-Go   و خنعنی مینزان هشندار کناذب آزمایشنات هنای ترسننا ، شناد با محر No-Go  را
دهننند.  بننا ایننن حننا ، تحقیقننات بسننیاری نیننز هننیچ  نسننبت بننه گننروه کنتننر  سننالم نشننان مننی

و  اخنتلا  افسنرده عمنده بنین بیمناران مبنتلا بنه No-Go تفناوتی در مینزان خطاهنای پاسنخ
، افنننراد سنننالم پیننندا نکنننرده اسنننت. بنننه عننننوان معنننا ، گرونوالننند، اسنننتدلمن، بر نننندیچ، جیقنننر

یافتنه2631) 3کلیتزیننگ و دوننرت-متیوسچد، ویچ، کنالکچ، هیمیسنچ، ون انند کنه  ( در
شنناد و نننه  No-Goهننای و هننم افننراد سننالم در آزمایش اخننتلا  افسننرده عمننده هننم بیمنناران

هنای پنزوهش حاضنر  دهنند کنه بنا یافتنه یمگین یا خنعی میزان خطای کمتری را نشان منی
4روس، ایگلسننتون، سننینگ و گاتلیننب -فلننندناهمسننو اسننت. کننولیچ، 

( 2631و همکنناران ) 
رفتاری پیدا نکرد امنا نشنان داد   No-Go های هیچ تفاوتی گروهی در میزان خطای آزمایش

سننازی کمتننری را بننرای مهننار  کننه فقنن  نوجوانننان افسننرده در قشننر جلننوی مغننز پشننتی فعننا 
یننز و نننه شنناد اسننت کننه بننا ای یننم انگ دهننند کننه بننه دنبننا  چهننره نشننان مننی No-Go اهننداف

اخنتلا   همچننین نتنایج نشنان داد کنه بیمناران  های پژوهش حاضر ناهمسنو اسنت. یافته
هنای خشنمگین در شنرای  آمناده سنازی  هنای شناد نسنبت بنه چهنره به چهره افسرده عمده
 دهنند، امنا در شنرای  آینازگر خنعنی تری نشان منی واکنش سریع سابلیمینا  هدف کنتر 

                              
1. Allen, K. J. D., & Hooley, J. M 

2. Schlosser, N., Wolf, O. T., Fernando, S. C., Terfehr, K., Otte, C., Spitzer, C., Beblo, T., Driessen, M., 
Löwe, B., & Wingenfeld, K 

3. Grunewald, M., Stadelmann, S., Brandeis, D., Jaeger, S., Matuschek, T., Weis, S., Kalex, V., 
Hiemisch, A., Von Klitzing, K., & Döhnert, M 

4. Colich, N. L., Foland-Ross, L. C., Eggleston, C., Singh, M. K., &  Gotlib, I. H 
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هننای معبننت و مشننکلات مربننو  بننه تنظننیم  منناران افسننرده توجننه بننه محننر بی سننابلیمینا 
، کننلار  و -دهننند )واندرلیننند، میلگننرام، باسننکین احساسننات معبننت را کنناهش نمننی سننامرز

هنای پننزوهش حاضنر ناهمسننو اسنت. علننت اینن ناهمسننویی را  ( کننه بنا یافتننه2626، 1 ورمنان
سنننابلیمینا  و عوامنننل  تنننوان در اینننن نکتنننه دانسنننت هننننوز زواینننای مختلنننف رویکنننرد منننی

ینننادی لازم اسنننت تنننا علنننت  گنننر شنننناخته نشنننده اسنننت و بننننابراین پنننژوهش مداخلنننه هنننای ز
های ایننن ناهمسننویی بسننیاری از مطالعننات در ایننن حننوزه مشننخد شننود. از محنندودیت

تننوان بننه محنندودیت جامعننه آمنناری مننورد اسننتفاده، محنندودیت در دامنننه سنننی مطالعننه می
تننوان از ایننن روا بننرای درمننان توجننه بننه نتننایج پننژوهش می کنندگان اشنناره کننرد، بنناشننرکت

هنای های خانوادگی و اجتماعی و بهبنود ارتبا مشکلات روانی حاصل از فقدان حمایت
 آسیب دیده استفاده کرد. .

کننندگان بنرای شنرکت در پنژوهش رضنایت  تمنامی شنرکتملاحظات اخلاقی پژوهش: 
شننفاهی خننود را اعننلام نمودننند و اطمینننان لازم در مننورد محرمننانگی اطلاعننات بننه آنهننا داده 

 شد. 
نویسنننده مسننئو  تمننام مراحننل فرآیننند پژوهشننی را منندیریت کننرده و  سژژهم نویسژژندگان:

 مسئو  نگارا مقاله است. 
هننناد ینننا جنننایی نبنننوده و معننننوی ن-اینننن مقالنننه تحنننت حماینننت منننالی حمایژژژت مژژژالی:

 اند.  های آن را تقلب نموده نویسندگان هزینه
در فرایننند انجننام ایننن پننژوهش، هننیچ تضنناد منننافعی بننا هننیچ ارگننان یننا تعژژارض منژژافع: 

 شخد خاصی وجود نداشت.
ریم تمنامی از تمام شرکت کنندگان به خاطر همکاری صبورانه علی تشکر و قدردانی:

ز اساتید بزرگواری که در راستای انجام اینن پنژوهش بنه مشکلات موجودشان و همچنین ا

                              
1. Vanderlind, W. M., Millgram, Y., Baskin-Sommers, A. R., Clark, M. S., & Joormann, J 
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ما کمد کردند و همچنین از جناب آقای ا. ا. که در کل فرایند و اجرای اینن پنژوهش منا را 
 کنیم.کردند تشکر میمند میهای خود بهرهاز مشورت

 منابع
ع؛ اسدزاده، ح؛ و بهرامی، ه ) اصلانی  ، نفنچ  آوری و عنزت نگر در ارتقنای تناب (. اثربخشی گروه درمانی معبت3127فر

 . 27-333(، 52) 32، متبیت  زنان و خانااده-فصناام  فرهاگ زنان مطلقه. 
(. اثرخشی درمان روایتی به شیوه گروهی بر کاهش افسردگی زنان مطلقه. 3121جعفری، ف؛ حیدرنیا، ا؛ و عباسی، ه )

ی  رویش روان  . 237-222(، 1) 1، شااس  نشت
؛ گ غ؛ آزادبخنت، م؛ فکنریحمیدی، ر ؛ تنجنانی، پ؛ فتحنی رمارودی،  (. بررسنی 3121زاده، ا؛ و قیسنوندی، ا ) زاده، ز

. روایی و پایایی نسخه دوم پرسشنامه افسردگی بد در سالمندان ایرانی.  مجن  دانشگاه لناخ پزشلک  سلباوار
22 (3 ،)321-312 . 
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 Aim: The development of an integrated model of counseling on growth with an 
emphasis on how to face the process of time and the responsibility of existence in 
accordance with the intellectual horizon of the referents in Islamic culture is the 
aim of this research, which is necessary based on the emphasis on cultural 
psychology. Methods:The method of this research is the use of Schleiermacher's 
classical hermeneutics, which has been integrated by examining the selected 
theories step by step, and has been put into a format suitable for Islamic thought. 
The method of interpretation in this method is done using the grammatical and 
technical features of the text and is classified in the form of partial and general 
interpretation. The integration model is obtained with the method of inductive and 
deductive logic, finally deals with the purpose, techniques and treatment process 
in a practical and practical attitude while having the basics and principles. 
Findings: The findings show that the foundations of the formed pattern include 
the basis of perfection with principles (contradiction, desire for perfection, agency, 
hierarchy of existence, service, regularity and continuous creation, orientation and 
purposefulness); The basis of unity with principles (completion, connection of 
parts, acceptance and integration, fixed truth, immutability of the rules and 
causality of existence, balance and compatibility), the basis of immortality with 
principles (the desire to return to the origin, spatiality, temporality of existence, 
temporal integration, death, existential rotation). It is based on purposefulness with 
principles (leadership, power of creation, administration and continuity of 
existence, comprehensiveness). which is in accordance with the principles and 
principles with the ultimate goal, techniques and treatment process.Conclusion: 
The integrated developmental model in combination with the Islamic horizon in 
the hermeneutic way is a new model that can be efficient in creating harmony with 
the intellectual foundations of the clientes and without creating conflicting 
discourses, it can expand the intellectual horizon of the reference and specify a 
path and meaning for him. 

Keywords: developmental counseling model, how to face the time process, 
responsibility for existence, Islamic culture, hermeneutics 
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 مراله برگرفته از رسال  دکشری رشته مشاوره دانشگاه علامه طباطبائی است چکیده 
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: تدددوین الگددوی ی پارچدده مشدداوره در بدداب رشددد بددا تاکیددد بددر نحددوه مواجهدده بددا فراینددد زمددان و اه  داف
مسئولیت وجود در تناسب با افب ف ری مراجع در فرهنگ اسدلامی هدد  ایدن پدژوه  اسدت کده براسداو 

: روش ایدن پدژوه  اسدتفاده از هرمنوتیدک کلاسدیک روشیابدد. ی فرهنگدی ضدرورت میشناسدروانتاکیدد بدر 
یرماخر است که با بررسی گدام بده گدام نجریدات منتخدب در نهایدت بده ی پارچده سدازی آنهدا اقددام شدده شلا

اسددت و در قددالبی متناسددب بددا اندیشدد  اسددلامی درآمددده اسددت. شددیوه تفسددیر در ایددن روش بددا اسددتفاده از 
ست. الگوی های دستوری و فنی متن انجام گرفته و در قالب تفاسیر جزئی و کلی طبره بندی شده اویژگی

ادغامی حاصله با شیوم منرب استررایی و قیاسی در نهایت در نگرشی کداربردی و عملدی ضدمن دارا بدودن 
دهدد کده مبدانی نشدان میها : یافتدههایافتهمبانی و اصول به هد ، فنون و فرایند درمانی پرداخته است. 

املیددت، سلسددله مراتددب وجددود، تضدداد، میدد. بدده کمددال، ع) الگددوی شدد . گرفتدده شددام. مبنددای کمددال بددا اصددول
 خدددمت رسددانی، قاعددده مندددی و آفددرین  مددداوم و جهددت مندددی و هدفمندددی(؛ مبنددای وحدددت بددا اصددول

م ملیددت، اتصددال اجددزار، پددذیرش و ی پددارچگی، حریرددت ثابددت، توی ددر ناپددذیری قواعددد و علیددت هسددتی، )
مندددی، زمانمندددی وجددود،  میدد. بازگشددت بدده مبدددا، م ددان) تعددادل و سددازگاری(، مبنددای جدداودانگی بددا اصددول

رهبری، قددرت خلدب، اداره و تدداوم ) ی پارچگی زمانی، مرگ، چرخ  وجودی(؛ مبنای هدفمندی با اصول
باشددد. کدده متناسددب بددا مبددانی و اصددول دارای هددد  غددایی، فنددون و فراینددد درمددانی  مددی هسددتی، جامعیددت(

ی بده شدیوم هرمنوتیدک الگدویی ندوین الگدوی ی پارچده رشددی در تلفیدب بدا افدب اسدلامگیری نتیجهباشد. می
هددای ف ددری مراجددع کارآمددد باشددد و بدددون ایجدداد گفتمانهددای توانددد در ایجدداد تناسددب بددا بنیاناسددت کدده می

 متضاد، افب ف ری مراجع را گسترش دهد و برای او مسیر و معنایی مشخ  نماید.
مسددئولیت وجددود، فرهنددگ الگددوی مشدداوره رشدددی، نحددوه مواجهدده بددا فرآینددد زمددان،  ه  ای کلی  دی: واژه

 اسلامی، هرمنوتیک
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 مقدمه
ها و در خنندمت مشننروعیت ی چیرگننی و سننلطه یننافتن قنندرتزبننان و گفتمننان وسننیله

(. گفتمنان و زبنان ابنزاری در 2660، 1بخشیدن به مناسبات جوامع انسانی است. )اشمیت
ها در (. بنننی تردیننند نقنننش قننندرت3566خننندمت قننندرت اسنننت )کمنننالی اصنننل و ضنننابطی، 

یابی مفاهیم و ظهور در شکلی خار ییر قابل انکار است. زبنان قندرت سناخت اشترا 
گیننرد؛ حقیقننت اجتمنناعی را دارد، زمننانی کننه ینند اصننطلاح در عمننوم مننورد پننذیرا قننرار می

کنیم. منا تنهنا زبنان را بنه کنار ای دارد براینکنه جهنان را چگوننه در  منینقش تعینین کنننده
ها بنه طنور عنام و در حیطنه کنند. در تمنام حیطنهمنا اسنتفاده می بریم، بلکه زبان نیز از نمی
کم پاینه رینزی شناسی به طور خار شکلروان گیری مفاهیم بر اسناس زبنان و فرهننگ حنا
گویننند شننود،  اینکننه سننلامت و رشنند روانننی بننه چننه معناسننت و بیمننار بننه چننه کسننی میمی

هایی سننازینننین مفهومفرهنگننی اسننت کننه دسننت بننه چوابسننته بننه زبننان و گفتمننان یالننب 
زننننند و از فرهنگننننی بننننه فرهنننننگ دیگننننر متفنننناوت اسننننت. از منظننننر سنننناخت اجتمنننناعی می

یهتشخید های روان درمانی و مفناهیم آن های ما محصو  زمان و مکان است، رابطه نظر
یخی بنه آسنانی آشنکار اسنت )اسنکندری،  یندادهای تنار با سناختاراجتماعی، فرهننگ و رو

3122.) 
یخچننه شننکل  ی هننای روان درمننانی از آینناز تننا بننه امننروز صنندها شننیوهگیننری نظامدر تار

هنننای روان درمنننانی تبننندیل کنننرده اسنننت درمنننانی شنننکل گرفتنننه و آن را بنننه جنگلنننی از نظام
(. هنننر روان درمنننانگری در 3121؛ ترجمنننه سنننید محمننندی، 2667، 2)پروچاسنننکا و ننننورکراس

یننه کننند کننه متناسننب بننا افننق یپردازی خننود واقعیننت را بننه گونننه ای توصننیف و تبیننین منظر
فرهنگننی و معرفتننی خننود باشنند، نننه واقعیننت؛ بلکننه نننوعی برسنناخت گفتمننانی کننه در بافننت 

(.هنر جامعنه ای از 3121فرهنگنی خنار خنود شنکل گرفتنه اسنت )خنانی پنور و عظیمنی، 

                              
1. Schmidt, L 

2. Prochaska, J&Norcross, J  
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فرهنننگ و بنناور دینننی خاصننی برخننوردار اسننت کننه تمننامی ابعنناد درمننانی را ا همننان آینناز از 
هایی را کند، به گونه ای که کار با هر مراجعنی یند سلسنه از شایسنتگیخویشتن متثثر می

، می (. بنا چننین 3122طلبد که با فرهنگ آن جامعه تعار  نداشنته باشند )مندنی و بناهنر
شناسنی فرهنگنی شنکل گرفتنه اسنت کنه در نگرشی امروزه موجی از گنرایش بنه سنمت روان

های گفتمننانی خننار آن منندنظر قننرار هتبیننین مسننائل روانننی انسننان جایگنناه فرهنننگ و مولفنن
یننت پننارادایم برسنناخت گرایننی اجتمنناعی قابننل بحننا و بررسیمی سننت. گیننرد کننه بننا محور

یخ و   ایشناسی فرهنگی ید مبحا بین رشتهروان است که هدفش اعتباربخشنی بنه تنار
شناسننی فرهنگننی بننه مطالعننه بافننت فرهنگننی در فرایننند و نتننایج ذهننن انسننان اسننت. روان

پردازد بینی خار آنان میها و جهانفکر و اعما  افراد  براساس اهداف، ارزا چگونگی
داننند و بننا دینندی انتقننادی و از منظننر و فرهنننگ را عامننل مهمننی در تشننخید و درمننان می

 (.2632، 1گرایی اجتماعی آن را تعبیر و تفسیر کند )داسرینبرساخت
های هننای تفسننیری، امننروزه منند مدرمننانی در سننیطره پارادایبننا نگرشننی فرهنگننی بننه روان

کم بر مردمان آن سنازگار باشند و تلفیقی که بتوانند با فرهنگ هر جامعه و گفتمان های حا
در درمننان و رشنند افننراد ینند جامعننه کننارایی بیشننتری داشننته باشنند بننا اقبننا  روزافزونننی روبننه 

ینننهروسنننت. عوامنننل مختلفنننی موجنننب شنننکل های تلفیقنننی شنننده اسنننت کنننه از آن گیری نظر
یهمی یاد نظر کافی بودن هر ید ها و رویکردتوان به تعداد ز ها در مشاوره و روان درمانی و نا

از رویکردها به تنهایی برای درمان همه مراجعان و مشکلاتشان و فقدان موفقینت هنیچ از 
های روانننننی و شخصننننیت و نیننننز رشنننند و اهمیننننت رویکردهننننا در تبیننننین مناسننننب آسننننیب

سننازی از نارضننایتی از ینند رویکننرد رکننز اشنناره کننرد. یک ارچههننای کوتنناه منندت و متمدرمان
شود و با اشتیاق به نظر افکندن به خارج از مرزهای ید رویکرد درمانی به تنهایی آیاز می

شننود، های دیگننر آموخننت همننراه میتننوان از شننیوهبننه منظننور فهمینندن اینکننه چننه چیننزی می
دی و قابلیننننت کنننناربرد روان نتیجننننه نهننننایی چنننننین وضننننعیتی تقویننننت، اثربخشننننی، کارآمنننن

                              
1. Doucerain, M. M 
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کینند بننر اهمیننت الگوهننای تلفیقننی 3121درمننانگری اسننت )بیننات و همکنناران،  (. ضننمن تا
شود که ست، مسئله ای که به عنوان پیوستاری مطرح میمحوریت بحا بر رشد و تعالی

یخ  در راستای پیشروی به سمت هرچه بهتر شدن و رهایی  از خویشتن و  بشر در طو  تار
در مسیر پختگی، همواره پیرامون آن در تقلا بوده اسنت. رشند و تعنالی نفنچ بنه  گام نهادن

ها و تمایننل بننرای تمامیننت و کامننل کننردن خننود اسننت معنننای تظنناهر فننردی همننه توانمننندی
(. تکامل و تعالی فردی یعنی بارور کردن عمیق ترین تمایلات یا 2631، 1)ایوزان و همکاران

سیدن ید فرد به تمامیت و گشودن هر آنچه قویترین و های فردی، رشایسته ترین ظرفیت
بهترین است در وجود فرد به گونه ای کنه بتوانند اوج موفقینت آمینز تنلاا هنایش را نمنایش 

(. در فرهننننگ اسنننلامی نینننز تکامنننل بنننه معننننای آن اسنننت کنننه فنننرد بنننه 2662، 2دهننند )گینننرس
و جنان او چننان  یابد که جامع اسماء و صنفات خداونند اسنت و روحای دست میمرحله

گنردد کند و خلیفه حق در زمنین میصیقل یافته که وجه خدا را تمام و کما  منعکچ می
 (.3563)زاهدی مقدم و همکاران، 

یه ای متفناوت های مشاوره و روان درمانی سلامت و رشد روانی را بنه گوننههرید از نظر
یننف کرده کینند نای خننار از زمننان تجلننی اننند و بننر جنبننهتعر اننند، برخننی گذشننته، مودهآن تا

آیننننده را در –حنننا  -برخنننی زمنننان حنننا  و آیننننده و برخنننی دیگنننر پیوسنننتار متصنننلا گذشنننته
اند. اینکه چه بعدی از زمان محنور سناختاربندی گیری مبنای رشد اثربخش دانستهشکل

یننه پننرداز را مشننخد می کننند. زمننان بننه بحننا سننلامت و رشنند باشنند هسننتی شناسننی نظر
( همننان هسننتی اسننت؛ 3121؛ ترجمننه ولننی ینناری، 3132، 3وپنهاور تعبیننری شننوپنهاوری )شنن

دهننند. ادار  چگنننونگی مفهنننوم و نحنننوه گنننذر زمنننان ننننوع نگننناه منننا را بنننه هسنننتی شنننکل می
های متفناوتی اندیشمندان پیرامنون زمنان و فهنم آن از منظنر ثبنات و گنذر بنه تقسنیم بنندی

ه تغیینر بناور دارنند، ولنی اینن رسیده اند؛ برخی زمان را امری استاتید دانسته انند، یعننی بن

                              
1. Ivtzan, I., Gardner, H. E., Bernard, I., Sekhon, M., & Hart, R 

2. Gewirth, A 

3. Schopenhauer, A 
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تغییننرا زمننانی همچننون جزایننری اسننت کننه در هننر لحظننه جهننان بننه صننورت بننی زمننان بننه ینند 
شکل است و در لحظه دیگری به شکل بی زمان نوع دیگری است؛ گذشته، حا  و آیننده 

دانننند و اننند. در ننوع دیگننری زمننان را امنری دینامینند میبندون گننذر در سنرجای خننود مانده
ن بر این عقیده است که اکنون یعنی لحظه حا ، امر وینژه ای اسنت. اینن لحظنه بنه ایده آ

خصور است چرا که اموری که در حا  رخ دادن است از امنوری کنه در گذشنته رخ داده 
شنوند. بنر طبنق اینن دیندگاه گذشنته، حنا  و آیننده یا در آینده قرار اسنت رخ دهند جندا می
ها اقعننی اسننت. در ایننن نننوع نگنناه بننه زمننان، پدینندهثابننت نیسننتند و گننذر زمننان پدیننده ای و

توانند به هر سه وضنعیت گذشنته، حنا  و آیننده متصنف شنوند و لنذا زمنان در واقنع بنه می
، 1شنود )بناردونصورت ید جریان و به صورت ید امر در حا  استمرار و گنذر لحناب می

رار گرفتنه اسنت؛ بحنا (. نظریه سومی که اخیرا مورد بررسی ق3121آرا، ؛ ترجمه امیری2631
نسبیت زمان است. نتیجه آن عالمی است از همه رویدادها، گذشته، حا  و آینده که در 

ها به یکسان شثن گذشته، حا  و آینده را دارند و اینن یعننی اصنلا چننین شنثنی همه زمان
یندادها فقن  هسنتند ) ، هنم زمنان بنا ینا بعند از beندارند. همنه رو ( و صنرفا بنه واسنطه قبنل از

گوینند در ( بنناهم مننرتب  اننند. چیننزی کننه ینند شننخد بننه آن فننردا میbeingیکنندیگر وبننودنو )
ینداد بنه اصنطلاح  چارچوب مرجع دیگری امروز اسنت. هنر حکمنی دربناره احتمنا  یند رو

 ،  (.3122آینده، صرفا بیانی است از منظر محدود ما نسبت به واقعیت بی زمان )نید پور
سنت و لاجنرم بنا هسنتی شناسنی گنره خنورده اسنت. دانستیم زمان از هسنتی متمنایز نی 

دهند کنه وی را بنه هستی شناسی ینا فلسنفه فنرد در زنندگی چهنارچوبی بنه باورهنای فنرد می
(.آنچه هستی را با ما 3566کند )کیانی نژاد و همکاران، سمت رفتارهای خار هدایت می

بنارتی انسنان سازد بحا انسان شناسی و جایگاه انسنان در هسنتی اسنت، بنه عمرتب  می
شناسنننی جننندای ناپنننذیر اسنننت شناسنننی و فهنننم جایگننناه و نقنننش او در هسنننتی از هستی

(؛ اینن سنوا  کنه انسنان در گسنتره هسنتی 3127)سلطانیان، اکبری، مهندوی ننژاد و پارسنا، 

                              
1. Bardon, A 
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چه جایگاه و نقشی دارد و در راستای هندف ینایی هسنتی چنه مسنئولیتی متوجنه اوسنت 
انسننان شناسننی بننوده اسننت. مسننئولیت وجننود بنندین همننواره یکننی از مباحننا برجسننته در 

معناست که فرد نسبت به شکوفایی هر آنچه که در وجودا به صنورت ذاتنی نهناده شنده 
گنناهی و در ارتبنا  بنا دینندی هسنتی شناسنانه انجننام  مسنئو  اسنت و ایننن مسنئولیت را بنا آ

ن از خنود را (. در فرهننگ اسنلامی انسنان درون و بینرو 2661، 1دهد )مندلویتز و اچینندر می
پنندارد )رهنمنایی، منند میداند و خود را در برابر آن مسنئو  و وظیفهسراسر آیات الهی می

3127.) 
شناسننی بنننا ابعنناد هسننتی شناسننی و انسنننان شناسننیا پننیش گفتنننه در ادیننام علننم روان

ای خنار از زمنان و در نهاینت در هسنتی شناسنی متفناوتی توان هر مکتب را در طبقنهمی
ای برای وجود متصور شد. به عنوان معا  د و در همین راستا مسئولیت ویژهجایگذاری کر

کید بر گذشته؛ در حیطه روان در حیطه روان درمانی استاتید می توان به فروید و آدلر با تا
کننت و گشننتالت درمننانی و در بعنند آینننده محننوری  درمننانی دینامینند در بعنند زمننان حننا  ا

تننوان بننه وجننودگرایی درمننانی نسننبیت زمننانی میروانروایننت درمننانی و در نهایننت در حیطننه 
هایدگر اشاره کرد. چنین گزینشنی بنا نگناه هدفمنند محقنق و در راسنتای اجنرا و اسنتخراج 

تواننند در خننور شننیوۀ اهننداف پننژوهش صننورت گرفتننه اسننت کننه بننیش از سننایر مکاتننب می
 هرمنوتید باشند.  

روان درمانی اعتقناد بنر آن اسنت کنه : در این نوع از رواندرمانی استاتیک و گذشته محور 
ها برای طبیعت انسان در نظر گرفتنه گذشته و آن چه که از پیش در قالب یرایز و ظرفیت

قننرار دهنند. فننرد رشنند یافتننه و پختننه از تننثثیر  تواننند مننابقی مسننیر او را تحننتشننده اسننت، می
، زینر بننای سنا  او  زنندگی 0دیدگاه فروید فردی است که در مراحل پیش تناسلی کنه در 

دهد ت بیت نشده باشند و توانسنته باشند بنه مرحلنه تناسنلی رشد شخصیت را تشکیل می
، 2راه یابد، یعنی فردی که در ارضا و عدم ارضا نیازهایش بنه تعنادلی رسنیده باشند )سنولمز 

                              
1. Mendelowitz, E., & Schneider, K 

2. Solms, M 



 182 ............................................................................... ...  تدوین الگوی مشاوره رشدی مبتنی بر نحوه مواجهه با فرایند زمان

 

ینند وقتننی انسننان شننروع بننه فکننر کننردن می2623 کننند آزاد اسننت، امننا یالبننا (. از دینندگاه فرو
ناهشننیار قننرار دارننند. از تننثثیر  ن متنناثر از افکننار هشننیار او نیسننتند و تحننترفتارهننای انسننا

ینند در تمنندن و تعیننین کنننندهتننثثیر  آنجننایی کننه ناهشننیار  ای بننر عملکننرد هشننیار دارد؛ فرو
یابی اخلاقی از رفتار انسان را ناعادلانه میناملایمت داند و بنرای آن مسنئولیتی های آن ارز

 (.1،2626شود )کاردینر متصور نمی
دانند، در همین راستا آدلر ویژگی بارز شخصنیت رشند یافتنه را در علاقنه اجتمناعی می

این مفهوم اشاره دارد به ظرفیت اجتماعی تعبیه شده در درون فرد به عنوان ید خواسنت 
شنود. رشند علاقنه اجتمناعی؛ هنای خودانگیختنه اجتمناعی تعرینف میدرونی، بنرای تلاا

و اتصا  است، زمانی که این احساس رشند یابند از سنطح  نتیجه انسجام هویت، همدلی
یابنند. علاقننه تننر تننا کننل بشننریت گسننترا میهننای بزردفننردی و خننانوادگی بننه سننطح گروه

اجتماعی چه در سنطح فنردی و چنه گروهنی ظرفینت مواجهنه بنا وظنایف در زنندگی شنامل 
، تابین و اسمیت نگناه زنندگی و (. در اینن ننوع 2662، 2همدردی، شغل و عشق است )بارلو

یخی و مبتننی بنر رویدادهای روان شنناختی در شنرای  فعلنی فنرد صنرفا توسن  حنوادد تنار
شوند؛ بلکه انتظارات فرد و خواستن او برای سناخت زنندگی آیننده نینز گذشته تعیین نمی

(. 3121؛ ترجمننه سننید محمنندی، 2667در آن تعینین کننننده اسننت )پروچاسننکا و نننورکراس، 
یندادهای اساسنی در گذشنته تعینین رهر چند به نظر می سد  کیفیت انتظارات آیننده را رو

 کنند.می
: در این نوع از روان درمانی؛ زمان حا  اصنالت دارد روان درمانی دینامیک و حال محور 

گینرد و مناهیتی ثابنت و ابعاد زمنانی از حرکنت آیننده بنه حنا  و حنا  بنه گذشنته شنکل می
کننت بننه عنننوان ینند روان درمننان ی متمرکننز بننر زمننان حننا ، هنندف یننایی در درمننان را ننندارد. ا

داند. انعطاف پذیری روان شناختی یعنی توانایی ارتبا  پذیری روان شناختی میانعطاف
یندن در  گناهی و تواننایی تغیینر ینا اسنتقامت ورز با لحظه اکنون به عنوان فنردی سرشنار از آ
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کنت اینن اسنت های نهایی است. هدف اولینه و اساسنرفتاری که در خدمت ارزا ی در ا
پذیری روان شنناختی داشنته باشند. تر و بیشتر انعطافای بزردکه هر فردی بتواند به گونه

تننننر در برخننننورد بننننا گسننننتره متفنننناوت و متنننننوعی از هنننندف نهننننایی، زننننندگی رضننننایت بخش
، ون لینننو و آر چالش کیننند 2637، 1هنننای ذهننننی و جسنننمانی اسنننت )دینننندو کنننت تا (. در ا

ل متعهدانه و مسئولانه به این معنا کنه در حیطنه کنتنر  فنردی، فنرد شود بر عمبسیاری می
دهننند و بنننر مبننننای آن انچنننه را کنننه بنننرای او مهمتنننرین و عمینننق تنننرین اسنننت، تشنننخید می

کنننند و بنننرای رسنننیدن بنننه آن متعهداننننه و مسنننئولانه و منننوثر عمنننل هایی را تنظنننیم میهننندف
 (.2،2660کند )هریچمی

کینند بننر انسننان گرایانننه و وجننودی گشننتالت درمننانی دارای رویکننردی  سننت بننه دلیننل تا
های انسانی از وجود مراجع و فرایند درمانی لحظه به لحظه در آن، گشتالت درمنانی جنبه

دیگنران در نظنر -بنا-دنینا و بنودن-در -نوعی دیدگاه وجودی دارد که انسان را از منظر بودن
اسنت و در پنی رشند  گیرد و انسان موجودی است که همیشه در حنا  شندن و حرکنتمی

گننناهی از طنننرح و برنامنننه بنننودنش و در اینننن سنننیاق وجنننودی او دارای آزادی و ظرفیت هننا و آ
 (.2637، 3مسئولیت در قبا  رشد و پختگی خویشتن است )بوریچ، ملو و موریرا

: روان درمانی دینامیندا آیننده محنور نینز بنرای ابعناد روان درمانی دینامیک و آینده محور 
گیرد و همین در نظر نگنرفتن ثبنات و جنزم در ابعناد زمنانی اسنت در نظر نمیزمانی، ثباتی 

تواند قدرت تغیینر و عاملینت را ایجناد کنند. در اینن بعند رواینت درمنانی بنا تثسنی از که می
تواننند مننورد بررسننی قننرار گیننرد. روایننت های پسننت منندرن کننه پایننه در تغییننر دارننند میاندیشننه

دانننند؛ زبننانی کننه توسنن  سننیری و در قالننب قنندرت زبننان میدرمننانگران مشننکلات افننراد را تف
کم بننر فننرد تحمیننل میقنندرت شننود و شننکل دهنننده روایننت اصننلی فننرد از ها و نیروهننای حننا

گری را بنه دسنت سنازد کنه قندرت رواینتزندگیش است. روایت درمانی فنرد را قدرتمنند می
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میند و تغیینر تبندیل کنند بگیرد و خود داستان سرشار از مشکلش را به داستانی همنراه بنا ا
 (.2631، 1)فراند

کیند بنر آن اسنت کنه روان درمانی نسبیت نگژر و یکپارچژه:  در اینن ننوع از روان درمنانی تا
پیوستار گذشته، حا  و آینده در واقع قابل تجمیع و به هم رسیدن هستند و در هر لحظه 

ه به گذشته و گذشنته بنه تمامی ابعاد با هم حضور دارند. این نوع از نگاه گره خوردگی آیند
کند. در همین راستا هایدگر در مکتب وجنودگرایی، شخصنیت آرمنانی آینده را نمایان می

کننننون( یعنننی اصنننیل را فنننردی می دانننند کنننه از طریننق تجربننن  پدینننداری وحشنننت )در زمنننان ا
ساختار وجودی خویشتن را در زندگیش در  کند و تشنخید دهند کنه بنرای انتخناب در 

، اشننننمن هاید  محنننندودیت (.  2632، 2خننننار زننننندگیش دارای مسننننئولیت اسننننت )لننننوور
وجودگرایی در رابطه زمان با بودن، وجود را پیشرونده به سمت آینده، اخذ شنده از گذشنته 

هننا و انگیننزه هاسننت داننند. تجربننه در زمننان حننا  متنناثر از علتو مسننتقر در زمننان حننا  می
هوم وجودی زمان گذشته، حا  و آینده (. مف3563؛ ترجمه مرادیان و مجلسی، 2630، 3)کوپر 

؛ ترجمه نعیمنی، 3227، 4ید توالی خطی نیست بلکه ید وجود چند بعدی است )کوهن
یکوند،  (. انتخاب از دیدگاه هایدگر براساس دازاین هنر شنخد 3127قلاوند و نجفوند در

سرنوشنت گیرد؛ بودن در دنیا و زمان، آزاد بودن مواجهه با دازاین بنه عننوان یند صورت می
، 5باشنند )روینننبیرونننی نیسننت و در مقابننل هننم انتخننابی دلخواهانننه و خننود بننه خننودی نمی

2661.) 
کیند بنر اهمینت رشند و مسنئولیت  با اسناس طبقنه بنندی محقنق سناخته منذکور و بنا تا

شناسنی فرهنگنی های اسلامی؛ و با توجنه بنه ضنرورت روانوجود در فرهنگ ایرانی و ارزا
هننا و فرهنننگ خننار درمننان خواسننتار منند نظننر قننرار دادن ارزابننه عنننوان جنبشننی کننه در 
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مراجع است تا مسائل، بندون تضناد ارزشنی در افنق فرهنگنی مراجنع بررسنی و حنل و فصنل 
شننوند؛ هنندف ایننن پننژوهش آن اسننت کننه بننه تلفیننق ینند الگننوی روان درمننانی در تناسننب بننا 

کتبی در خنور افنق های تد مفرهنگ اسلامی دست یابد که بیش از سایر الگوها و درمان
خیننزد کننه فکننری مراجننع ایرانننی باشنند. علننت ایننن ادعننای یک ارچننه سننازی از ایننن امننر برمی

تواننند در گسننتره واقعیننت تننا ییننب و جهننان بینننی اسننلامی نننوعی فراپننارادایم اسننت کننه می
های رسنند کننه گنناهی مولفننهشننهادت مننورد بحننا قننرار گیننرد. لننزوم ایننن پننژوهش از آنجننا می

هنایی اسنتوار اسنت کنه بنرای درمنانی بنر بنیانمحور در مکاتب روان هستی بخش و انسان
گینرد، اینن مراجع مسلمان نامتناسب بوده و در تضادی بنیادین با اعتقنادات وی قنرار می

شود که نه تنها مشکل فرد مراجع کننده بنه اتناق درمنان حنل نشنود؛ بلکنه مسئله سبب می
ای او و دیگننر افنننراد حاضننر در شنننبکه ایجننادگر مسنننائلی در سننطوح فنننردی و اجتمنناعی بنننر

اا باشد. بنابراین با ذکر اهمیت الگوهای تلفیقی براساس زیر بننای برسناختی و ارتباطی
هنننا، محقنننق درصننندد اسنننت کنننه بنننا روا هرمنوتیننند  و بنننر اسننناس اصنننل اهمینننت گفتمان

یهها با یور و بررسی در افقافقامتزاج  ن درمنانی های مشاوره و رواهای فکری مرتب  با  نظر
با محوریت دو بحا فرایند زمان و مسئولیت وجود حو  محور رشد و تعالی به ایجاد ید 
الگننوی تلفیقننی بننا مبننانی، اصننو ، اهننداف،  فرایننند و فنننون مخننتد بننه خننود دسننت زننند کننه 

های موجود در آن ضمن انسجام درونی منطبق و سازگار بنا فرهننگ اسنلامی جامعنه مولفه
گنذار باشند؛ تثثیر ند در حل مشکلات فنردی و اجتمناعی جامعنه هندفایرانی باشد؛ تا بتوا

هننای مبنننایی، اصننولی، ی مننورد نظننر پژوهشننگر ایننن اسننت کننه ویژگیلننذا سننوا  و مسننئله
فرایندی و فنی الگوی تلفیقی مشاوره رشدی با محوریت فرایند زمان و مسنئولیت وجنود و 

 باشد؟ ایرانی چه می سازگار با  بافتار فکری و فرهنگی اسلام محور جامعه

 روش پژوهش 
یننننات  روا مننننورد اسننننتفاده در پننننژوهش حاضننننر هرمنوتینننند کلاسننننید مبتنننننی بننننر نظر
شننلایرماخر اسننت، دلیننل انتخنناب ایننن روا آن اسننت کننه مننا در ایننن پننژوهش بننه دنبننا  آن 
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یه پردازان مشاوره و روان درمانی در خصنور موضنوع رشند و  هستیم که با بررسی آرای نظر
بتوانیم به فهنم هسنتی شناسنی و انسنان شناسنی منرتب  بنا زیربننای نظنری آنهنا آشننا تعالی 

هنای محقنق و مولنف شویم و س چ با تفسیری عینی و اجتنناب از سنوءفهم بنه ادینام افق
دسننت یننابیم و بننا جایگننذاری خننود بننه جننای مولننف در ینند چننرخش هرمنننوتیکی بننه فهننم 

کیل الگوی تلفیقی مورد نظنر برسنیم. مناسب و پاسخ سوالات پژوهش خود در راستای تش
هایی بنه توانیم با رواشلایرماخر معتقد است که ایجاد سوءفهم طبیعی است ولی ما می

فهم مطلب مولنف دسنت ینابیم و حتنی آن را بهتنر از خنود او در  کننیم، محقنق بنه دنبنا  
وره و روان ها از مکاتب مشناید تفسیر به دور از سوءفهم و  بدون قالب کردن پیش پنداره

یشه هنا ها و تفاوتهنا و بررسنی شنباهتهای فکری آننان اسنت تنا بنا امتنزاج افقدرمانی و ر
 زیربنای الگوی تلفیقی خود را ایجاد نماید.

یه پردازان مشاوره و روان درمنانی و   جامعه مورد مطالعه در این پژوهش آثار و کتب نظر
اسنت؛ کنه جهنت انتخناب آنهنا از  اندیشمندان مسلمان در بعند شنناخت بنا افنق اسنلامی

آوری شننود؛ نمونننه گیننری هدفمننند مسننتلزم جمننعروا نمونننه گیننری هدفمننند اسننتفاده می
یننه اسننت. بنننابراین مننلا  انتخنناب آثننار مننورد هننا بننر اسنناس مقولننهداده ها بننرای تنندوین نظر

یه پرداز نسبت به کیدی است که هر نظر  بررسی، ارتبا  با مبحا رشد و تعالی انسان و تث
زمان تجلی رشد و مسئولیت فرد در قبا  رشد و تعالی خویشتن قائل است، ضنمن اینکنه 
یه پردازان بنرای محقنق و اثنر بخشنی و پیشنینه تحقیقناتی هنر  سهولت دسترسی به آثار نظر

یه نیز در انتخاب نظریات لحاب می شنود. در نهاینت نموننه منورد تفسنیر منا بنا توجنه بنه نظر
، آیننده های پیش گفته در قاملا  ، حا  نگر لب تقسیم بندی زمانی در ابعاد گذشته نگر

شود که بیش از نگر و یک ارچه نگر است که در هر بعد زمانی ید یا دو نظریه انتخاب می
توانند پاسخ گوی سنوالات پژوهشنی منا در ابعناد مبنانی، اصنو ، اهنداف، سایر نظریات می

د پژوهش باشند. در زمیننه تلفینق بنا آرای فرایند و فنون الگوی تلفیقی در حیطه موضوع مور
اسنننلامی نینننز از آثنننار اندیشنننمندانی چنننون جنننوادی آملنننی، حسنننن زاده آملنننی، ابنننن عربنننی و 
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سهروردی استفاده شده است. علت انتخاب این اندیشمندان مسلمان آن است که آنان 
ه دلیل اند و ببیش از سایرین به مطالب زمانمندی وجود و ابعاد مسئولیت وجود پرداخته

داشننتن نگنناه عرفننانی و جامعیننت دینندگاه، قابلیننت تلفیننق بننا مکاتننب درمننانی دیگننر را دارا 
 هستند.

شنود، افنق مولنف در روا کار بدین صورت است که  ابتدا با گزینش متونی، تلاا می
ینند همنناهنگی یک ارچننه در راسننتای سننایر مکاتننب انتخننابی در محننور انسننان شناسننی و 

نگر براسناس گیری اصنو  و مبنانی الگنوی یک ارچنهاز شکل هستی شناسی فهم شود. پچ
کله آن در ادیام با اندیشه های های اسلامی، پایهآرای مکاتب درمانی و ساختار بندی شا

شکل گیری الگوی متناسب با فرهنگ اسلامی شکل گرفته و بدین ترتیب مبانی، اصنو ، 
 شود.اهداف، فنون و فرایند درمانی مرتب  استخراج می

یننه و تحلیننل و طبقننه بننندی گزاره هننای اسننتخراج شننده بننا اسننتفاده از تفسننیر بننرای تجز
مرحله به مرحله در قالب گزینش متن )آرای مولف(؛ تفاسنیر جزئنی )آرا و برداشنت محقنق 
( بننر  از مولننف( و تفاسننیرکلی )ادیننام آرای مولننف و محقننق در راسننتای شننکل گیننری الگننو

سناس دور هرمنوتیند شنلایرماخر مطالنب منورد نظنر مبنای منطق استقرایی و قیاسی و برا
ینات، ابعناد الگنوی  استخراج شده و با استنتاج منطقی و بر پایه فهم منطق زیر بننایی نظر

گننردد، لازم بننه ذکننر اسننت کننه سننطح گننزینش مننتن )آرای مولننف( بننه مننورد نظننر اسننتخراج می
تنهننا بننه ذکننر دلیننل طننولانی بننودن و حجننم مطالننب، در ایننن جسننتار آورده نشننده اسننت و 

های منطبق بر متن بسنده شده است. همچنین، در راستای شکل گیری الگوی برداشت
شود، به این ترتینب کنه در یک ارچه از دو استراتژی متمایز استقرایی و قیاسی استفاده می

ابتنندای کننار کننه اطلاعننات کننافی وجننود ننندارد؛ محقننق بننه دنبننا  مطالعننه و برداشننت نکننات 
یه پردازان روان درمانی و اندیشمندان مسنلمان اسنت؛ شنیوه اسنتقرایی کلیدی از متن نظر 

گیننرد؛ در مرحلننه بعنند بننا توجننه بننه در آینناز شننکل گیننری الگننو عمنندتا مننورد اسننتفاده قننرار می
های رویکننرد قیاسننی، فرایننند مطالعننه بننه شننکلی سنناخت یافتننه تننر در جهننت اسننتخراج پایننه
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گینرد، بنه اینن معننا کنه ه ایرانی شکل میالگوی تلفیقی رشد محور متناسب با بافت جامع
از طریق تعریف نظری مبانی، اصو ، اهداف، فرایند و فنون؛ مقولات اصلی که معرف آنها 
هستند استخراج شده و براساس ادیام  آرای مولف و محقق و در یند فراینند چرخشنی و 

کل  الگوی تلفیقی با آرای اسلامی شکل می  گیرد. الگوی رفت و برگشتی شا
کیند اسنت، پنچ از انجنام هنر بخنش از  یابی پژوهش نیز در سراسر فرایند منورد تث اعتبار

، تحلیل هنای اسنتخراج شنده در اختینار تعندادی از متخصصنین حنوزه مشناوره و روند کار
گویی به سوالات گیرد تا از طریق پاسخروان درمانی و آشنا با مبانیا نظریات موجود قرار می

ینابی شنود، ضنمن بررسنی اعتبنار دروننی الگنوی  کلی، میزان سازگاری و  همخنوانی الگنو ارز
هننای فرهنننگ اسننلامی از پنننج تننن از مننذکور در خصننور تطننابق و تناسننب الگننو بننا معیار 

شناسنی و اسنلام شناسنی بنا اسنتفاده از متخصصان آشننا در  هنر دو حنوزه مطالعنات روان
بررسنی گننردد. عنلاوه بننر  شننود تنا تناسننب الگنو در ایننن بخنش نیننز روا دلفنی نظرخنواهی می

، های پنژوهش از ملا موارد پیش گفتنه جهنت راسنتی آزمنایی یافتنه هنای درگینری مسنتمر
های تحلیلننی و تکنینند ممیننزی اسننتفاده بننازبینی توسنن  متخصصننان، انتقننا ، مقایسننه

 شود.می

 های پژوهشیافته
ت نسنبی تواند از دقت و حقیقهرمنوتید هنر تحلیل و تفسیر است؛ تفسیر زمانی می

های برخننوردار باشنند کننه مننتن را بننا توجننه بننه آثننار نویسنننده و رجننوع بننه دوره فکننری و اندیشننه
پشتوانه آن مورد تفسیر قرار دهد. چینش متون جدو  شماره ید بر اساس تفسیری مرحله 

ای جنامع بنا همنین عننوان های دستوری و فنی متن در رسنالهبه مرحله و با توجه به ویژگی
یند از آثنار وی )فراسنوی اصنل مورد بحا قر ار گرفته است، از جملنه بنرای تحلینل متنون فرو

هننای آن، خننود و نهنناد، اصننو  روانکنناوی بننالینی، مبننانی روانکنناوی لننذت، تمنندن و ملالت
، ذن بودیسننم، مننارکچ، کلاسنید( و اندیشننه های اثرگننذار بننر وی همچننون نیچننه، شننوپنهاور

یننند و عصنننب شناسنننی؛ در تفسنننی ر متنننون آدلنننر از آثنننار وی )شنننناخت داروینننن، علنننوم فیز
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، روانهای اساسی در روانطبیعت انسان، معنای زندگی، دیدگاه شناسنی شناسی فردنگنر
( و اندیشننه ینند، فلسننفه رواقننی، انسننان گرایننی و فردنگننر های اثننر گننذار بننر وی همچننون فرو

ی های نیچه؛ در تفسیر متون مکتب اکت از آثنار وجودگرایی، مکاتب اجتماعی و اندیشه
همچننون )درمننان وابسننته بننه پننذیرا و تعهنند، راهنمننای عملننی درمننان مبتنننی بننر پننذیرا و 
پایبندی و درمان مبتنی بر پذیرا و پایبندی: مدلها، فرایندها و پیامدها( اسنتفاده شنده 

یننه چننارچوب ارتبنناطی، تثثیر هایو بننه اندیشننه گننذاری همچننون بافننت گرایننی کننارکردی، نظر
های پرلنز از متنون وی یسم توجه شده است؛ در تحلیل اندیشهتحلیل رفتار کاربردی و بود

کروبننننه و گشننننتالت درمننننانی، شننننواهدی عینننننی در درمننننان( و از  )درون و بننننرون سننننطل خا
ینند، رایننش، رواناندیشننه شناسننی گشننتالت، وجننودگرایی و های اثرگننذار بننر وی همچننون فرو

منرین روایتنی( و خنوانش هایی از تهای شرقی، در بحا روایت درمانی از متون )نقشهآیین
گرایی اجتماعی و آرای میشل فوکو و در فهم وجودگرایی های پست مدرن، سازندهدیدگاه

هاینندگر از متننون )مفهننوم زمننان و هسننتی و زمننان( و بننا تامننل در آثننار پیشاسننقراطیان، نیچننه، 
های شرقی بهره گرفته شده است و با تشخید نقا  هولدرین، دیلتای، هوسر  و اندیشه

های حاصنله از دیندگاه محقنق های وصل در قالب برداشنتها، حلقهشتر  این اندیشهم
هنای حاصنله خنوانش متنون و مفسر در جدو  شماره ید آورده شده است. معینار تحلیل

های اثرگذار بر نظام فکری آنان با توجه به افق فکری نویسندگان و تحلیل بر مبنای اندیشه
میان تفسیر جزئنی و کلنی منتن بنوده اسنت. در جندو  های محقق در چرخشی و برداشت

ها و آثنار حسنن شماره دو نیز برای دستیابی به افق اسلامی در ابعاد مورد بحا، از اندیشه
زاده آملی )دروس معرفت النفچ، مدارج قرآن و معنارج انسنان، حقیقنت انسنان در عرفنان، 

تننه، انسننان کامننل از چشننمه عشننق، د  شکسننته، مراقبننت نگننین پیننروزی، هننزار و ینند نک
دینندگاه نهننج البلایننه(، جننوادی آملننی )حیننات حقیقننی انسننان در قننرآن، مراحننل اخننلاق در 
قننرآن، حننق و تکلیننف در اسننلام، جامعننه در قننرآن، سرچشننمه اندیشننه(، ابننن عربننی )درخننت 
هسنننتی، انسنننان کامنننل، الفتوحنننات المکینننه، اینننام الشنننثن، فصنننور الحکنننم(، سنننهروردی 
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ات الوحیننننه و العرشننننیه، حکمننننه الاشننننراق، المشننننارع و )مجموعننننه مصنننننفات، التلویحنننن
اند المطارحات( و تحت پارادایم رئالیسم اسلامی در ابعاد مورد نظر تحلیل و تفسنیر شنده

کننات حاصننله از دینندگاه محقننق در جمع بننندی بننا افننق مکاتننب درمننانی در و نتیجننه ادرا
، نمایش داده شده  اند.ساختار پایانی الگو

غام الگوی یکپارچه رشدی بر مبنای نحوه مواجهه تدوین و اد. 1جدول 
 با فرآیند زمان و مسئولیت وجود براساس تفسیر مکاتب درمانی

 تفسیر جزئی
رویکردهای 

 درمانی
 فرایند درمانی فنون مسئولیت وجود هستی شناسی زمان مفهوم و هدف رشد

ینننند  افننننق فرو
)تفسنننننننننننننننیر 
 جزئی متن(

رشنند بننه معنننای ثبننات، 
اسنت سازگاری و اتحاد 

ایننننن سننننه مولفننننه مبننننانی 
ینننند  رشنننند از دینننندگاه فرو
است که ایجنادگر اصنل 
تضنننناد و تبنننناین اسننننت. 
اینننن اصنننل بنننا  دو یرینننزه 
مننننننننننننرد و زننننننننننننندگی در 
جایگاه فراخود و نهاد بنا 
اسننننننننننننننتفاده از ابننننننننننننننزار 
احسنننننننناس اجتمنننننننناعی 
)عشننننننق( و اخلاقیننننننات 

( فعالیت می کند و )کار
در نقطنننننننننه متعننننننننناد  و 
( بننه  سننازگار خننود )ایگننو

 وندند.پیهم می

کینننننند بننننننر  تا
گذشننننته بننننا 
ینننننننننت  محور

 ثبات 

اثبنننات گراینننی بنننر 
مبننننننای چنننننرخش 
مننننننننننننداوم و بننننننننننننا 
یننننننننننننننننننننننننننننننت  مرکز
یک نننننننننننننننارچگی و 
اتحاد، با دو اصل 
اتصنننننا  اجنننننزاء و 
پیننننروی از قواعنننند 
هسننننننتی و یرایننننننز 

 نهادینه شده

انتخنننننننناب در سننننننننه 
: ینننرق شننندن  مسنننیر
در تمایلات )نهناد(، 
یننننننننننرق شنننننننننندن در 
یننننننننننننننننننننننننننننات  اعتبار
)فراخود( یا انتخاب 

و سننننازگاری تعنننناد  
بننننننه عنننننننوان ودیعننننننه 
هسنننننتی )خنننننود( بنننننا 
گننننننننننننننننننننناهی و  خودآ
خودکنننننننننننناوی، در  
اتصننننننننننا  خننننننننننود و 
هسننننتی، تشننننخید 
نننننننننننندای دروننننننننننننی، 
تشنننننننننننننننننننننننننننننننخید 
یننننننننننننننننننننننننننننات  اعتبار
سنننننننناختگی، زدودن 
ینننننننننننننننننننننننات و  اعتبار
مننننننندیریت خنننننننود و 
حرکننننننت در مسننننننیر 

 تعاد 

 ، تعبیننننننر و تفسنننننننیر
تننداعی آزاد، تفسننیر 

یا  رو

رهننننننننننننننننننننننننننننننایی از 
یننننننننننننننننننننننننات  اعتبار
سننننننننننننننننننننننننناختگی، 
شنناخت تمننایلات 

ی، ارتبننننننننا  دروننننننننن
تمننننننننننننایلات بنننننننننننننا 

منننننننننننننننننننندی قاعده
هسننننتی، پننننذیرا، 
عمننل سننازگارانه بننر 
مننننندار تمنننننایلات و 

 اخلاقیات

افننننننق آدلننننننر 
)تفسنننننننننننننننیر 
 جزئی متن(

نقطنننننه رشننننند در علاقنننننه 
اجتمننننننننننننناعی و ننننننننننننننوع 
یشه در سبد  دوستی، ر
زندگی، افکنار و تجنارب 

کینننننند بننننننر  تا
گذشننننته بننننا 
ینننننننننت  محور

 عدم ثبات

یننننننننننننننننننننننننننت  محور
یک نننننننارچگی بنننننننر 
مبننننننای کمنننننا  و 
جنننننننناودانگی بننننننننا 

عاملیننننت حقیقننننت 
سننناز در سنننه طرینننق 
انزوا و قدرت طلبی، 
رکنننننود و تسنننننلیم ینننننا 

خنننننناطرات اولیننننننه، 
بازسنننننننننننننننننننننننننننننننازی 
اشنننننننننننننننننننننننننتباهات 
اساسی، امیندواری 

 بازسنننننننننننننننننننننننننننننننازی
شننننننننننننننننننننننننننننناخت، 
شننننننناخت امیننننننا  
درونی، یک ارچگی 
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 تفسیر جزئی
رویکردهای 

 درمانی
 فرایند درمانی فنون مسئولیت وجود هستی شناسی زمان مفهوم و هدف رشد

اولیننننننه تحننننننت دو نینننننناز 
ذاتننی احسنناس حقننارت 
)میننل بننه بقننا(  احسنناس 

کمننا ( قنندرت )میننل بننه 
اسنننت،  تعننندیل اینننن دو 
نینننننناز بننننننا ابننننننزار علاقننننننه 
اجتمنننننناعی و براسنننننناس 
قاعننننننننننده یک ننننننننننارچگی 

 گیرد.صورت می

اصل مکملینت و 
اتصنننننا  اجنننننزا بنننننا 
اسنننننتفاده از ابنننننزار 
یرایننننز بننننا هنننندف 
رسننیدن بننه کمننا  
و جنننناودانگی کننننه 

بسننننننننننننننننننننننننننننننتر  در 
اجتمنننننننننننننننننننننننناعی 
قابلیننننننت تحقننننننق 

 یابند.می

تعننننناون و احسننننناس 
اجتمننناعی براسننناس 
قاعننننده یک ننننارچگی 

 هستی 

یابی، و قنننننننننننننننندرت
بازسننننننازی سننننننبد 
زنننننندگی و پنننننرورا 

 علاقه اجتماعی

امیننننننا ، سننننننوق در 
مسننننیر اجتمنننناعی، 
ایجنننننننننناد سننننننننننبد 
زننندگی همراسننتا بننا 

 علاقه اجتماعی

کنننننت  افنننننق ا
)تفسنننننننننننننننیر 
 جزئی متن(

درگینننننننری بنننننننا زنننننننندگی، 
پنننننننننذیرا و انعطننننننننناف 
هدف رشند اسنت کنه از 
ابننننزار زبننننان بننننا سنننناخت 

هننننننا و بننننننا هنننننندف ارزا
ایجننناد تکننناپو و جننننبش 

 کند. استفاده می

کینننننند بننننننر  تا
زمان حا  و 
 عدم ثبات 

جهننننننننننان بینننننننننننی 
پراگماتیسننننننم بننننننر 
مبننننای خلاقینننت 
و انگیختگننننی بننننا 
اصننو  گسسننتگی 
و پننننننذیرا  و بنننننننا 
اسنننننتفاده از ابنننننزار 

 ارزا سازی

مسننننئولیت رفتنننناری 
در ابعنننناد رهننننایی از 

هننننننای زبننننننانی، بازی
پننذیرا و دسننتیابی 
به یک ارچگی، اخنذ 

هنننای سنننیا  و ارزا
تعهنننننننننننند پویننننننننننننا در 

 ها راستای ارزا

گننننننننننننننننننناهی، ذهن آ
پنننذیرا، گسسنننتن 
و زدودن افکنننننننننار و 
زبننننننان، تمرکننننننز بننننننر 
زمننننننننننننان حنننننننننننننا ، 
 ارزشمندی و تعهد

گسسنننننننننننننننننننننننننتن از 
هنننننای زبنننننان، بازی

بنننننننرون ایسنننننننتایی، 
پذیرا، اتصنا  بنه 
قاعنننننننده هسنننننننتی، 
عمننننننننل براسنننننننناس 
خلاقینننننننت، ابنننننننزار 

هننا و تعهنند و ارزا
 هااجرای ارزا

افننننننننننننننننننننننننننق 
گشننننننننننتالت 
درمانی پرلنز 
)تفسنننننننننننننننیر 
 جزئی متن(

بننای تعناد  و رشد بنر م
یک ننننننارچگی بننننننا اصننننننل 
اضننننداد دیالکتینننند بننننه 
وسننننیله ابننننزار عمننننل بننننر 
اسننننننننناس طبیعنننننننننت در 
بسنننننتر اجتمننننناعی  و بنننننا 
کینننننننننند بننننننننننر  قننننننننننانون  تا
 پیوستگی اجزاء هستی

کینننننند بننننننر  تا
زمنننان حنننا  
یننت  بنا محور
عنندم ثبننات 
در عنننننننننننننین 

 ثبات

عننننننننننندم وجنننننننننننود 
ماهیت باثبات بنا 
ینننت تعننناد   محور
و یک ننننارچگی بننننر 
مبننننننننننای یلبنننننننننه 

اسننناس مننداوم و بر
اصل مکملینت و 
اضداد با استفاده 

هننننننننننای از ظرفیت
 درونی

هوشنننننننننننننننننننننننننیاری و 
شنننناخت خودینننت، 
عمننننننننننل براسنننننننننناس 

هننای درونننی ظرفیت
بننننننننننننننننننا اعمننننننننننننننننننا  

ینابی، رهنایی تعاد  
از قواعننننننننننند خنننننننننننود 
سنننننننناخته و عمننننننننل 
براسننننننننناس قواعننننننننند 

 هستی

صنننننننننننننننندلی داغ و 
خنننننننننننننننننننننننننننننننننننننالی، 

گنننننننننننننننننننننذاری نقش
هنننا، انجنننام قطبیت
هننننننننننننننننننننننا و آزمایش

ینننننننننننننننننننننننننننننات،  تمر
بازشناسننی نقننش و 

سننننئولیت فننننرد در م
قالنننننب کلمنننننات و 
زبنننننننننننان و عمنننننننننننل 
براسنننناس تعنننناد  و 

 تماس

تجربننننننننننه عمیننننننننننق 
وجودی، اتصنا  بنا 
وجنننننود خویشنننننتن، 
احسننننننننننننننننننننننننننننننناس 
مسننننننننننننننننننننننننئولیت، 
بازشناسی مرز ماینا 
و حقنننایق، برخنننورد 
و پننذیرا اضننداد، 
رسننننننننننننننیدن بننننننننننننننه 
یک ننارچگی، عمننل 
براسنننننننننننننننننننننننننننننننناس 
یک نننننننننننننننننننننارچگی، 
آمننننننننننادگی بننننننننننرای 
خودمختنننننننننننناری و 

 خلاقیت
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 تفسیر جزئی
رویکردهای 

 درمانی
 فرایند درمانی فنون مسئولیت وجود هستی شناسی زمان مفهوم و هدف رشد

افنننق رواینننت 
درمنننننننننننننننانی 
)تفسنننننننننننننننیر 
 جزئی متن(

هننندف رشننند توانسنننتن و 
پویننننننننایی بننننننننر مبنننننننننای 
ایجننننادگری  و عاملیننننت 
اسننننت، ایننننن هنننندف بننننا 
اصننننننننننو  اشننننننننننتراکات، 
وابسننننننننتگی متقابننننننننل و 
آزادی همنننننننننننننننراه بنننننننننننننننا 
مسننننننننئولیت در بسننننننننتر 
اجتمنننننننناعی بننننننننا ابننننننننزار 
ینننات بنننا دو وجنننه  اعتبار
عاملیننننننننننت سننننننننننازی و 
مسننننننننندودگری انجننننننننننام 

 شود.می

کینننننند بننننننر  تا
یک نننارچگی 
زمنننننننانی بنننننننا 
ینننننننننت  محور
ثبنننننننننننات در 

 عدم ثبات

مبننننای خلاقینننت 
بنننا اصنننو  تضننناد، 
عنندم ثبننات و بنناز 
بودن گسنتره ذات 
انسنانی و در عنین 
حنننا  بنننا توجنننه بنننه 
یک نننارچگی. اینننن 
جهنننننان بیننننننی در 
بسنننتر اجتمننناع بنننا 
هدف ایجاد تننوع 
و تضنننننننننننننننننننننننننناد و 
اشتراکات مکمنل 
سنننننناز و پیوسنننننننته 
سننننناز قابنننننل اجنننننرا 

 است.

مسنننننئولیت در سنننننه 
جنبنننننننننننه خلنننننننننننق و 
 خلاقینننننننت )تغیینننننننر 

های منفننی بننه جنبننه
گری و معبننت، یلبننه

رهنننننننننننننا شننننننننننننندن از 
یننننننننننننننننننننننننننننات  اعتبار
سننناختگی(؛ بیننننش 
)تثمننننننننننننننننننننل و درون 
نگنننننننننننننری، تمینننننننننننننز 

های جنبننننننننننننننننننننننننننننننه
مسننننننننننننندودگر ینننننننننننننا 
، در   تاییننننننننننننننننننندگر
پیوسنننننننننننننننننننننننننتگی و 
یک ننارچگی(؛ عمننل 

مننننننننننننننننننننننننننننننند قاعده
)همراسنننتایی آزادی 
و مسننننننننننننننننننننننئولیت، 
مسئولیت متقابنل و 
در مرکنننننننننز مانننننننننندن 
)نقطننننننننننننه وصننننننننننننل 

 تضادها(

سننننننننننننننننننننننننننننننننننوالات 
 اسنننننننننننننننننننننت نایاب،
سنننننوالات معجنننننزه، 
بیروننننننننننی زداینننننننننی 
مشنننننکل، سننننناخت 

هننننننننننننننننننننننننای روایت
شخصننننی، مراسننننم 
تشنننننریفی، تنننننثلیف 
مجنننننننندد، روایننننننننت 
سننازی و دعننوت از 
دیگننننننننران جهننننننننت 
قنننندرت بخشننننیدن 

هنننننننننای بنننننننننه روایت
 خودساخته

بنننننرون ایسنننننتایی از 
مشنننننننننننننننننننننننننننننننننکل، 
قدرتمننننننننننننننننننننننندی، 
سننننننننننننننننننننننننننننننننناخت 

های جدید، روایت
هننننننا، تثیینننننند روایت

ضنننننننننننننننننرورت در  
پیوسنننننننننننننننننننننننننننتگی 
اجتمنننناعی، تغییننننر 

قینننننت موضنننننع خلا 
در راسننننننننننننننننننننننننتای 
مسننننننننننننننننننننننننئولیت، 
رسننننننننننننننیدن بننننننننننننننه 
عاملینننننننننننننننننننننننننننننننت 

 مسئولیت پذیر 

افننننننننننننننننننننننننننق 
وجنننودگرایی 
هایننننننننننننننندگر 
)تفسنننننننننننننننیر 
 جزئی متن(

بازگشننت بننه طبیعننت بننا 
امکاننننننننننننات طبیعنننننننننننی 

–جهنننننان -همچنننننون در 

بنننننننودن )تیمنننننننار بنننننننا دو 
نتیجننننننه آزادی فننننننردی و 
حقیقننننت یننننابی(، مننننرد 
)فردیننننت و رسننننیدن بننننه 
مکنننننان منننننندی( و پنننننروا 
)گشننودگی و رسننیدن بننه 

 و نا معین( خود تهی

کینننننند بننننننر  تا
یک نننارچگی 
زمنننننننانی بنننننننا 
ینننننننننت  محور
ثبنننننننننننات در 

 عدم ثبات

همراسنننننننننننننننننننتایی 
زمنننننان، هسنننننتی و 
وجنننود، بنننر مبننننای 

هنننننننننننوز  و  -نننننننننننه
یک ارچگی زمنانی 
تحننننننننت اسنننننننناس 
منننننننرد بنننننننا ابنننننننزار 

مننننننننندی در اکنون
دو وجننه گشننودگی 
)یک ننننننننننننارچگی و 
تفنننرد( ینننا ینننرق در 
کسنننننان )تنننننوالی و 
عنننننندم اتصنننننننا  و 
ینننننننننننننننننننننننننننننننرق در 
اشنننننننننننننننننتراکات و 

 بودگی(همسطح 

شناخت خود یعننی 
شنننناخت امکاننننات 
خودیننننه وجنننودی بنننا 
نننننننندای پنننننننروا در دو 
جنبننننننننننه یننننننننننرق در 
کسننننننننننان )سننننننننننلب 
مسنننننئولیت و عننننندم 
تفننرد( یننا رسننیدن بننه 
اصننالت بننا اسننتفاده 
از ابنننننننننزار تیمنننننننننار و 
دگرپروایننننننننننننی، در  
مکننننننننننننان مننننننننننننندی 
خنننننننویش و تحقنننننننق 

 اصالت

ارتبننا  همنندازاین،  پدیدارشناسی
رهنننایی از کسنننان و 

ا  بنا ها، ارتبسنت
دازایننننن، شننننناخت 
امکاننننات وجنننودی 
و اتصا  با هستی، 
تشننننخید مننننرز بننننا 
دیگنننری، احسننناس 
تفرد و ادرا  مرد، 
تبینننننین جایگننننناه و 
عمننننننننل براسنننننننناس 

 مکان مندی
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 تفسیر جزئی
رویکردهای 

 درمانی
 فرایند درمانی فنون مسئولیت وجود هستی شناسی زمان مفهوم و هدف رشد

ادینننننننننننننننننننام 
هنننننننننننای افق

درمنننننننننننننننانی 
)تفسنننننننننننننننیر 
 جزئی متن(

رشننند بنننر محنننور ثبننننات، 
سننازگاری و یک ننارچگی 
و بنننننر مبننننننای تکننننناپو و 
ینننننف  جنننننبش قابننننل تعر

دارای اسننننت ایننننن مبنننننا 
اصنننولی همچنننون اصنننل 
عاملیننت، اصننل تضنناد، 
اصل پذیرا و انعطاف 
و اصل مکملینت اسنت 
کننننه بننننه وسننننیله یرایننننز و 
امکانات نهادیننه شنده؛ 
شننننامل مننننرد و زننننندگی، 
بقننننننا و قنننننندرت طلبننننننی، 
عمل خودکنار بنر اسناس 
طبیعننننننت، عاملیننننننت و 
قننننندرت خلنننننق، منننننرد و 
ذوب وجننننودی و پننننروا و 
وجنندان قابننل انتقننا  بننه 

ن موجنننننننود اسنننننننت. ایننننننن
امکانننننننننننات در بسننننننننننتر 
اجتمنننننناعی بننننننا قنننننندرت 
عمننننننننننننل در راسننننننننننننتای 
پیوسننننننننننننتگی؛ خلننننننننننننق 
حقیقننننت، بقننننا، رشنننند و 

هننا و کمننا ، خلننق ارزا
مننندی و اهننداف، قاعده

مسننننننننئولیت و تنننننننننوع و 
پویننایی قابننل اجراسننت. 
فرد دو کنش را با اختیار 

تواننننند انجننننام دهنننند، می
بهره گینری از اجتمناع بنا 
حفنننننظ منننننرز خودینننننت و 
 عمننل بننر اسنناس قاعننده
هسنننننننتی ینننننننا ینننننننرق در 
اجتماع و دوری از ذات 

.  مندی طبیعت محور

پیوسننننننننننننتار 
زمنننننننانی بنننننننا 
ینننننننننت  محور

 وحدت

اسنناس هسننتی بننر 
یک ننننننننننننننننننارچگی، 
اتحننناد و منننرد بنننا 
مبننننننای چنننننرخش 
منننننننداوم، کمنننننننا ، 
جننننننننننننننننناودانگی و 
خلاقیننننننننننننننننننننت  و 
براسننننناس اصنننننو  
مکملیت، اتصا  
اجننننننزاء، اضننننننداد، 
پننننننننننننننننننننننننننذیرا و 
یک نننننننننننننننارچگی و 
اصنننننننل در حنننننننا  
شنننننننننندن عمننننننننننل 

ر کننننننننند. ابننننننننزامی
انتقنننننننا  اسننننننناس 
هستی  در انسان، 
یراینننننننز و طینننننننف 

هنننننننننننننننننای ظرفیت
دروننننی بنننا گسنننتره 
بننننی نهایننننت و بننننا 
کمنننننننننند بسننننننننننتر 
 اجتماعی است. 

مسننننئولیت در برابننننر 
رسننننننننننننننننیدن بننننننننننننننننه 
سنننننننننننننننننننننننننننننننازگاری، 
یک نننننننننننننننننننننارچگی و 
خلاقینننت بنننا انجنننام 
وظننننننایفی همچننننننون 
گننننننننننننننننننننناهی و  خودآ
خودکنننننننننننناوی، در  
اتصنننا  بنننا هسنننتی و 
عمننننننننننل براسنننننننننناس 

هنننای دروننننی، ظرفت
ودن تشنننننخید و زد

ینننات، تعینننین  اعتبار
مرز و حفظ ماهینت 
فننننردی، منننندیریت و 
عمنننننننل سنننننننازگارانه، 

هنننننننننا و اخنننننننننذ ارزا
تعهنننننند در راسننننننتای 
آنهنننننننا، ایجنننننننادگری، 
ادرا  همراسنننننتایی 
آزادی و مسنننئولیت، 
در  مسنننننننننننننننئولیت 
متقابنننننل در ارتبنننننا  
اجتماعی و توجه به 

 ندای درونی

 ، تعبیننننننر و تفسنننننننیر
بازسننننازی مجنننندد، 
القنننننننای قننننننندرت و 

گناهی امید، ذهن آ 
گننننننننننننننناهی،  و خودآ
پننننننذیرا، جهننننننت 
منننننننندی و تعهننننننند، 
ادرا  و جمنننننننننننننننع 
اضننننننننداد، القننننننننای 
فردینننننننننننننننننننننننننننننننت و 
مسنننننننننننننننننننننننننئولیت، 
سنننننناخت و خلننننننق 
مسنننننننننیر زنننننننننندگی، 
پدیدارشناسننننننننننننی، 
کید بر مسئولیت  تا

 متقابل

رهننننننننننننننننننننننننننننننایی از 
یننننننننننننننننننننننننات  اعتبار
سنناختگی، ارتبننا  
اصیل با خویشتن، 
شنناخت تمننایلات 
کننات درونننی،  و ادرا
در  اتصنننننننننننننننننننننا  
خویشننننننننننننتن بننننننننننننا 

و هسنننتی، پنننذیرا 
یک نننننارچگی، در  

منننننننننننننننننننننندی مکان
خویش در هسنتی، 
در  اتصا  اجزاء، 
تشننننننخید بسننننننتر 
مناسب و ضرورت 
یسننت اجتمنناعی،  ز
باز تعرینف و خلنق 
مسیر جدید، عمل 
خلاقاننننه بنننا حفنننظ 
تفنننننرد و ارزشنننننیابی 

 مداوم
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 تفسیر جزئی
رویکردهای 

 درمانی
 فرایند درمانی فنون مسئولیت وجود هستی شناسی زمان مفهوم و هدف رشد

 یک ارچ  رشدی: های الگویتفسیر کلی متن بر پای  تفاسیر جزئی )ادیام افق مولف و محقق( در راستای شکل گیری پایه
کم بر طبیعت   هدف رشد: رسیدن به ثبات، یک ارچگی و سازگاری با محوریت  عمل براساس قواعد حا

 مبنای الگوی شکل گرفته: کما  و خلاقیت مداوم؛ یک ارچگی و  سکون  و جاودانگی )مرد(
ر شندن )نقند((؛ یک نارچگی و ثبنات )اصنو  پنذیرا، اصو  مترتب بر هر مبنا: مبنای کما  و خلاقیت مداوم )اصو  عاملیت، تضناد و در مسنی

انعطاف و سازگاری، مکملیت، اتصا  اجزاء(؛ جاودانگی )مرد( )اصو  بازگشت به مبدأ، عمل براساس قاعده هستی، زمانمندی وجود، فردینت، 
 مکان مندی(

 ابزار رشد در دو جنبه یرایز و امکانات نهادینه شده و ابزار مندی اجتماع
ینات، تعینین مسئولیت  گاهی، در  اتصا  با هستی، تشخید و زدودن اعتبار وجود در دو کنش: یرق در ابزار یا بهره گیری از ابزار با وظایف خودآ

 ها و تعهد، ایجادگری، ادرا  مسئولیت متقابل و توجه به ندای درونیمرز و حفظ فردیت، اخذ ارزا
، استدلا  منطقی، پدید گناهی، پنذیرا و یک نارچگی، جهنت فنون اجرایی: تعبیر و تفسیر ارشناسی، بازسنازی مجندد، القنای قندرت و امیند، خودآ

 مندی و تعهد، القای مسئولیت و ساخت مسیر زندگی
یات و رسیدن به نقطه اتصا  خود با قاعده هستی، طراحی زنندگی براسناس ظرفیت هنای نهادیننه شنده، بهنره گینری از فرایند مشاوره: زدودن اعتبار

 هابستر اجتماعی، عمل قاعده مند، ارزشیابی مجدد و تعهد در راستای اجرای ارزا ها و ظرفیت

 

 ادغام افق الگوی یکپارچه رشدی با آرای اسلامی در باب زمان و مسئولیت وجود .2جدول 
 ارکان مورد بحث

افق برخاسته از ادغام مکاتب 
 افق برخاسته از اندیشه اسلامی درمانی در الگوی یکپارچه نگر 

افق و برداشت محقق )تفسیر 
 جزئی متن(

رشننند بنننر محنننور ثبنننات، سنننازگاری و  مفهوم و هدف رشد
یک ننننارچگی و بننننر مبنننننای تکنننناپو و 
جنبش قابل تعریف است این مبنا 
دارای اصننننننننولی همچننننننننون اصننننننننل 
عاملیننننننت، اصننننننل تضنننننناد، اصننننننل 
پننننننننننذیرا و انعطنننننننننناف و اصننننننننننل 
مکملیت است که بنه وسنیله یراینز 

شنننامل و امکاننننات نهادیننننه شنننده؛ 
مرد و زنندگی، بقنا و قندرت طلبنی، 
عمننل خودکننار بننر اسنناس طبیعننت، 
عاملیننننت و قنننندرت خلننننق، مننننرد و 
ذوب وجودی و پنروا و وجندان قابنل 
انتقنننننا  بنننننه موجنننننود اسنننننت. اینننننن 
امکانننننات در بسننننتر اجتمنننناعی بننننا 
قدرت عمل در راستای پیوسنتگی؛ 
خلننق حقیقننت، بقننا، رشنند و کمننا ، 

هننندف رشننند؛ اتصنننا  بنننه خنننالق و 
ینننننت حنننننق. ابعننننناد رشننننندی  محور

بعد ذاتمنندی  انسان کامل در سه
)ذات الهننننننننی و فننننننننرع حیننننننننوانی، 
نامیرایی، فقر ذاتی، وجنود متبند  
و خنننلاق، جنننامع اضنننداد، فطنننرت 
حقیقت بین، مرتبت اشنتدادی(؛ 
قابلیننت کنشننی )عاملیننت وابسننته 
بننه خداوننند )الننف: حقیقننت بننین 
ب: مسدود گنر حقیقنت(، خلیفنه 
الهننننی، قابلیننننت فننننید بخشننننی و 
فید گیری، شثن بخشی به سایر 

ت، حرکنننننت متعننننناد  و موجنننننودا
(؛ جایگناه وجنودی )ولاینت  سازگار
و خلنننننق، علنننننت بقنننننا و چنننننرخش 
هسننننتی و عصنننناره هسننننتی( قابننننل 

هنننننندف اتصننننننا  بننننننه خالقیننننننت 
وحدت بخش است. مبانی رشند 
و اصنننو  مترتنننب: مخلوقینننت )بنننا 
اصننو  تجلننی الهننی، جنناودانگی، 

بنننین، فقرذاتنننی، فطنننرت حقیقنننت 
خلیفه الهی، ماه وارگی(؛ آفنرینش 
منننداوم )عاملینننت، تضننناد، وجنننود 
متبد  و خنلاق، اشنتداد وجنود(؛ 

، جامعیننننت وحنننندت )مکملیننننت
اضننننننداد، تعنننننناد  و سننننننازگاری(؛ 
هدفمندی )ولایت، خلنق و شنثن 
بخشننننی، علننننت بقننننا و چننننرخش 
هسننتی، عصنناره هسننتی(. ابننزار و 
بستر رشد در سنه عرصنه اجتمناع 
)در دو بعننننند قواعننننند اجتمننننناعی، 
رهبری و امامت(؛ نظنام یک ارچنه 
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 ارکان مورد بحث
افق برخاسته از ادغام مکاتب 
 درمانی در الگوی یکپارچه نگر 

 افق برخاسته از اندیشه اسلامی
افق و برداشت محقق )تفسیر 

 جزئی متن(
هننننننننننننا و اهننننننننننننداف، خلننننننننننننق ارزا

و مسننئولیت و تنننوع و مننندی قاعده
پوینننننایی قابنننننل اجراسنننننت. فنننننرد دو 

تواننند انجنننام کنننش را بننا اختینننار می
دهد، بهره گیری از اجتماع با حفظ 
مننننرز خودیننننت و عمننننل بننننر اسنننناس 
قاعده هستی ینا ینرق در اجتمناع و 
دوری از ذات منننننننننندی طبیعنننننننننت 

.  محور

بحنننا اسنننت. آزادی و اختینننار در 
دو کنننش الننف: یننرق در تمننایلات 
و حقننننننایق کنننننناذب ب: عننننننروج از 
حیوانیننننت و وصننننل بننننه حقیقننننت 

 شود.یایی شناخته می
ابزارمنننندی: علننننم، عمنننل، ایمننننان، 

دنینننننا )در ابعننننناد امنننننام )راهنمنننننا(، 
 ارتبا  با اجزاء هستی(

خلقننننت و ودیعننننه درونننننی )علننننم، 
 ایمان، عمل و فطرت(

یک ارچگی زمانی و قابنل تجمینع  یک ارچگی زمان متصل به وجود محوریت وحدت پیوستار زمانی با زمان
در نقطننننننننه حننننننننق و زمانمننننننننندی 

 وجودی
اساس هستی بر یک ارچگی، اتحاد  هستی شناسی

و منننرد بنننا مبننننای چنننرخش منننداوم، 
کمننننا ، جنننناودانگی و خلاقیننننت  و 
براسنناس اصننو  مکملیننت، اتصننا  
اجنننننننننننزاء، اضنننننننننننداد، پنننننننننننذیرا و 

حننا  شنندن  یک ننارچگی و اصننل در 
کننند. ابننزار انتقننا  اسنناس عمننل می

هسنننتی  در انسنننان، یراینننز و طینننف 
هنننای دروننننی بنننا گسنننتره بنننی ظرفیت

نهایننت و بننا کمنند بسننتر اجتمنناعی 
 است.

زمننننان در پیوسننننتاری یک ارچننننه و 
قابنننل جمنننع در نقطننن  خنننالق قابنننل 
ینت  تعریف است. اسناس و محور
هستی بر خالق استوار است و در 

بنا اصنو  سه مبنای خلق و تبند  
)نمنننایش تجلنننی الهنننی، عاملینننت، 
اشنننتداد وجنننودی، قابلینننت فنننید 
رسنننانی و فنننید گینننری(، مبنننننای 
ثبنننننات و یک نننننارچگی بنننننا اصنننننو  
)اتصننا  اجننزاء، مکملیننت، وجننود 
حقننننایق یننننایی، سلسننننله مراتننننب 
کمننننا ، آفننننرینش احسننننن، تبنننند  
ناپنننذیری قنننانون هسنننتی، تجمینننع 
اضداد و جهت مند و هدفمندی 

بننه نننور هسننتی( و مبنننای بازگشننت 
بننننا اصننننو  )بازگشننننت بننننه اصننننل و 
مبدا، مسئولیت وجود، زمانمندی 
وجننود، پیوسننتار زمننان، شننان الهننی 
زمنننان و چرخننننه وجننننودی و مننننرد( 

 قابل بحا و بررسی است.

اسننناس هسنننتی بنننر یک نننارچگی و 
وحنندت بننا مبننانی کمننا  )تضنناد، 
میل به کمنا ، عاملینت، اشنتداد 
وجننننننودی، فیاضننننننیت، آفننننننرینش 
احسننننننننننن، جهننننننننننت مننننننننننندی و 

فمنننننننننننننننننننندی(؛ وحننننننننننننننننننندت هد
)مکملیننننننننت، اتصننننننننا  اجننننننننزاء، 
پنننذیرا و یک نننارچگی، حقیقنننت 
ینننننایی، تبننننند  ناپنننننذیری قنننننانون 
هسنننتی، کنننون اضنننداد، تعنننناد  و 
سننننننننننننننازگاری(؛ و جنننننننننننننناودانگی 
)بازگشت به مبدأ، وظیفه منندی، 
وجنننننننود زمانمنننننننند، یک نننننننارچگی 
زمننانی، مننرد، چننرخش وجننودی و 

 ندای درونی(

بننننننه مسننننننئولیت در برابننننننر رسننننننیدن  مسئولیت وجود
سازگاری، یک ارچگی و خلاقیت با 
گناهی  انجام وظایفی همچنون خودآ
و خودکاوی، در  اتصا  بنا هسنتی 

مسننئولیت در ایننن دینندگاه در سننه 
بعد مسنئولیت فنردی )هوشنیاری، 
درون بینننننننننی، عمننننننننل براسنننننننناس 
فطنننننننننرت، خودشناسنننننننننی، کنننننننننون 

مسننننننننننئولیت در چهننننننننننار بعنننننننننند 
گنناهی، عمننل  خودشناسننی )خودآ

هنننننای دروننننننی، براسننننناس ظرفیت
توجننه بننه ننندای درونننی، مراقبننت و 
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 ارکان مورد بحث
افق برخاسته از ادغام مکاتب 
 درمانی در الگوی یکپارچه نگر 

 افق برخاسته از اندیشه اسلامی
افق و برداشت محقق )تفسیر 

 جزئی متن(
های دروننی، و عمل براساس ظرفت

ینننننننات،  تشنننننننخید و زدودن اعتبار
تعیننین مننرز و حفننظ ماهیننت فننردی، 
مننندیریت و عمنننل سنننازگارانه، اخنننذ 

هنننا و تعهننند در راسنننتای آنهنننا، ارزا
 ایجننننننننادگری، ادرا  همراسنننننننننتایی
آزادی و مسئولیت، در  مسنئولیت 
متقابل در ارتبا  اجتماعی و توجه 

 به ندای درونی

اضننننننننننننننننننداد، تعنننننننننننننننننناد ، زدودن 
هننننا، شننننناخت حقیقنننننت حجاب

نهننانی، ابزارمننندی دنیننا، توجننه بننه 
جهننننننت مننننننندی  ننننننندای درونننننننی،

اختیننننننار و مراقبننننننت و نظننننننارت(، 
مسننننننئولیت در بعنننننند اجتمنننننناعی 
)فننننید گیننننری و فننننید رسننننانی، 
همبستگی اجتمناعی، حرکنت در 
مسیر کمنا ا مختصنات ارتبناطی( 
و مسننئولیت الهننی )مسننئولیت در 
برابر ارکان هستی، توجه بنه منرد و 

منننننننندی، عمنننننننل براسننننننناس مکان
اهنننننداف وقواعننننند هسنننننتی( قابنننننل 

 بحا و بررسی است.

نظننارت(؛ کنننش گننری )تشننخید 
ینننننننننننات، زدودن حقنننننننننننایق  اعتبار
کننناذب، حفنننظ فردینننت و تعینننین 

، اخنذ ارزا هنا، تعهند، جهنت مرز
(؛ همبسننننتگی و  مننننندی اختیننننار
مشارکت )عمل سنازگارانه، آزادی 

د، مسننئولیت متقابننل، قاعننده مننن
خنندمت رسننانی و تعنناون( و بلننوغ 
و کمننننننا  )اتصننننننا  بننننننه قاعننننننده 
هسنننتی، ادرا  و عمنننل براسننناس 
اهننننننننداف هسننننننننتی، معنایننننننننابی، 

 شناخت جایگاه وجودی(

، بازسنننازی مجننندد،  فنون  تعبینننر و تفسنننیر
گنناهی  القننای قنندرت و امینند، ذهننن آ
گنننننناهی، پننننننذیرا، جهننننننت  و خودآ
مننننننندی و تعهنننننند، ادرا  و جمننننننع 

القای فردیت و مسنئولیت، اضداد، 
سننننناخت و خلنننننق مسنننننیر زنننننندگی، 
کید بنر مسنئولیت  پدیدارشناسی، تا

 متقابل

توضنننننیح و سنننننخنرانی، مباحعنننننه، 
تمعیننننل، ایجننننادانگیزه، اسننننتدلا  
یابی نتایج و پیامدها،  منطقی، ارز
، هدفمننننننندی و  هشنننننندار و انننننننذار

 یایتمندی

، استدلا  منطقی،  تعبیر و تفسیر
ت، ایجنناد انگیننزه و احسنناس قنندر

 ، بازسنننازی مجننندد، تثمنننل و تننندبر
مباحعننننننننه و پرسننننننننش و پاسننننننننخ، 
یابی منطقی نتایج و پیامدها،  ارز
پنذیرا، هدفمننندی و معنایننابی، 
وظیفنننه شناسنننی، خلنننق مجننندد و 

 تمرین تعهد و مسئولیت پذیری
یننننات سنننناختگی،  فرایند رهننننایی از اعتبار

ارتبا  اصیل با خویشتن، شناخت 
کنننات دروننننی، در   تمنننایلات و ادرا
اتصا  خویشتن بنا هسنتی، پنذیرا 

مننننننندی و یک ننننننارچگی، در  مکان
خنننننویش در هسنننننتی، در  اتصنننننا  
اجننزاء، تشننخید بسننتر مناسننب و 
یسننننت اجتمنننناعی، بنننناز  ضننننرورت ز
تعریف و خلنق مسنیر جدیند، عمنل 
خلاقانننه بننا حفننظ تفننرد و ارزشننیابی 

 مداوم

شنننناخت خنننود، توجنننه بنننه فطنننرت 
الهنننی، توجنننه بنننه هننندف و علینننت 

س قواعنننند خلقننننت، عمننننل براسننننا
الهننننی، فنننننای خننننود و اتصننننا  بننننه 

 خالق

هنننننننننا، شنننننننننناخت زدودن حجاب
حقیقنننننننت ینننننننایی، ارتبنننننننا  بنننننننا 

هنای خویشتن، شنناخت ظرفیت
درونننی، هسننتی شناسننی و ادرا  
قواعنننننننننند و اهننننننننننداف هسننننننننننتی، 
یک ننننننارچگی وجنننننننود و هسنننننننتی، 
رسننننننیدن بننننننه علیننننننت و خننننننالق 
هسننننننتی، در  مکننننننان مننننننندی و 
وظیفننه شناسننی، شننناخت ابننزار و 

یقننننننه ابزارم ننننننندی، بننننننازتعریف طر
برنامه زنندگی، عمنل سنازگارانه در 
ینابی  راستای هندف خلقنت و ارز

 مداوم و مستمر 
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 ارکان مورد بحث
افق برخاسته از ادغام مکاتب 
 درمانی در الگوی یکپارچه نگر 

 افق برخاسته از اندیشه اسلامی
افق و برداشت محقق )تفسیر 

 جزئی متن(
 های الگوی یکپارچۀ رشدی و منطبق با افق اسلامی:تفسیر کلی متن بر پایۀ تفاسیر جزئی )ادغام افق مولف و محقق( در راستای شکل گیری پایه

 است.هدف رشد: رساندن فرد به مبدأ حق محور هستی  
مندی و آفنرینش مبانی و اصو  مترتب بر رشد: مبنای کما  با اصو  )تضاد، میل به کما ، عاملیت، سلسله مراتب وجود، خدمت رسانی، قاعده

منداوم و جهننت مننندی و هدفمننندی(؛ مبنننای وحنندت بننا اصننو  )مکملینت، اتصننا  اجننزاء، پننذیرا و یک ننارچگی، حقیقننت ثابننت، تغییننر ناپننذیری 
منندی، زمانمنندی وجنود، یک نارچگی زمنانی، هستی، تعاد  و سازگاری(، مبنای جاودانگی با اصو  )میل بازگشت بنه مبندأ، مکانقواعد و علیت 

 مرد، چرخش وجودی(؛ مبنای هدفمندی با اصو  )رهبری، قدرت خلق، اداره و تداوم هستی، جامعیت(
؛ اجتماع )در دو بعد قواعند هسنتی و پینرو  هنای نهادیننه شنده ی از امنام و راهنمنا(، ادار  نظنام یک ارچنه هسنتی و ظرفیتبا ابزارمندی در سه بستر

 )علم، عمل، ایمان و ذات خودکار یا فطرت(
 جایگاه زمانی: یک ارچگی زمانی و قابل تجمیع در نقطه حق و زمانمندی وجودی

 گری، همبستگی و مشارکت و بلوغ و کما مسئولیت وجود در چهار بعد خودشناسی، کنش
ینابی فنو ، مباحعنه و پرسنش و پاسنخ، ارز ، استدلا  منطقی، ایجاد انگیزه و احساس قدرت، بازسنازی مجندد، تثمنل و تندبر ن درمانی: تعبیر و تفسیر

 منطقی نتایج و پیامدها، پذیرا، هدفمندی و معنایابی، وظیفه شناسی، خلق مجدد و تمرین تعهد و مسئولیت پذیری
ی ینابی فرایند درمانی: رسیدن از اعتبار ات بنه ظرفینت متصنل بنه هسنتی، ادرا  علینت و یاینت هسنتی، معناینابی مجندد، برنامنه رینزی، عمنل و ارز

 مداوم

: در الگوی یک ارچنه شنکل گرفتنه و هماهننگ بنا افنق اسنلامی، فنرد مفهوم و هدف رشد
تواند با شناخت علیت و هندف هسنتی، بنرای آن مبندئی متصنور سالم کسی است که می

شننناخت، بننر منندار اوامننر و دسننتورات آن عمننل نماینند. در افننق جهننان بینننی شننود و بعنند از 
شنود کننه سراسننر هسنتی تجلننی گنناه اسنلامی ایننن مبندأ بننه عنننوان خندای واحنند شننناخته می

ای، فردی است که بیشترین آید؛ فرد رشد یافته در چنین افق فکریصفات او به شمار می
، عواطف و اعما  خویش را با مندار و قرابت را با صفات الهی داشته باشد و مقصد افک ار

 .1کندمعیار الهی تنظیم می

 مبانی و اصول رشدی مترتب بر الگوی یکپارچه رشدی و منطبق با افق اسلامی
: در این مبنا، هستی دارای ماهیتی از کما  و رشد ینافتگی اسنت، در مبنای اول کمال

قنرار گرفتنه اسنت و موجنودات بنه  2رأس چنین جهنان بیننی خداونند بنه عننوان وجنود کامنل

ذا  .  1
ن ُ یال َ ن ُ الْقُلُوبُ نَ آمَنُوا وَتَطْمَئا کْرا اللها تَطْمَئا ذا لَا با کْرا اللها أَ ذا (21رعد/) قُلُوبُهُمْ با

تَعْلَمُوا أَن َ اللهَ .  2 مْرُ بَیْنَهُن َ لا ُ  الْأَ عْلَهُن َ یَتَنَز َ رْ ا ما نَ الْأَ ی خَلَقَ سَبْعَ سَمَاوَاتٍ وَما ذا
یرن وَأَن َ الُله ال َ ا شَیْءٍ قَندا

ا  عَلَی کُل 
کُنل  الَله قَندْ أَحَناَ  با

ا لْم  (11الاحقاف/) شَیْءٍ عا
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عننننوان تجلنننی ذات او دارای مینننل بنننه کمنننا  و حرکنننت از نقننند بنننه سنننمت رشننند ینننافتگی 
هستند. در واقع کما  یابی برای موجود فقیر قابل تعریف اسنت و در چننین جهنان بیننی، 
انسان دارای فقر ذاتی است و ذاتش وابسته به تجلنی الهنی اسنت؛ اینن وابسنتگی در تمنام 

گنر دمنی اینن اتصنا  قطنع شنود، موجنود بنه  ابعاد انسانی قابل بحا است؛ به گوننه ای کنه ا
 .1گرددعدم تبدیل می

. در چنننین جهننان 2چرخننداصننل او  تضنناد: در ایننن اصننل جهننان بننر محننور اضننداد می
یابنند و ضنمن معننا ینابی، فعنالیتی در راسنتای یکندیگر بینی، اضداد در کنار هم معنا می

بگنذارد. اضنداد در جهنان بیننی تنثثیر  تواند بر کنش ضد دیگریمیدارند. کنش هر قطب 
های هسننتی بننه واسننطه آنهننا اسننلامی لازمننه تکنناپو و جنننبش هسننتند و اصننل اختیننار و منندار 

 یابد.تحقق می
اصل دوم میل به کما : کما  یابی به عنوان یند ظرفینت دروننی در وجنود، موجنودات 

. حتنی یند داننه نینز بعند از کاشنت مینل بنه 3میداردنهادینه شده است و آنها را به تکاپو وا
شود که برای آن خلق شده رسیدن به یایت وجودی خویش دارد و تبدیل به آن چیزی می

است. در انسان نیز میل به کما  به دلینل آنکنه انسنان تجلنی ذات الهنی اسنت و خداونند 
گینرد. موجنود ناقصنی  در خلقت او از روح خود در آن دمیده دو چندان مورد توجه قنرار منی

همچون انسان به دلیل ودیعه الهی در پی کما  مطلق اسنت و بنا منرد بنه چننین اتصنالی 
شنود. میننل بنه کمننا  در هسنتی لازمننه تکناپو اسننت، اینن اصننل بنا اصننل رسند و کامننل میمی

 .4آفرینش مداوم و فقر ذاتی ارکان هستی قابل بحا و مقایسه است
تنی عامننل اسنت. قندرت کننش و خلنق انسننانی از اصنل سنوم عاملینت: انسنان دارای ذا

ا شَ .  1
قُ کُل  ارُ یْ قُلا الُله خَالا دُ الْقَه َ  (1رعد/) ء وَهُوَ الْوَاحا

ن َ .  2 تَعَننارَفُوا َّا ننلَ لا ا وَقَبَائا کُمْ شُننعُوب  ننن ذَکَننرٍ وَأُنعَننی وَجَعَلْنَننا کُم م ا ننا خَلَقْنَننا ن َ نناسُ َّا هَننا الن َ یننرن ا أَی ُ ننیمن خَبا ن َ الَله عَلا کُمْ َّا ننندَ اللها أَتْقَننا کْننرَمَکُمْ عا أَ
(31حجرات/)

نْ فُطُورٍ .  3 عا الْبَصَرَ هَلْ تَرَی ما نْ تَفَاوُتٍ فَارْجا حْمَنا ما ی خَلْقا الر َ (1ملد/) مَا تَرَی فا
لَی اللها وَاللهُ .  4 اسُ أَنْتُمْ الْفُقَرَاءُ َّا هَا الن َ یدُ یَا أَی ُ ی ُ الْحَما / )  هُوَ الْغَنا  (31فاطر

ا یف  نسَانُ ضَعا قَ الإا  (21نساء/) وَخُلا
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فعننل الهننی نشننئت گرفتننه اسننت و هننیچ کنننش و ایجننادی، خننارج از قنندرت الهننی تحقننق 
تواند از قدرت عاملیت خویش در . با این وجود انسان با اختیار نهادینه شده می1یابدنمی

یننات و یننرق در تمنناطننرق مختلننف اسننتفاده کننند. انسننان می یلات و تواننند در مسننیر اعتبار
توانند بنا های نهادینه شنده در خنویش را فرامنوا کنند ینا میابزارمندی گام بردارد و ظرفیت

کل و شناخت به زدودن حقایق کناذب و روی آوردن بنه حقیقنت ینایی رجنوع کنند و بنه  تا
 .2های بالقوه در نهاد خویشتن ب ردازدرشد ظرفیت

سنله مراتبنی دارد؛ همنین اصل چهارم سلسنله مراتنب وجنود: ارکنان هسنتی مناهیتی سل
کنند. انسنان سلسله مراتب است که مینل بنه حرکنت عمنودی را بنرای موجنودات ایجناد می

نیز با اصلت وجنود در برابنر ماهینت در درونینات و کیفینات خنود دارای سلسنله مراتبنی از 
تواند با طی کردن مراحلی به اصنطلاح بنه مرحلنه پختگنی و بلنوغ برسند، وجود است که می

حله نقطه ای ثابت و راکد نیست و بنه گسنتردگی ذات انسنان قابنل انبسنا  و بنزرد این مر
شدن است. در این نوع از نگاه انسان در مسیر شدن اسنت و هنر لحظنه نسنبت بنه لحظنه 

 .3تواند به خلق و رسیدن به مرحله بالاتر میل داشته باشدقبل خود می
موجودی فیا  است. در اصل پنجم خدمت رسانی )فیاضیت(: در این اصل انسان 

جهان بینی اسلامی، خداوند منشث فید رسانی به هستی است، انسنان بنه عننوان خلیفنه 
واسطه فید رسانی به سایر ارکان هستی اسنت. در اینن ننوع از خندمت رسنانی فنرد  4الهی

برای رسیدن به کما  نیازمند خدمت به دیگران اسنت تنا زمیننه خندمت رسنانی را در آنهنا 
و با چنین حرکت زنجینرواری، هسنتی را بنه کننش و تکناپو وادار بنرای همنین تحقق بخشد 

 .5شودمنظور است که انسان به عنوان ستون و تداوم بخش هستی یاد می

قٍ یَیْرُ اللها .  1 نْ خالا /) هَلْ ما (11فاطر
ا.  2 ا کَفُور  م َ َّا ا وَ ر  کا ا شَا م َ یلَ َّا با نَا هَدَیْنَاهُ الس َ  (1انسان/) َّا
ا .  3 نُونَ حَق  وَ هُمُ الْمُبْما یأُولَئا کَرا رَةن وَرازْقن  مْ وَمَغْفا ها ا ب  نْدَ رَ (5انفا /) من لَهُمْ دَرَجَاتن عا
یفَة  .  4 رْ ا خَلا ی الْأَ لن فا ی جاعا نا  لْمَلائاکةا َّا د لا بُ  ذْ قاَ  رَ (16بقره/) وَ َّا
صْنبَاحن .  5 یهَنا ما شْکَاةٍ فا رْ ا مَعَلُ نُوراها کَما مَاوَاتا وَالْأَ ننْ شَنجَرَةٍ الُله نُورُ الس َ ی ن یُوقَندُ ما ا کَوْکَنبن دُر  هَنا  کَثَن َ جَاجَنةُ  نی زُجَاجَنةٍ الز ُ صْنبَاحُ فا الْما

یءُ وَلَوْ لَمْ تَمْسَسْهُ نَارن نُورن عَلَی  یْتُهَا یُضا ةٍ یَکَادُ زَ ی َ با ةٍ وَلَا یَرْ ی َ یْتُونَةٍ لَا شَرْقا نُوراها مَنْ یَشَ مُبَارَکَةٍ زَ ی الُله لا مْعَناَ نُورٍ یَهْدا یَضْنرابُ الُله الْأَ اءُ وَ
یمن  ا شَیْءٍ عَلا

کُل  اسا وَالُله با لن َ /) لا (11نور
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ایسننتد. : هسننتی هرگننز از حرکننت بنناز نمی1اصننل ششننم قاعننده مننندی و آفننرینش مننداوم
ت در آن نینز شنامل پایان در حا  آفنرینش منداوم اسنت و موجنوداذات الهی به صورتی بی

این آفنرینش و خلنق منداوم شنده و بنه صنورت پنی در پنی در حنا  تغیینر و تبند  هسنتند. 
کنند کنه ایجناد گنر نظنم در سیسنتم هستی براساس قاعنده ای هماهننگ و ثابنت عمنل می

طبیعننت اسننت، انسننان میتواننند بننا شننناخت چنننین قاعننده و عمننل بننر مبنننای آن در مسننیر 
 .2یایت هستی در حرکت باشد

اصل هفتم جهنت منندی و هدفمنندی: هسنتی بنه حنالتی رهنا شنده و تصنادفی خلنق 
تواننند در ایجنناد معنننا و نشنده اسننت؛ وجننود علیننت یننایی و قاعننده علنت العلننل هسننتی می

ها به سمت و سوی خاصی باشند؛ جهنان گذار بوده و جهت دهنده کنشتثثیر هدفمندی
هسننتی دارد و معیننار و مسننیر  بینننی اسننلامی توصننیف و روایننت خاصننی از ایجنناد و تننداوم

 .3داندحرکت ارکان هستی را به سمت مبدا و خالق هستی می
. در 4: خداونند ذاتنی واحند در عنین ک ینر و ک ینر در عنین واحند داردمبنای دوم وحدت
ای خداوننند مجمنننوع تضننادها را در خننود بننه صننورت یک ارچنننه دارد و چنننین جهننان بینننی

پیوسنتن بنه هنم معننای اعتبناری خنویش را از دسنت تضادها در نقطه صنفر و مرکنز ضنمن 
ریزند. رسیدن به چنین نقطه و مبنایی بنا معننای پنذیرا داده و در مرکزیتی واحد بهم می

تواند میزان تاب آوری و سازگاری فرد در برابر مسائل را افزایش دهد و گستره و انعطاف می
 جهان بینی او را گسترا دهد.

تمننامی اضنننداد در قنننانونی تحننت عننننوان دیالکتیننند  اصننل او  مکملینننت: در هسنننتی
برنند. در اینن قنانون هنر جنزء در اتصنا  و پیوسنتگی در نقشنی مکمنل بنه اضداد بنه سنر می

رْصَادا .  1 الْما وَ لَبا ب َ ن َ رَ /) َّا (35فجر
قُ کلا شَیْ .  2 /) ءٍ وَکیلن ءٍ وَ هُوَ عَلی کلا شَیْ الُله خالا (12زمر
ی أَعْطی کُل َ شَیْ ءٍ .  3 ذا

نَا اَل َ ب ُ  (16طه/) خَلْقَهُ ثُم َ هَدیرَ
ینَ  ٭لم  قا لْمُت َ یها هُدى لا یْبَ فا تَابُ لَا رَ وَ الْکا (2-3بقره/) ذَلا

دن .  4 لهن واحا لهُکُم اا  (305بقره/) وَ اا
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یننف اسننت و در راسننتای انجننام هنندفی واحنند بننه ایفننای نقشننی بننه ظنناهر  ضنند خننود قابننل تعر
ب را در جایگاه تواند هر قطپردازند. در این دیدگاه بافت و شرای  است که میمتضاد می

 .1ضد یا موافق قرار دهد؛ این اصل با قاعده کلی وحدت قابل تعبیر است
اصننل دوم اتصننا  و پیوسننتگی اجننزاء: هسننتی بننه مانننند ینند سیسننتم بننه هننم پیوسننته 

توانند بنر کننش ماهیتی متصل دارد و هنر جنزء در هسنتی بنه سنایر اجنزاء وابسنته بنوده و می
پذیرد. چننین اصنلی قاعنده بنه هنم پیوسنتن تثثیر  ز آنبگذارد و اتثثیر  کلی سیستم هستی

هسننتی و ارکننان آن بننه خصننور در بعنند ارتباطننات انسننانی در بسننتر اجتمنناعی را نمایننان 
کند. انسان به دلیل ضرورت بقا و حفظ حیات و از بعد کما  و رشد یافتگی به ننوعی می

 .2وی نمایدپیوستگی با جامعه انسانی نیازمند است و لاجرم باید از آن پیر
اصننل سننوم پننذیرا و یک ننارچگی: در ایننن اصننل بحننا وحنندت و پننذیرا قابننل طننرح 

توانند فنرد را بنه است؛ در این نوع از نگاه رسیدن به نقطنه یک نارچگی و تجیمنع اضنداد می
های شرقی با ورود به دنیای اصطلاح در نقطه صفر مرکزی قرار دهد و او را به تعبیر اندیشه

حدت بخش وارد گرداند. در چنین اصلی فرد رشد یافته جمیع اضداد نیروانا در سکونی و
است و ضمن جمع سالم در تمایلات درونی در ابعاد وجودی خویش در بعد مجرد و ماده 

 .3نیز به جمع سالم رسیده است
های تواند با توجه به نظرگه افراد تعابیر و نموداصل چهارم حقیقت ثابت: حقیقت می

به همنین منظنور اسنت کنه حقیقنت گمشنده دنینای امنروز اسنت؛ لکنن در متفاوتی ب ذیرد 
جهان بینی اسلامی بنا به پارادایم رئالیسم، حقیقت ثابنت و ینایی موجنود اسنت و در ننزد 

نْ آ.  1 لَ یوَ ما تَسْنکُنُوا َّا نکُمْ أَزْواجنا  لا ننْ أَنْفُسا ها أَنْ خَلَنقَ لَکُنمْ ما ننَکُمْ یْنهنا وَ جَعَنلَ بَ یْ اتا نَ  فا  َّا
ة  وَ رَحْمَنة  نوَ آ یمَنوَدَ  قَنوْمٍ ینذلا نرُونَ یَ ات لا تَفَکَ 

(317بقره/)
ننفُ عَنننْهُمُ الْعَننذَابُ وَلَا هُننمْ یُنْظَننرُونَ .  2 یهَننا لَا یُخَف َ ینَ فا نندا یمُ  ٭خَالا حا حْمَنُ الننر َ  هُننوَ الننر َ

لا َ لَننهَ َّا نندن لَا َّا لَننهن وَاحا لَهُکُننمْ َّا َّا ننی خَلْننقا ٭ وَ ن َ فا َّا
نناسَ ا مَنا یَنْفَنعُ الن َ نی الْبَحْننرا با نی تَجْننرای فا تا

هَنارا وَالْفُلْننوا ال َ یْننلا وَالن َ لَافا الل َ رْ ا وَاخْنتا نمَاوَاتا وَالْأَ ننْ مَنناءٍ لس َ ننمَاءا ما ننَ الس َ  وَمَنا أَنْننزََ  الُله ما
ننةٍ وَ  ا دَاب َ

کُننل  نننْ  یهَننا ما هَننا وَبَننا َ فا رَْ  بَعْنندَ مَوْتا ننها الْأَ قَننوْمٍ فَثَحْیَننا با رْ ا آَیَنناتٍ لا ننمَاءا وَالْأَ را بَننیْنَ الس َ
ننحَابا الْمُسَننخ َ یَنناحا وَالس َ ا تَصْننرایفا الر 

لُونَ  (305-302بقره/) یَعْقا
یمن .  3 ا شَیْءٍ عَلا

کُل  نُ وَهُوَ با رُ وَالْبَاطا رُ وَالظَاها ُ  وَاآْخا و َ (1حدید/) هُوَ الْأَ
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تواند ارزا . حقایق خودساخته بشری زمانی می1خداوند به صورت یکجا قرار گرفته است
هننان آفننرین باشنند و در منندار آن در اتکننا داشننته باشنند کننه متناسننب بننا معیننار خلقننت و ج

 حرکت باشد.
اصننل پنننجم تغییننر ناپننذیری قواعنند و علیننت هسننتی: در جهننان بینننی اسننلامی، قواعنند 

تواننند در آنهننا تبنند  و تغییننری هسننتی بننه صننورت ثابننت قننرار گرفتننه اننند و هننیچ قنندرتی نمی
یتی از علیت2ایجنناد کننند هننر  مننندی سنناخته شننده اسننت و . در ایننن نگنناه هسننتی بننر محننور

تواند فرد را در منداری از ثبنات قنرار دهند و او کنشی، واکنشی در پی دارد. چنین امری می
 را از آشفتگی و احساس رهایی و اندیشه نهیلیسم بازدارد. 

اصننل ششننم تعنناد  و سننازگاری: ایننن اصننل بننه عنننوان ینند اسنناس در تمننامی مکاتننب 
ت کنه بتوانند در نقطنه تعناد  ودر گیرد. فرد رشد یافته فنردی اسندرمانی مورد بحا قرار می

اسنت کنه در  4همنان صنرا  مسنتقیمی 3مرکز باقی بماند. در اینن اصنل تعناد  و سنازگاری
جهان بینی اسلامی بدان اشاره شده است. نقطه تعناد  و سنازگاری بنا رجنوع بنه فطنرت و 

 عمل براساس آن به صورت مکانیسم خودکار قابل تحقق و دستیابی است.
: در مبننا، بننا بنه آفنرینش و خلقنت منداوم در هسنتی فننا و عندم انگیمبنای سژوم جژاود

تواند یادآور قانون جهنان بنر مبننای اننرژی باشند کنه بننا بنه . این مبنا می5قابل تصور نیست
دهد. در اینن ننوع از نگناه جهنان وابسنته بنه اصل انرژی نوعی پایستگی را در خود جای می

ایستد، هر موجود بعد از فنا از حرکت باز نمی تجلی و فید الهی است و این فید هرگز 
 .6یابدشود و دوباره در تجلی الهی قابلیت ظهور و بروز میدر دنیا به این مرکز متصل می

ی عمننل براسننناس ذات و اصننل او  میننل بازگشننت بننه مبننندا: در وجننود انسننان، قاعننده

ذا .  1
مَاوَ  یهُوَ ال َ رَْ  فا خَلَقَ الس َ ةا أَ  یاتا وَالْأَ ت َ نسا نیَ عْلَنمُ مَنا یَ امٍ ثُنم َ اسْنتَوَى عَلَنی الْعَنرْاا ی َ نجُ فا رْ ا وَمَنا  یلا نْهَنا وَمَنا یَ الْأَ ننَ یَ خْنرُجُ ما نْنزاُ  ما

مَاءا وَمَا  مَا تَعْمَلُونَ بَصا یْ هَا وَهُوَ مَعَکُمْ أَ یعْرُجُ فا یَ الس َ کُنْتُمْ وَالُله با (5الحدید/) رن ینَ مَا 
ا فا .  2 کْبَار  رْ ا وَمَکْرَ السَ   یاسْتا نیحا یَ ئا وَلَا یا  الْأَ نها فَهَنلْ یا  قُ الْمَکْنرُ السَ  ثَهْلا  با

 
لَا نیَ ئُ َّا لا وَ  تَ الْأَ  سُننَ 

 
لَا تا اینْظُنرُونَ َّا سُننَ  ندَ لا لا   یتَبْندا للها نَ فَلَننْ تَجا

تا  سُنَ  دَ لا /) لا  یتَحْوا اللها وَلَنْ تَجا (51فاطر
قَدَرٍ .  3 ا کُل َ شَیْ ءٍ خَلَقْناهُ با ن َ /) َّا (52قمر
را ن عَلَی َ مُسْتَقیمن .  4 /) قاَ  هذا صا (53حجر
(20الرحمن/) ....کُلُ مَنْ علیها فان و یَبقی وجه ربد.  5
عُکُمْ وَهُوَ عَلَی کُلا شَ .  6 لَی اللها مَرْجا (5هود/) رن یءٍ قَدا یْ َّا



 1411 زمستان، 84شماره ، 31جلد ، پژوهشهای مشاوره ...................................................................................................... 318

توان آن را طرت میعملکرد خودکار مورد بحا است که در جهان بینی الهی بنا به وجود ف
. بنا به چنین دیدگاهی انسان از روح الهنی نشنئت گرفتنه 1میل به بازگشت به مبدا دانست

است و همواره میل به بازگشت و اتصا  به ذات نامیرا را داراست و همنین مینل اسنت کنه 
 .2دارداو را به سرمنشث متصل نگه می

نندی هسنتی، هنر جنزء درسنت اصل دوم مکان مندی: بنا به آفرینش احسن و قاعده م
در سر جای خویش به صورتی مکان مند قرار گرفته است و بنا به علیت وجنودی خنویش، 

. انسننان در چنننین جهننان بینننی فاقنند جایگنناه و مسننئولیت 3پننذیردوظیفننه و مسننئولیتی می
نبوده و پچ از شناخت چننین جایگناهی موظنف بنه حرکنت و عمنل در راسنتای آن اسنت 

دارد و از سننقو  بننه ورطننه انحننراف ر منندار و قاعننده هسننتی نگننه مننیچنننین کنشننی او را د
 .4داردبازمی

اصل سوم زمانمندی وجود: در واقع زمان بنرای موجنود نناقد قابنل طنرح اسنت و بنرای 
وجودکامل زمان مطرح نیست. در چنین نگاهی زمان همان میزان حرکت در سیر وجودی 

یش و عمنل بنر اسناس آن تنا رسنید بنه سنر است. یعنی همان برخورد فرد با ذات دروننی خنو 
 . 5منشا کما  به گونه ای که زمان دیگر از حرکت بازایستد

اصل چهارم پیوستار زمانی: در این نوع از نگاه زمان در مفهومی وجودی در یند نقطنه 
هنایی اسنت کنه . در این تعبیر آینده حرکنت در ظرفیت6قابل جمع و به هم پیوستن است

ر وجود انسان نهادینه شده است. ذات انسنان طیفنی گسنترده دارد به صورت نخستینی د
تواند در رجوعی آینده سو به سمت گذشته به رشد و تحقق آن دست یابند. در و وجود می

ایننن تعبیننر زمننان حننا  پنجننره گشننودگی و نقطننه اتصننا  و جمننع آینننده و گذشننته اسننت. در 

مْ .  1 ننافَننثَقا یف  ینا حَنا ا لنند  طْننرَةَ  وَجْهَنندَ لا ننا فا کَْ ننرَ الن َ ننن َ أَ مُ وَلَکا ینُ الْقَننی ا ا نندَ النند  خَلْننقا اللها ذَلا یلَ لا نناسَ عَلَیْهَننا لَا تَبْنندا ننی فَطَننرَ الن َ تا
سا لَا اللها ال َ

 (16روم/) یَعْلَمُونَ 
ذَا سَوَ  .  2 نْ رُوحا یتُهُ وَنَفَخْتُ فا یْ فَإا دا فَقَعُوا لَ  یها ما (11ر/) نَ یهُ سَاجا
مْ .  3 ی کانَتْ عَلَیْها تا

یْلاَ  ال َ صْرَهُمْ وَ الْأَ  (317اعراف/) وَ یَضَعُ عَنْهُمْ َّا
نهَ یَ أَلَمْ .  4 ثَن َ الل َ  (35علق/) رَى  یَ عْلَم با
الْعَذَابا وَلَنْ یَ وَ .  5 لُونَوَ با فَ یُ سْتَعْجا نَ  الَله خْلا َّا نْدَ یَ وَعْدَهُ وَ ا عا ونَ  وْم  ا تَعُدُ  مَ  وَ کَثَلْفا سَنَةٍ ما با   (57حج/) رَ
عْتُم َّلا عَشْرا .  6 با

َ
ن ل عْتُمْ َّلا   ٭ یتَخاَفتُونَ بَینَهُمْ َّا یقَة َّن لَبا ما یقولونَ َّذْ یقوُ  أمْعَلُهُم طَر  (365-361طه/)  یوْما نَحْنُ أعْلَمُ  با

ادَ کَاَلْفا سَنَةٍ ما  ب  ندَ رَ ونَ وَ َّن َ یوما  عا ا تَعُد   (57حج/) م 
(0و 1معراج/) َّنَهُم یرَونَهُ بعیدا وَ نَراهُ قریبا 
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یناز و انجنام هسنتی و موجنودات تعبیری متناسب با جهان بینی اسلامی؛ از آنجنایی کنه آ
خداوننند اسننت حرکننت و سننیر زمننانی در واقننع جمننع شنندن در ذات الهننی اسننت و بننا آینناز و 

 .1ریزدپایانی مشتر  به ید نقطه واحد می
. موجنود نناقد 2اصل پنجم مرد: این اصل با میل به بازگشن به مبدأ قابل جمع است

ایسننتد و بننه نقطننه کمننا  حرکننت بنناز میو دارای زمننان بعنند از پیوسننتن بننه وجننود کامننل از 
تواند ضمن جهت مندی به انسان و به یادآوری مکان مندی با توجنه بنه رسد. مرد میمی

یابند و موجنود بنا چننین اصل فردیت نقطه اتصا  به مبندئی باشند کنه در او فننایی راه نمی
 .3تواند به احساسی از جاودانگی برسداتصالی می

یفننی، موجننود در چرخشننی از وجننود در اصننل ششننم چننرخش وجننودی: بننن ا بننه چنننین تعر
حرکت است، این چرخش هلا  وار دارای افو  و عروجی است و پچ از طی کنردن کامنل 

، شننثن قبلننی را تننر  کننرده و وارد شننثن دیگننری از وجننود می شننود. ایننن چننرخش مننداوم مسننیر
 .4کندنوعی از جاودانگی را در موجود ایجاد می

جهان و هستی بر مبنای هدفی خلق شنده اسنت و بیهنوده و : مبنای چهارم هدفمندی
. در میان موجودات هستی، انسان به دلیل داشتن جایگناه وینژه 5عبا آفریده نشده است

خلفننه الهننی دارای مکننان مننندی خاصننی اسننت و در ایننن هدفمننندی هسننتی رو بننه سننوی 
و او را بننه  تواننند در فننرد معنننا و هنندف ایجنناد کننندیننایتی دارد. شننناخت چنننین هنندفی می

 سمت سوی خاصی بکشاند.
اصننل او  رهبننری: در چنننین تعبیننری انسننان بننه عنننوان رهبننر خلننق شننده اسننت. ایننن 
یننت و قنندرت کنننش و ایجننادگری هننم در بعنند فننردی و زننندگی اجتمنناعی قابننل بحننا  رهبر
است و هم در اربا  با سایر ارکان هستی قابل انتقنا  اسنت. در جهنان بیننی اسنلامی نینز 

توانند در جایگناه واسنطه گنری بنا رهبنری و ل در مقام ولنی و راهنمنا اسنت کنه میانسان کام

هُم یَ .  1 (0و 1معراج/) یبا  را یدا  وَ نَراهُ قَ عا رَونَهُ بَ َّن َ
ذا .  2

 
ذَا أَصَابَتْهُمْ مُصا یالَ ا ینَ َّا نَ   قَالُوا َّا

لَ للها بَةن ا َّا
نَ  َّا عُونَ یْ وَ (310بقره/) ها رَاجا

مَسْبُوقینَ؛ عَلی.  3 رْنا بَیْنَکُمُ الْمَوْتَ وَ ما نَحْنُ با ئَکُمْ فی  نَحْنُ قَد َ َ  أَمْعالَکُمْ وَ نُنْشا ا  (06واقعه/) ما لا تَعْلَمُونَ   أَنْ نُبَد 
ی شَثْنٍ .  4 (22الرحمن/) کُلَ یَوْم هُوَ فا
کُمْ عَبَعا وَأَنَکُ .  5 بْتُمْ أَنَمَا خَلَقْنَا لَیْنَا لَا تُرْجَعُونَ أَفَحَسا (331مومنون/) مْ َّا



 1411 زمستان، 84شماره ، 31جلد ، پژوهشهای مشاوره ........................................................................................................ 311

 .1ولایت ارکان هستی را به سر منشث برساند و از انحراف بازدارد
. البتنه اینن عاملینت 2اصل دوم قدرت خلق: انسنان عامنل و دارای قندرت خلنق اسنت
یابی و ارزا است.  حالت رها شده پست مدرن را ندارد و در چارچوبی از ضواب  قابل ارز

گننر در راسننتای قاعننده هسننتی قننرار گیننرد می تواننند از مننرز عاملیننت و قنندرت خلننق انسننانی ا
توانند حیوانیت عروج کرده و انسان را به مرتبه عالی وجودی برساند؛ کما آنکه عاملیت می

های درونی فرد در مسیر مسدودگری قرار گرفته و با ایجاد حجاب ضمن پوشاندن ظرفیت
 ا اسیر تمایلات و ابزارها کرده و آنها را در جایگاه هدف بنشاند.ر

اصل سوم اداره و تداوم هستی: در تعبیر اسنلامی انسنان بنه عننوان خلیفنه و ولنی سنایر 
تواند در ید موضنع فنید رسنان و فنید گینر واسنطه آید که میبه حساب می 3موجودات

تواننند بش و کنننش وجننودی میارتقننا مرتبننت وجننودی در سننایر موجننودات شننود. چنننین جننن
جهان و چرخش وجودی را در حرکت مداوم نگه دارد و چننین نقطنه وصنل و ایجنادگری را 

 به دست انسان در موضع مدیریت و تداوم هستی ریم زند.
اصنننل چهنننارم جامعینننت: انسنننان هنننم در ذات جنننامع مننناده و مجنننرد اسنننت و هنننم بنننه 

آیند. انسنان عنالم صنغیر بنه شنمار میتعبیراسلامی عالم کبینر اسنت و جهنان در مقابنل آن 
. در این بحا نیز اینکه فنرد 4تواند کیفیات تمامی موجودات را در خویش داشته باشدمی

تواند در زند. آدمی میکند، وجود خاصی برای او رقم میخود را به کدام کیفیت وابسته می
تبنا  آن ب نردازد. کما  نهنایی در موضنعی ورای ارکنان هسنتی قنرار گینرد و بنه مندیریت و ار

 کند.یرق شدن در مواضع هستی میل به کما  و فرا رفتن را در انسان مسدود می
: در بحا انسان برای تحقنق رشند خنویش نیازمنند ابنزار اسنت و بستر و ابزارمندی رشد

تواند آن را به ظهور و تحقق رسناند. در اینن تعبینر دو کننش در انسنان در بستری خار می

دَ .  1 ب ُ ذْ قَاَ  رَ َّا کَةا  وَ ئا لْمَلَا ی الَأرْ ا  لا لن فا ای جَاعا ن  یفَة   َّا َ  خَلا حَمْندا حُ با مَاء وَنَحْننُ نُسَنب ا ا دُ الند  یَسْفا یهَا وَ دُ فا یهَا مَن یُفْسا قَالُواْ أَتَجْعَلُ فا
ای  ن  سُ لَدَ قَاَ  َّا ا (16بقره/) أَعْلَمُ مَا لَا تَعْلَمُونَ وَنُقَد 

ذْنا ا.  2 ننإا  با
یْننرا فَننثَنْفُخُ فیننها فَیَکُننونُ طَیْننرا 

کَهَیْئَننةا الطَ  ننینا  نننَ الطا  ننی أَخْلُننقُ لَکُننمْ ما بْننرَرَ وَ أُحْننیا الْمَننوْتیللها أَنا  کْمَننهَ وَ الْأَ ذْنا ا  وَ أُبْننراُ  الْأَ ننإا وَ  للها با
کُلُ  ما تَثْ ئُکُمْ با رُونَ فیأُنَبا  خا نَ  فی  ونَ وَ ما تَدَ  کُمْ َّا نینَ   بُیُوتا کُنْتُمْ مُبْما نْ  دَ آَیَة  لَکُمْ َّا (52آ  عمران/) ذلا

بَنا ا فَنثَبَ .  3 رْ ا وَالْجا نمَاوَاتا وَالْأَ مَانَةَ عَلَی الس َ ا عَرَضْنَا الْأَ ن َ نْهَنا وَحَمَلَهَنا الْإا یَ نَ أَنْ یْ َّا لْنَهَنا وَأَشْنفَقْنَ ما نا جَهُنولا  حْما کَنانَ ظَلُوم  نهُ  ن َ نْسَنانُ َّا
(72احزاب/)

نی أَعْلَنمُ یَ .  4 ا ن  کُنمْ َّا
مْ قَناَ  أَلَنمْ أَقُنل ل َ ها ثَسْنمَآئا ا أَنبَثَهُمْ با مْ فَلَم َ ها ثَسْمَآئا ئْهُم با نمَاوَاتا وَالَأرْ ا وَأَعْلَنمُ مَنا تُبْندُونَ وَمَنا قَاَ  یَا آدَمُ أَنبا یْنبَ الس َ

(11بقره/) کْتُمُونَ کُنتُمْ تَ 
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نشناند و بنا گیرافتنادن در آن ست؛ گاهی آدمی ابنزار را بنه جنای هندف میقابل پیش بینی ا
یقنننه کمنننا  را در خنننود مسننندود می توانننند ابنننزار را در جایگننناه سنننازد؛ در مقابنننل آدمنننی میطر

 ابزارمندی خویش مورد استفاده قرار دهد و در ورای آن به کما  یایی متصل گردد.
 3هننای درونننیو ظرفیت 2رچگی هسننتی، یک ننا1تواننند در سننه بسننتر اجتمنناعیانسننان می

یابند. در بسنتر اجتمناع اینن امنر در دو بعند قابنل بحنا اسنت؛ یکنی  ابزار رشد خویش را در
تواننند ایجننادگر پیوسننتگی، خلننق حقیقننت، بقننا، بعنند قواعنند خودسنناخته اجتمنناعی کننه می

ایجادگر کما ، خلق ارزشها و هدفمندی و ایجاد قاعده و مسئولیت در قالب اخلاقینات 
اشنند و دیگننری پیننروی و انتخنناب امننام و رهبننر اسننت. در اندیشننه اسننلامی رهبننر همننان ب

تواند واسطه فید رسانی به سایر مخلوقنات باشند. جایگاه انسان کامل را داراست که می
تواند فنرد را در ینافتن مسنیر مسنتقیم چسبیدن به رهبر و امام در این نوع از جهان بینی می

 یاری رساند.
، میدر بسننتر ارکننا تواننند فننرد را بننه ابننزاری بننرای ن یک ارچننه هسننتی، بحننا تثمننل و تنندبر

شناخت و عمل رهنمون سازد. هستی دارای ساختاری به هم پیوسنته بنوده و قواعندی آن 
تواند راهنمای شناخت راند. تثسی از قواعد هستی و جهان ماده و مجرد میرا به پیش می

 نسانی او نقش مهمی ایفا کند.انسان بوده و در ساختار بندی و مدیریت ا
های نهادیننه شنده دروننی مجهنز اسنت کنه در بستر سوم فرد به مجموعه ای از ظرفیت

شننود. در جهننان بینننی در مکاتننب درونننی ایلننب بننه عنننوان یریننزه یننا میننل ذاتننی از آن ینناد می
ها فطرت حقیقت بنین و خنداجو اسنت کنه در قالنب وجندان اسلامی مهمترین این ودیعه

ند فرد را به مسیر درست هندایت کنند. علنم و عمنل در انسنان در قالنب ودیعنه عقنل توامی
کنند. نیز تکمیل کننده است و فرد را با تامل و اندیشنیدن بنه طرینق درسنت راهنمنایی می

اسلام دین تعقل است و عقل در کنار امام، دو راهنما بنرای فنرد در مسنیر زنندگی بنه شنمار 
توانند بنا بزاری است که فرد پچ از طی کردن طریقه وجودی میآیند. ایمان و شهود نیز امی

نْیَا وَرَفَعْنَنا بَعْضَنهُمْ .  1 نی الْحَیَناةا الند ُ یشَنتَهُمْ فا وَ نَحْنُ قَسَمْنَا بَیْنَهُمْ مَعا ا ب  مُونَ رَحْمَةَ رَ نذَ بَعْضُنهُمْ أَهُمْ یَقْسا خا یَت َ  فَنوْقَ بَعْندٍ دَرَجَناتٍ لا
ا یَجْ  م َ وَ خَیْرن ما ا ب  ا وَرَحْمَةُ رَ ی   ا سُخْرا (12زخرف/) مَعُونَ بَعْض 

کُمْ وَمَا  یوَفا .  2 ةٍ آیَ خَلْقا نْ دَاب َ قَوْمٍ یَ بُا ُ ما نُونَ یُ اتن لا (5الجاثیه/) وقا
طْننرَ .  3 یفننا فا ینا حَنا لنندا مْ وَجْهَنند لا ننی فَطَننرَ للها تَ افَننثَقا تا

 
خَلْننقا ا  الَ یلَ لا ینُ الْقَننیمُ ذ  للها النَنناسَ عَلَیهَننا لَا تَبْنندا نند النندا  کَ ننرَ وَل  لا نناسا لَا   کنننَ  أَ النَ 

(16روم/) یعْلَمُونَ 
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اتکننا بننه آ،ن جهننت خننویش را نمایننان سننازد. شننهود بننه دلیننل وجننود عننوالم آشننکار و نهننان در 
تواننند هننا و عوامننل مسنندودگر میهسننتی معینناری اسننت کننه فردکامننل پننچ از زدودن حجاب

 بدان اعتماد کرده و بر مبنای آن عمل کند. 
هننای درمننانی بننا آرای : در الگننوی تلفیقننی شننکل گرفتننه بنننا بننه تلفیننق افقیجایگژژاه زمژژان

کنند. در اینن ننوع از اسلامی، نوع نگاه به زمان، مسیر رشد و جایگاه هستی را مشخد می
نگاه، زمان دارای پیوستاری متصل به هم و قابل تجمینع در یند نقطن  یک ارچنه بنه شنمار 

اعتباری بوده و با توجه به آیناز و پاینان هسنتی در  آید. گذشته، حا  و آینده تقسیماتیمی
، قابننل جمننع در چنننین مبنندأ و مقصنندی اسننت. زمننان امننری وجننودی  خننالقیتی حننق محننور
است؛ یعنی با میزان شثن و جایگاه وجنودی موجنود قابنل تعرینف اسنت. موجنود در مسنیر 

گنر عنروج کما  ینابی خنود، در حرکتنی اشنتدادی در مسنیری پیوسنته، از شنثنی بنه شنثن دی
پذیرد. زمان در شئون متفاوت هستی کند و در هر شثنی، زمان معنا و سیر متفاوتی میمی

. زمان قابلیت شنثن بخشنی 1شودگذرد و سیر و ابعاد آن متفاوت ادرا  میبه یکسان نمی
به موجود را داراست و با وجود آن گره خورده اسنت. در تعنابیر اسنلامی، موجنودات از ذات 

گرفتنه و پنچ از سنیر وجنودی خنویش، بندان بازخواهنند گشنت. در اینن تعبینر الهی نشئت 
آینده و گذشته یکسان بوده و در نقطه وحدت بخش حا  به ید سر منشث متصل شده و 

 .2پیوندندبه هم می
: در چنین الگویی، فنرد در برابنر رشند و نحنوه رسنیدن بنه کمنا  خنویش مسئولیت وجود

کند. این مسنئولیت بنه دلینل جایگناه انسنانی تقبل می مسئو  است و مجموعه وظایفی را
پنننذیرد  و در ابعننناد در قالنننب تجلنننی دهننننده ذات الهنننی، گسنننتره ای بنننه پهننننای هسنننتی می

گونی قابل طرح و بحا است. مسئولیت در این تعبینر در چهنار بعند مطنرح می شنود، گونا
 بعد خودشناسی، کنش گری، همبستگی و مشارکت و بلوغ و کما .

؛ فنننرد در برابنننر خنننویش مسنننئو  بنننوده و مجموعنننه ای از وظنننایف 3د خودشناسنننیدر بعننن

ی.  1 (22الرحمن/) شَثْنٍ  کُل َ یَوْمٍ هُوَ فا
یمن .  2 ا شَیْءٍ عَلا

کُل  نُ وَهُوَ با رُ وَالْبَاطا رُ وَالظَاها ُ  وَاآْخا و َ  (1حدید/) هُوَ الْأَ
ننذا یُ  ا أَ یَنن.  3

 
ذَا اهْتَنندَ یَ کُمْ أَنْفُسَننکُمْ لَا یْ نَ آمَنُننوا عَلَننیهَننا الَ  َّا

کُمْ مَنننْ ضَننلَ  لَننی یْ ضُننرُ  عُکُمْ جَما  للها اتُمْ َّا ننا فَ یمَننرْجا کُنْننتُمْ تَعْمَلُننونَ یُ ع  مَننا  ننئُکُمْ با نَبا 
(361مائده/)
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گاهی، تامل و تدبر دروننی، خودکناوی، شنناخت ظرفیت هنای دروننی، عمنل همچون خودآ
های بالقوه و تبدیل بالفعل آنها، توجه به فطرت و ندای دروننی و ننوعی در راستای ظرفیت

داننند و در را بننر خویشننتن واجننب می مراقبننت و نظننارت مسننتمر در راسننتای معیننار هسننتی
 ورزد.راستای آنها اهتمام می
، انسنان ایجنادگر تغییراتنی در بسنتر و ارتباطنات خنویش اسنت؛ در 1در بعد کنش گنری

این بعد فرد ضمن شناخت اعتبارات و حقایق کاذب باید در پی پنرده برداشنتن و زدودن 
  با ابعاد بیرونی لازم است با تعینین آنها و رسیدن به حقیقت نهایی برآید. فرد ضمن ارتبا

مرز و در حفظ فردیت به نوعی تمناس سنازگارانه بندون ینرق شندن در خنویش و ینا دیگنری 
بخشد تا آن را از ینرق دست زند؛ چنین مسئولیتی در او اختیار و آزادیش را چارچوبی می

بناقی بمانند.  ها بازداشنته و بنا حرکنت سنازگارانه و متعناد  در مرکنز شدن در ید سو نگری
هننا و مجمننوع اهنندافی اسننت کننه بعننلاوه انسننان بننه عنننوان موجننودی خننلاق ایجنناد گننر ارزا

توانند ها در کنار نوعی فرایند تعهند میتواند زمینه پویایی را در او ایجاد کند. این ارزامی
کندی نیسنتند و فنرد هنا ماهیتدر تکاپویی مداوم فرد را به کنش وادار سنازد. ارزا هنای را

 فرایندی مستمر در پی تحقق مداوم آنهاست. در 
نینز فنرد موظنف اسنت بنا اقندامی سنازگارانه و متعناد ،  2در بعد همبستگی و مشارکت

کننی از عامننل مکملیننت و وابسننتگی هننا در نقطننهضننمن نگننه داری قطب ای مرکننزی؛ بننه ادرا
ینان اسنت. اینن  نائل آید. فرد باید به این دید برسد که هستی بر مداری از پیوستگی در جر

ای خار قابل کند و آزادی او را در قاعدهنوع از پیوستگی برای فرد مسئولیت را ایجاد می
داند. به تعبیری در اندیشه اسلامی فنرد زمنانی مختنار و آزاد اسنت کنه خنود را از تعریف می

اسننارت تمننایلات برهاننند و در ارتبنناطی متعنناد  و ابزارمننند از آنهننا در جهننت کمننا  خننویش 
جوید. در راستای ادرا  مسئولیت متقابل، فرد در جامعه و در ارتبا  با ابعاد بیروننی سود 

موظف به فید رسانی و فید گیری است. فنرد موظنف اسنت کنه در جایگناه و مکانینت 
خننویش در راسننتای اهننداف و امکانننات از پننیش موجننود؛ خنندمت رسننانی کننرده و تعنناون را 

هنای اجتمناعی ابنزار بقنا و کنند. تعناون و کنشابزاری برای رشد خنویش و دیگنری قلمنداد 

مْ .  1 ها ثَنْفُسا ی یغَیرُوا ما با قَوْمٍ حَت َ ن َ الَله لا یغَیرُ ما با (33رعد/) َّا
قْوىوَ .  2 ا وَ الت َ ر  ثْما وَ الْعُدْوانا   تَعاوَنُوا عَلَی الْبا (2مائده/) وَ لا تَعاوَنُوا عَلَی الْإا
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 رشد یافتگی فرد است که با رشد یافتگی دیگری و اجتماع گره خورده است.
، در انسان فطرتی کما  1در بعد چهارم فرد در برابر هدف بلوغ و کما  مسئو  است

طلب نهادینه شنده اسنت و بننا بنه اینن ذات دروننی، موجنود بعند از ظهنور مینل بنه سنوی 
گننرفتن در هننای بننالقوهاهننداف و ظرفیت ای دارد و در صننورت مهیننا بننودن شننراطی و قننرار 

تواند به تحقق آنها دسنت یابند. در اینن بعند فنرد خنود را جزئنی از مختصات مناسب می
کنند و ضنمن شنناخت مجموعنه قواعند هسنتی بنر مندار آنهنا سازوکار هستی قلمداد می

ده مندی و هدفمنندی آن، در انسنان ننوعی کند. اتصا  با هستی و در  قاعحرکت می
کننند. کمننا  بنندون معنننا کننند و او را بننه سننوی جهتننی خننار هنندایت میمعنننا خلننق می

یشنه می دوانند. اینن گوننه از هدفمنندی و قابلیت ارزا ندارد و سنرگردان بنه هنر سنویی ر
معنایابی در انسان با جایگاه وجودی فرد گره خورده اسنت. شنناخت هندف هسنتی؛ بنه 

ی شناخت ماهیت و فلسفه خلقت انسان است و برای او مسیر و قاعده خاصنی را نوع
 کند.مشخد می

تنوان گفنت :  با استفاده از استنتاج منطقی حاصل از تفاسیر حاصنله؛ میفنون درمانی
در الگوی یک ارچه درمانی و متناسب با افق اسلامی، مجموعه ای از فنون که بعد بینشنی 

دهند. از جمله فنون منورد اسنتفاده فرد را در مدار درست سوق میو کنشی داشته باشند، 
، اسنننتدلا  منطقنننی، ایجننناد انگینننزه و در الگنننوی شنننکل گرفتنننه می تنننوان بنننه تعبینننر و تفسنننیر

ینابی منطقنی  ، مباحعه و پرسش و پاسخ، ارز احساس قدرت، بازسازی مجدد، تثمل و تدبر
فنه شناسنی، خلنق مجندد و تمنرین نتایج و پیامدها، پذیرا، هدفمندی و معناینابی، وظی

 تعهد و مسئولیت پذیری اشاره کرد.
: بنر سنبیل منطنق اسنتقرایی و قیاسنی، فراینند درمنان بنا توجنه بنه هندف و فرایند درمانی

یه و الگوی منتخب شکل می شود. در چنین الگویی با توجه بنه گیرد و اجرا میفلسف  نظر
، درمانگر  در موضع راهنمایی بر آن است کنه  هدف اتصا  مخلوق به خالقیت حق محور

، پیرامننون اتصننا  خویشنتن بننا مبنندأ هسنتی وارد کننند و سنن چ  فنرد را در مسننیر تثمننل و تندبیر

ینلا ینثْ .  1 نْجا نورَاةا وَالْإا نی الت َ نندَهُمْ فا دُونَهُ مَکتُوبنا  عا ی یجا ذا
ی ال َ م ا

ی الْأُ با
سُوَ  الن َ عُونَ الر َ با

ینَ یت َ ذا
نالْمَعْرُوفا ال َ ینْهَناهُمْ عَننا الْمُنْکنرا مُرُهُم با وَ

ی کانَتْ عَلَنی تا
یْلَاَ  ال َ صْرَهُمْ وَالْأَ یضَعُ عَنْهُمْ َّا اَ وَ مُ الْخَبَائا امُ عَلَیها یحَر  یبَاتا وَ ل ُ لَهُمُ الط َ یحا رُوهُ وَنَصَنرُوهُ وَ نها وَعَنز َ ینَ آمَنُنوا با نذا

مْ فَال َ ها
ی أُنْزاَ  مَعَهُ أُ  ذا

ورَ ال َ بَعُوا الن ُ حُونَ وَات َ د هُمُ الْمُفْلا (317اعراف/) وْلئا
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بینی شکل گرفته، تعبیر و تفسیر نماید و براساس قواعند مسائل و مشکلات او را در جهان
ینابی بنا حاصله، اهداف منورد نظنر را تعینین و بنر مبننای آنهنا اقندام نمایند. در اینن  الگنو ارز

توجننه بننه معیارهننای حننق محننور قابننل طننرح اسننت و بنننا بننه میننزان نزدیکننی بننه آن سنننجیده 
 شوند.می

 شود مراحل حرکت از آیاز تا پایان درمان را بنا به ترتیب زیر اجرا نمود:می
برقراری ارتبا  در موضع برابر -3
اشنتباهات فکنری وبحا و استدلا  منطقنی، بازسنازی شنناختی بنا هندف زدودن -2

یات کاذب  اعتبار
شناخت معیارهای حقیقت -1
های درونیارتبا  با خویشتن و شناخت ظرفیت -5
کم  -1 ادار  اتصا  با هستی و شناخت ماهیت هستی و ادرا  قواعند و اهنداف حنا
 بر آن
یک ارچگی و پیوستگی وجود و هستی -0
مندی و خالقیت هستیرسیدن به علیت-7
ندی و جایگاه وجودی و تلاا در راستای شناخت وظایف وجودیدر  مکان م -1
شناخت ابزار و طریقه ابزارمندی با توجه به فلسفه و معیار حاصله-2 

بازتعریف برنامه زندگی و عمل سازگارانه در راستای هدف خلقت -36
یابی مداوم و مستمر -33 نظارت و ارز
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براساس ادغام الگوی یکپارچۀ روان درمانی با آرای شناسی  شمای کلی هستی شناسی و انسان .1شکل 

کید بر نحوه مواجهه با فرایند زمان و مسئولیت وجود  اسلامی در باب رشد با تا
 

 
اصول و مبانی مترتب بر الگوی مشاوره رشدی براساس ادغام الگوی یکپارچۀ روان درمانی با آرای  .2شکل 

کید بر نحوه مواجه  ه با فرایند زمان  و مسئولیت وجوداسلامی در باب رشد با تا
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مسئولیت وجود برمبنای الگوی مشاوره رشدی حاصل از ادغام  .3شکل 
 الگوی یکپارچۀ روان درمانی با افق اسلامی

 گیریبحث و نتیجه
یه دارای مبانی، اصو ، اهداف، فرایند و نکات فننی ینههرنظر پرداز بنه ای اسنت کنه نظر

کند. در این پژوهش نینز محقنق خویش را تبیین و توصیف میواسط  آن موضوع مورد نظر 
یابی به الگوی یک ارچن  مشناوره در بناب رشند برخاسنته از مکاتنب اثرگنذار با هدف دست

درمانی در پی آن است که آن را در بستر جهان بیننی اسنلامی تلفینق نمایند تنا متناسنب بنا 
اتناق درمنان باشند. چننین تلفیقنی  عقاید بنیادی و افق فکنری فنرد ایراننی مراجنع کنننده بنه

امروزه به دلیل اهمیت فرهننگ در ایجناد جهنان بیننی و سنبد زنندگی افنراد بحنا مهمنی 
ای باید آن را مد نظر خود قرار دهد؛ مگنر شناس در هر افق و بافت فکریاست که هر روان

و نننه ایننن اسننت کننه مشنناور باینند درمننان خننود را بننر چننارچوب ذهنننی مراجننع خننویش بنننا نهنند 
 بدون اعما  اندیش  خارجی سعی در ایجاد تغییر در دنیای مراجع نماید.

دهند که الگوی یک ارچه درمانی و متناسب با افنق فکنری های حاصله نشان مییافته
اندیشه اسلامی بر اساس اصل آفنرینش بنر معینار حنق اسنتوار اسنت. در اینن ننوع از جهنان 
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ینان بینی؛ جهان دارای سازوکار متصل و منظمی ا ست کنه در راسنتای خلنق منداوم در جر
اسننت. ایننن نننوع از آفننرینش مننداوم در واقننع تجلننی ذات خداوننند اسننت کننه همننواره در حننا  

باشد. چرخه آفرینش بر دو اصنل فننا و تبند  بنه طنور همزمنان برقنرار اسنت کنه بنه تبد  می
 صورت واحند در نقطنه سنکون و یک نارچگی الهنی قابنل جمنع اسنت. در چننین الگنویی و 

تواند به نقطه رشد دست یابد که به مبدأ آفنرینش براساس چنین تعبیری، مراجع زمانی می
متصنننل گنننردد و بنننر معینننار برخاسنننته از مبننندأ یعننننی حنننق عمنننل نمایننند. اینننن مرحلنننه بننندین 

شننود کننه بننا معناسننت کننه شننناخت؛ عاطفننه و عملکننرد مراجننع در مسننیری طننرح ریننزی می
 قاعده حق محور هستی هماهنگ باشد.

الگوی شکل گرفته متناسب با اساس آفرینش بر معیار حق، چهنار مبننای محنوری در 
گیرد از جمله؛ مبنای کمنا  بنا اصنو  )تضناد، مینل بنه کمنا ، عاملینت، مورد توجه قرار می

سلسننله مراتننب وجننود، خنندمت رسننانی، قاعننده مننندی و آفننرینش مننداوم و جهننت مننندی و 
صننا  اجننزاء، پننذیرا و یک ننارچگی، هدفمننندی(؛ مبنننای وحنندت بننا اصننو  )مکملیننت، ات

حقیقنننت ثابنننت، تغیینننر ناپنننذیری قواعننند و علینننت هسنننتی، تعننناد  و سنننازگاری(، مبننننای 
جاودانگی با اصو  )مینل بازگشنت بنه مبندأ، مکنان منندی، زمانمنندی وجنود، یک نارچگی 
زمانی، مرد، چرخش وجودی(؛ مبنای هدفمندی با اصنو  )رهبنری، قندرت خلنق، اداره و 

 گیرد.که در این الگو مورد بحا قرار می جامعیت(تداوم هستی، 
تنوان بنه بنابراین متناسب با اسناس، مبننا و اصنو  و هندف ینایی الگنوی برخاسنته می

های استخراج فنون و فرایندی ادیامی دست یافت. این فنون و فراینند از د  ادینام شنیوۀ
انسننان محننور و درمننانی در وجهننی مشننتر  شننکل گرفتننه اننند کننه در زیننر محننور جهننت دهننی 

شود مراجع را اند. در فرایند درمانی حاصله تلاا میهستی محور قابل تجمیع و کاربست
از نقطننه یننرق شننده در مسننئله  بننه سننطحی رسنناند کننه ضننمن تفکننر چننند وجهننی پیرامننون 

ای فراتنننر از مسنننئله در سنننطح وجنننود خویشنننتن، اتصنننا  بنننا هسنننتی و مسنننائل، افنننق فکنننری
لینت نخسنتین هسنتی بنه دسنت آورد کنه در اینن پنژوهش در معیارمندی آن و در نهایت ع
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ای نقطه اتصا  مخلوق به خداوند قابل پرداخت است. چننین سنیری مراجنع را بنه مرحلنه
رساند که در هر کنشی اتصا  هستی محور و خدا محور را مورد توجه خویش قرار دهند می

 و بر معیار آنها عمل نماید.
ر در تناسب با افق اسلامی تنها ید الگنوی نظنری در نتیجه الگوی یک ارچ  رشد محو

توانند در سناختاری عملنی در قالنب جلسنات مشناوره بنه کنار بنرده شنود. نیسنت؛ بلکنه می
تواند در جهت تعینین و افنزایش تحقیقات آتی پیرامون ابعاد عملی و اجرایی این الگو می

ت و پژوهشنهای آتنی بنا آن معمر ثمر باشد. این الگو تلنگری است بنرای تحقیقنا  اثربخشی
کید بر تناسب هنای فکنری مراجنع کنه امنروزه در راسنتای رشند سازی افق درمانی با بنیانتث

 آید.شناسی به شمار میفردی و اجتماعی  به عنوان ید ضرورت اساسی در دنیای روان
: در این مقاله ملاحظات اخلاقی در بافت متن و تفسنیر آن ملاحظات اخلاقی پژوهش

 ه قرار گرفته است.مورد توج
: نویسنده اصلی پژوهش، تمامی مراحل پژوهشی را با راهنمایی استاد سهم نویسندگان

 راهنما و مشاور انجام داده و مسئو  نگارا مقاله است.
: این مقاله بر گرفته از رساله دکتری مشاوره در دانشگاه علامه طباطبائی حمایت مالی

 انی بهره نبرده است.بوده است و از حمایت مالی هیچ سازم
های این مطالعه هیچ گونه تضادی بنا مننافع شخصنی ینا سنازمانی : یافتهتعارض منافع 

 ندارد.
: در پایان از تمامی اساتید و متخصصینی که ما را در انجام این پژوهش یاری قدردانی

 آید.اند، تشکر به عمل میکرده

 منابع
 قرآن کریم.

کید (. کشف جهان اج3122اسکندری، ح )  تماعی بیماری روانی، بازنگری در ماهیت بیماری روانی با تا
 .3-53(، 1) 32، شااس  بالیا روان بر ساخت زبانی آن.      
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 (. تهران، انتشارات    3121(. درآمدی بر فهم هرمنوتید. ترجمه خدا پناه، بهنام )2660اشمیت،  .  )
 ققنوس.       

ع ) ع و عسگری،   های تلفیق بازی (. طراحی مد 3121بیات، م؛ رسو  زاده طباطبایی،  ؛ بشارت، م.
روان   شااسلل  بللالیا  و درمننانگری خننانوادگی بننرای درمننان مشننکلات بننرون سننازی شننده کودکننان ینند پننژوهش کیفننی. 

 .13-05(، 2) 31، شطصی 
 (. تهران، انتشارات کرگدن.3121ا، حسن )(. تاریخچه فلسفه زمان، ترجمه امیری آر2631باردون، آ )

  : مینی  بیان های روان درمانیهای روان درمانی )نظام(. نظریه2667پروچاسکا، ج و نورکراس، ج )
 (. تهران، انتشارات روان.3121، ترجمه سید محمدی، یحیی )نظری     

، ح و عظیمی، ر )  شناسی سلامت، های روان(. کاربرد روا شناسی گفتمانی در پژوهش3121خانی پور
 .10-77(، 1) 31، شااس  سمم پژوهش در  روان     

کید بر نهج البلایه و تائو ته 3127رهنمایی، ح )  (. مقایسه انسان اخلاقی مطلوب در اسلام و تائویسم با تث
 . 51-05(، 17( و )3) 366، یانمعرف   ادچینگ.       

؛ فهیم، م و بهرامی قصرچمی، خ ) ع.ر  (. مقایسه انسان کامل از دیدگاه امام 3563زاهدی مقدم، د؛ فهیم، 
 .211-165(، 72) 31، لرفان اسمم الله ولی. خمینی و شاه نعمت     

ع.ر ) ؛ مهدوی نژاد، م.ج و پارسا،   سی انسان از منظری دینی، (. هستی شنا3127سلطانیان،  ؛ اکبری، ر
 .27-11(، 5) 35، انیان پژوه  دیا بررسی دیدگاه فخر رازی.       

، آ ) ، ترجمه3132شوپنهاور  (. تهران، انتشارات 3121ی ولی یاری، رضا )(. جهان همچون اراده و تصور
     .  مرکز

، م )  (. تهران، 3563ین )های وجودی، ترجمه مرادیان، فرشید و مجلسی، نوش(. درمان2630کوپر
     .  انتشارات بینش نو

 (. تفکر وجودی و کاربرد درمانی مقدمه ای بر روان درمانی وجودی، ترجمه    3227کوهن، ه )
یکوند، فاطمه )       .3127نعیمی،ابراهیم؛ قلاوند، مصطفی و نجفوند در  (. تهران، انتشارات آوای نور

ع.ا )  های کنشگری زن در مرزبان نامه بر مبنای رویکرد اوی نشانه(. واک3566کمالی اصل، ا و ضابطی، 
 .213-273(، 22) 16، دوفصناام  زبان و ادبیاح فارس فرکلاف،       

ع.ا )  ،  (. ارائه الگوهای تلفیقی 3566کیانی نژاد، س؛ صادقی فرد، م؛ اسمعیلی، م؛ زارعی، ا و فروزان فر
 پژوهشلهای مشلاوره،   ی تغیینر خشنونت خنانگی. لامی و انگیزهمصاحبه انگیزشی با جهت گیری هستی شناسی اس

26 (16 ،)70-13. 
، ف ) کز مشاوره 3122مدنی، ی و باهنر  (. رهیافتی پدیدارشناسانه بر دیدگاه مشاورین نسبت به مرا

 .360-310(، 75) 32، پژوهشهای  مشاورهاسلامی.      
، صادق )  و نسبیت. تهران، انتشارات ارباب قلم. (. حرکت و زمان در حرکت جوهری3122نید پور
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 Aim: The purpose of this study was to comparison of effectiveness of group 
training anger management and psycho-social empowerment on prosocial 
behaviors and social adjustment of girl high school students in Tehran city. 
Methods: This quasi-experimental study was conducted with a pretest-posttest 
design with control group and follow-up after two months. The statistical 
population of this study included all the high school girl students Tehran city to 
125110 people were in year academic 2020-2021 and 90 girl students by random 
sampling were considered as the sample size in two experimental groups (each 
group of 30 girl students) and control (30 girl students). The experimental groups 
underwent group training anger management (12 sessions 90 minutes) and 
psycho-social empowerment (12 sessions 90 minutes), but the control group 
received no training and remained in the waiting list. To collect data prosocial 
personality questionnaire (PPQ) of Penner (2002) and adjustment inventory for 
school students (AISS) of Sinha and Singh (1993). Data analysis was performed 
using SPSS-24 software in two sections: descriptive and inferential (analysis of 
variance with repeated measures and Bonferroni). Findings:The results of the 
study showed that both types of treatment in post-test and follow up had a 
significant effect on prosocial behaviors and social adjustment of girl high school 
students (P<0.05).  Also, group training anger management had stronger effects in 
improvement of aggression and social self-efficacy (P<0.05). Conclusion:  Based 
on the results of this study, it can be said that group training anger management 
and psycho-social empowerment can be used as a treatment to improvement of 
prosocial behaviors and social adjustment of girl high school students in Tehran 
city in counseling centers and psychological services. 

Keywords: group training anger management, group training psycho-social 
empowerment, prosocial behaviors and social adjustment 
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رواندی آموزش گروهی مدیریت خشم و توانمندسازی  ی دو شیوهتأثیر  از پژوه  حاضر مرایسه هدف:
آمددوزان دختددر دوره دوم متوسددره شددهر  داندد  پسددند و سددازگاری اجتمدداعی بددر رفتارهددای جامعدده _ اجتمدداعی

بدا روش پدژوه  نیمده آزمایشدی بدا طدرح پد   آزمدون، پدس آزمدون بدا گدروه انتجدار همدراه روش: بود.  تهران
آمدوزان دختدر دوره  جامعده آمداری پدژوه  حاضدر کلیده داند ماهه بدود. در ایدن پدژوه   3مرحله پ گیری 

و بدا اسدتفاده از نفر دختر بودندد  135111به تعداد  1299-1411دوم متوسره شهر تهران در سال تحصیلی 
و شددند. تجزیده  نفدر از آندان انتخداب بده صدورت تصدادفی جدایگزین 91گیری در دسدترو عدداد روش نمونه

در دو بخدد   34نسددخه  SPSSافددزار  هددا از طریددب نددرم  آمده از اجددرای پرسشددنامهدسددتتحلیدد. اطلاعددات به
فرونددی( انجددام پددذیرفت.  گیددری م ددرر و آزمددون تعریبددی بددن تحلیدد. واریددانس بددا اندددازه) توصددیفی و اسددتنباطی

آزمون و پ گیدری نسدبت بده گدروه انتجدار نتای  نشان داد هر دو آموزش داده شده  در مرحله پس ها:  یافته
(. P<15/1) آمدوزان اعمدال کردندد داند  پسدند و سدازگاری اجتمداعی رفتارهای جامعده اثربخشی معناداری بر 

در افددزای  رفتارهددای  روانددی _ اجتمدداعیافددزون بددر ایددن نتددای  نشددان داد کدده آمددوزش گروهددی توانمندسددازی 
،  گی  ری: نتیج  ه (.P<15/1) پسددند و سددازگاری اجتمدداعی مددؤثرتر بددود جامعدده بددر اسدداو نتددای  پددژوه  حاضددر

توانند به عندوان یدک   می روانی _ اجتماعیتوان گفت که آموزش گروهی مدیریت خشم و توانمندسازی  می
آمدوزان دختدر دوره دوم متوسدره شدهر  پسند و سازگاری اجتماعی داند  رفتارهای جامعهشیوه آموزشی برای افزای  

 شناختی به کار برده شوند. تهران در مراکز مشاوره و خدمات روان
آمددوزش گروهددی مدددیریت خشددم، آمددوزش گروهددی توانمندسددازی روانددی _ اجتمدداعی، رفتارهدددای  ه  ای کلی  دی: واژه
 پسند، سازگاری اجتماعی جامعه
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 مقدمه
، بننین کننودکی و بزرگسننالی اسننت کننه از ای بننا شننروع و طننو  منندت  نوجننوانی دوره متغیننر

(، 2626و همکننناران،  2)کلبنننورن 1تنننوان بنننه نشنننانگان افسنننردگی جملنننه مشنننکلات آنهنننا منننی
زا از تلفنن همنراه و اینترننت  (، استفاده آسنیب2626و همکاران،  4)اگبی 3مشکلات جنسی

(، 2626، و همکننناران 7)اسنننچویزر  6(، نننناتوانی در تنظنننیم هیجاننننات2626و همکننناران،  5)فنننو 
 9(، ناامیندی2626و همکناران،  8مشکلات مربو  به سلامت روان به خاطر سنن )دوینهنوف

( و 2626و همکنناران،  12)بنننر  11(، ننناتوانی در ارتبننا  بننا دوسننتان2626و همکنناران،  10)بننریچ
(. در 2626و همکنناران،  13رفتارهنای پرخطننر و سنوء مصننرف مننواد مخندر اشنناره کنرد )میوتننون

، بر اساس پیشینه پژوهش دانش آمنوزان دختنر مشنکلاتی همچنون  مقایسه با نوجوانان پسر
( و افسننردگی )زاهنندی و همکنناران، 3127سننندرم پننیش از قاعنندگی )احمنندی و همکنناران، 

رسند  کنند وهمچنین دختنران نوجنوان از احسناس تنهنایی، بنه نظنر منی ( را تجربه می3122
از احساس تنهایی در محی  خانواده معل احساس طرد شدن، شنیده نشدن،  آنان بیشتر 

برننند و در ارتباطننات،  سننرزنش شنندن و همچنننین عنندم اعتمنناد خننانواده بننه آنننان رنننج مننی
احسنناس عمیننق بننرآورده نشنندن نینناز بننه همنندم، هننم صننحبت، همننراه و حننامی دارننند، از 

ی ارتبا  با دیگران نناتوان هسنتند و برند، از برقرار  احساس عدم اشترا  با دیگران رنج می
(. افنننزون بنننر چننننین 3121کننننند )مهرانننندیش و همکننناران،  در جمنننع احسننناس تنهنننایی منننی

                              
1. depression 
2. Colburn, M. D 
3. sexual problems 
4. Egbe, I. B 
5. Fu, L 
6. regulate emotions 
7. Schweizer, S 
8. Duinhof, E. L 
9. disappointment 
10. Bryce, C. I. 
11. inability to communicate with friends 
12. Benner, A. D 
13. Mewton, L 
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 1پسنند توانند ضنعف در رفتارهنای جامعنه مشنکلاتی، یکنی دیگنر از مشنکلات دختنران منی
هنای  اند کنه والندین بنه شنکل (. به طوری که نشان داده3122باشد )رویین تن و همکاران، 

توانند رفتارهای جامعه پسند را در فرزندان خود ایجناد، حفنظ و تقوینت کننند  ختلفی میم
(. بننه دلیننل 3120؛ بننه نقننل از تننرکمن ملایننری و شننیخ الاسننلامی، 2631، 2)سننلیگمن و راینندر 

والنندینی کننه مشننکلاتی مانننند اعتینناد دارننند فرزننندان دختننر آنننان رفتارهننای جامعننه پسننند 
 (. 3122و همکاران، تری دارد )رویین تن  ضعیف

رفتارهای جامعه پسند برای همکاری گروهی بین افراد لازم و ضروری اسنت کنه تجربنه 
(. 2623و همکناران،  3کنند )والنش تنر کنرده و بقنای زنندگی افنراد را تقوینت منی زندگی را یننی

رفتارهننای جامعننه پسننند متغیننری چندبعنندی و چننندعلیتی اسننت و بننه عنننوان رفتارهننایی 
ند که به نفع و منفعت دیگران است و یالبا بنا هزیننه شخصنی بنرای دیگنران ا تعریف شده

رفتارهنای جامعنه پسنند متغینری چندبعندی و  (.2626و همکاران،  4شود )تیلمن انجام می
هننا، هنجارهننای  چننندعلیتی اسننت و فرایننندی اسننت کننه از طریننق آن افننراد، باورهننا، ارزا

ای موفنق بنا جامعنه  دهد بنه گوننه ها اجازه میکنند که به آن اجتماعی و اعمالی را کسب می
آمینز بنا  (. اینن تعامنل موفقینت3120تعامل داشته باشند )ترکمن ملایری و شیخ الاسلامی، 

کنند کنه اینن ننوع  بیشتری را تجربه منی 5اجتماعی شود که افراد سازگاری دیگران باعا می
و همکناران،  6)لنی سازگاری بنه تعامنل بنین فنرد و محنی  اجتمناعی او تعرینف شنده اسنت

(. سازگاری اجتماعی شامل سازگاری فرد با محی  اجتماعی خنود اسنت کنه ممکنن 2626
(. 3127است با تغییر دادن خنود و ینا محنی  بنه دسنت آیند )شنیخ الاسنلامی و همکناران، 

بنندی  همچنین سازگاری در عنوان عاطفی، تحصیلی، رواننی، اجتمناعی و اخلاقنی طبقنه
درآمند دسنتیابی بنه  منه آنهنا سنازگاری اجتمناعی قنرار دارد و پنیششده است که در راس ه

                              
1. prosocial behaviors 
2. Sigelman, C. K., and Rider, E. A 
3. Walsh, J. J 
4. Thielmann, I 
5. social adjustment 
6. Lee, M. Y 
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تننوان گفننت کننه  (. بننه عبننارتی دیگننر مننی2626، 1ابعنناد دیگننر سننازگاری اسننت )تئننودور و بننراکن
سازگاری انطباق متنوالی بنا تغیینرات و ایجناد ارتبنا  مینان خنود و محنی  و شنناخت اینن 

هنای اجتمناعی و فرهنگنی  چنارچوب حقیقت است که فرد باید اهداف خود را با توجنه بنه
 (.2626تعقیب و پیگیری کند )تئودور و براکن، 

توجه به رفتارهای جامعه پسند به عنوان مبلفه اصلی شایستگی اجتماعی و سازگاری 
در دوران کننودکی و نوجننوانی هننم در سننطح فننردی و هننم در سننطح اجتمنناعی آثننار مطلننوب 

پیمنننا و  ؛ بنننه نقعنننل از راه2660همکننناران، و  2بسنننیاری بنننه دنبنننا  خواهننند داشنننت )ایزنبنننرد
(. بنه همنین جهنت امنروزه شناسنایی پیشنایندها و عوامنل منبثر بنر رفتنار 3127فولادچنگ، 

پیمنا  های پژوهشگران علاقمند به این حوزه اسنت )راه ها و دیدیه جامعه پسند از اولویت
ه از مینننزان آمنننوزانی کننن انننند کنننه داننننش (. شنننواهد پژوهشنننی نشنننان داده3127و فولادچننننگ، 

کنند  تری دارند، میزان افسردگی کمتری را تجربه می سازگاری اجتماعی و تحصیلی پایین
هننای تحصننیلی،  آمننوزان در برخننورد بننا چننالش (. بسننیاری از دانننش2632و همکنناران،  3)نهننو 

شنوند، تنا جنایی کنه حتنی بنرای رفنتن بنه  اجتماعی، شخصی و سبد زندگی مضطرب می
، بننه سننازگا کنننند  ری بننا عننادات تحصننیلی و انتظننارات، نینناز وافننری پینندا مننیکننلاس بننالاتر
(. با توجه به آنچه گفته شد ارائه مداخلات آموزشنی را بنرای 3127)حسینقلی و همکاران، 

آمنوزان ضنرورت و پراهمینت دارد.  بنر اسناس  رفتارهای جامعه پسنند و سنازگاری در داننش
پسند و سنازگاری  زان رفتارهای جامعهپیشینه پژوهش مداخلات آموزشی برای بالا بردن می

اجتماعی به کار گرفته است از جمله آنها آموزا هوا هیجانی بر رفتارهای جامعه پسند 
ینننار  (، آمنننوزا راهبردهنننای تنظنننیم هیجنننان بنننر رفتنننار جامعنننه3127پیننام و فولادچننننگ،  )راه

( و 3121و همکناران،  (، آمنوزا خودکارآمندی هیجنانی )بهمننی3122)فرجی و همکاران، 
 (.3122های زندگی بر سازگاری اجتماعی اشاره کرد )بند  و همکاران،  آموزا مهارت

                              
1. Theodore, L. A., & Bracken, B. A 
2. Eisenberg, N 
3. Nho, C. R 
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اما پژوهش کمی در زمینه آموزا مدیریت خشنم و توانمندسنازی رواننی   اجتمناعی و 
ایجناد ، 1آمنوزا گروهنی مندیریت خشنمهدف اصلی مقایسه اثربخشی انجام شده است. 

، اصلاح در شناخت و رفتار  رفتناری -هنای بنالینی افراد است. با اینکه خشم و جلوهتغییر
شننود )پورعبنند  و  آن ایلننب منجننر بننه پیامنندهای قابننل توجننه درون فننردی و بننین فننرد مننی

(، امننا قابننل آمننوزا اسننت کننه بتننوان آن را منندیریت کننرد )قمننری گیننوی و 3122همکنناران، 
نننه تنهننا بننر  (. منندیریت خشننم ینند مداخلننه مبتنننی بننر سننازگاری اسننت کننه3125همکنناران، 

ینابی فنرد بنا دیندگاه  بهبود رفتارهای مشکل آفرین تمرکز دارد، بلکنه بنر رفتارهنای سنالم و ارز
  (.2626، 2نگر تمرکز دارد )دوگان و گام جامع

رفتناری اسنت کنه بنه خشنم بنه عننوان -آموزا مدیریت خشم، نوعی مداخله شناختی
ف اصنلی آن ایجناد تغیینر و کنند و هند نیروی نشنثت گرفتنه بنه دنبنا  خشنونت، تمرکنز منی

اصنننلاح در شنننناخت و رفتنننار افنننراد اسنننت. در حقیقنننت مننندیریت خشنننم در پنننی از مینننان 
برداشننتن خشننم نیسننت، بلکننه در پننی تشننویق نظننارت خننود شننناختی، هیجننانی و رفتنناری 

یکنی (. 3121است که از کاربردهای شیوه کنتر  اسنت )خدابخشنی کنولایی و همکناران، 
شننناختی بننرای بهبننود مشننکلات تحصننیلی، هیجننانی و روان دیگننر از مننداخلات آموزشننی

 (.2626و همکناران،  4اسنت )کوپنوو  3آموزان آموزا توانمندسنازی رواننی و اجتمناعی دانش

هنننای سنننلامت رواننننی و توانمنننندی افنننراد در برخنننورد بنننا مسنننائل و مشنننکلات  یکنننی از نشنننانه
زندگی مبثر اسنت. بنه های  مختلف زندگی، وجود رواب  اجتماعی و برخورداری از مهارت

عبارتی توانمندسازی روانی   اجتماعی به عننوان یند مهنارت زنندگی تعرینف شنده اسنت 
شنننود )آسنننیابانی و  کنننه برخنننورداری از آن باعنننا کننناهش مشنننکلات در زنننندگی افنننراد منننی

(. همچنین مداخله مبتنی بر توانمندسازی روانی   اجتماعی به فرآیندی 3121آسیابانی، 
بنه وسنیله آن افنرا بنه تسنل  بیشنتری بنه امنور مختلنف، دسنت ینافتن بنه  شنود کنه اطلاق می

                              
1. group training anger management 
2. Doğan, S., & Çam, O 
3. psychosocial empowerment-based interventions 
4. Coppo, A 
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هایی مانند عزت نفچ، شایستگی و منبع کنتر  اشاره دارد کنه ایلنب از طرینق  توانمندی
گیننرد )کوپننوو و  میننانجیگری سنناختارهایی مانننند منندارس و محننی  اجتمنناعی شننکل مننی

د سازی روانی اجتماعی توانسته آموزا توانمن (. بر اساس پیشینه پژوهش2626همکاران، 
قنرار تنثثیر  آموزان به مواد مخدر گروه آزمایش را به طنور معنناداری تحنت است نگرا دانش

ای در نوجواننننان و  هنننای مقابلنننه بنننا بهبنننود مهنننارت( و 3125دهننند )رحمتنننی و همکننناران، 
شنناختی و دسترسی و اسنتفاده منوثر از اصنو  خنودمراقبتی باعنا کناهش مشنکلات روان

(. بنا توجنه بنه آنچنه کنه گفتنه شند و از 2626شنود )کوپنوو و همکناران،  هیجانی نوجوانان می
کنون پژوهشنننی بنننه مقایسنننه اثربخشنننی آمنننوزا گروهنننی مننندیریت خشنننم و  آنجنننایی کنننه تنننا
توانمندسازی روانی و اجتماعی بر افزایش رفتارهای جامعه پسند و سنازگاراری اجتمناعی 

ت، در این پژوهش در جهت رفع این خنلاء پژوهشنی بنه آموزان دختران  ن رداخته اس دانش
مقایسننه اثربخشننی ایننن دو آمننوزا بننر  از آنجننایی بننر رفتارهننای جامعننه پسننند و سننازگاری 

آموزان دختر پرداخته است. لذا سوا  پژوهش این خواهند بنود کنه آینا بنین  اجتماعی دانش
اعی بننر رفتارهننای اثربخشننی آمننوزا گروهننی منندیریت خشننم و توانمندسننازی روانننی   اجتمنن

آمننوزان دختننر دوره دوم متوسننطه شننهر تهننران  جامعننه پسننند و سننازگاری اجتمنناعی دانننش
 تفاوت وجود دارد؟

 روش پژوهش
روا مورد اسنتفاده در اینن پنژوهش نیمنه آزمایشنی، بنا طنرح پنیش آزمنون، پنچ آزمنون بنا 

جامعننه آمنناری پننژوهش حاضننر کلیننه  ماهننه بننود. 2پیگیننری گننروه انتظننار همننراه بننا مرحلننه 
بنه تعنداد  3122-3566آموزان دختر دوره دوم متوسطه شنهر تهنران در سنا  تحصنیلی  دانش

هنننای رفتارهننای جامعنننه پسنننند و سنننازگاری  نفننر دختنننر بودنننند. در ابتنندا پرسشننننامه 321336
آموزان دختر در دسترس در شبکه اجتمناعی  آزمون بر روی دانش اجتماعی به عنوان پیش

تنر از  آمنوزانی کنه یند انحنراف معینار پنایین آموزی )شاد( اجرا شد و از بین آنها دانش دانش
آمننوزان  میننانگین در رفتارهننای جامعننه پسننند و سننازگاری اجتمنناعی نسننبت بننه سننایر دانننش
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نفر گنروه  16نفر انتخاب و به صورت تصادفی ساده در دو گروه آزمایش ) 26داشتند تعداد 
نفر گروه آمنوزا توانمنند سنازی رواننی   اجتمناعی( و یند گنروه  16آموزا مدیریت خشم، 

( جننایگزین  16گننواه ) گاهانننه بننرای شننرکت در پننژوهش، تحصننیل در نفننر شنندند. رضننایت آ
جلسنه از جلسنات  2ییبت بیش از های ورود و  جنسیت دختر از ملا مقطع متوسطه و 

هنای خنروج  منلا از  شناختی دیگنر آموزشی و شرکت همزمان در جلسات آموزشی و روان
از پژوهش بود. احترام به کرامت و حقوق، حنریم خصوصنی، اسنرار و آزادی بنه افنراد نموننه، 
گاهانه از آنها، اختیاری بنودن پنژوهش،  توضیح اهداف پژوهش برای آنها، کسب رضایت آ
حق خروج از مطالعه، بدون ضرر بودن مداخلات آموزشی گروهنی، پاسنخ بنه سنوالات و در 

آموزان، ارائه جلسات مداخله به صورت  قرار دادن نتایج در صورت تمایل به دانشاختیار 
یافنت کند اخنلاق از کمیتنه  فشرده به دانش آموزان گروه انتظار بعد از اجرای پچ آزمون و در

از IR.IAU.SHK.REC.1399.064 شناسنه اخنلاق اخنلاق دانشنگاه آزاد اسنلامی شنهرکرد بنا 
همچنین در اینن تحقینق از آمنار توصنیفی  ین پژوهش بود.اصو  اخلاقی رعایت شده در ا

یننانچ بننا اننندازه ( و از آمننار اسننتنباطی )تحلیننل وار (  )میننانگین و انحننراف معیننار گیننری مکننرر
استفاده شد. همچنین برای بررسی مقایسه آموزا گروهی مدیریت خشم و توانمندسازی 

 استفاده شد.   25نسخه  SPSSو نرم افزار « 1آزمون تعقیبی بن فرونی»روانی   اجتماعی از 

 جلسات آموزشی
جلسنننه آمنننوزا  32در اینننن پنننژوهش منظنننور از آمنننوزا گروهنننی مننندیریت خشنننم تعنننداد 

منندیریت خشننم بننه صننورت گروهننی اسننت کننه از پننژوهش خدابخشننی کننولایی و همکنناران 
زان گنروه آمنو انند و  داننش ( اقتباس شنده3127( و  فرنام )3120(، زائری و محمدی )3121)

ای از  دقیقنه 26آموزی )شاد( هر هفته یند جلسنه  آزمایش از طریق شبکه اجتماعی دانش 
 آمده است.  3آن را آموزا دیدند که محتوای جلسات در جدو  شماره 

                              
1. Bonferroni 
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 . جلسات آموزش گروهی مدیریت خشم 1جدول 
 محتوی جلسه هدف جلسه جلسه

3  ، آشننننننننایی اعضنننننننا بنننننننا یکننننننندیگر
شنننننننننننناخت مفهنننننننننننوم خشنننننننننننم و 

 پیامدهای آن

آشننننا کنننردن اعضنننا بنننا یکننندیگر و بینننان قواعننند گنننروه، شناسنننایی 
ی کننه خشننم بننرای آنهننا در پننی داشننته  ا پیامنندهای معبننت و منفننی

 است
پنننننننرداختن بنننننننه مفننننننناهیم اصنننننننلی  2

 مدیریت خشم
پرداختن بنه مفناهیم اصنلی مندیریت خشنم )از قبینل عصنبانیت 

ی هنننای عصنننبانیت، چرخنننه پرخاشنننگری و بازسننناز  سننننج، نشنننانه
 شناختی( و مهارت قاطعیت، مرور کلی برنامه کنتر  خشم

هننننننننننننننا و  شننننننننننننننناخت محننننننننننننننر  1
هننای خشننم، شننناخت  برانگیزاننننده

های فیزیولو یکی، احساسنی  نشانه
 و رفتاری خشم

ینندادهای برانگیزاننننده خشننم از طریننق ذکننر معننا  هننایی توسنن   رو
هننای فیزیولننو یکی مانننند  گننردد، نشننانه خننود اعضننا مشننخد مننی

تننند زدن قلننب، رفتنناری مانننند پرخاشننگری و شننناختی تعریننق و 
 گردد.  مانند افکار در مورد ناتوانی برای اعضا بیان می

هنای ملمنوس  شنود و از معنا  برای اعضا بیان می ABCD مد  ABCD شناخت الگوی 5
،  خودشان برای توضیح مد  استفاده می شود و ارتبا  بین رفتنار

، و احسنناس بننه آنهننا آمننوزا داده  Aشننود. در ایننن الگننو  مننی فکننر
نماینننننده حادثننننه محننننر  اسننننت.حادثه محننننر  همننننان واقعننننه و 

نماینده افکنار منا در منورد حادثنه  Bاست. « واقعه پرچم سرخ”»یا
توانننند احساسنناتی نظیننر  محننر  اسننت. حننوادد بننه تنهننایی نمننی

هننا و تعننابیر و باورهننای مننا  خشننم را تولینند کنننند، بلکننه برداشننت
نماینننده عواقننب  Cآورنننده آن هسننتند.  دربنناره ینند اتفنناق بوجننود

احساسننی اسننت. احساسنناتی کننه بننه عنننوان تجنناربی در نتیجننه 
 Dآیننند.  ترجمننه و تفسننیر و باورهننا در رابطننه بننا حادثننه، بوجننود مننی

نماینننده جننر و بحننا اسننت. ایننن قسننمت الگننو شننامل شننناخت 
هرگونننننه بنننناور ییرمنطقننننی و بحننننا دربنننناره آنهاسننننت بننننه روشننننی 

گرایانه تر نسبت به حادثنه محنر .  هایی واقع واتر و یا ر  معقولانه
گیری خشنم  هدف آن است که بیان شخصی را که منتهی به اوج

دهننند تفسننیر و تعبیننر واقننع  هننای کننه اجننازه مننی شننود را بننا ایننده مننی
 تری نسبت به حادثه داشت، جایگزین نمود.  تر و مناسب بینانه

ینننف 1 هنننای شنننناختی  شننناخت تحر
تواننننایی  منننرتب  بنننا خشنننم، آمنننوزا

یننف هننای شننناختی نظیننر دینند تننونلی، تفکننر سننفید و سننیاه،  تحر
گننزینش انتخننابی، تعمننیم مفننر ، بننزرد نمننایی، برچسننب گننذاری 
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آمنوزان آمنوزا  منفی، و تفسیرسوگرایانه با ذکر معالهنایی بنه داننش کنتر  افکار منفی

هایی ساده آموزا داده  شود؛ تکنید توقف فکر با معا  داده می
 .شود می

ادامننه جلسننه قبننل و آمننوزا توقننف  0
 فکر 

در این جلسه ضنمن منرور جلسنات قبلنی، بنه آمنوزا توقنف فکنر 
آمنوزان  که آموزا دهنده بنه داننش  شود. در این روا پرداخته می

به آسانی از « خود فرماندهی»دهد که به خود بگویند که از  یاد می
طریق ید سری فکر کردن درباره افکاری که باعنا ایجناد خشنم 

آموزان باید  شوند، دست بردارد. برای معا  ممکن است دانش یم
گر به همین روا فکر کننم، تنهنا »به خود بگویند:  باید بچ کنم. ا
.»، یا «افتمتوی دردسر می خودتنو درگینر اینن موقعینت «. »آنجا نرو

به عبارت دیگر بجنای بحنا کنردن بنا افکنار و باورهایتنان «. نکن
خشمنا  جاری را متوقف کنید،  هدف این است که رویه افکار 

گیننری خشننم برسننند و کنتننر  از  قبننل از آنکننه آنهننا بننه مرحلننه اوج
آمننوزان تکلیننف داده  دسننت خننارج شننود. در ایننن جلسننه بننه دانننش

توانیند در شود که چند معا  دیگر در زمینه توقف فکنر کنه می می
 شوید، استفاده کنید، نام ببرید.هنگامی که خشمگین می

کنتر  علایم فیزیولنو یکی یادگیری  7
و رفتار تکانکشی. یادگیری توانایی 

 حل مسائل بوجود آمده

شننود. آمننوزا  آمننوزان تکنینند تننن آرامننی آمننوزا داده مننی بننه دانننش
شود و با استفاده از تکنید ایفای  حل مسثله برای اعضا ارائه می

 گردند.  نقش در جلسه تمرین می
گنننام اسنننت: گنننام او   1ا مننند  حنننل تعنننار  کنننه شنننامل آمنننوز یادگیری حل تعارضات با افراد 1

شناسنننایی مشنننکل. گنننام دوم شناسنننایی احساسنننات منننرتب  بنننا 
تعننار . گننام سننوم شناسننایی آثننار خننار مشننکل ایجنناد کننننده 

گیری برای حل کردن یا به حنا  خنود  تعار . گام چهارم تصمیم
 رها کردن تعار . گام پنجم بررسی و حل تعار . 

ی معبننت و هننا شننناخت خودگننویی 2
 منفی

بننازخورد جلسننات قبننل و مننرور جلسننات قبلننی، مننرور تکننالیف و 
هنننننا در ایجننننناد خشنننننم، شنننننناخت  آشننننننایی بنننننا اثنننننر خودگنننننویی

های سنازگارانه و  های معبت و منفی؛ شناخت واکنش خودگویی
 ناسازگارانه در هنگام خشم

شخصی از دیدگاه مدیریت کنتر  خشم، بهترین شیوه برخورد با  آموزا جسارت 36
پا گذاشته عمل کردن به شیوه جسنورانه اسنت.  که حقوقتان را زیر
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جسننورانه عمننل کننردن شننامل از حننق خننود دفنناع کننردن بننه روشننی 
اسننت کننه احتننرام دیگننران نیننز حفننظ شننود. پیننام اصننلی در ایننن 
جلسه این است: احساسات، افکار و باورهنای منن مهنم هسنتند 

انننندازه مهنننم و احساسنننات، افکنننار و باورهنننای تنننو هنننم بنننه همنننان 
تواننند احساسنات،  آموزان می دانش  هستند. با عمل به این شیوه

افکار و باورهایشان را به شخصی که حقشان را ضایع کرده اظهار 
ی  کنند، بدون آنکه عواقب منفی همراه با پرخاشگری و بنه دینده

تحقیر به خود نگریستن به دلیل عدم انجام کاری و یا بی تفاوتی 
کیند درچنین مواقعی ،گریبان گیرتان شود. بسیار مهم است کنه تا

هنننای جسنننورانه، پرخاشنننگرانه و منفعلاننننه همگنننی  شنننود، پاسنننخ
رفتارهننننایی هسننننتند کننننه آمننننوختنی هسننننتند، ذاتننننی نبننننوده و از 

آمنوزان بنا  آینند. داننش های ییر قابل تغییر بنه حسناب نمنی ویژگی
تمننرین روا الگننوی برخننورد ارادی خواهننند آموخننت کننه چگونننه 

دهنند کننه در برخوردهننای  هننای جسننورانه بننه آنننان اجننازه مننی پاسننخ
 رواب  بین فردی چگونه موثرتر عمل کنند. 

ادامنننه جلسنننه قبنننل و آمنننوزا ابنننراز  33
 وجود

شننود کننه در مواجهننه بننا مننوقعیتی کننه احسنناس  بننه اعضننا گفتننه مننی
کنیم کسی به حقوق ما تجاوز کرده است، ممکن است، یکی  می

دهیم: تلافنی کنردن/ انتقنام جنویی )عمنل  از سه نوع پاسخ را ارائه
( 1( رفتنننننننار منفعلاننننننننه و یینننننننر جرأتمنداننننننننه. 2پرخاشنننننننگرانه(. 

جرأتمندانننننه. جرأتمننننندی بننننا ارائننننه دسننننتور العمننننل آن، بننننا ذکننننر 
 شود.  هایی و ایفای نقش آموزا داده می معا 

توانایی کاهش با خودگویی منفنی،  32
 بندی جلساتجمع

استرس برای کنتر  خشم به اعضا  سازی در مقابل آموزا مصون
 .باشد گردد که شامل مد  ارائه شده توس  مایکنبام می ارائه می

 
جلسننه آمننوزا  32همچنننین منظننور از آمننوزا توانمندسننازی روانننی   اجتمنناعی تعننداد 

توانمندسنننازی رواننننی   اجتمننناعی بنننه صنننورت گروهنننی اسنننت کنننه از پنننژوهش آسنننیابانی و 
( و 3120(، ترابنننی منننومن و همکننناران )3125و همکننناران ) فنننر  (، مهننندیان3121آسنننیابانی )

آمنوزان گنروه آزمنایش از طرینق شنبکه  اند و  دانش ( اقتباس شده3120جعفری و همکاران )
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ای از آن را آمنوزا دیدنند کنه  دقیقنه 26آموزی )شاد( هر هفته یند جلسنه  اجتماعی دانش 
 آمده است.  2محتوای آن در جدو  شماره 

 . جلسات آموزش توانمندسازی روانی _ اجتماعی 2جدول 
 محتوی جلسه هدف جلسه جلسه

آشنننننننایی اعضننننننا بننننننا یکنننننندیگر و  3
 توضیح اهداف جلسات

آشنا کردن اعضا با یکدیگر و بیان قواعد گروه و آشننایی بنا برنامنه 
 آموزان آموزا توانمندسازی روانی   اجتماعی توس  دانش

توانمندسنننننننننازی رشننننننننند تسنننننننننل   2
 شخصی: خود شکوفایی

های اساسنی زنندگی فراتنر  ها و مهارت توجه و تمرکز بر شایستگی 
ورزی بننه  از نیازهننای موجننود، آمننوزا فنننون ابننراز وجننود یننا جننرأت

منظننور رسننیدن بننه اهدافشننان از طریننق روا ایفننای نقننش، تسننهیل 
ایجننناد رفتارهنننای سنننازگارانه در افنننراد، ارتقننناء تواننننایی افنننراد بنننرای 

ننندگی مننبثرتر بننه جننای پننرداختن سنناده بننه مشننکلات رسننیدن بننه ز
کید بر رشد شخصی(. از دانش شنود  آموزان خواسته می موجود )تث

ورزانننه  ورزی را از طریننق ایفننای نقننش تننا فنننون ابننراز وجننود یننا جننرأت
گذاری با  گزینی و هدف دوبار در منز  انجام دهند. تمرین هدف

 های خودشان.  توجه به شرای  و توانایی
مرور جلسه قبل، عدم انکار واقعینت و آمنادگی مواجهنه بنا شنرای   آموزا مقابله با هیجانات منفی 1

موجود. علائم هشدار دهنده جسنمانی، ذهننی، عناطفی، رواننی و 
رفتنناری و تمننرین تنننفچ عمیننق، تصننویر سننازی ذهنننی و آرامننش 

های بلندمندت در مقابلنه بنا اسنترس،  عضلانی که به عنوان شیوه
 فی و اضطراب کاربرد دارند. هیجانات من

گینننری و حنننل  منننروری بنننر جلسنننات قبلنننی، تلفینننق قننندرت تصنننمیم آموزا تفکر خلاق و انتقادی 5
نگنناه بنه فراسنوی تجننارب -3مسنئله بنرای رسنیدن بننه تفکنر خنلاق، 

توانننایی تمرکننز و -1پننذیری شننناختی،  تقویننت انعطنناف-2خننود، 
مشنکلات،  مقاومنت در برابنر -5توجه به مسائل در مدت طنولانی، 

ینناد و تمایننل بننرای کننار سننخت و  -1 تعهنند بننه انجننام  -0نیننروی ز
. تمننرین مهننارت حننل مسننئله در دیگننر ابعنناد زننندگی،  صننحیح کننار

پننذیری شننناختی توجننه و  تمننرین بننارا مغننزی و تقویننت انعطنناف
 گیری کوچد و بزرد در زندگی.  نوشتن تصمیم
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نفننچ در  نقننش عننزتهنندف آموزشننی ایننن جلسننه در  اهمیننت و  آموزا عزت نفچ 1

زندگی، افزایش احساس موفقیت در زنندگی، احسناس رضنایت از 
خود و شناخت نقا  ضعف و قنوت خنود خواهند بنود. همچننین 

هایی بنه منظنور افنزایش  ها و گام هدف این جلسه آموزا تکنید
نفچ و یلبه بر احساس بی فایده بنودن خواهند بنود. در اینن  عزت

ب مننرتب  بننا عننزت نفننچ بننندی مطالنن جلسننه بننه تکمیننل و جمننع
 .پرداخته خواهد شد

آمننوزان،  معرفننی دنیننای کیفننی و شناسننایی دنیننای مطلننوب دانننش آموزا دنیای کیفی 0
خننواهیم( و دنیننای  بررسننی شننکاف بننین دنیننای کیفننی )آنچننه مننی

واقعنننی )آنچنننه دارم( و پیامننندهای اضنننطرابی، افسنننردگی و خشنننم 
 آموزان حاصل از آن و بیان تجربیات دانش

در این جلسه ضنمن تکمینل مباحنا منرتب  بنا خوداثربخشنی، از  آموزا خودکارآمدی 7
هننایی بننرای تقویننت حننچ خوداثربخشننی بننا بننه  هننا و روا تمننرین

کارگیری رویکرد شناختی اجتماعی بندورا اسنتفاده خواهند شند. 
ینننف خودکارآمننندی،  بررسنننی نقنننش خودکارآمننندی در زنننندگی، تعر

کت کننننندگان جهننت مراحننل تحننو  خودکارآمنندی، کمنند بننه شننر
 های خودشان.  شناسایی توانمندی

گاهی و همدلی 1 هننا و  هننای جسننمانی و بنندنی، شننناخت توانننایی شننناخت ویژگننی خودآ
،  مهارت های خود، شناخت نقا  قوت و ضعف، شناخت افکار
آمننننوزان خواسننننته خواهنننند شنننند تننننا  هننننا و باورهننننا. از دانننننش ارزا

د و در مننورد آن تثمننل هننا و باورهننای خودشننان را بنویسننن توانمننندی
 .کنند

توانمنندسننننازی و تسننننهیل فرآیننننند  2
گینری تواننایی حنل مسنئله  تصمیم

 گیری و تصمیم

گینننری احساسنننی، اجتننننابی،  منننرور جلسنننات قبنننل، اننننواع تصنننمیم
گیننری گننوا بننه زنگننی،  گیننری مطیعانننه، تصننمیم تکانشننی، تصننمیم

گینری منطقنی. انتخناب بهتنرین و  گیری اخلاقنی، تصنمیم تصمیم
گیننری در ابعنناد  گیننری بررسننی انننواع تصننمیم تننرین تصننمیم منطقننی

گون زننندگی و تثمننل در مننورد علننل آن، تمننرین تصننمیم گیننری  گونننا
 منطق. 
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معارفنننه، برقنننراری ارتبنننا  اولینننه، آشننننایی بنننا اصنننو  و مقنننررات و  های برقراری ارتبا  موثر  شیوه 36

و  اهداف جلسات، مفهوم ارتبا ، اهمیت ارتبا ، عناصر کلامی
ییر کلامنی ارتبنا ، گنوا دادن فعنا ، سنبا  کنردن و اهنداف آن، 

، سننبد های سننبا  بنناز و بسننته، بننازخورد دادن، موانننع ارتبننا  مننبثر
 سالم و ناسالم ارتبا .

توانمندسننننازی و آمننننوزا مهننننارت  33
 حل مسئله

مروری بر جلسات قبل، مواجهه مبثر با مشکلات و مسنائل و حنل 
،  کردن یا کننار آمندن بنا آن، گناهی نسنبت بنه احساسنات و افکنار آ

یننف مشننکل و شناسننایی آن، اسننتفاده از مهننارت حننل مسننئله،  تعر
توجه به احساسات، دوری از تعصنب، خسنتگی فکنری و ذهننی، 

 توجه به موانع اجرایی مرتب  با خود. 
هنای روانننی    آزمنون. از اعضنا خواسننته شند کنه مهنارت اجنرای پنچ بندی مطالب جمع 32

اجتمننناعی در زنننندگی خنننود بکنننار گیرنننند و از تمنننامی اعضنننا بنننرای 
شنود و زمنان مرحلنه پیگینری تعینین  شرکت در پنژوهش تشنکر منی

 گردید. 

 ابزار 
( سناخته 2662) 2: این پرسشنامه توسن  پننر (PPS) 1پرسشنامه رفتارهای جامعه پسند-1

گیننری شننده،  حسننی جهننت خننرده مقینناس هننم 7سننوا  اسننت کننه  16شننده اسننت و شننامل 
گیننری شننده دیگننران،  ارتبننا  همدلانننه، نگنناه از منظننر دیگننران، اسننتدلا  اخلاقننی جهننت

نیا و  کند )صفاری گیری می استدلا  اخلاقی دوجانبه و کمد رسانی، نوعدوستی را اندازه
 در طیننننف لیکنننننرت  21تننننا  3گنننننذاری پرسشنننننامه بننننرای سنننننوالات  (. نمننننره3122خلیلننننی، 

نمنره و  5نمنره، موافنق  1نمنره، نظنری نندارم  2نمره، مخالف  3لا مخالف ای )از کام درجه 1
 نمنره، بنیش از یکبنار  2نمره،  یکبنار  3)از هرگز  16تا  20نمره( و برای سوالات  1کاملا موافق 

شود. در داخنل اینران رواینی و پاینایی  نمره( داده می 1نمره و بیشتراوقات  5نمره، ایلب  1

                              
1. Prosocial Personality Questionnaire (PPQ) 
2. Penner  
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نینا و  در پژوهش صفارییید شده است به طوری که در ید پژوهش پرسشنامه بررسی و تا
( از روایننی همزمننان پرسشنننامه بننا 3121نیننا و همکنناران،  ؛ بننه نقننل از صننفاری3126بنناجلان )

( 2661) 2( کاسنتا و منو کنریNEO-PI-R) 1سیاهه تجدید نظر شده پنج عامل شخصنیت
پسنند و  شخصنیت جامعنه یهار بین پرسشننام معبت معنید یهوجود رابط یهدهند نشان

( و معننادار r 50/6عناملی )ضنریب همبسنتگی بنا مینانگین  شخصیت پننج یهپرسشنام
به دست آمده است و تحلیل عاملی تایید نینز نشنان دهننده رواینی عناملی  63/6در سطح 

برای بررسی پاینایی پرسشننامه (. GFI ،21/6 AGFI 20/6؛ RMSEA 62/6آن بوده است )
بننه دسننت آمننده  17/6کرونبنناخ اسننتفاده شننده اسننت کننه ضننریب آلفننای کرونبنناخ از آلفننای 

 76/6(. در یننند تحقینننق دیگنننر آلفنننای کرونبننناخ 3121و همکننناران،   نینننا اسنننت )صنننفاری
(. در ید پنژوهش بنرای بررسنی رواینی پرسشننامه از 3121،  محاسبه شده است )معتمدی

یشنه مینانگین م جنذورات خطنای تخمنین تحلیل عاملی استفاده شده است که ضنریب ر
در پننژوهش (. 3122نیننا و خلیلننی،  و معنننادار بننه دسننت آمننده اسننت )صننفاری 62/6میننزان 

حاضر برای بررسی پایایی پرسشنامه از روا همسانی درونی استفاده شده است و آلفنای 
 به دست آمد.  23/6کرونباخ 

سننینها و  : ایننن سننیاهه توسنن (AISS) 3آمژژوزان مدرسژژه سژژیاهه سژژازگاری بژژرای دانژژش -2
 06سناله کناربرد دارد و شنامل  31تنا  35( سناخته شنده اسنت و بنرای سننین 3221) 4سینگ

را  7و سازگاری تحصیلی 6، سازگاری اجتماعی5سوا  است و سه مولفه سازگاری هیجانی
بنننرای  2هنننای منطبنننق بنننا سنننازگاری و نمنننره  کنننند. نمنننره صنننفر بنننرای پاسنننخ گینننری منننی انننندازه
کی از سنازگاری های ییرمنطبق با سا پاسخ زگاری در نظر گرفته شده است. نمره پایین حا

کی از سنازگاری پننایین در  (.3121تنر فننرد اسنت )شننجری و حجنازی،  بنالاتر و نمننره بنالا حننا
                              
1. The Revised NEO Personality Inventory (NEO-PI-R) 
2. Costa Jr, P. T., & McCrae, R. R 
3. adjustment inventory for school students (AISS) 
4. Sinha, A. K. P., & Singh, R. P 
5. emotional adjustment 
6. social adjustment 
7. academic adjustment 
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داخل ایران برای بررسی قابلیت اعتماد سیاهه از روا دو نیمه کردن استفاده شده اسنت 
، سنازگاری 15/6اری اجتماعی ، سازگ13/6که ضریب همبستگی برای سازگاری عاطفی، 

(. 3121به دسنت آمنده اسنت )جنوانمرد و همکناران،  72/6و کل سوالات  71/6تحصیلی 
، GFI 21/6؛ RMSEA 61/6همچننننننننین در یننننننند پنننننننژوهش رواینننننننی عننننننناملی سنننننننیاهه )

22/6 AGFI 26/6؛ TLI 23/6؛ CFI ،( بررسی و تایید شند )محمندی بنایملایی و یوسنفی
محاسبه شده است )حسینی کلائنی و اسندی،  22/6ی کرونباخ ( و پایایی آن با آلفا3127
(. در خننارج کشننور قابلیننت اعتمنناد سننیاهه بررسننی شننده اسننت کننه ضننرایب بننه روا 3122

یچاردسننون -و بننا اسننتفاده از کننودر  21/6، بننه روا بازآزمننایی 21/6دونیمننه کننردن  بننه  25/6ر
بررسی پاینایی سنیاهه در پژوهش حاضر برای (. 2632و همکاران،  1دست آمده است )شاه

  به دست آمد. 12/6از روا همسانی درونی استفاده شده است و آلفای کرونباخ 

 ها  یافته
های جمعیت شناختی نشان داد که میانگین سن گروه گروه آموزا  نتایج بررسی یافته

و میانگین سن گروه توانمندسنازی  721/6و انحراف معیار  51/30گروهی مدیریت خشم 
و در نهایننت میننانگین سننن گننروه انتظننار  776/6و انحننراف معیننار   56/30اجتمنناعیروانننی   

ینانچ یند راهنه )آننوا( هنر  770/6و انحراف معیار  57/30 بود. بر اسناس نتنایج تحلینل وار
( کنه F -611/6و  Sig 255/6سه گروه به لحاب سنن تفناوت آمناری معنناداری نداشنتند )

هنای توصنیفی  یافتنه -1سننی اسنت. در جندو   نشان دهننده همتنا بنودن سنه گنروه از نظنر 
 متغیرهای وابسته آمده است.

                              
1. Shah, S. M. T. 



 1411 زمستان، 84شماره ، 31جلد ، پژوهشهای مشاوره ..................................................................................................... 328

 

 . میانگین و انحراف معیار رفتارهای جامعه پسند و سازگاری اجتماعی3جدول 

 متغیرهای وابسته
مرحله 
 سنجش

 گروه انتظار  گروه توانمندی گروه مدیریت خشم

 میانگین
انحراف 
 میانگین معیار 

انحراف 
 میانگین معیار 

انحراف 
 معیار 

هم حسی 
 گیری شده جهت

 775/6 21/31 756/6 27/31 723/6 37/31 پیش آزمون
 711/6 11/31 175/3 27/26 272/3 31/31 پچ آزمون
 731/6 17/31 011/3 56/26 271/3 61/31 پیگیری

 ارتبا  همدلانه
 551/6 66/32 751/6 66/32 751/6 66/32 پیش آزمون
 756/6 67/32 005/2 67/31 721/3 76/35 پچ آزمون
 756/6 67/32 027/2 61/31 132/3 06/35 پیگیری

نگاه از منظر 
 دیگران

 162/6 17/37 135/6 56/37 266/6 16/37 پیش آزمون
 217/6 57/37 217/6 11/26 261/3 76/32 پچ آزمون
 662/3 16/37 600/3 17/26 320/3 11/32 پیگیری

استدلا  اخلاقی 
شده گیری  جهت

 دیگران

 712/6 26/7 756/6 21/7 757/6 11/7 پیش آزمون
 021/6 66/1 161/6 26/36 205/6 27/2 پچ آزمون
 711/6 67/1 660/3 77/36 611/3 11/2 پیگیری

استدلا  اخلاقی 
 دو جانبه

 116/6 27/7 162/6 27/7 161/6 26/7 پیش آزمون
 711/6 67/1 711/6 21/36 600/3 61/36 پچ آزمون
 216/6 37/1 626/3 11/36 311/3 26/2 پیگیری

 کمد رسانی
 216/6 67/1 711/6 66/1 173/6 66/1 پیش آزمون
 227/6 26/1 631/3 21/36 602/3 36/36 پچ آزمون
 315/3 11/1 231/3 26/36 600/3 61/36 پیگیری

 نوعدوستی
 725/6 16/37 217/6 11/37 217/6 11/37 پیش آزمون
 211/6 51/37 661/3 06/26 216/3 71/32 پچ آزمون
 660/3 51/37 311/3 51/26 221/6 17/32 پیگیری

 سازگاری هیجانی
 162/6 11/37 211/6 16/37 217/6 11/37 پیش آزمون
 211/6 21/37 205/6 27/33 112/3 07/31 پچ آزمون
 111/6 21/37 611/3 61/32 175/3 71/31 پیگیری

سازگاری 
 اجتماعی

 137/6 51/37 217/6 11/37 621/3 11/37 آزمونپیش 
 656/3 21/37 621/3 17/32 572/3 17/31 پچ آزمون
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 متغیرهای وابسته
مرحله 
 سنجش

 گروه انتظار  گروه توانمندی گروه مدیریت خشم

 میانگین
انحراف 
 میانگین معیار 

انحراف 
 میانگین معیار 

انحراف 
 معیار 

 611/3 16/37 652/3 16/32 120/3 21/31 پیگیری

 سازگاری تحصیلی
 621/3 11/37 611/3 16/37 332/3 27/37 پیش آزمون
 613/3 27/37 270/3 06/33 723/6 11/32 پچ آزمون
 311/3 11/37 122/3 07/33 121/6 21/32 پیگیری

 
میانگین و انحراف معینار رفتارهنای جامعنه پسنند و سنازگاری اجتمناعی در   1جدو  

آزمننون و پیگیننری در افننراد نمونننه را نشننان  گننروه آزمننایش و گننروه انتظننار در پننیش آزمننون، پننچ
یانچ مکرر آمده است. برای استفاده  می ازآماره استنباطی دهد. در ادامه نتایج تحلیل وار

ینانچ مکننرر پنیش هنای ایننن تحلینل منورد بررسننی قنرار گرفننت. بنرای بررسننی  فننر  تحلینل وار
اسننتفاده شنند کننه متغیرهننای وابسننته نرمننا  بودننند..  1ویلکننز    نرمننا  بننودن از آزمننون شنناپیرو 

یانچ پیش فنر  در  ها )پچ آزمون( با آزمون لنوین بررسنی شند، اینن پنیش فر  همگنی وار
( مورد تایید قنرار گرفنت. نتنایج آزمنون بناکچ جهنت بررسنی پنیش P>61آزمون )مرحله پچ 

ینانچ ینانچ از لحناب آمناری    فر  دیگر این آزمون یعنی تسناوی وار نبنود و  معننادار کووار
یننانچ مننی ایننن بننه معنننی برقننراری مفروضننه تسنناوی منناتریچ یننانچ و کووار باشنند.  هننای وار

یننت مننوچلی مقنندار سننطح معننن اداری بننرای رفتارهننای جامعننه پسننند و همچنننین آزمننون کرو
یننت رد مننی 663/6سننازگاری اجتمنناعی برابننر  شننود. در  بننه دسننت آمننده اسننت. لننذا فننر  کرو

یننانچ تننر شننر  همگنننی منناتریچ  ای دقیننق هننا و بننه گونننه نتیجننه از فننر  یکسننان بننودن وار
یانچ اطمینان حاصل نشند و لنذا تخطنی از الگنوی آمناری  صنورت گرفتنه اسنت. در  Fکوار

گینرز بننرای -هنای جننایگزین بننابراین از آزمننون محافظنه کارانننه گنرین هنناوس ه از آزمننوننتیجن
آمنده  5شند کنه نتنایج در جندو   بررسی اثنرات درون آزمنودنی منداخلات آموزشنی اسنتفاده 

 است. 
                              
1. test Shapiro-Wilk 
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یانس اندازه تحلیل . نتایج4جدول   رفتارهای جامعه پسند و سازگاری اجتماعی مکرر  گیری وار

 یمعنادار  Fآماره  منابع تغییر  متغیرهای وابسته
 ضریب
 تأثیر 

توان 
 آماری

 222/6 771/6 663/6 215/165 زمان گیری شده هم حسی جهت
 222/6 012/6 663/6 106/21 گروه

 222/6 005/6 663/6 110/11 گروه×زمان
 222/6 161/6 663/6 661/11 زمان ارتبا  همدلانه

 222/6 135/6 663/6 112/32 گروه
 222/6 125/6 663/6 127/26 گروه×زمان

 222/6 735/6 663/6 077/237 زمان نگاه از منظر دیگران
 222/6 162/6 663/6 371/6 گروه

 222/6 151/6 663/6 052/12 گروه×زمان
گیری  استدلا  اخلاقی جهت

 شده
 222/6 715/6 663/6 007/256 زمان
 222/6 101/6 663/6 272/11 گروه

 222/6 101/6 663/6 313/10 گروه×زمان
 222/6 717/6 663/6 000/251 زمان استدلا  اخلاقی دو جانبه

 222/6 521/6 663/6 115/52 گروه
 222/6 101/6 663/6 631/10 گروه×زمان

 222/6 721/6 663/6 611/227 زمان کمد رسانی
 222/6 561/6 663/6 202/22 گروه

 222/6 113/6 663/6 310/52 گروه×زمان
 222/6 762/6 663/6 171/233 زمان نوعدوستی

 222/6 126/6 663/6 612/57 گروه
 222/6 111/6 663/6 116/52 گروه×زمان

 222/6 105/6 663/6 523/112 زمان سازگاری هیجانی
 222/6 731/6 663/6 617/361 گروه

 222/6 700/6 663/6 121/352 گروه×زمان
 222/6 722/6 663/6 072/151 زمان اجتماعیسازگاری 

 222/6 026/6 663/6 210/20 گروه
 222/6 001/6 663/6 212/10 گروه×زمان
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 یمعنادار  Fآماره  منابع تغییر  متغیرهای وابسته
 ضریب
 تأثیر 

توان 
 آماری

 222/6 103/6 663/6 252/156 زمان سازگاری تحصیلی
 222/6 711/6 663/6 627/317 گروه

 222/6 702/6 663/6 267/311 گروه×زمان
 

آموزا گروهی مدیریت خشنم و توانمندسنازی رواننی دهد که  نشان می 5نتایج جدو  
گیننری در رفتارهننای جامعننه پسننند و  تفنناوت معننناداری را در سننه مرحلننه اننندازه   اجتمنناعی

سازگاری اجتماعی ایجاد کرده است. در ادامه بنرای مقایسنه دو بنه دوی مینانگین تعندیل 
معه پسند و سازگاری شده، مراحل آزمون )پیش آزمون، پچ آزمون و پیگیری( رفتارهای جا

 آمده است. 1اجتماعی در جدو  

مرحل پیش آزمون، پس آزمون و  فرونی بن تعقیبی آزمون . نتایج5جدول 
 پیگیری رفتارهای جامعه پسند و سازگاری اجتماعی

 مراحل متغیرهای وابسته
میانگین تعدیل 

 شده
 تفاوت مراحل

تفاوت 
 میانگین

 معناداری

گیری  هم حسی جهت
 شده

 33/37 آزمونپیش 
پچ -پیش آزمون
 آزمون

012/2- 663/6 

 05/31 پچ آزمون
-پیش آزمون
 663/6 -733/2 پیگیری

 222/6 -622/6 پیگیری-پچ آزمون 13/31 پیگیری
 ارتبا  همدلانه

 66/32 پیش آزمون
پچ -پیش آزمون
 آزمون

255/3- 663/6 

 25/31 پچ آزمون
-پیش آزمون
 663/6 -266/3 پیگیری

 322/6 655/6 پیگیری-پچ آزمون 26/31 پیگیری
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 مراحل متغیرهای وابسته
میانگین تعدیل 

 شده
 تفاوت مراحل

تفاوت 
 میانگین

 معناداری

 نگاه از منظر دیگران
 52/37 پیش آزمون

پچ -پیش آزمون
 آزمون

133/3- 663/6 

 21/32 پچ آزمون
-پیش آزمون
 663/6 -733/3 پیگیری

 137/6 366/6 پیگیری-پچ آزمون 31/32 پیگیری
استدلا  اخلاقی 

 گیری شده جهت
 12/7 پیش آزمون

پچ -پیش آزمون
 آزمون

711/3- 663/6 

 02/2 پچ آزمون
-پیش آزمون
 663/6 -007/3 پیگیری

 112/6 607/6 پیگیری-پچ آزمون 17/2 پیگیری
استدلا  اخلاقی دو 

 جانبه
 25/7 پیش آزمون

پچ -پیش آزمون
 آزمون

711/3- 663/6 

 01/2 پچ آزمون
-پیش آزمون
 663/6 -012/3 پیگیری

 222/6 655/6 پیگیری-پچ آزمون 01/2 پیگیری
 کمد رسانی

 62/1 پیش آزمون
پچ -پیش آزمون
 آزمون

722/3 663/6 

 75/2 پچ آزمون
-پیش آزمون
 663/6 711/3 پیگیری

 222/6 -633/6 پیگیری-پچ آزمون 70/2 پیگیری
 نوعدوستی

 50/37 پیش آزمون
پچ -پیش آزمون
 آزمون

166/3- 663/6 

 20/32 پچ آزمون
-پیش آزمون
 663/6 -012/3 پیگیری

 211/6 333/6 پیگیری-پچ آزمون 35/32 پیگیری
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 مراحل متغیرهای وابسته
میانگین تعدیل 

 شده
 تفاوت مراحل

تفاوت 
 میانگین

 معناداری

 سازگاری هیجانی
 50/37 پیش آزمون

پچ -پیش آزمون
 آزمون

307/1 663/6 

 22/35 پچ آزمون
-پیش آزمون
 663/6 322/1 پیگیری

 132/6 -655/6 پیگیری-پچ آزمون 11/35 پیگیری
 سازگاری اجتماعی

 51/37 پیش آزمون
پچ -پیش آزمون
 آزمون

255/2 663/6 

 52/35 پچ آزمون
-پیش آزمون
 663/6 110/2 پیگیری

 622/6 -612/6 پیگیری-پچ آزمون 11/35 پیگیری
 سازگاری تحصیلی

 16/37 پیش آزمون
پچ -پیش آزمون
 آزمون

566/1 663/6 

 26/31 پچ آزمون
-پیش آزمون
 پیگیری

122/1 663/6 

 606/6 -671/6 پیگیری-پچ آزمون 21/31 پیگیری
 

آزمننون )اثننر مداخلننه( و  آزمننون بننا پننچ تفنناوت میننانگین پننیش 1اسنناس نتننایج جنندو  بننر 
اثنر زمنان( بیشنتر و معننادارتر از تفناوت مینانگین ) تفاوت میانگین پیش آزمنون بنا پیگینری

آزمون و پیگیری )اثر ثبات مداخله( که این نشان دهننده آن اسنت کنه آمنوزا گروهنی  پچ
  اجتمناعی بنر رفتارهنای جامعنه پسنند و سنازگاری مدیریت خشنم و توانمندسنازی رواننی 

معننادار در مرحلنه پیگینری تنثثیر  داشنته اسنت و ایننتنثثیر  اجتماعی در مرحله پچ آزمون
تداوم داشته اسنت )بنه اینن صنورت کنه بنین مرحلنه پیگینری و مداخلنه تفناوت معنناداری 

های ارائه شده  اوجود نداشت و این عدم معناداری نشان دهنده تداوم و ماندگاری آموز
در این پژوهش در طو  زمان بنوده اسنت(. در ادامنه بنرای بررسنی تفناوت اثربخشنی آمنوزا 
گروهی مدیریت خشم و توانمندسازی روانی   اجتماعی از آزمون تعقیبی بنن فروننی )بنرای 
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آمننده  0هننای مداخلننه( اسننتفاده شننده اسننت کننه نتننایج در جنندو   مقایسننه اثربخشننی گننروه
 است.

 زوجی با آزمون تعقیبی بن فرونی رفتارهای جامعه پسند و سازگاری اجتماعی  مقایسه.  6جدول 

 ها گروه متغیرهای وابسته
میانگین 

 تعدیل شده
مقایسه زوجی )اختلاف 

 میانگین(
تفاوت 
 معناداری میانگین

هم حسی 
 گیری شده جهت

گروه مدیریت 
 33/37 خشم

 -گروه مدیریت خشم
 663/6 -111/3 گروه توانمندسازی

گروه 
 توانمندسازی

 -گروه مدیریت خشم 05/31
 گروه انتظار 

166/3 663/6 

 13/31 گروه انتظار 
گروه  -گروه توانمندسازی

 انتظار 
111/1 663/6 

گروه مدیریت  ارتبا  همدلانه
 خشم

77/31 
 -گروه مدیریت خشم
 گروه توانمندسازی

207/6- 222/6 

گروه 
 61/35 توانمندسازی

 -خشمگروه مدیریت 
 663/6 722/3 گروه انتظار 

گروه  -گروه توانمندسازی 65/32 گروه انتظار 
 انتظار 

212/3 663/6 

نگاه از منظر 
 دیگران

گروه مدیریت 
 خشم

 -گروه مدیریت خشم 23/31
 گروه توانمندسازی

122/6- 611/6 

گروه 
 توانمندسازی

51/32 
 -گروه مدیریت خشم

 گروه انتظار 
507/3 663/6 

 55/37 انتظار گروه 
گروه  -گروه توانمندسازی

 663/6 212/3 انتظار 

استدلا  اخلاقی 
 گیری شده جهت

گروه مدیریت 
 23/2 خشم

 -گروه مدیریت خشم
 663/6 -010/6 گروه توانمندسازی

گروه 
 توانمندسازی

 -گروه مدیریت خشم 17/2
 گروه انتظار 

222/3 663/6 

 22/7 گروه انتظار 
گروه  -گروه توانمندسازی

 انتظار 
171/3 663/6 



 345 ................................................. ...  آموزش گروهی مدیریت خشم و توانمندسازی روانی _ اجتماعی یدو شیوه تأثیر  مرایسه

 

 ها گروه متغیرهای وابسته
میانگین 

 تعدیل شده
مقایسه زوجی )اختلاف 

 میانگین(
تفاوت 
 میانگین

 معناداری

استدلا  اخلاقی 
 دو جانبه

گروه مدیریت 
 خشم

21/2 
 -گروه مدیریت خشم
 گروه توانمندسازی

011/6- 667/6 

گروه 
 23/2 توانمندسازی

 -گروه مدیریت خشم
 663/6 233/3 گروه انتظار 

گروه  -گروه توانمندسازی 67/1 گروه انتظار 
 انتظار 

155/3 663/6 

گروه مدیریت  کمد رسانی
 خشم

 -گروه مدیریت خشم 11/2
 گروه توانمندسازی

107/6- 657/6 

گروه 
 توانمندسازی

25/2 
 -گروه مدیریت خشم

 گروه انتظار 
371/3 663/6 

 26/1 گروه انتظار 
گروه  -گروه توانمندسازی

 663/6 755/3 انتظار 

گروه مدیریت  نوعدوستی
 25/31 خشم

 -گروه مدیریت خشم
 612/6 -171/6 توانمندسازیگروه 

گروه 
 توانمندسازی

 -گروه مدیریت خشم 12/32
 گروه انتظار 

110/3 663/6 

 12/37 گروه انتظار 
گروه  -گروه توانمندسازی

 انتظار 
311/2 663/6 

گروه مدیریت  سازگاری هیجانی
 خشم

21/35 
 -گروه مدیریت خشم
 گروه توانمندسازی

355/3 663/6 

گروه 
 11/31 توانمندسازی

 -گروه مدیریت خشم
 663/6 -212/2 گروه انتظار 

گروه  -گروه توانمندسازی 27/37 گروه انتظار 
 انتظار 

511/1 663/6 

سازگاری 
 اجتماعی

گروه مدیریت 
 خشم

 -گروه مدیریت خشم 65/31
 گروه توانمندسازی

263/6 663/6 

گروه 
 توانمندسازی

31/35 
 -گروه مدیریت خشم

 گروه انتظار 
271/2- 663/6 
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 ها گروه متغیرهای وابسته
میانگین 

 تعدیل شده
مقایسه زوجی )اختلاف 

 میانگین(
تفاوت 
 میانگین

 معناداری

 12/37 گروه انتظار 
گروه  -گروه توانمندسازی

 انتظار 
312/1- 663/6 

گروه مدیریت  سازگاری تحصیلی
 خشم

15/35 
 -گروه مدیریت خشم
 گروه توانمندسازی

122/6 663/6 

گروه 
 توانمندسازی

12/31 
 -گروه مدیریت خشم

 گروه انتظار 
207/2- 663/6 

 13/37 گروه انتظار 
گروه  -توانمندسازیگروه 

 انتظار 
712/1- 663/6 

 
نتایج نشان داد که تفاوت )اختلاف( میانگین گنروه توانمندسنازی  0با توجه به جدو  

بننا گننروه  روانننی   اجتمنناعی بننا گننروه انتظننار بیشننتر از تفنناوت میننانگین گننروه منندیریت خشننم
اثربخشنی  مناعیانتظار است که این نشان دهنده آن اسنت کنه توانمندسنازی رواننی   اجت

بیشتری در افزایش رفتارهای جامعه پسند و سازگاری اجتماعی نسنبت بنه گنروه مندیریت 
 خشم داشته است. 

 گیری بحث و نتیجه
آمنننوزا گروهنننی مننندیریت خشنننم و  اثربخشنننی هننندف از پنننژوهش حاضنننر مقایسنننه

توانمندسننننازی روانننننی   اجتمنننناعی بننننر رفتارهننننای جامعننننه پسننننند و سننننازگاری اجتمنننناعی 
بننود. نتننایج نشننان داد کننه هننم مداخلننه  آمننوزان دختننر دوره دوم متوسننطه شننهر تهننران دانننش

مدیریت خشم و هم مداخله توانمندسازی روانی   اجتماعی بر افنزایش رفتارهنای جامعنه 
معنناداری در طنو  تنثثیر  معنناداری داشنته اسنت و ایننتنثثیر  پسند و سازگاری اجتمناعی

نتنننایج نشنننان داد کنننه گنننروه توانمندسنننازی رواننننی   زمنننان مانننندگار بنننوده اسنننت و همچننننین 
اجتمنناعی اثربخشننی بیشننتری در افننزایش رفتارهننای جامعننه پسننند و سننازگاری اجتمنناعی 
نسبت به گروه مدیریت خشنم داشنته اسنت. گرچنه تحقیقناتی وجنود نندارد کنه نشنان داده 
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دارنند و یر تنثث ها بر افزایش رفتارهای جامعنه پسنند و سنازگاری اجتمناعی باشد این آموزا
گننروه توانمندسننازی روانننی   اجتمنناعی اثربخشننی بیشننتری نسننبت بننه گننروه منندیریت خشننم 
دارد؛ اما این نتایج به دست آمنده در راسنتای نتنایج تحقیقنات شنکوهی یکتنا و همکناران 

(، کوپنننوو و همکننناران 3121(، رضنننائی و همکننناران )3125(، رحمتنننی و همکننناران )3121)
 باشد. ( می2623( و پولات و آسی کاراکچ )3566(، دشتی و همکاران )2626)

در تبیننین اثربخشننی بیشننتر آمننوزا گروهننی توانمندسننازی روانننی   اجتمنناعی نسننبت بننه 
توان گفت که رفتارهای جامعه  پسند می آموزا گروهی مدیریت خشم بر رفتارهای جامعه

ت دیگننران پسننند، شننامل گننروه بزرگننی از رفتارهننای اختینناری افننراد اسننت کننه بننه قصنند منفعنن
هننایی  (. رفتننار جامعننه پسننند را شننامل فعالیننت2623و همکنناران،  1شننود )جننین انجننام مننی

دانند که بدون انتظار پناداا منادی ینا اجتمناعی، مسناعدت دیگنران را برمنی انگینزد و  می
پنناداا آن عمومننا همننان احسنناس خوشننایند فننرد کمنند کننننده اسننت )نعننامی و همکنناران، 

تواند شامل ارتبا  همدلاننه بنا دیگنران، نگناه  معه پسند می(. همچنین رفتارهای جا3121
هننا  پننذیری اجتمنناعی در افننراد اسننت کننه ایننن توانمننندی کننردن از دینندگاه آنننان و مسننئولیت

آمننوزا توانمنندی رواننی   اجتمنناعی باشند. یکننی از وجنوه توانمننندی تنثثیر  توانند تحننت منی
موزا مهارت بین فنردی همندلی آموزان آموزا همدلی است. آ روانی   اجتماعی به دانش

آمنننوزد کنننه بنننرای شناسنننایی و  در قالنننب برنامنننه توانمنننندی رواننننی   اجتمننناعی بنننه فنننرد منننی
های ذهنی دیگران توانمند شنود و ظرفینت بنینادی خنود را در تنظنیم  پاسخدهی به حالت

های مشتر  و انسجام گروهی بهبود بخشد. همین امنر نینروی رواب  و حمایت از فعالیت
شود که انسجام گروهی و بهبود رفتارهای  یزاننده رفتارهای اجتماعی و رفتارهایی میبرانگ

 (.3120جامعه پسندانه را در پی خواهد داشت )محمدامین زاده و همکاران، 
توانمننننندی روانننننی   اجتمنننناعی بننننه فرایننننندی اشنننناره دارد کننننه در آن افننننراد بننننه لحنننناب 

ی فننردی، خننانوادگی و اجتمنناعی خننود شننناختی و اجتمنناعی بننرای سنناازماندهی زننندگروان

                              
1. Jin, S 
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شننود، بننه طننوری کننه افننراد بنه توانمننندی در انتخنناب، کنتننر  بننر زننندگی، توانننایی  توانمنند مننی
یایننند کننه نتیجننه آن بهبننود کارکردهننای  هننای زننندگی دسننت مننی گیننری و مهننارت تصننمیم

زاهای پذیری و توانایی مقابله با اضطراب و فشار  اجتماعی و بهبود در دیگران و مسئولیت
محیطی است. از آنجایی که رفتارهای جامعه پسند رفتارهای همدلانه با دیگران و انجنام 

پذیرانه در سطح جامعه و در برخورد با دیگران است، توانمندی روانی  رفتارهای مسئولیت
های برقراری رواب  منوثر بنا دیگنران بنه بنالا رفنتن    اجتماعی با آموزا دادن همدلی و شیوه

کند. اما آموزا مدیریت خشم بیشتر  آموزان کمد می تارهای جامعه پسند دانشمیزان رف
تواننند کنتننر  کننننده هیجانننات منفننی فننردی باشنند تننا کنتننر  کننننده هیجانننات منفننی  مننی

جامعنننه. بنننه همنننین دلینننل توانمنننندی رواننننی   اجتمننناعی فرآینننندی اسنننت کنننه از طرینننق آن 
کننند کنه آنهنا را قنادر  فراواننی پیندا منی هنا و مننابع دسترسنی آموزان به دانش، مهنارت دانش

سننازد تننا کنتننر  معبتننی بننر زننندگی خننویش بدسننت آورده و بتواننند رفتارهننای همدلانننه و  مننی
مسننننئولانه خننننود در اجتمنننناعی را ارتقننننا بخشنننند. لننننذا منطقننننی اسننننت کننننه آمننننوزا گروهننننی 
توانمندسننازی روانننی   اجتمنناعی اثربخشننی بیشننتری نسننبت بننه آمننوزا گروهننی منندیریت 

 پسند موثر باشد. بر رفتارهای جامعهخشم 
در تبیننین اثربخشننی بیشننتر آمننوزا گروهننی توانمندسننازی روانننی   اجتمنناعی نسننبت بننه 

تنوان گفنت کنه توانمنندی رواننی    آموزا گروهی مدیریت خشم بر سازگاری اجتماعی منی
شود و  ای است که موجب احساس کنتر  بر زندگی می اجتماعی، شامل مداخلات حرفه

هنای  دستاوردهایی در جهت تغییرات معبنت در جهنت قندرت، تواننایی و مهنارتباعا 
(. توانمندسازی، فرایند قندرت بخشنیدن 3127گردد )کریمی وکیل و همکاران،  زندگی می

شننود تننا احسنناس توانننایی و کفایننت خننویش را بهبننود  بننه افننراد اسننت کننه بننه آنهننا کمننو مننی
هنای  کننند و اینن بنه معننای بسنیج انگینزهبخشند و بر احساس ناتوانی و درمانندگی یلبنه 

درونی است. توانمندسازی روانی   اجتماعی، در واقع تشویق افنراد بنه مشنارکت بیشنتر در 
هننای آنننان تثثیرگننذار اسننت و از ایننن طریننق  باشنند کننه بننر فعالیننت هننایی مننی اتخنناذ تصننمیم
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وکینننل و  هننای خننود را ارائننه و اجننرا کنننند )کریمننی شننود کننه اینننده هننایی فننراهم مننی فرصننت
تننوان گفننت از آنجننایی کننه سننازگاری اجتمنناعی شننامل  (. همچنننین مننی3127همکنناران، 

سازگاری فرد با محی  اجتماعی خود است که این سازگاری ممکنن اسنت بنا تغیینر دادن 
خود یا محنی  بنه دسنت آیند. لنذا آمنوزا توانمنندی رواننی   اجتمناعی بنا توجنه و تمرکنز بنر 

ی زندگی فراتر از نیازهای موجود، آموزا فنون ابراز وجود های اساس ها و مهارت شایستگی
ورزی بنه منظنور رسنیدن بنه اهدافشنان از طرینق روا ایفنای نقنش، تسنهیل ایجناد  یا جرأت

رفتارهننای سننازگارانه در افننراد، ارتقنناء توانننایی افننراد بننرای رسننیدن بننه زننندگی مننبثرتر بننه جننای 
کینند بننر رشنند  شخصننی( بننه بننالا رفننتن سننازگاری پننرداختن سنناده بننه مشننکلات موجننود )تث

کند. در مقایسه با توانمندی روانی   اجتمناعی بنا آمنوزا  آموزان کمد می اجتماعی دانش
تنوان گفنت کنه مندیریت خشنم یند توانمنندی فنردی اسنت کنه  گروهی مدیریت خشنم منی

شود. اما از آنجایی که سازگاری  باعا کنتر  خشم و مدیریت هیجانات منفی در فرد می
ی ید توانمندی اجتماعی است و شامل سازگاری فرد بنا محنی  اجتمناعی خنود اجتماع

است که این سازگاری ممکن است با تغییر دادن خود و یا محی  به دست آید. لنذا بنرای 
اجتمنناعی -رسننیدن بننه ایننن تغییننرات فننردی و اجتمنناعی فننرد نینناز بننه ینند توانمننندی فننردی

ارتبننا  مننوثر بننا دیگننران دارد. بننه همننین  هننای برقننراری مانننند حننل مسننئله اجتمنناعی و شننیوه
دلیننل منطقننی اسننت کننه گفتننه شننود آمننوزا گروهننی توانمندسننازی روانننی   اجتمنناعی بننه 

آمننوزان اثربخشننی بیشننتری نسننبت بننه آمننوزا گروهننی منندیریت خشننم بننر سننازگاری  دانننش
 اجتماعی موثر داشته باشد.

صنورت گرفتنه اسنت، ن آموزان دختر شنهر تهنرا دانشاز آنجایی که این پژوهش بر روی 
هنای فرهنگنی،  آمنوزان سنایر شنهرها بنه دلینل تفناوت در تعمیم نتایج این پژوهش بنه داننش

قومی و اجتماعی اشاره باید احتیا  لازم توس  پژوهشنگران و اسنتفاده کننندگان از نتنایج 
هنای پنژوهش بنه پرسشننامه و  آوری داده این پژوهش صورت گیرد. محدود بودن ابزار جمنع

های این پژوهش است.  ها مانند مصاحبه و از دیگر محدودیت ستفاده از سایر ابزار عدم ا
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هنای  ( از دیگنر محندودیت32-گینری وینروس کروننا )کوویند همزمانی انجام پژوهش بنا همنه
آوری اطلاعات ایجاد کرده است. اطلاعات  پژوهش حاضر بوده است و دشواری در جمع

دهنی شنرکت کننندگان و بنه  پنژوهش از طرینق خنودگزاراهنای  های مربو  به متغیر  و داده
گنذار معنل گنرایش تثثیر عوامنلتنثثیر  آوری شند کنه اینن شنیوه تحنت وسیله پرسشننامه جمنع

باشند. اینن پنژوهش تنهنا بنر روی دختنران  جامعنه پسنند منی  دهنندگان بنه اراینه پاسنخ پاسخ
مقناطع تحصنیلی و دوره متوسطه انجام شده است و قابلینت تعمنیم آن بنه دختنران سنایر 

هنای مشنابه در دیگنر شنهرها و  باشند. پنژوهش همچنین در پسران با محدودیت مواجه منی
آمنوزان پسننر نینز اجننرا شنود تننا  هنای دیگننر بنر روی دختننران سنایر شننهرها و نینز دانننش فرهننگ

هنای کناربردی بنا  های انجام شده با هم قابل مقایسه باشد. اقدام به پنژوهش نتایج پژوهش
مشنننننابه در زمیننننننه مقایسنننننه اثربخشنننننی آمنننننوزا گروهنننننی مننننندیریت خشنننننم و موضنننننوعاتی 

توانمندسنننازی رواننننی   اجتمننناعی بنننر سنننایر مشنننکلات دختنننران ماننننند تحمنننل پریشنننانی، 
، اضطراب، افسردگی و ییره صورت گیرد تا بتوان بنه کارآمندی  تاب آوری، رفتارهای پرخطر

هنا اسنتفاده کناربردی کنرد.  ن آموزاها به اثبات رساند تا بتوان از ای و اثربخشی این آموزا
هننننای در مننننورد مقایسننننه اثربخشننننی آمننننوزا گروهننننی منننندیریت خشننننم و  انجننننام پننننژوهش

هنای آموزشنی ماننند آمنوزا مندیریت خنود،  توانمندسازی روانی   اجتمناعی بنا سنایر روا
تواند نتایج اثربخشی را بر  های اجتماعی، آموزا شفقت به خود و ییره می آموزا مهارت

مشنننکلات دختنننران همچنننون رفتارهنننای جامعنننه پسنننند سنننطح پنننایین و سنننازگاری بهبنننود 
دهنی کنه  اجتماعی ضعیف در پی داشته باشد. علاوه بنر اسنتفاده از ابزارهنای خنودگزارا

هننای پژوهشننی دیگننر  شننود کننه از روا امکننان سننوگیری در آنهننا محتمننل اسننت پیشنننهاد مننی
هنا بنه حنداقل  ه شود تا سنوگیریمانند مصاحبه و مشاهده برای سنجش این متغیر استفاد

کننناهش یابننند. نتنننایج نشنننان داد کنننه تفننناوت مینننانگین گنننروه آمنننوزا توانمندسنننازی رواننننی   
بننا گننروه  بننا گننروه انتظننار بیشننتر از تفنناوت میننانگین گننروه آمننوزا منندیریت خشننم اجتمنناعی

انتظننار اسننت کننه ایننن نشننان دهنننده آن اسننت کننه آمننوزا گروهننی توانمندسننازی روانننی   
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اثربخشننی بیشننتری بننر رفتارهننای جامعننه پسننند و سننازگاری اجتمنناعی داشننته  اجتمنناعی
شنود از  شناسنان پیشننهاد منیشود کنه بنه مشناوران و روان است. در این راستا پیشنهاد می

آموزشننی یعنننی آمننوزا توانمندسننازی روانننی   اجتمنناعی بننرای بهبننود رفتارهننای    ایننن روا
ها و جلسات  ان در مدارس با برگزاری کارگاهآموز جامعه پسند و سازگاری اجتماعی دانش
 استفاده کنند. آموزشی توانمندسازی روانی   اجتماعی

کنندگان رضایت شفاهی خنود را جهنت شنرکت در  کلیه مشارکت: ملاحظات اخلاقی
 پژوهش اعلام کرده و اطمینان لازم در مورد محرمانگی اطلاعات به انها داده شده است.

نویسنده مسئو  تمامی مراحل فرایند پنژوهش را بنه تنهنایی مندیریت  سهم نویسندگان:
 نموده و و مسئو  نگارا مقاله است.

 دارند هیچ تضاد منافعی در مطالعه وجود ندارد. نویسندگان اعلام می تضاد منافع:
نمایند که هیج گونه حماینت منالی جهنت انجنام  نویسندگان اذعان می حمایت مالی:

 .مقاله انجام ندادند
کنننندگان عزیننز در ایننن پننژوهش  نویسننندگان از همکنناری مشننارکت  تشژژکر و قژژدردانی:
 نمایند. تشکر و قدردانی می

 منابع

. ) احمنندی، ف؛ نقننی (. بررسننی شننیوع سننندرم پنننیش از 3127زاده، م؛ دیرکوننند مقنندم، ا؛ محمننندیان، ف. یضنننفری ز
(، 3) 64دانشللگاه لنللاخ پزشللک  ایللمخ، مجنلل  لنیلل  . 3125قاعنندگی در دختننران دبیرسننتانی شننهر ایننلام، سننا  

301-315. 
(. اثربخشی برنامه توانمندسازی رواننی اجتمناعی بنر کناهش رفتارهنای پرخطنر و 3121آسیابانی، ف. و آسیابانی، ن. )

 .  . 11-363(، 3) 33ماهاام  لنی   فاق لناخ انیان ، افزایش عزت نفچ در نوجوانان در معر  خطر
یگنی، ا. )بنند ، م؛ بهنادری، م. و  هنای زنندگی بنر سنازگاری اجتمناعی و کنناهش (. اثربخشنی آمنوزا مهارت3122ر

 .72-12(، 3) 3لناخ حرکت  و رفتاری، آموزان ورزشکار مقطع متوسطه او  شهر تهران.  قلدری دانش
. و معینننی فننرد، م. ) بهمنننی، ب؛ ترابیننان، س, رضننایی ن زا (. بررسننی اثربخشننی آمننو3121ژاد، س؛ منظننری تننوکلی، و

هلللای کلللاربردی  پلللژوهشخودکارآمننندی هیجنننانی بنننر سنننازگاری اجتمننناعی و اضنننطراب اجتمننناعی نوجواننننان. 
 .02-16(، 2) 7شااخت ، روان
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؛ یعقوبی، ح؛ صبحی قراملکی، ن. یلامی فشارکی، م. ) ناپذیری (. نقش انعطاف3122پورعبد ، س؛ روشن چسلی، ر
 11هللای مشللاوره،  پللژوهششننم ورزشننکاران رقننابتی. بینننی شنندت خشننناختی و بنندتنظیمی هیجننان در پیشروان

(71 ،)231-322. 
غ؛ علی ، ف. و بیگلریان، ا. ) ترابی مومن، ا؛ راهب،  (. بررسی اثربخشی مداخلنه منددکاری اجتمناعی گروهنی 3120پور

 . -211(، 1) 18مجنل  ماانبطشل ، با رویکرد توسعه بر توانمندسازی روانی و اجتمناعی زننان سرپرسنت خنانوار
252. 

. )ترکمن  (. تبیین علی رفتار جامعه پسند نوجواننان بنر اسناس فلسنفه فراهیجنانی 3120ملایری، م و شیخ الاسلامی، ر
 .3-22(، 21) 7شااس  اجتیال ، های روان مجن  لنی  پژوهشمادر و هیجانات اخلاقی. 

شناختی در کاهش اضطراب و بهبود (. اثربخشی توانمندسازی روان3120جعفری، ا؛ جعفری، ر. و حسینی، س. )
 . 12-362(، 12) 8فصناام  فرهاگ مشاوره و روان درمان ، کارکردهای اجرایی زنان دارای همسر معتاد. 

، ف. ) ع. و خسننروپور نگننر بننه شننیوه گروهننی بننر سننازگاری (. اثربخشننی رواننندرمانی معبننت 3121جننوانمرد، ج؛ رجننائی، 
(، 2) 13شااسل  کلاربردی، فصناام  روانآموزان پسر ناسازگار متوسطه او .  اجتماعی، عاطفی و آموزشی دانش

227-262 . 
. و افتخننننار زاده، س. ) (. الگننننوی سنننناختاری سننننازگاری تحصننننیلی در 3127حسننننینقلی، ف؛ کوشننننکی، ا؛ فننننرزاد، و

ای شنده: نقنش واسنطههنای شخصنیتی و حماینت اجتمناعی ادرا ویژگی آموزان نوجوان پسر بنر اسناسدانش
 .27-16(، 2) 7پژوهش  شااخ  اجتیال ،  -دوفصناام  لنی راهبردهای خودتنظیمی. 
(. اثر بخشی آموزا والدگری موفق به مادران بر سازگاری عناطفی، تحصنیلی و 3122حسینی کلائی، س. اسدی، م. )

 .12-326(، 51) 11ام  فرهاگ مشاوره و روان درمان ، فصنااجتماعی دختران نوجوان. 
. ) خدابخشی کولایی، آ؛ فلسفی  (. اثربخشی برنامه آموزا گروهی مدیریت خشم و 3121نژاد، م. و اشرفی اصفهانی، و

کننز شننبانهتننثثیر  روزی بهزیسننتی: ینند مطالعننه آن بننر پرخاشننگری و هننراس اجتمنناعی نوجوانننان پسننر مقننیم در مرا
ی  روانآمیخته.   . 3-2(، 5) 7پرستاری،  نشت

(. اثربخشنننی آمنننوزا حنننل مسنننئله بنننه روا شنننناختی اجتمننناعی بنننر خنننود 3566علنننی، ا. آزمنننوده، م. ) دشنننتی، ن؛ پنننناه
 14شللااخت ، هللای نللوین روان فصللناام  پللژوهشآمننوزان.  توانمندسننازی اجتمنناعی و سننازگاری اجتمنناعی دانننش

(03 ،)26-70. 
آمنننوزان پسنننند دانش(. اثربخشنننی آمنننوزا هنننوا هیجنننانی بنننر رفتارهنننای جامعه3127) پیمنننا، س. و فولادچننننگ، م. راه

 .67-46 ، 1ش 8های برنام  درس ، پژوهش مجن  لنی  و پژوهش شدن(. کردن، همکاری و سهیم)کمد
؛ محمننندخانی، ا؛ محسنننن ، م. و محسنننن رحمتنننی، ر ، م. ) پنننور  -(. اثربخشنننی آمنننوزا توانمندسنننازی رواننننی3125پنننور

بر نگرا شناختی و عاطفی نوجوانان به مصنرف موادمخندر )نینروی انتظنامی بخنش مبنارزه بنا منواد اجتماعی 
 .37-20(، 21) 4شااس  نظام ، فصناام  لنی  و پژوهش  روان  .مخدر 

ع؛ یحیی های ارتبا  مبثر و جرأتمندی بر سازگاری  (. اثربخشی آموزا مهارت3121زاده، ح. و پروین، س. ) رضائی، 
 .31-16(، 1) 1شااس  و روانپزشک  شااخ ، مجن  روانانشجویان علوم پزشکی. اجتماعی د
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یند، م. ) رویین  هنای جامعنه پسنند و پریشنانی رواننی در نوجواننان دختنر (. مقایسنه رفتار 3122تن، س؛ عابندی، م. جاو
، های معتاد و ییرمعتاد. خانواده  .11-71(، 50) 16فصناام  لنی  م)العاح مبارزه با مااد مطدر

غ؛ زارعننین، ف؛ و ویننژه رواری، ن. ) ؛ امننانی، ا؛ عزیننزی، آ؛ نصننیری هننانیچ،  (. مقایسننه اثربخشننی درمننان 3122زاهنندی، ز
م)العللاح حننل منندار بننر کیفیننت زننندگی و افسننردگی دختننران جننوان. مبتنننی بننر پننذیرا و تعهنند و درمننان راه

 .353-310(، 2) 14شااخت ، روان
هننای  رفتنناری بننر سیسننتم -آمننوزا مهننارت منندیریت خشننم بننه شننیوه شننناختیتننثثیر  (.3120زائنری، م. و محمنندی، م. )

 . 352-350(، 1) 11مجن  اصال بهداش  روان ، ساز و بازداری رفتاری.  فعا 
های فرزند پنروری والندین  نقش میانجی سازگاری تحصیلی در رابطه بین سبد(. 3121شجری، خ؛. و حجازی، م. )

گویی  ی  راهبردهللای ماسللع  در  مللوزش آمننوزان دختننر شننهر زنجننان.  خلقننی در دانننشبننا بلننوغ عنناطفی و نننا نشللت
 . 21-11(، 2) 4پزشک ، 

کبنننری زردخاننننه، س؛ عطننناری، م. و مهننندوی، م. ) (. اثربخشنننی آمنننوزا مننندیریت خشنننم بنننر 3121شنننکوهی یکتنننا، م؛ ا
یه افسردگی، اضطراب و تنیدگی دانش  .227-210(، 2) 13ماانیادسازی کادکان استثاایی، آموزان. نشر

ع؛ سننلیمانی، ا؛ و محننرم زاده، ه. ) (. اثربخشننی آمننوزا حننل مسننئل  اجتمنناعی بننر سننازگاری و 3127شننیخ الاسننلامی، 
.  خودکارآمدی دانش   .52-71(، 57) 16شااس  متبیت ، فصناام  روانآموزان زورگو

پسندی در میان بیمناران مبنتلا بنه های تباد  اجتماعی و جامعه  (. مقایسه سبد3122نیا، م. و خلیلی، م. ) صفاری
 .31-27(، 11) 8شااس  اجتیال ، نشتی  لنی  روانسرطان گوارا و قلبی وگروه عادی. 

های شخصیت جامعه پسند  مبلفهتثثیر  (.3121زاده، پ. ) نیا، م؛ تدریچ تبریزی، م؛ محتشمی،  . و حسن صفاری
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 Aim: The aim of this study was to investigate the lived experience of 

employees of services division from their job and employment status. Methods: 

The research method utilized was qualitative and descriptive phenomenology. The 

study population was all employees of Services Division working at the 

University of Guilan. Participants in the study were also selected in a purposeful 

and criterion-focused manner. Their number was also selected according to the 

theoretical saturation of 9 people. The data collection tool was also a semi-

structured interview. Results: Findings were analyzed using the Colaizzi method. 

As a result of the analysis, 5 main themes and 21 subcategories were obtained. 

The first main theme was injustice, which included the sub-categories of unfair 

judgment, feeling of discrimination, feeling of injustice, high work pressure, high 

work expectations, and lack of support. The second main theme of low self-esteem 

with sub-categories was lack of credibility, not being seen, being humiliated, not 

being valued, not being respected and not being understood. The third main theme 

was the lack of motivation for progress, which includes the categories of 

helplessness and despair from changing the existing situation, lack of promotion 

and job promotion. The fourth main theme was not benefiting from job privileges, 

which included the subcategories of insufficient salary, delay in receiving salary, 

lack of loans, lack of supplementary insurance, lack of leave, and the fifth main 

theme was lack of job satisfaction, which included the subcategories of lack of 

motivation, Job insecurity and instability. Conclusion: The findings of the present 

research showed that service sector employees do not have a positive 

psychological experience of their job situation. These findings can be used for 

managers of recruitment companies and employers. 

Keywords: Coping styles, personality traits, satisfaction, locus of control 
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شقال  در  بشقخ مقدمات از   کارکنقان شقرک یی هزیسقتتحقیق  اارقر بقا هقدر بررجقی تجربقه هدف:  
: تحقیق  اارقر کیفقی و از نقوی پدیدارشناجقی روش پدژوه شقان انجقاش شقد   ورعیت شغلی و اجتشدامی

ی تحقیقق  کلیققه کارکنققان شققرک ی شققال  بشققخ مققدمات در دانشقق اه  ققی ن  ققود   توصققیفی اجققت  جامعققه
ی هدفمنقد و متمرکقز بقر مق ت انتشقاد شقدند  تعقداد زنهقا نیقز بقا  مشارکت کنند ان در تحقی  نیز به شیوه

نفقر انتشقاد شقد  ابقزار جمقی زوری ا  عقات نیقز مصقاابه نیمقه جقامتاریافته  قود   9توجه به اشباع نظقری 
مضقمون اصقلی و   یسقت و یق   5ی تحلی   ی کولایزی تحلی  شدند  در نتیجه با اجتفاده از شیوه  هایافته
قضقاوت  یفرعق یهقا  قود کقه شقام  مقولقه یعقدالت ی ق ین مضمون اصلیبه دجت زمد که اولی فرعی  مقوله

لیرمنصفانه، ااساس تبعیض، ااساس ظلم و ااجار، فشار کاری بالا انتظارات کاری بالا و عقدش امایقت 
فققدان اعتبقار، دیقده نشقدن، تحقیقر  یفرعق یهقا ارمت مود پایین با مقولقه ین ممضون اصلیشد  دوم یم

عدش ارزش  ذاری، عدش ارمت و ااتراش و عدش درت شدن  ود  مضقمون اصقلی جقوش فققدان ان یقزه  شدن،
درمانقد ی و ناامیقدی از تغییقر ورقعیت موجقود و عقدش ترفیقی و ارتققا   یهقا پیشرفت  ود که شام  مقولقه

 یفرعق یهقا باشد  مضمون اصلی چهارش عدش  هره مندی از امتیازات شغلی  قود کقه شقام  مقولقه یشغلی م
شققد و  یکمققی اقققوا، تققامیر در دریافققت اقققوا، نداشققتن واش، فقققدان  یمققه تخمیلققی و فقققدان مرمصققی مقق

فقققدان ان یققزه، نققاامنی و  یفرعقق یهققا مضققمون اصققلی پققنجم فقققدان ررققایت شققغلی اجققت کققه شققام  مقولققه
بشققخ  ی    اارققر نشققان داد کققه کارکنققان شققرک یققتحق یهققا افتققهیگیری نتیجددهباشققد   یثبققاتی شققغلی مقق  ققی

ران یمقققد یهقققا بقققرا افتقققهین یقققخ ندارنقققد  ایمقققو یت شقققغلیاز ورقققع یمثبتققق یشقققنامت مقققدمات، تجربقققه روان
 ان قاب  اجتفاده اجت یو کارفرما یا یکار  یها شرکت
 یت شغلی، ررایت شغلیکارکنان شرک ی، ورعیت اجتشدامی، تجربه زیسته، امن های کلیفی واژه
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 مقدمه
اجتمناعی تلقنی اشتغا  به عنوان ید فعالیت ضروری برای گذرانندن زنندگی فنردی و 

کید بر آن است کنه همنه ی  هنا بنا هنر وضنعیت و منوقعیتی بایند در همنه ی انسنان شده و تث
یادی را در محل کار خود س ری می زمان کنند شغل  ها کار کنند.  از آنجاییکه افراد زمان ز
ت ویژه ای بر رضایت شغلی افراد بنه طنور کلنی دارد )مطنوری، عابندی و نیلفروشنان، یاهم

 و  قنوی انگینزه مطلنوب، شنرای  داشنتن در صنورت کارآمند انسنانی نیروی پرورا(. 3122

، می رضایتمندی بخشند کنه  دوام اقتصناد جلو  به رو  و  دائمی تحو  بقاء و  به تواند بیشتر
خننود از جملننه نیازهننای هننر جامعننه ای اسننت. در ایننن بننین میننزان حقننوق و دسننتمزد عامننل 

همچننین امنینت شنغلی، قندردانی از زحمنات بسیار قوی در افزایش انگیزا افراد اسنت. 
شنود )شنمچ و کناظم  دهد نیز باعا افنزایش انگینزه منی که احساس ارزشمندی به فرد می

( و 3121شننناختی )یزدانننی،  (. انگیننزا شننغلی بننالا باعننا بهزیسننتی روان3126پننور مقنندم، 
عوامنل (. از جملنه 3120شود )افشاری، سیادت و مهرابی،  کاهش اهمالکاری کارکنان می

ها و بهره وری کارکنان آنها انگیزا نیروی انسانی است که باعا بهبود  اثرگذار بر سازمان
عملکننرد و افننزایش کننارایی و اثربخشننی آن سننازمان خواهنند شنند )شنناه آبننادی و حسننین زاده 

 ( نشان داد که در 3111(. تحقیق بخشی علی آباد، نوروزی و حسینی )3121یوسف آباد، 

 دسنتمزد، و  حقنوق هنای عامنل اهمیت، ترتیب به ایجاد کننده انگیزه  بیرونی عوامل بین

، محی  شرای  شغلی، امنیت  خن  و  نظنارت و  سرپرسنتی دیگنران، ارتبنا  بنا نحنوه کنار

، محنی  بنر  حناکم مشنی ، ماهینت اهمینت، ترتینب بنه دروننی عوامنل بنین در  و  کنار  کنار

 بیشترین شغلی، موفقیت و  شغلی توسعه و  امکان پیشرفت افراد، از  و قدردانی شناخت

( در تحقینق خنود 3127اند. فرهی، سنلطانی و نصنراللهی ) هدر افزایش انگیزه داشت را نقش
گر سازمانی به نیازهای کارمند و ارتقای کارکننان توجنه داشنته باشند و از  بیان داشتند که ا

، انصناری تواند بر عملکرد معبت کارکنان خود اثر بگذارد. جوادینان آنها حمایت نماید می
 ( در تحقیق خود نشان دادند که عامل حقوق و مزایا بیشترین3120پور و حاجی مقصود )
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را بر انگیزا شغلی دارد و شایسته سالاری و توجه به ایجاد ارزشنمندی در پرسننل و تثثیر 
جایگنناه شننغلی، برخننورداری از امکانننات و چننرخش شننغلی کننه در قالننب انتقننا  یننا ترفیننع و 

بر انگینزه شنغلی اسنت. در همنین  یارتقاء انجام م شود نیز در ردیف عوامنل بعندی اثرگنذار
یا ون و هوآمینگ معبتنی بنر مشنارکت تنثثیر  ( نشان داد رشند شنغلی2622) 1راستا تحقیق  

های حرفه ای  های شغلی و رشد قابلیت سازمانی کارکنان دارد. همچنین پیشرفت هدف
معبتنی بنر تعهند عناطفی دارد کنه تنثثیر  شود. رشد شغلی باعا ارتقای مشارکت شغلی می
گنذارد و  حماینت سنازمانی در  شنده بنه طننور  منیتنثثیر  بنه نوبنه خنود بنر مشنارکت کارکننان

یند  معبت رابطه بین رشد شغلی و تعهد عاطفی را تعدیل می کنند. خندیوی و علیجنانی فر
گننر منندیران بتوانننند انگیننزه افننراد زیرمجموعننه خننود3110) را افننزایش  ( نیننز نشننان دادننند کننه ا

تواننند از اینن رهگنذر رضنایت شنغلی و تعهند سنازمانی کارکننان را افنزایش دهنند  دهند می
های رشند شنغلی بنر شنکوفایی ها نشان داد که فرصنت (. نتایج نظرسنجی3120)ناصری، 

(. رشنند شننغلی تننابع 2623، 2شننغلی و تعهنند شننغلی و پشننیمانی شننغلی اثرگننذار اسننت )هننو 
تننوان بننه ادراك حمایننت از سننمت سننازمان  ز آن جملننه مننیمتغیرهننای مختلفننی اسننت کننه ا

 (.2622، 3اشاره کرد )ونگ و  و 
مننندی از امتیننازات شننغلی  افننزایش انگیننزه نیننز کننه تننابع عوامننل مختلفننی از جملننه بهننره 

است با رضایت شغلی و حرمت خود رابطه دارد به گونه ای که خدیوی و وکیلی مفناخری 
بین انگیزه پیشرفت و افزایش خودپنداره معبت رابطنه  ( در تحقیق خود نشان دادند3126)

وجود دارد و افرادی که انگیزه پیشرفت بنالایی دارنند احسناس ارزشنمندی بیشنتری دارنند. 
یه را، گون ( بیان داشنتند افنرادی کنه دارای عنزت نفنچ بنالا هسنتند 2623) 4لوز و اسیچکاپر

ینارویی بنا چالش هنا و مندیریتا خطنر در زندگی موفق هستند، زیرا بنه انندازه کنافی بنرای رو
رود که افراد با عزت نفچ بنالا  شکست احساس اعتماد به نفچ دارند. بنابراین، انتظار می
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، عبننداللهی، عوامننل فرسننودگی شننغلی قننرار گتننثثیر  کمتننر تحننت یرننند. حنناجی عمننو عصننار
( نشان دادند که حرمت خود سازمانی بنالا بنا رضنایت شنغلی و 3125رحمتی و همکاران )

تعهد سازمانی رابطه دارد و حرمت خود سازمانی، بنا عملکنرد سنازمانی و سنازگاری شنغلی 
 تواننننند آنهنننا را ارتقنننناء دهننند )یفنننناری، حسننننینی، داوودی و  همبسنننتگی بننننالایی دارد و منننی

( و سننلامت سننازمانی افننراد را افننزایش دهنند )مهنناجران، قلعننه ای، اشننرفی 3120همکنناران، 
هننای عمننومی در مننورد  (. تحقیقننات قبلننی در مننورد نگننرا3127سننلیم کننندی و همکنناران، 

یسننم و بیمارسننتانی  وضننعیت اجتمنناعی، تصننویر و احتننرام مننرتب  بننا شننایلانا صنننعت تور
ارکننان،  جایگناه اینن مشنایل را در جامعنه پنایین دهد که نسبت بنالایی از اینن ک نشان می

کنوا و  می دانند و معتقدند کنه اینن مشنایل در جامعنه  احتنرام بنالایی ندارنند )کوسنلاوان، آ
تواننند حرمنت خنود  دهند مشنایل مختلنف منی ( که همنین امنر نشنان منی2622، 1کوسلاوان

غلی و تعهند سنازمانی متفاوتی را در افراد ایجاد کنند. حرمت خنود سنازمانی بنا رضنایت شن
تواننند در کنننار  ( و مننی3112ی دارد )صننادقیان، عابنندی و بایبننان، معنننادار نیننز همبسننتگی 

بیننننی کنننند )بهنننادری  روحینننه شنننغلی بنننالا و چنننابکی سنننازمانی، رضنننایت شنننغلی را پنننیش
 ، (. رضایت شغلی منجر به اعتمناد بنه نفنچ و سنلامت 3121خسروشاهی و حبیبی کلیبر

هنای شنغلی خواهند شند )فرخنی و احمندارد،  و ایفنای بهتنر نقنش جسمی و روانی کارکننان
3122.) 
رضننایت شننغلی نیننز کننه عنناملی بسننیار مهننم در عملکننرد کارکنننان ینند مجموعننه اسننت  

متننناثر از تعهننند سنننازمانی و عننندالت سنننازمانی )میرمعیننننی، جلالنننی فراهنننانی و علیدوسنننت 
گنننر سنننازمانی بتوانننند کارکننننان را نسنننبت بننن3125قهفرخنننی،  ه خنننود متعهننند کنننند ( اسنننت و ا

تواننند رضننایت شننغلی و عملکننرد آنننان را افننزایش دهنند )دسننت پننا ، عقیلننی، صننفرنژاد  مننی
گر کارکننان سنازمانی احسناس بنی3125بروجنی و همکاران،  عندالتی کننند، ضنمن  ( ولی ا

شننان نیننز کنناهش  اینکننه تعهدشننان نسننبت بننه مجموعننه کننم خواهنند شنند، رضننایت شننغلی
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، 3125علیدوست قهفرخنی، )میرمعینی، جلالی فراهانی و  ( و فرسنودگی شنغلی )گنل پنرور
، سننیاه سننرانی کجننوری، 3126واثقننی، مصنناحبی،  شننان  ( و اسننترس شننغلی3125؛ رسننتگار
عندالتی  در سنازمان از طرینق ایجناد  ( افزایش خواهند یافنت. بنی3121)مهداد و والی نژاد، 

د، ملنو زاده و امینری، گنذارد )مهندا میتثثیر  فرسودگی شغلی بر عدم کامیابی شغلی افراد
عنندالتی سننازمانی بننا تعهنند سننازمانی، رضننایت  دهننند کننه بننی (. تحقیقننات نشننان مننی3121

منفنی مسنتقیم بنر رضنایت شنغلی تثثیر  عدالتی شغلی و قصد جابجایی مرتب  است. بی
عندالتی سنازمانی، تعهند سنازمانی و قصند تنر   دارد. رضایت شنغلی نینز بنر رابطنه بنین بنی

هایی بنرای کمند بنه عنوان دسنتورالعملهای اینن مطالعنه بنهدارد. یافتنهشغل اثر میانجی 
ویژه در منورد بهبنود رضنایت شنغلی و تعهند مدیران برای در  بهتنر رفتارهنای سنازمانی، بنه

عدالتی سازمانی در هنگام برخورد با گیری بهتر در مدیریت ادرا  بیسازمانی، و تصمیم
 (.2623، 1چونگ کارکنانشان قابل استفاده است )کی و 

از جملننه عوامننل اثرگننذار بننر تعهنند سننازمانی و رضننایت شننغلی، امنیننت شننغلی کارکنننان  
است. زیرا ید فرد در صورتی نسبت به سازمان و مجموعه شغلی خنویش احسناس تعهند 

کند که نسبت به آینده حضنور خنود در آن مجموعنه اطمیننان حاصنل نمایند و در یینر  می
(. تنها در 3121مجموعه نخواهد داشت )نحوی، نحوی و نحوی، اینصورت تعهدی به آن 

یابند زینرا بنین تعهند و رضنایت شنغلی  این صورت است که رضایت شغلی فرد افزایش منی
(. تحقیقنات نشنان داده انند کنه تعهند شنغلی 3126همسبتگی بالایی وجنود دارد )عزینزی، 

مان است )وانگ، جیانگ، پیش بینی کننده عملکرد شغلی و رفتار کلی فرد در درون ساز
 (.2632، 2وینگ و همکاران

تننوان گفننت کننه کارکردهننایی کننه بننرای اشننتغا  در منننابع مختلننف ذکننر  در مجمننوع مننی
جملننه  شننود صننرفا  ناشننی از اشننتغا  بننه کننار نیسننت و تحقننق کارکردهننای مختلننف از  مننی

رضایت شغلی، حرمت خود شغلی، سازگاری شغلی، انگینزا، امنینت، تعهند و رضنایت 
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تنوان بنه ننوع کنار )کوسنلاوان و  غلی ناشی از عوامنل مختلفنی اسنت کنه از جملنه آنهنا منیش
، 2622همکنناران،  ( و نننوع اسننتخدام و اشننتغا  در 3121؛ درویشننی، جسنند و فیضننی پننور

که ننوع 3172؛ اعرابی و کمانی، 3123بخش خصوصی یا دولتی )کیومرثی،  ( اشاره کرد. چرا
یافت مر یافت پناداا، ننوع و مینزان توجنه و اعتبناری استخدام افراد از لحاب در خصی، در

کنه سنازمان نسننبت بنه نینروی خننود دارد، مینزان حقننوق و ننوع بیمنه و امکننان ارتقنای شننغلی 
ار بنر آن از زثیرگثهنا بنر کنارکرد شنغلی افنراد و متغیرهنای تن ی اینن مولفنه متفاوت است. همنه

غلی اثرگذار است. بنه جمله انگیزا شغلی، حرمت خود شغلی، امنیت شغلی و تعهد ش
عنوان معا  چنانچه فردی عضوی از نیروی کاری پیمنانی در نهنادی باشند بنه وی شنماره 

شنود کنار وی دارای اعتبنار بیشنتری پرسنلی تعلق خواهند گرفنت کنه همنین امنر سنبب می
گنر فنرد نینروی قنراردادی  باشد و سازمان نیز نسبت به فرد تعهد متقنابلی داشنته باشند امنا ا

یننا موسسننه هننیچ تعهنندی در قبننا  وی   یننا دسننتگاهی باشنند باینند بداننند کننه سننازمان  مبسسننه
نخواهد داشت که طبعا  این مورد بنر احسناس امنینت شنغلی و ارتقنای شنغلی وی اثرگنذار 

دارد و  سنازمانی موفقینت و  کنار  فراینند در  مهمنی بسنیار  نقش خواهد بود و امنیت شغلی
 آن بنر  علاوه و  شود می وری بهره و  کار  راندمان افزایش باعا آن معقو  و  وجود به اندازه

ک ر  به رسیدن امکانات برای از  استفاده و  نوآوری و  خلاقیت بروز  های زمینه  را بازده حدا
(. عننواملی همچننون نگرانننی نسننبت بننه آینننده شننغلی، 3123سننازد )کیننومرثی،  یمنن فننراهم نیننز 

کافی، وضعیت استخدامی فرد )رسمی یا  ییررسمی(، حمایت نکنردن حقوق و دستمزد نا
(. لذا 3172مقامات مافوق از زیردستان، کاهنده امنیت شغلی هستند )اعرابی و کمانی، 

درك حمایت اجتمناعی در محنی  کنار نقنش مهمنی در خودکارآمندی شنغلی دارد )اصنل، 
 ، (. در همننین راسننتا درویشننی فننرد، جسنند و فیضننی پننور 3566دوکانننه ای فننرد و جهننانگیر

یسته زنان شایل در کارگاه( در تحقی3121) های تولیندی خیناطی  ق خود با عنوان تجربه ز
بنننه اینننن نتیجنننه رسنننیدند کنننه اینننن زننننان عننندم احسننناس امنینننت، نبنننود امنینننت شنننغلی و 



 332 ...................................................................... ...  شان تجربه زیسته کارکنان بخ  خدمات از وضعیت  شولی و استخدامی

 

، هننانون و همکنناران حمایننت ، وودسننایز  1هننای اجتمنناعی کارآمنند را تجربننه کردننند. گیبننونز
یسننته زنننان بننا والنندین فاقنند ( در تحقیننق خننود بننه ایننن نتیجننه رسننیدند کننه تجربننه ز 2633)

تحصننننیلات، از کننننار و حرفننننه حننننو  مضننننامین حمایننننت و دلگرمننننی، اهمیننننت داشننننتن و 
( در تحقینق 2631) 2گنردد. بنراون، هاچسنتل، رود و همکناران ها و اختیارهنا منی محدودیت

یسته پرستاران جوان در  شان به این نتیجه رسیدند  سا  او  کاری 1خود با عنوان تجربه ز
دانشکده تثثیر  برساختی ناشی از تجربه پرستاران تازه استخدام شده پیرامون که مضامین

ه کنار دهنندارتقاءپرستاری، رویکرد بیمارستان نسبت به افراد تازه استخدام شده، محنی  
چرخنند. زوار و مهننری  گروهننی، داشننتن زمننان بننرای مراقننب از خننود و اعتمنناد بننه نفننچ مننی

یسته مدیران و 3127) معاونان مدارس از لذت خدمت و رضایت ناشی از آن ( نیز تجربه ز
را مورد بررسنی قنرار دادنند و بنه اینن نتیجنه رسنیدند کنه علینریم وجنود مشنکلات بسنیار در 
نظننام آمننوزا و پننرورا لننذت خنندمت ناشننی از مضننامین اصننلی چننون سنناختار محننی  

هننای شخصننیتی، ارتبننا  نننوع شننغل و لننذت خنندمت و  خنندمت، انگیننزه خنندمت، ویژگننی
، محنی  آرام و کنم تننش،  نمضمو های فرعی چون تعامل کارکنان و همکناران، نقنش مندیر

رضایت مراجعان، مسائل مادی و معیشتی، منابع درونی و بیرونی ناشی از لذت خدمت، 
 دانستند. می

هننا در ایننران بننه شننرکتی، قننراردادی، پیمننانی، رسننمی  قابننل ذکننر اسننت کننه نننوع اسننتخدام 
ی قانونگذار از اینن تقسنیم بنندی  شود که هدف عمده می آزمایشی و رسمی قطعی تقسیم

سازی دولت و کاستن از تعداد کارمندان دولت و واگذاری امور به بخنش یینر  نیز کوچد
ها، استخدام شنرکتی اسنت. در  (. یکی از انواع این استخدام3126دولتی است )رنجبری، 

را بننه اسننتخدام خننود در  ایننن نننوع قننرارداد ینند شننرکت خصوصننی یننا دولتننی ییننر وابسننته فننرد
ینع ینا نیروگناهی و های بنرق منطقنهصورت مستقیم بنا شنرکتآورد. یعنی فرد بهمی ای ینا توز

امعالهم قرارداد ندارد و با شرکتا واس  قرارداد دارد. در این قنرارداد فنرد مسنتخدم مسنتقیم 
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گینرد.  ت منیآید و حقوق خود را از شنرکبا دولت قرارداد ندارد و نیروی شرکت بحساب می
گنذرد امنا هننوز  هنای سنا  اسنت کنه از اینن ننوع طبقنه بنندی اسنتخدامی منی با اینکه سنا 
های مختلف شغلی افراد منورد بررسنی  این طبقه بندی را بر روی مولفهتثثیر  هیچ پژوهشی

ک ننر تحقیقنناتی کننه روی کارمننندان یننا شننایلان دسننتگاه هننای دولتننی یننا  قننرار نننداده اسننت و ا
دهند. از آنجاییکنه  شود نوع استخدام افراد را کمتر مورد توجه قرار می خصوصی انجام می

ینادی منی سازی اینن برنامنه اسنتخدامی سنا  از طراحی و پیاده گنذرد قاعندتا   هنای نسنبتا ز
باشد که نیاز به بررسنی دارد. چنرا کنه تنا  نواقصی احتمالی متوجه این مد  از استخدام می

یابی درسنت و منصنفانه ای ها و نقا  قوت ید شیوه عملک ضعف ردی بررسی نشود و ارز
تنوان بنه بهبنود و ارتقنای آن امیند  نسبت به ید برنامنه و شنیوه عملکنردی انجنام نشنود نمنی

داشت و برای آینده برنامه ریزی درستی نمود. از آنجاییکه مخاطب این شیوه استخدامی 
شناختی آنها نینز بررسنی  نیروهای شرکتی هستند لذا ضروری است تا نظرات و تجربه روان

شود تا بتوان با رفنع ننواقد احتمنالی بنرای آیننده برنامنه رینزی نمنود. یکنی از بهتنرین مننابع 
یابی این شیوه استخدامی تجارب مستقیم و روان شناختی کارکنانی اسنت کنه بنه  برای ارز

نناب و توانند شنواهد  طور مسنتقیم در بطنن قضنیه قنرار دارنند و لنذا تجربنه و ادرا  آننان منی
ینابی و دسته اولی از کیفینت و ماهینت اینن شنیوه اسنتخدامی در اختینار شنرکت های کار

مسئولین ذیرب  قرار دهد. بنابراین با توجه به این نکتنه تحقینق حاضنر در قالنب پژوهشنی 
کیفی و از نوع پدیدار شناسی توصنیفی انجنام شند تنا بنه اینن سنوا  پاسنخ گویند کنه تجربنه 

یسننننته کارکنننننان شننننرکتی  دانشننننگاه گننننیلان نسننننبت بننننه وضننننعیت شننننغلی ناشننننی از نننننوع  ز
 شان چه بوده است؟  استخدام

 روش پژوهش

هننننای کیفننننی و بننننر مبنننننای ماهیننننت و روا، از نننننوع  ایننننن پننننژوهش، از نننننوع  پننننژوهش
یسنته افنراد متعندد  پدیدارشناسی توصیفی است. مطالعه پدیدارشناسی معننای تجنارب ز

کند. محققان در این نوع تحقیق اشتراکات مشارکت  از ید مفهوم یا پدیده را توصیف می



 335 ...................................................................... ...  شان تجربه زیسته کارکنان بخ  خدمات از وضعیت  شولی و استخدامی

 

(.  شننرکت 3127دهننند )زوار و مهننری،  کنننندگان در تجربننه ینند پدیننده را منند نظننر قننرار مننی
ی کارکننننان بخنننش خننندمات دانشنننگاه گنننیلان )کنننه بنننه لحننناب  کننننندگان پنننژوهش را کلینننه

هنا بنا تشنکیل دادنند کنه از بنین آن 3127استخدامی در وضعیت شنرکتی هسنتند( در سنا  
نفننر انتخنناب شنندند. مننلا  تعننداد مشننارکت  2توجننه بننه نمونننه گیننری گلولننه برفننی تعننداد 

های اصلی برای انتخناب نموننه شنرکتی بنودن کارکننان و  کنندگان اشباع نظری بود. ملا 
داوطلب بودن آنان برای شرکت در پژوهش بود. روا نمونه گیری به صورت گلوله برفی بود 

نفنر ادامنه پیندا کنرد انجنام شند.  فراینند  2اشباع نظنری کنه تنا تعنداد که تا رسیدن به مرحل  
دقیقه ادامه داشت. سطح سواد افراد نموننه از ابتندایی تنا لیسنانچ  51تا  16مصاحبه بین 

بود. قبل از اجرای پژوهش، به افراد شنرکت کنننده، هندف پنژوهش  17تا  12ها از  و سن آن
نشنان مانندن آننان در تمنام مننابع و مقنالاتی کنه از ننام و  به اختصار توضیح داده شد و بنی

شننود تضننمین گردینند. در ضننمن بننه هرکنندام از اعضنناء شننرکت  ایننن پننژوهش اسننتخراج مننی
گوار رواننی و عناطفی بنرای آننان  کننده توضیح داده شد که شرکت در این پژوهش پیامد نا

تواننند از  تند منیکنندگان آزاد بودنند کنه هرموقنع خواسن نخواهد داشت. افزون براین شرکت
نظر نمایند. مصناحبه نیمنه سناختاری بنا شنرکت کننندگان بنه عمنل  ادامه همکاری صرف

گنر روشنن گردیند  ها و سئوالات پیگیرانه مصناحبه ها با واکاوی آمد و نکات مبهم مصاحبه
هنا تنا جنایی ادامنه داده شند کنه  که صراحت منظور آنان مشخد گردید. مصاحبه تا جائی

کنننندگان  هنا و نتنایج آن حاصننل گنردد؛ بندین ترتیننب کنه شنرکت مصنناحبه اشنباع نظنری در 
نمودنند و پنچ از  هنای افنراد قبلنی را تکنرار منی کردند و اینده ای را مطرح نمی جدید ایده تازه

مصاحبه با فرد نهم مشخد شد که سه نفر آخنر همنان مطالنب قبلنی را تکنرار کردنند، لنذا 
مرحلننه ای  7هننا از روا تحلیننل  ی تحلیننل دادهمصنناحبه بعنند از نفننر نهننم متوقننف شنند. بننرا

، جمنع آوری توصنیفات شنرکت  کلایزی  استفاده شد. که شامل توصنیف پدینده منورد نظنر
های شنننرکت کننننندگان، اسنننتخراج عبنننارات و مضنننامین هنننای توصنننیفکننننندگان، قرائت

اصننننلی، پیننننداکردن معنننننای عبننننارات اصننننلی، نوشننننتن ینننند توصننننیف جننننامع، مقایسننننه 
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کننندگان بنا توصنیفات محقنق و اصنلاح و افنزودن منوارد لازم )عیننی های شنرکت  توصیف
بنندی بنه همنراه ها، کدگذاری و مقوله. پچ از تحلیل مصاحبهبود (3127پور و شباهنگ، 

هنا  ها و ساخت مضامین اصلی برای بررسی روایی دروننی و مقبولینت یافتنهشمارا مقوله
هننای تضننمین مقبولیننت  ز ایننن رواگیننرد. یکننی ا هننای مختلفننی مننورد توجننه قننرار مننی روا

هنای آن نینز اشنباع  هنا بنود کنه یکنی از نشنانه درونی درگینر شندن مناسنب در گنردآوری داده
ها بود که در تحقیق حاضر نیز پدیدارشند. همچننین دیگنر روا ارتقنای رواینی  نظری داده

شنتن درونی یا مقبولیت در تحقیقنات کیفنی کنه منورد اسنتفاده قنرار گرفنت، در اختینار گذا
؛ 3121؛ دراج و خلخننالی، 3127نتننایج بننا شننرکت کنننندگان در تحقیننق بننود )زوار و مهننری، 

یننابی پاسننخ دهنننده نیننز نامیننده مننی3122هننومن،  شننود بننازخورد  (. در ایننن شننیوه کننه اعتبار
یافت می اعضای شرکت کننده نسبت به یافته هنا را در  شود. پژوهشنگر یافتنه های اولیه در

هننا صننحیح  پرسنند کننه آیننا تفسننیرها و مقولننه بننندی دهنند و از آنننان مننی اختیننار افننراد قننرار مننی
. شننرکت کنننندگان نیننز باینند بگویننند کننه آیننا کنندها، مقولننه هننا و مضننامین  هسننتند یننا خیننر

(. از ایننن روی 3122باشنند یننا خیننر )هننومن،  برسنناختی محقننق بننا تجننارب آنننان همخننوان مننی
مصناحبه شنوندگان قنرار داد تنا هنای فرعنی و مضنامین اصنلی را در اختینار  پژوهشگر مقوله

ها و مضامین استخراج شده باز گو کننند. بازخوردهنای  آنها نظرات خود را نسبت به مقوله
هننای برسنناخته شننده بننه دینندگاه و تجننارب ذهنننی آنهننا  مشننارکت کنننندگان نشننان داد مقولننه

  نزدید است که این خود نشانی از روایی درونی و مقبولیت بود.
 ابزار پژوهش 

کنننات  جمنننعجهنننت  یسنننته و ادرا آوری اطلاعنننات و بنننه منظنننور دسنننت ینننابی بنننه تجربنننه ز
ای به صنورت زینر  شان، سئوا  نیمه ساختار یافته کارکنان شرکتی از وضعیت استخدامی

کنید؟  شنوید کارگر شرکتی چه چیزی را از نظر روانی و درونی تجربه می ارایه شد: وقتی می
کنیند چیسنت؟. مصناحبه بنا اینن  تان تجربنه منی آنچه را که با پوست و گوشت و استخوان

 یافت. های افراد و با پیگیری محقق ادامه می سوالات آیاز و با توجه به پاسخ
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 های پژوهش یافته
نفر زن بودنند. تحصنیلات آنهنا از ابتندایی  2نفر مرد و  7نفر شرکت کننده تحقیق  2از 

سنا  بنود. درآمند آنهنا نینز  یند  27تنا 5ی کناری آنهنا بنین تا لیسانچ در نوسنان بنود. سنابقه
هنای دیموگرافیند در جندو  زینر ارائنه شنده  میلیون سیصد هزار تومان بود. خلاصه ویژگی

 است.

 مشخصات جمعیت شناختی مشارکت کنندگان در تحقیق .1جدول 
 درآمد سابقه تحصیلات سن اسامی افراد

 ید میلیون و سیصد سا 5 دیپلم 12 خانم م
 ید میلیون و سیصد سا  21 دیپلم 51 آقای ق
 ید میلیون و سیصد سا  21 ابتدایی 17 آقای ق
 ید میلیون و سیصد سا  32 دیپلم 10 خانم آ 
 ید میلیون و سیصد سا  32 لیسانچ 12 آقای ق
 ید میلیون و سیصد سا  21 ابتدایی 12 آقای ح
 ید میلیون و سیصد سا  27 دیپلم 15 آقای ر
 ید میلیون و سیصد سا  20 دیپلم 16 آقای ج
 ید میلیون و سیصد سا  22 راهنمایی 13 آقای خ

  

 ها مضامین اصلی و فرعی منتج از مصاحبه .2جدول 
 مضمون اصلی ها( های فرعی )زیرمضمون مقوله

 قضاوت ییرمنصفانه
 احساس تبعید

 احساس ظلم و احجاف
 فشار کاری بالا 

 انتظارات کاری بالا 
 عدم حمایت

 عدم در  شدن

 بی عدالتی
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 مضمون اصلی ها( های فرعی )زیرمضمون مقوله
 فقدان اعتبار 
 دیده نشدن
 تحقیر شدن

 عدم ارزا گذاری
 عدم حرمت و احترام

 حرمت خود پائین

 درماندگی و ناامیدی از تغییر وضعیت موجود
 عدم ترفیع و ارتقاء شغلی

 فقدان انگیزه پیشرفت

 کمی حقوق
یافت حقوق  تاخیر در در

 نداشتن وام
 فقدان بیمه تکمیلی

 فقدان مرخصی 

 بهره مندی از امتیازات شغلیعدم 

 فقدان انگیره 
 ناامنی و بی ثباتی شغلی

 فقدان رضایت شغلی

 عدالتی  مضمون اول: بی
خنرده  7عندالتی بنود کنه خنود شنامل  ها بنیاولین مضمون اسنتخراج شنده از مصناحبه 

 شود که در ادامه توصیف خواهند شد. مضمون می
یکننی از مننوارد ارائننه شننده توسنن  کارکنننان شننرکتی قضنناوت ییننر  قضژژاوت غیرمنصژژفانه:

منصننفانه بننود. یکننی از افننراد اینگونننه گفننت کننه: وخیلننی از مسننئولین بنندون در  شننرای  و 
گر ید کارگر شرکتی اشتباهی سلسله مراتب اداری ما رو قضاوت ییرمنصفانه می کنند. ا

گننر ینند کارمننند رسننمی بکنننه تننا سننرحد اخننراج می بننود باهنناا اینطننوری رفتننار بننرنش امننا ا
 کردنو.کردن و زود اون رو قضاوت نمینمی
از جمله مواردی که توس  کارگران شرکتی بسیار تکرار شند تبعنید احساس تبعیض:  

و احساس تبعید در برخورد با آنها بود. در واقع تفاوتی که آنهنا بنین خنود و سنایر کارکننان 
کننده بود و در هنگام مصاحبه با ناراحتی از کردند برای شان خیلی ناراحت احساس می
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کردند. یکی از مصاحبه شوندگان اینگونه گفتو اونقدری که بنه این تبعید صحبت می
رسنو. فرد دیگری اینگونه گفنت و روز پندر کنه میشنه بنه کارمنندا رسن به ما نمیکارمندا می

کننندو.  فنرد میدن ولی هنیچکچ بنه فکنر منا نیسنت و هنیچ نگناهی بنه منا نید چیزی می
کنننارگرای شنننرکتی خودشنننون رو جنننز بدننننه دانشنننگاه نمنننی دونن و دیگنننری اینگوننننه گفنننت: و

یننمو. یکننی دیگننر از کارکنننان اینگونننه  مشخصننه کننه مننا یکجننورایی بننا دیگننر کارمننندا فننرق دار
زننند و منا بیننی جمعنه زننگ میگفت: وهر وقت بخنوان منارو مینارن دانشنگاه. یکوقنت می

گر اعتر و. فرد دیگری اینگونه گفت:و یند روز تنوی تنالار باید بریم ا ا  کنیم میگن بفرما برو
جشننن گرفتننه بودننند مننا رو هننم بننرده بودننند. موقننع پننذیرایی کننه شنند یکننی از افننراد کننه داشننت 

گنر شیرینی پخش می کرد اومد طرف ما. مسئو  پذیرایی گفت او  به سایر کارمنندا بدیند ا
یاد اومد به شرکتی گری اینگونه گفت:و ساعات کاری برای همنه کارمنندا ها بدیدو. فرد دیز

یند فننلان جنا رو تمیننز سنه و ربنع هسننت. در اینن فاصننله یند وقننت منی گن شنماها بمونینند بر
یمو.  کنید چرا باید اینطوری باشه مگه ما آدم نیستیم ما چه فرقی با بقیه کارمندا دار

حساس ظلنم و یکی دیگر از تجارب احساس شده کارکنان ااحساس ظلم و احجاف: 
احجاف نسبت به آنان بود که توس  چندین نفر  این موضوع اشناره شند. یکنی از کارکننان 
اینگونه گفت: هربلایی بخوان سر ما میارن. معلاً ید رئیسی میاد دانشگاه ما باید آماده به 

ده. به کارمندا کسی کار نداره ولی به ما خواد به ما گیر میخ  باشیم. هرکچ که دلش می
دن. فرد دیگری اینگونه گفت: وشما بگیند اینن ظلنم نیسنت در حنق ادلتان بخواد گیر میت

مننا کننه شننرکت دومیلیننون و پانصنند هننزار از دولننت میگیننره بعنند بننه مننا میننده ینند میلیننون و 
کارگر  سیصد. با ید بچه و داماد و نوه واقعا  میشه زندگی کردو. فرد دیگری اینگونه گفت: و

ظلم میشه. ساعت کار تا سه و ربع هست ولنی منن هنر روز تنا  شرکتی یعنی کسی که بهش
هستم بدون اینکه پولش رو به من بدن. خداییش به ما خیلنی ظلنم میشنهو. فنرد  1ساعت 

دیگننری اینگونننه گفننت: وفقنن  از مننا کننار میکشننن. مننرید هننم کننه باشننیم باینند بیننایم. بننه 
ن گفننت باینند بیننای سننرکار کنننه ولننی او مسننئولمون گفننتم پننوکی اسننتخوان دارم پاهننام درد می
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... خیلننی زور مینمی و. فننرد دیگننری نیننز اینگونننه گفننت: ودکتننر گفننت بننه ما.آخننه خننوای بننرو
چقنندر بایننند بننندبختی رو تحمنننل کننرد. تاچندسنننا  بایننند تحمنننل کننرد واقعنننا اینهمنننه ظلنننم و 

و.  زورگویی رو
فشنار ی شرکت کنندگان در تحقیق بود یگی از مواردی که جزء تجربه فشار کاری بالا: 

یاد آنها بود که می تواند فشارزا باشد. چندین نفر از افراد به آن اشاره کردند. یکنی از کاری ز
یاده. تابستان ید مندتی دانشنگاه تعطیلنه و  افراد اینگونه گفت: وواقعا فشار کاری خیلی ز
. خوب خیلی سختهو . همه تعطیل اند ولی ما باید بیایم و همه جا را تمیز کنیم اونم هر روز

کنه. معلا در برهنه ای از فرد دیگری گفت: وشرح وظایف ما با سایر کارکنان خیلی فرق می
یناده هنم بایند چنایی بندم و هنم  زمان کل دانشگاه تعطیله ولی ما باید بیایم. کار ما خیلنی ز

و. فرد دیگری گفت: و تابستان 31نظافت کنم  یم تا اتاق رو ها که دانشجوها نیسنتند بایند بنر
ها و تنا دانشنکده علنوم پزشنکی همنه جنا را جارو بزنیم از خود نگهبانی تا خوابگاه بیرون رو 

باینند تمیننز و نظافننت کنننیمو. فننرد دیگننری گفننت: ومننا از سنناعت شننش و نننیم صننبح میننام تننا 
. واقعنا وقتنی می موننه. رسنیم خوننه دیگنه جنونی بنرای منا نمیساعت سه و ربنع بعند از ظهنر

یننادهو. ووق تننی دانشننجوها صننبح میننان میبینننن همننه جننا تمیننز و خننداییش کننار مننا خیلننی ز
هننا بیشننترهو. یکننی از افننراد ضنندعفونی شننده خننوب ایننن کننار ماسننت واقعننا کننار مننا از خیلی

اینگونه گفت: ومن چون از ... مینام دانشنگاه بایند سناعت چهنار و ننیم صنبح راه بیفنتم. تنا 
. اصلا شنب یروب. بعد شام هم میرم دنبا  ید کار  0برگردیم خونه ساعت میشه  ها دیگر

یم همین تو راه که میام دانشگاه تو ماشین می خوابم. البته شرای  شغلی وقت خواب ندار
یناده.  یادهو. فرد دیگر اینگونه گفت: وواقعا فشار کاری ما خیلی ز ما همینه واقعا فشار کار ز

کنه ننداره  شما خودتان ببینید این چند طبقه رو همش باید بالا و پایین بریم. آسانسنور هنم
 واقعا هر روز اینقدر بالا پایین رفتن کمر ما رو دایون کردهو.

یکننی از مننواردی کننه توسنن  نیروهننای شننرکتی بیننان شنند انتظننارات انتظژژارات کژژاری بژژالا: 
یننادی بننود کننه مسننئولین شننرکت ها یننا منندیران از آنهننا داشننتند. و انتظننار از مننا خیلننی کنناری ز
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یاده. کارفرما انتظار داره کارهامو ن رو تمام و کما  بدون هنیچ نقصنی انجنام بندیم. یعننی ز
ده همین زورگنویی و ما تو کارهامون نباید هیچ اشکالی داشته باشیم. آنچه آدم رو رنج می

سا  سابقه دارم ولی از ما انتظار بسنیار بنالایی دارنند یند  21امر و نهی مدیران است. من 
یمو. فنرد دیگنری ا ینگوننه گفنت:و کنار منا یند خنورده اینراد کوچولو هم اجازه کنم کناری نندار

گنر چنایی یکنذره داشته باشد فنوری گینر منی دن. واقعنا انتظنار از منا خیلنی بالاسنت. منعلا ا
گر نظافتایراد داشته باشد فوری گیر می ها یکذره کم بشه سریع به ما گینر دن. همچنین ا

و. فرد دیگری گفت:و کنم کارم رو درست انجام بدم تا به من گیر ندندن. منم سعی میمی
یاده. با این همه کار و انتظار امنا از اضنافه کنار خبنری نیسنتو. فنرد  واقعاانتظارات خیلی ز

ی دیگری گفت: دیواری کوتاه تر از ما پیدا نمیشه واقعا توقعات از ما خیلی بالاست. همه
  کارها رو میندازن گردن ماو.

توانند هایی اسنت کنه میمولفنهحمایت از سوی مدیران شرکت یکنی از عدم حمایت:  
منجر به دلگرمی کارکننان شنود. منع الوصنف یکنی از منواردی کنه توسن  برخنی از نیروهنای 
شرکتی اشاره شد عدم حماینت از سنوی مندیران شنرکت بنود. یکنی از افنراد اینگوننه گفنت: 

کننننه. یننند زمنننانی برخنننی از نیروهنننای شنننرکتی رو قنننراردادی وهنننیچکچ از منننا حماینننت نمی
گنر میکنرد به هر کی گفتیم توجه نکرد. هیچکچ از ما شنرکتی کردن.می ها حماینت نکنرد ا

 2الان اوضاع ما بهتر بودو. یکی دیگر از افراد به این موضنوع اشناره کنرد و گفنت:و افنرادی بنا 
سنا  سنابقه رو نکنردن. هنیچ کنچ بنه منا توجنه  21سا  سنابقه رو رسنمی کنردن ولنی منن بنا 

 نکردو.
مواردی که توس  افراد اشاره شد عدم در  آنها توس  مدیران  یکی از  عدم درک شدن: 

و سایرین بود. به عنوان معا  یکی از افراد اینگونه گفت:و آرزوی من اینه که مارو بفهمند و 
ینم کنه مندیران همندلی و در  داشنته باشنند. بنه نظنر منن  کارمان رو در  کننند. انتظنار دار

تنونن اونهنا رو در  کننند. وقتنی اسنم شنرکتی رو ها آدمهایی هستند که دیگران نمیشرکتی
شنننوم افننرادی بننه ذهنننم میننان کننه در  نمیشننن. ایکنناا میشنند کننه دیگننران خودشننان رو می
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 جای ما بذارن تا ببینن فشار کاری ما چقدرهو.

 مضمون دوم: حرمت خود پائین 
فرعی مقوله  1ها حرمت خود پایین بوده که شامل دیگر مضمون مستخرج از مصاحبه

 شد که در ادامه آمده است.  می
 : های افراد شرکتی دیده شد فقندان اعتبنار یکی از مواردی که در صحبتفقدان اعتبار

بود. بدین منوا  که در مقایسه بنا سنایر کارکننان ایننان فاقند عنزت و اعتبنار بودنند. یکنی از 
یم. منعلاً منیافراد در این رابطه گفت: وما معل سنایر کارمنندا ارزا و اعتبنار  یم بانند نندار ر

ید وام بگیریم هیچ رئیچ بانکی برای ما اعتبار قائل نیستو. فنرد دیگنری اینگوننه گفنت: 
 وشرکتی معل کارگر روزمزده هیچ آبرو و اعتباری ندارهو.

اینکه زحمات و کارهای افراد توس  کسی دیده شود و مورد قدردانی قرار دیده نشدن:  
تواند انگیزه شنغلی ایجناد کنند. بنا اینن اوصناف یکنی از ت که میبگیرد یکی از مواردی اس

منواردی کنه توسن  برخنی از کارکنننان اشناره شند همنین دیننده نشندن زحمنات شنان بننود. در 
ی کارهنای اونجنا همین مورد یکی از افراد گفت: وساختمان دانشکده که آتش گرفت همه

ه رو بنردیم بینرون، کنل وسنائل را رو ما انجنام دادینم کلنی کنار انجنام دادینم، چیزهنای سنوخت
جابه جا کردیم، همه جا رو تمیز کردیم اوننم چنند روز پشنت سنر هنم. هنیچ کنچ از منا یند 

 تشکر خشد و خالی هم نکرد هیچ چیزی هم به ما ندادن. اصلاً هیچ کچ ما رو ندیدو.
احساس تحقینر شندن یکنی از منوارد تجربنه شنده توسن  کارکننان شنرکتی تحقیر شدن: 

ه عنوان معا  یکی از افراد اینگونه گفت: واز همان او  که ما اومدیم سنرکار یند عنده بود. ب
کردنند. تنو دانشنکده فننی کنه بنودیم یند روز تنوی سنرویچ بنودیم تنا با تحقیر ما رو نگناه می

ها نبایند بنا منا تنوی یند سنرویچ بشنینن. بیایم دانشگاه. یکی از کارمندا گفت این شرکتی
گننه شننماها کنننار مننا بشننینید. از همننون علننت رو کننه پرسننیدم گفنن ت پرسننتیژ مننا پننایین مینناد ا

ی تحقینننر منننا رو بنننه دینننده نتحقینننر رو احسننناس کنننردم. یالنننب کارکننننا ،سنننالهای او  کنننارم
بینن. هنوزم که هنوزه و سالها از آن ماجرا گذشنته واقعنا نفهمیندم چنرا اینن حنرف رو بنه می



 322 ..................................................................... ...  شان تجربه زیسته کارکنان بخ  خدمات از وضعیت  شولی و استخدامی

 

ه شننرکتی و. فننرد دیگننری بننه منناجرای مننن زد. نمینندونم یعنننی واقعننا روی پیشننانی مننا نوشننت
ها نبایند سنوار سنرویچ مشابهی اشاره کرد و گفت که: وید زمانی بنود کنه میگفنتن شنرکتی

دانشنننگاه بشنننن چنننون کنننلاس منننا پنننایین میننناد از اینکنننه در کننننار اونهنننا بشنننینیم بهشنننون بنننر 
اسامی رو  خورهو. فرد دیگری گفت: وید زمانی دانشگاه وام میداد به کارمندا. توی تالار می

نوشتن و قرعنه کشنی کنردن. یکنی از همکنارای شنرکتی اسنمش دراومند. رفنت بنالا. اون فنرد 
گینره تنو اصنلا چنرا اسنمت رو نوشنتی مسئو  گفت تو شرکتی هستی و وام به تنو تعلنق نمی

نوشنتی. میدونیند چقندر جای یکی از همکنارا رو هنم پنر کنردی. اصنلا نبایند اسنمت رو می
ا ناراحنت کنننده بنود. تحقینر رو بنا پوسنت و گوشنت و اسنتخوان شنیدن این حرف برای م

 لمچ کردیمو.
ها بسیار تکنرار شند احسناس یکی دیگر از مواردی که در مصاحبهعدم ارزش گذاری:  

بی ارزشی و فقدان در  و تجربه احساس ارزشنمندی در اینن افنراد بنود. در واقنع اینن افنراد 
شنوند و فاقند احسنناس بنی ارزا تلقنی می بینان کردنند کنه احسناس کردنند توسن  سنایرین

ی شننرکتی خوشننم ارزشننمندی هسننتند. در ایننن مننورد یکننی از افننراد اینگونننه گفننت:و از واژه
نمیاد. اینجا وقتی میگن شرکتی یعنی ید فرد بنی ارزا. کنارگر شنرکتی اینجنا شخصنیت 

و. فنرد دیگنری اینگو ننه گفننت: ننداره و ارزا ننداره. چنرا چنون مننا شنرکتی هسنتیم و فرمنان بننر
وید روز تابستان که دانشگاه تعطیل بود سوار تاکسی شندم بنرم دانشنگاه. یکنی مسنافرا  از 
رانننننده پرسنننید مگنننه دانشنننگاه تعطینننل نیسنننت. گفنننت چنننرا تعطیلنننه منتهنننا اینننن خننندماتی 

. یند جنوری لحنن صنداا تغیینر کنرد کنه انگنار منا آدم نیسنتیم. پدماتی ها باید برن سنرکار
نیسننتندو. فننرد دیگننری در ایننن رابطننه اینگونننه گفننت:و کارمننندای  هننیچ ارزشننی بننرای مننا قائننل

یم و بنی ارزشنیمو.  دیگه پیش مسئولین و مدیران احترام و ارزا داررن ولی منا ارزشنی نندار
فرد دیگری اینگونه گفت:و تمام دنیا شده شرکتی ماهم دیگه پنذیرفتیم شنرای  رو و بنا اینن 

ارزا بننذارن همننین بننرای مننا کافیننهو. فننرد  حقننوق کنننار  اومنندیم فقنن  یکننذره توجننه کنننند و 
دیگری دراین باره گفت: ووقتی اسم شرکتی میاد اینن تلقنی ایجناد میشنه کنه انگنار منا ننوکر 
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اینها هستیمو. فرد دیگری در این رابطه اینگونه گفت: وید روز آقنای ... یند نامنه داد ببنرم 
... خوب اون روز هوا گرم بنود و خیلنی عنرق کنرده بنو ... برای دکتر دم. وقتنی رفنتم دفتنر دکتنر

نذاشت نامنه رو دسنتی بهنش بندم در حالیکنه دمنایش رو گرفتنه بنود بنه منن گفنت نامنه رو 
یم خیلی به من برخوردو. . برای اینها ما هیچ ارزشی ندار   همون جلو بذار

یکننی دیگننر از مننوارد تجربننه شننده و در  شننده توسنن  کارکنننان عژژدم حرمژژت و احتژژرام:  
و حرمت از سوی دیگران بوده. یکی از افراد اینگونه گفت: ووقتنی اسنم شرکتی عدم احترام 

شرکتی میاد بی حرمتی میاد جلوی چشمم. بی ثباتی شغلی رو میشه تحمنل کنرد، حقنوق 
ینم احتنرام ببیننیمو.  کم را میشه تحمل کرد ولی بی حرمتی رو نه ما هنم انسنانیم دوسنت دار

نند چون ما شرکتی هسنتیم نبایند بنه منا هنیچ کفرد دیگری اینگونه گفت:و کارمندا فکر می
ها اصلا هیچ احترامی بنه منا نمینذارن و منیگن انجنام کارهنا وظیفنه احترامی بذارن. خیلی

ها طنناعون ی بننی احترامننی اینگونننه گفننت:و انگننار مننا شننرکتیشماسننتو. فننرد دیگننری دربنناره
یم. یکروز رفتم شرکت با مسئو  مون صحبت کنم اصلا با من حرف نز د گفت کار شما دار

و.  به من رب  نداره هرصحبتی داری با منشی صحبت کن و بعدا برو

 مضمون سوم: فقدان انگیزه پیشرفت
ها فقدان انگیزه پیشرفت  های ساخته شده از محتوای مصاحبه یکی دیگر از مضمون

بود که خنود شنامل دو خنرده مضنمون دیگنر بنود کنه عبنارت بنود از درمانندگی و ناامیندی از 
 ر وضعیت موجود و دیگری عدم ترفیع و ارتقاء شغلی است.تغیی

یکی از منواردی کنه در لابنه لای مصناحبه درماندگی و ناامیدی از تغییر وضعیت موجود: 
سا   21دیده شد درماندگی و ناامیدی از تغییر وضعیت بود. یکی از افراد اینگونه گفت:و 

 0ینا  1داشنتیم تنا منا رو رسنمی کننن. کار کردیم همش منتظر بودیم تا رسمی بشیم. پنارتی ن
سا  دیگه مونده و خبری از رسمی شدن نیست دیگه باید تحمل کنیم تا تمنام بشنهو. فنرد 
دیگری دراینباره اینگونه گفت:و از لحاب درآمد پایین هستیم از کارم هم راضنی نیسنتم ننه 

نمیشننه چنناره ای تننونم جننایی بننرم. چیکننار کنننیم کننار کننه پینندا تننونم بمننونم و نننه میدیگننه می
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گنر بنه  یم جزاینکه بمونیم این چندسا  رو تا تمنوم بشنهو. فنرد دیگنری اینگوننه گفنت: وا ندار
کنم چنون حنق و حقنوق منا خیلنی من بگن بیا بازنشسته شو سریع میشم و اصلا فکنر نمنی

کمه واقعا دیگه خسته شدیم از این اوضاع. ایکاا میشد که ما رسمی بشیم چنون حقنوق 
یم. هرچننند کنناری دیگننه نمیشننه کننردو. فننرد دیگننری اینگونننه گفننت: ودر هننر گننرفتخننوبی می

گر کار نکنیم منیگن بفرمنا  گر مرید هم باشیم باید کار کنیم ا حالتی باید کار کنیم حتی ا
یم بمنونیم و  به سلامت چاره ای نیست برای اینکه گرسنه نمونیم باید کار کنیم لنذا مجبنور

تونیم انجام بدیم. بنا اینن پنادرد و مشنکلات دیگنه فق  بگیم چشم چون کار دیگه ای نمی
جایی نمیشه رفتو. فرد دیگری دراین رابطه اینگونه گفت:و ایکاا میشند منا یند امنینت 

داشتیم منتها دیگه نشد و منن دیگنه آخنرای کارمنه و دیگنه بایند سنوخت و و استقلالی می
 ساختو.

ها لابنه لای محتنوای مصناحبه یکنی دیگنر از منواردی کنه در  عدم ترفیع و ارتقژا  شژغلی: 
 27دیده شد فقدان ترفیع و ارتقای شغلی بود. دراین رابطه یکی از افراد اینگونه گفت: ومن 

سا  سابقه دارم و انتظار دارم ید تفناوتی از نظنر رتبنه بنا جنوان ترهنا داشنته باشنیم. اوننم بنا 
یم. م سنا  سنابقه  27ن بنا توجه به سابقه و سنوات شغلی مون. در حالیکه هیچ فرقی ندار

دیگه نباید صندلی جابه جا کنم. باید چند نفر زیردست ما باشنن کنه اینن کارهنارو انجنام 
بدن. اما با این اوضاع تا آخر همین آا و همین کاسه است و ما هیچ فرقنی بنا یند جنوان 

یمو.  یم و همننه بننا هننم برابننریم از نظننر نننوع انجننام کارهننا و هننیچ تفنناوتی ننندار فننرد تننازه کننار ننندار
یم بنا توجنه بنه پاینه شنغلی و سننواتی  دیگری اینگونه گفت: وما هیچگونه ارتقاء شغلی نندار

یم. در واقننع هننیچ امینندی نیسننت کننه در کننه دیگننر کارمننندا می گیننرن ماهیچکنندام رو ننندار
یم در حالیکنه کارمنندا  سالهای بعدی رتبه ای بگیریم و به همان نسبت مزایای منالی نندار

 و با توجه به اون افزایش حقوق دارنو. گیرنرتبه و پایه می

 مضمون چهارم: فقدان امتیازات شغلی عادلانه
ادارات ایجنناد انگیننزه و ها یکننی از مننواردی کننه در بننین کارمننندان و شننایلان دسننتگاه 
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کننند بهننره مننندی از امتیننازات و مزایننای شننغلی اسننت. در لابننه لای محتننوای مصنناحبه می
هنا اشناره کردنند کنه در ادامنه بنه آن  ز این عدم بهره منندیکارکنان شرکتی همه به مواردی ا

 اشاره خواهد شد.
کننند درآمنند و حقننوق یکننی از مننواردی کننه بننرای کارکنننان ایجنناد انگیننزه میکمژژی حقژژوق:  

یننافتی از آن کننار اسننت. ایننن مننورد در صننحبت های کارکنننان شننرکتی بننه وفننور تکننرار شنند. در
ینناده واقعننا  خیلننی  3166666مننن یکننی از افننراد در ایننن رابطننه گفننت: وحقننوق  هسننت و گرانننی ز

سختهو.  فرد دیگنری اینگوننه گفنت: وپاینه حقنوق منا مشخصنه یند میلینون و سیصند هنزار 
تومان چاره ای نیست با این حقنوق بایند زنندگی کنردو. دیگنری اینگوننه گفنت کنه: وشنرکت 

ینطنور گفنت: حقوق خوبی به منا نمیندهو. یکنی دیگنر از کارکننان در رابطنه بنا کمنی حقنوق ا
یم. وماشرکتی دیم کلی هم کرایه ماشین باید تومان کرایه خونه می 116ها حقوق خوبی ندار

بدم. دیگه خودتان حسناب کنیند چطنور بایند زنندگی کنرد. درآمند منا خیلنی پاییننه. بنا یند 
کنم بمینرم تنا از اینن زنندگی راحنت میلیون دویست هزار تومان نمیشه زنندگی کنرد دعنا منی

گیرم تا اموراتم را بچرخونم واقعا خیلی سختهو. دیگری اه از این و اون دستی میبشم. هر م
اینطور اشاره کرد که: واز لحاب درآمدی خیلی پایین هستیمو. نفر دیگر اینگونه اظهار نظنر 
کرد کنه: وبنا اینن حقنوق کنم نمیشنه زنندگی کنرد سنختی منالی خیلنی فشنار میناره بنا داشنتن 

 کنیمو.جوان و دانشجو حساب کنید چطوری زندگی می عروس و نوه و پسر و دختر 
یکی دیگر از مواردی که توس  نیروهای شرکتی خیلی تکرار تاخیر در دریافت حقوق.   

یافننت حقننوق بننود. در ایننن رابطننه یکننی از افننراد اینگونننه گفننت:  وحقننوق مننا  شنند تنناخیر در در
یم دستی از دیگران ب گیریم تا وقتی حقنوق میناد خیلی با تاخیر میاد توی این مدت مجبور

های مننا اضننافه میشننهو.  فننرد دیگننر اینگونننه گفننت: وحقننوق مننا بننا تنناخیر مینناد کلننی بننه بنندهی
بعضی ماها هشتم بعضی ماها دهم و بعضی ماها سیزدهم حقوق میدن. هنوز مقداری از 

یافنت حق و حقوق سا  گذشته رو نگرفتیمو. دیگری اینطور گفت: وتمنام دیدینه ی منا در
یمو. فنرد دیگنر اینگوننه گفنت: وحقنوق منا بنه به مو قع حقوق است هنیچ توقنع دیگنه ای نندار
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موقع واریز نمیشه این فاصله ده پانزده روز آخر برج تا اومدن حقوق خیلی مشنکلات بنرای 
مننا ایجنناد میکنننهو. نفننر دیگننر نیننز بننه ایننن موضننوع اشنناره نمننود و گفننت: وحقننوق مننا خیلننی بننا 

یم و باینند تحمننل رای مننا ایجنناد میتنناخیر مینناد اونننم کلننی مشننکل بنن کنننه البتننه چنناره ای ننندار
 دیمو.گیریم تا حقوق بیاد بعد بهشان میها قر  میکنیم. البته از بعضی از خانم

یکی دیگر از مواردی که توس  نیروهای شنرکتی بنه کنرات اشناره شند عندم نداشتن وام: 
یافت وام به دلیل نداشنتن فنیش حقنوقی ثابنت بنود. د ر اینن رابطنه فنردی اینگوننه امکان در

گنه یند وام بخنوایم بگینریم هنیچکچ  گفت: وهنیچکچ بنرای منا ارزا قائنل نیسنت منعلا ا
کنننه کننه وام رو بگیننریمو. دیگننری در اینبنناره اینگونننه گفننت:و نننه شننرکت و نننه حمایننت نمی

دن ها هم چون فیش حقنوقی منون شنرکتی هسنت وام نمنیدن بانددانشگاه به ما وام نمی
کارمندای واقعا تو ی این مملکت بدون وام میشه حرکتی کردو. فرد دیگری اینگونه گفت: و

گر برن ید بانکی و تقاضای وام بدن موفق میشنن وام بگینرن  رسمی اعتبار بیشتری دارن ا
کنهو. فرد دیگنری بناز بنه اینن نکتنه اشناره کنرد و ولی ما چی هیچکی ما رو آدم حساب نمی

تننونیم کنن مننعلا مننا ینند وام نمیاز مننا حمایننت نمننیگفننت: وهننیچکچ از مسننئولین شننرکت 
افتم. اینکه بگیریمو. فرد دیگری دراینباره اینگونه گفت: ووقتی اسم شرکتی میاد یاد وام می

یم میگن به شما وام تعلق نمیهربانکی می بنندیم گیره. چون منا سنا  بنه سنا  قنرارداد میر
خنننوان کنننه ضنننامن خیلنننی معتبنننر میکننننند ینننا اینهنننا قبنننو  نمیفنننیش حقنننوقی منننا رو باند

هیچکچ هم ضامن ما نمیشه چون ما معلوم نیست سا  بعد سنر کنار باشنیمو.  فنرد دیگنر 
یننم مننعلا اونننا  در اینبنناره اینگونننه گفننت: ومننا در مقایسننه بننا سننایر کارمننندا مزایننای کمتننری دار

هیچکی به ما  تونیم چونتونن وام بگیرن ولی ما نمیاضافه حقوق دارن ولی ما نه یا اونا می
 وام نمیده. آخه ما چه گناهی کردیم شرکتی شدیمو.

یکی دیگر از مواردی که توس  نیروهای شرکتی خیلی مطرح شد فقدان بیمه تکمیلی:  
های تعندادی از اینن افنراد تکنرار شند. نداشتن خدمات بیمه تکمیلی بنود کنه در صنحبت

یم  معلا یکی از افراد دراین باره گفت: ووقتی اسم شرکتی میاد بیشتر اون چیزهایی که نندار
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یم کنه مریضنی پنیش بیناد دیگنه بندبخت  میاد جلوی چشمم معلا بیمه تکمیلی که ما ندار
یننم می یم. ایننن بیمننه ای کننه دار شننیمو. فننرد دیگننری درایننن بنناره گفننت: وبیمننه تکمیلننی ننندار

یننادی ننندارهو. فننرد دیگننری دراینبنناره ای نگونننه پشننتیبانی درمننانیش خیلننی ضننعیفه و ارزا ز
کنه کسی حرف ما رو گوا نمینده. گفت: ووقتی میگیم هیچکچ از شرکتی حمایت نمی

یم. بیمنه تکمیلنی خیلنی از کارمنندا دارن  معلا همین که ید بیمنه درسنت و حسنابی نندار
یم معلا اونا  ولی ما نهو. فرد دیگری اینگونه گفت: ومزایایی که کارمندای رسمی دارن ما ندار

یمو.بیمه تکمیلی دارن و   لی ما ندار
یکی دیگر از مواردی که توس  تعدادی از نیروهای شرکتی اشاره شند فقدان مرخصی:  

فقدان مرخصنی و ینا سنختی بسنیار در گنرفتن یند مرخصنی حتنی سناعتی بنود. در اینبناره 
یم منعلا اوننا مرخصنی  کارمندای دیگه مزایایی دارن که ما نندار یکی از افراد اینگونه گفت: و

دن تازه اونم باید سرموقع نه. با کلی خواهش و تمنا ید مرخصی دوساعته می دارن ولی ما
گننر فرضننا مشننکلی پننیش بینناد و یکسنناعت دیرتننر بیننایم دیگننه واویلاسننت و مننا رو  برگننردیم ا

دنو. برن در حالیکه به کارمندا اینطوری که به ما گیر میدن گیر نمیحسابی زیر سوا  می
ها انگنار موجنودات متفناوتی هسنتیم چنون ننه منا شنرکتی یا فنرد دیگنری اینگوننه گفنت: کنلا 

یننم، نننه می یم ینند بیمننه درسننت و حسننابی دار تننونیم وام بگیننریم اضننافه کننار هننم کننه ننندار
تنونیم بگینریم اصنلا انگنار منا آدم نیسنتیم. فنرد دیگنری مرخصی درست و حسنابی هنم نمی

گنر مشنکلی  اینگونه گفت: وبرای ما هیچ ارزشی قائل نیستن معلا ما ید مرخصی یم. ا ندار
یم تنا مرخصنی بگینریم بنرای دوسناعت بایند 7پیش بیاد باید  خان رستم رو پشنت سنر بنذار

کلی کرایه ماشین بدیم تا بتونیم بریم کارمون رو انجام بدیم و به موقع برگردیم سر کار ما هم 
یم به مرخصیو.  آدمیم به خدا و نیاز دار

 مضمون پنجم: فقدان رضایت شغلی
هننای ینند فننرد شننایل اسننت. انگیننزه چیننزی داشننتن انگیننزه یکننی از آیتم گیژژزه:فقژژدان ان 

کنند بنا اینن اوصناف است که فرد را به انجنام کارهنایش و حضنور در محنل کنار تریینب می
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فقدان انگیزه یکی از موردهایی بود که توس  برخی از افراد اشاره شد. به عنوان معا  یکنی 
یم از افراد اینگونه گفت: وهیچ انگیزه  یم. اصنلا د  و دمناغ نندار ای برای رفتن سر کنار نندار

. حاضرم  یم از خونه بیایم بیرون و بریم سرکار میلیون دستی بدم و اینن چهنار  1روحیه ندار
  پنج سا  آخر رو برمو.

ثبناتی شنغلی از جملنه منواردی بنود کنه در ناامنی شغلی و بی: ثباتی شغلی ناامنی و بى 
نیروهای شرکتی بینان شند. یکنی از منواردی کنه تعهند شنغلی های تعدادی از این صحبت
کند امنیت شغلی است و در صنورت نبنود ثبنات شنغلی تعهند و انگینزه فنرد کنم ایجاد می

یم  خواهد شند. در همنین رابطنه یکنی از افنراد اینگوننه گفنت: ومنا هنیچ امنینت شنغلی نندار
. قنبلا یند شنر کتی بنودم اونجنا همینجنوری احتما  داره فردا به ما بگن دیگه نیاید سر کنار

گر اتفناقی اینجنا بیفتنه  تعدیل نیرو شد درگیری پیش اومد. هیچ کچ پشت مانیست فردا ا
منی شغلی موج میزنهو. فرد دیگری اینگونه گفت: امیگن به سلامت خوا اومدی. واقعا نا

یم هر لحظه شرکت تعطیل بشه منا هنم رفتنیم چنون دانشنگاه  ودر کل ما امنیت شغلی ندار
ی ثبننات شننغلی بننه مننا تعهنندی نننداره. امنیننت شننغلی واقعننا  صننفرهو. فننرد دیگننری دربنناره کننه

توننه قنرارداد منا را تمدیند نکننه. اینگونه گفت: بستگی به نظر شرکت داره در پایان سا  می
ی کار شکایت کنیم. اونها هم پشت کارفرما هستند و در واقع بازنده اونوقت باید بریم اداره

یم چننون در انتهننای قننرارداد  مننا هسننتیمو. فننرد دیگننری اینگونننه گفننت:و مننا ثبننات شننغلی ننندار
گر شرکت ما رو نخواست باید بریمو. فنرد دیگنری اینگوننه گفنت: ومنن تنو اینن چنند  سالانه ا
گر کار خطنایی از منا سنربزنه ینا کسنی کنم کناری کننه  سا  ندیدم کسی رو اخراج کنن ولی ا

و. فرد دیگری اینگونه گفت: وما اصلا حق اعترا  بنده و باید برهشرکت دیگه قرارداد نمی
یم چون تا دهن باز کنیم میگن نمیخوای برو بنه سنلامت. فقن   نسبت به هیچ چیز رو ندار

  از ما کار میکشنو.

 گیریبحث و نتیجه
یسننته کارکنننان شننرکتی  و  یت شننغلیاز وضننعتحقیننق حاضننر بننا هنندف بررسننی تجربننه ز
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هننای تحقیننق نشننان داد کننه تجربننه  جننام شنند. یافتننهدر دانشننگاه گننیلان ان شننان یاسننتخدام
یسنننته نیروهنننای شنننرکتی مشنننتمل بنننر  خنننرده مضنننمون بنننود. اولنننین  23مضنننمون اصنننلی و  1ز

عنندالتی بننود کننه خننود از چننند خننرده مضننمون  هننا در  بننی مضننمون برسنناختی از مصنناحبه
قضنناوت ییرمنصننفانه، احسنناس تبعننید، احسنناس ظلننم و احجنناف، فشننار کنناری بننالا، 

کننناری بنننالا و عننندم حماینننت تشنننکیل شنننده اسنننت. طبنننق تحقیقنننات گذشنننته انتظنننارات 
تنثثیر  عدالتی در سازمان از طریق ایجاد فرسودگی شغلی بر عندم کامینابی شنغلی افنراد بی

(. همانگوننننه کنننه در تحقینننق گنننل پنننرور و همکننناران 3121گنننذارد )مهنننداد و همکننناران،  منننی
یعی، رویه ای، تعناملی، اطلاعناتی ( نیز بیان شد عدالت سازمانی شامل عدالت 3126) توز

یعی، عندالت شنود. در  و بنین فنردی منی ینع در  عادلاننه اصنو  بکنارگیری تنوز  حقنوق، توز

 همنراه منصنفانه، گیریتصنمیم های رویه ای، رویه عدالت در  امکانات، و  ایا مز  پاداا،

 ادب، رعاینت تعناملی،  عندالت در  همنه، بنرای تصنمیمات عادلاننه اجنرای و  ابنلاغ بنا

 و  ارائه اطلاعاتی، عدالت در  مدیران، و  سرپرستان توس  کارکنان شرای  و  شثن احترام،

 بنه تبعنید بندون دسترسنی بنا همنراه همنه، بنرای اطلاعنات جانبنداری بندون اسنتفاده

 بنه عندالت مربنو  فراینندهای بین فردی، عدالت در  و  کارکنان برای نیاز  مورد اطلاعات

هسنتند. توجنه بنه محتنوای  توجنه محنور  سرپرسنتان و  کارکننان بنین روابن  در  اجتمناعی
های عدالت سازمانی  دهد که بخشی از مولفه های نیروهای شرکتی نیز نشان می مصاحبه

رنجانند قضناوت  های آنهنا مطنرح شند. آنچنه آنهنا را منی که در اینجا مطرح شد در صحبت
ارزشننی بننه آنهننا  ییرمنصننفانه سننایر کارکنننان دانشننگاه نسننبت بننه آنهاسننت کننه احسنناس بننی

هنایی کنه بنین آنهنا و سنایر کارکننان از حینا رفتناری و  دهد. همچنین تبعنید دست می
تعاملی و برخنورداری از امکاننات و مزاینا و مینزان سناعات کنار وجنود دارد نینز عامنل دیگنر 

کردند که نسبت  عدالتی بود. در مجموع این افراد احساس می تشکیل دهنده مضمون بی
شنان بسنیار  شنود و حجنم کناری شنود و حقنوق آنهنا مراعنات نمنی اداشنته منیبه آنها ظلنم رو

شنان بایند در محنل کنار  بالاست و حتی در روزهای تعطیل نیز در صورت فراخنوان مسنئو 
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حاضر شوند و حتی در پایان ساعت کاری نیز گاهی اوقات مجبور به ماندن در محل کار 
توانند  باید انجام دهند و به هیچ عنوان نمیشده اند و هر کاری که از آنها خواسته شود را 

دهننند کننه  نسننبت بننه مطالبننات کنناری مننافوق جننواب منفننی بدهننند. تحقیقننات نشننان مننی
عنندالتی سننازمانی بننا تعهنند سننازمانی، رضننایت شننغلی و قصنند جابجننایی مننرتب  اسننت.  بننی
کنه (. همانگونه 2623منفی مستقیم بر رضایت شغلی دارد )کی و چونگ، تثثیر  عدالتی بی

گنننر کارکننننان  تحقیقنننات نشنننان داده رضنننایت شنننغلی متننناثر از عننندالت سنننازمانی اسنننت و ا
عدالتی کنند، ضمن اینکه تعهدشان نسبت به مجموعه کم خواهند  سازمانی احساس بی
( و در 3125شان نیز کاهش پیدا خواهد کنرد )میرمعیننی و همکناران،  شد، رضایت شغلی

شنان  توس  منافوق احسناس امنینت شنغلی نتیجه با توجه به احساس عدم حمایت شدن
عندالتی قنرار گرفتنه  ( و لذا افزایش فشار کاری که ذیل بی3172کم شده )اعرابی و کمانی، 

شود )مهداد و  ها هم گفته شد منجر به افزایش استرس و تنیدگی شغلی می و در مصاحبه
؛ 3126ر و همکاران، دهد )گل پرو  ( که نهایتا  فرسودگی شغلی را افزایش می3121والی نژاد، 

 (.3125رستگار و سیاه سرانی کجوری،
یسته آنها از  مضمون دوم برساختی از متن مصاحبه های نیروهای شرکتی حو  تجربه ز

شان حرمت خود پایین بود کنه خنود از چنند خنرده مضنمون  وضعیت شغلی و استخدامی
، دیده نشدن، تحقیر شدن، عدم ارزا گذاری، عدم حرمت و احترام، عندم  فقدان اعتبار

(، کوسنلاوان و 2633در  شدن تشکیل شده است. این یافته با تحقیق گیبونز و همکاران )
یننه را و همکنناران )2622همکنناران ) ( همسننو اسننت. عننزت نفننچ یننا حرمننت خننود 2623( و پر

سازمانی بنه عننوان درجنه ای از ادرا  و تصنور کارکننان در منورد خودشنان بنه عننوان فنردی 
باشند. عنزت نفنچ سنازمانی  و موثر و ارزشمند در سازمان استخدام شنده منیمهم، با معنا 

کننند و در نتیجننه پیامنندهایی اسننت کننه فننرد در خصننور  در محننی  اجتمنناعی رشنند مننی
یافنت منی صلاحیت کنند. افنرادی کنه عنزت نفنچ سنازمانی بنالایی  های خنود از دیگنران در

اعتقنناد دارننند کننه عضننو مهمننی از دانننند و عمیقننا  دارننند نوعننا خننود را مهننم و ارزشننمند مننی
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ینه را  کنند و رفتارهای داوطلبانه بیشتری انجام منی سازمان هستند، بهتر کار می دهنند )پر
دهند  (. شواهد تحقیقنی نشنان منی3125؛ حاجی عموعصار و همکاران، 2623ن، او همکار

و اینن  داننند ها حرمت خود را متناثر از رفتارهنای مجموعنه سنازمان منی که کارکنان سازمان
(. از جمله 2622حرمت خود در رفتارهای شغلی آنها اثرگذار است )کوسلاوان و همکاران، 

دهند قندردانی از زحمنات فنرد اسنت و اینن کنه  عواملی که احساس ارزشمندی به افراد منی
گنر 3126شود )شنمچ و کناظم پنور مقندم،  ید فرد احساس کند که کارهای او دیده می (. ا

ساس کند که امکان پیشرفت در آنجا وجنود دارد ضنمن ارتقنای فردی در ید مجموعه اح
(. 3126ی معبت احساس ارزشمندی خواهند کنرد )خندیوی و وکیلنی مفناخری، خودپنداره

حرمت خنود سنازمانی بنالا بنا رضنایت شنغلی و تعهند سنازمانی، عملکنرد فنرد در سنازمان و 
توانند  ( و منی3120ن، میزان سازگاری شغلی وی همبستگی بالایی دارد )یفاری و همکارا

(. حرمت خود سازمانی 3127سلامت سازمانی افراد را افزایش دهد )مهاجران و همکاران، 
ی دارد )صنادقیان و همکناران، معننادار با رضایت شغلی و تعهد سازمانی نیز همبسنتگی 

3112 ، هنننای نیروهنننای  (. نگننناهی بنننه منننتن مصننناحبه3121؛ خسروشننناهی و حبیبنننی کلیبنننر
کنند و تصورشان این است که در  دهد که آنها احساس فقدان اعتبار می شرکتی نشان می

یافت یند وام بنه بنانکی  مقایسه با نیروهای رسمی هیچ اعتباری ندارند معلا وقتی برای در
شود که نینروی شنرکتی هسنتند تنوجهی بنه درخواسنت  کنند وقتی مشخد می مراجعه می

شنود و  شنان اصنلا دینده نمنی رها و زحماتشود. همچنین آنها عنوان کردند که کا آنها نمی
لذا از این حیا هیچ انگیزه ای برای انجام بهتر و بیشتر کارها ندارند کنه خنود همنین امنر 

هنای اینن مضنمون  ترین خرده مولفنه شود. یکی از مهم منجر به کاهش میل به پیشرفت می
بود. آنها عنوان  ها به آن اشاره شده اصلی، احساس تحقیر شدگی بود که در متن مصاحبه

احترامی  کردند که حتی برای آمدن به دانشگاه که سوار سرویچ داخل شهر شدند مورد بی
ی  کلامننی و رفتنناری کارمننندان قننرار گرفتننند بننه گونننه ای کننه بننه قننو  یکننی از آنهننا انگننار واژه

دهند کنه آنهنا  هنا نشنان منی شرکتی بر پیشانی ما نقش بسته است. نگاهی به متن مصاحبه



 382 ..................................................................... ...  شان تجربه زیسته کارکنان بخ  خدمات از وضعیت  شولی و استخدامی

 

شوند و لنذا فاقند احسناس ارزشنمندی  ارزا تلقی می کنند توس  سایرین بی اس میاحس
ارزشنی اسنت گوییکنه نینروی  دهننده حنچ بنی ی شرکتی انعکناس هستند چرا که خود واژه

ارزشی منجر به حرمت خنود پنایین در آنهنا  شرکتی اصلا انسان نیست. همین احساس بی
ی یعنی احساس ارزشمندی و مهم بنودن شود. چرا که طبق تعریف حرمت خود سازمان می

یسته نیروهای شرکتی دیده نشد. همانطور که  در سازمان و مجموعه. چیزی که در تجربه ز
تحقیقات نیز نشان داده شایسته سالاری و توجه به ایجاد ارزشمندی در پرسننل و لحناب 

اسنت )جوادینان و  کردن جایگاه شغلی افراد در تعامل با آنها بر انگیزه شغلی افنراد اثرگنذار 
گنننذارد  ( و متعاقبنننا  بنننر خودپننننداره و احسننناس ارزشنننمندی افنننراد اثنننر منننی3120همکننناران،

 (. 3126)خدیوی و وکیلی مفاخری،
یسنته مضمون سوم برساختی از متن مصاحبه شنان  های نیروهای شرکتی حو  تجربنه ز

خنننرده شنننان فقننندان انگینننزه پیشنننرفت بنننود کنننه خنننود از  از وضنننعیت اسنننتخدامی و شنننغلی
هایی همچون  درماندگی و ناامیدی از تغییر وضعیت موجود، عدم ترفیع و ارتقاء  مضمون

یننا ون و هوآمینننگ  هننا بننا یافتننه شننغلی تشننکیل شننده اسننت. ایننن یافتننه هننای تحقیقننات  
( همسو است.  یکنی از عوامنل ایجناد کنننده انگینزه 2622( و ونگ و  و )2623(، هو )2622)

یننا ون و هوآمینننگ شنغلی،  امکننان ارتقنناء و پ یشننرفت شننغلی اسنت. همننانطور کننه تحقیننق  
 معبتی بر مشارکت سازمانی کارکنان دارد. رشند شنغلیتثثیر  ( نشان داد رشد شغلی2622)

گننذارد.   مننیتننثثیر  معبتننی بننر تعهنند عنناطفی دارد کننه بننه نوبننه خننود بننر مشننارکت کارکنننانتننثثیر 
ر شننکوفایی شننغلی و تعهنند های رشنند شننغلی بنن( نشننان داد کننه فرصننت2623تحقیننق هننو )

شغلی اثرگذار است. مضاف بر اینکه رشد شغلی تابع متغیرهای مختلفی است کنه از آن 
(. همانگوننه 2622)وننگ و  و   اشاره کنردتوان به ادراك حمایت از سمت سازمان  جمله می

 توسننعه و  ( نشننان داد امکننان پیشنرفت3111کنه تحقیننق بخشننی علننی آبناد و همکنناران )

در افنزایش انگینزه شنغلی دارنند. جوادینان و  را نقنش بیشنترین شنغلی، قینتموف و  شنغلی
( نیز در تحقیق خود نشان دادند که  چرخش شنغلی کنه در قالنب انتقنا  3120همکاران )
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بر انگینزه شنغلی اسنت. وقتنی کارمنند ینا  یا ترفیع و ارتقاء انجام می شود جزء عوامنل اثرگنذار
اا  کننند هننیچ تغییننری در وضننعیت اسننتخدامینیننروی کنناری بداننند کننه هرچننه قنندر تننلاا 

یافت نخواهد کرد لذا انگیزه ای برای حضور  ایجاد نخواهد شد، نه پایه ای و نه رتبه ای در
های خود پیدا نخواهد کنرد. همانگوننه کنه خندیوی و وکیلنی  در محل کار و ارتقای مهارت

زایش خودپنننداره ( در تحقیننق خننود نشننان دادننند بننین انگیننزه پیشننرفت و افنن3126مفنناخری )
معبننت رابطننه وجننود دارد و افننرادی کننه انگیننزه پیشننرفت بننالایی دارننند احسنناس ارزشننمندی 

دهد که نیروهای شرکتی احسناس  ها نشان می بیشتری دارند. نگاهی به محتوای مصاحبه
درماندگی و ناامیدی از تغییر وضعیت موجنود دارنند کنه اینن احسناس حنالتی انفعنالی بنه 

تواننند کنار را کننار بگذارنند )بنه دلینل نبنود فرصنت شنغلی( و ننه  یرا ننه منیآنها داده است ز 
شان انجام دهند. عدم ترفینع و ارتقناء شنغلی  توانند کاری برای ارتقای وضعیت شغلی می

یسته آنان محسوب می تفاوتی بین  چشود به نحوی که به نقل از این افراد هی جزء تجارب ز
وان تازه کار وجود ندارد. همین امر یعننی ناامیندی از سا  سابقه و ید ج 21ید نیروی با 

تغییر وضع موجود و فقدان ارتقاء و ترقی شغلی منجر به فقدان انگیزه شغلی در آنها شده 
داننند کنه  شوند زینرا منی است به نحوی که با اشتیاق و انگیزه بالا در محل کار حاضر نمی

از مزایننای ترفیننع و ارتقنناء کننه سننایر  هننیچ ترفیننع و ارتقننایی نخواهننند داشننت و متعاقننب آن
 بهره هستند.  کارمندان رسمی دارند بی

یسنته شنان از وضنعیت شنغلی  مضمون دیگر برساختی نیروهنای شنرکتی حنو  تجربنه ز
هایی چون کمنی حقنوق،  عدم بهره مندی از امتیازات شغلی بود که خود از خرده مضمون

یافننت حقننوق، نداشننتن وام، فقنندان بیمننه تکمیلننی و فقنندان مرخصننی تشننکیل  تنناخیر در در
را تنثثیر  شده است.  همانگونه مطالعات گذشته نشان داده عامل حقنوق و مزاینا بیشنترین

و   ، بخشننننی علننننی آبنننناد3126بننننر انگیننننزا شننننغلی دارد )شننننمچ و کنننناظم پننننور مقنننندم، 
( نیز در تحقیق خود نشنان دادنند کنه عامنل 3120(. جوادیان و همکاران )3111همکاران،

را بر انگیزا شغلی دارد. نگناهی بنه منتن مصناحبه نشنان داد تثثیر  ایا بیشترینحقوق و مز
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کنه نیروهنای شنرکتی از کمنی حقنوق ناراضننی بودنند. حتنی عننوان کردنند کنه در بسننیاری از 
شود که همین امر منجربه مشکلاتی برای آنها خواهد  ها با تاخیر پرداخت می مواقع حقوق

ینناد در گننرفتن مرخصننی و نداشننتن شنند. نداشننتن وام همچننون سننایر کارم ننندان، دشننواری ز
مرخصنننی اسنننتحقاقی همچنننون سنننایر کارکننننان و نداشنننتن بیمنننه تکمیلنننی نینننز از جملنننه 

هنا در  . مجمنوع اینن مولفنهاست نها اشاره شدهآها به  هایی بود که در متن مصاحبه نگرانی
 افراد قرار دارد.  های این ذیل فقدان بهره مندی از مزایای شغلی قرار گرفت که جزء نگرانی

ها برساخته شد فقدان رضایت شغلی بنود کنه خنود  مضمون آخری که از متن مصاحبه
ثبناتی شننغلی تشننکیل شننده بننود.   هننایی چننون فقندان انگیننزه، ننناامنی و بننی از خنرده مضننمون

رضایت شغلی عاملی بسیار مهم در عملکرد کارکنان ید مجموعه است و متاثر از تعهد 
گنر سنازمانی بتواننند 3125سننازمانی )میرمعیننی و همکناران، سنازمانی و عندالت  ( اسننت و ا

توانند رضنایت شنغلی و عملکنرد آننان را افنزایش  کارکنان را نسبت بنه خنود متعهند کنند منی
گننر کارکنننان سننازمانی احسنناس بننی3125دهنند )دسننت پننا  و همکنناران،  عنندالتی  ( ولننی ا

شنان نینز  د، رضایت شنغلیکنند، ضمن اینکه تعهدشان نسبت به مجموعه کم خواهد ش
(. از جملننه عننواملی کننه بننر تعهنند 3125کنناهش پینندا خواهنند کننرد )میرمعینننی و همکنناران، 

سازمانی و شغلی و متعاقبا رضایت شغلی اثرگنذار اسنت، امنینت شنغلی کارکننان اسنت. 
کند  زیرا ید فرد در صورتی نسبت به سازمان و مجموعه شغلی خویش احساس تعهد می

ده حضور خود در آن مجموعه اطمینان حاصل نماید و در ییر اینصورت که نسبت به آین
(. تنهنا در اینن صنورت 3121تعهدی به آن مجموعنه نخواهند داشنت )نحنوی و همکناران، 

یابند زینرا بنین تعهند و رضنایت شنغلی همسنبتگی  است که رضایت شغلی فرد افزایش منی
بننننالا باعننننا بهزیسننننتی (. همچنننننین انگیننننزا شننننغلی 3126بننننالایی وجننننود دارد )عزیننننزی، 

شننننود )افشنننناری و  ( و کنننناهش اهمالکنننناری کارکنننننان مننننی3121شننننناختی )یزدانننننی،  روان
(. انگینننزا نینننروی انسنننانی باعنننا بهبنننود عملکنننرد و افنننزایش کنننارایی و 3120همکننناران، 

اثربخشنننی آنهنننا و متعاقبنننا سنننازمان خواهننند شننند )شننناه آبنننادی و حسنننین زاده یوسنننف آبننناد، 
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گننر منندیران یننا کار3121 فرمایننان بتوانننند انگیننزه افننراد زیرمجموعننه خننود را افننزایش دهننند (. ا
توانند از این رهگذر رضایت شغلی و تعهد سازمانی کارکنان را افزایش دهند )ناصری،  می

منندی از امتینازات شنغلی  (. افزایش انگیزه نیز که تابع عوامل مختلفی از جمله بهنره3120
رد به گونه ای که خدیوی و وکیلی مفناخری است با رضایت شغلی و حرمت خود رابطه دا

( در تحقیق خود نشان دادند بین انگیزه پیشرفت و افزایش خودپنداره معبت رابطنه 3126)
وجود دارد و افرادی که انگیزه پیشرفت بنالایی دارنند احسناس ارزشنمندی بیشنتری دارنند. 

زمانی احسنناس ارزشنننمندی و حرمننت خنننود سننازمانی نینننز بننا رضنننایت شننغلی و تعهننند سنننا
هننا  (. نگنناهی بننه مننتن مصنناحبه3112ی دارد )صننادقیان و همکنناران، معنننادار همبسننتگی 

هننای  دهنند کننه نبننود انگیننزه و فقنندان امنیننت و ثبننات شننغلی از جملننه دیدیننه نشننان مننی
نیروهای شرکتی اسنت کنه در مجمنوع باعنا کناهش رضنایت شنغلی آنهنا خواهند شند. در 

های اصلی و فرعنی بنا هنم ارتبنا  دارنند  مضمونتوان گفت تمامی این  بندی میید جمع
به نحوی که فقدان انگیزه پیشرفت )درماندگی و ناامیدی از تغییر وضعیت موجنود، عندم 

مندی از امتیازات شغلی )مانند کمی حقنوق، تناخیر در  ترفیع و ارتقاء شغلی( و عدم بهره
یافت حقوق، نداشتن وام، فقدان بیمه تکمیلی، فقدان مرخصنی اسن توانند  تحقاقی( منیدر

ثبنناتی شننغلی( منجننر شننود و ایننن  بننه فقنندان رضننایت شننغلی )فقنندان انگیننزه، ننناامنی و بننی
عنندالتی )قضنناوت ییرمنصننفانه، احسنناس  نارضننایتی شننغلی در کنننار ادرا  احسنناس بننی

تبعید، احساس ظلم و احجاف، فشار کاری بالا انتظارات کاری بالا، عدم حمایت( نیز 
، دیننده نشنندن، تحقیننر شنندن، عنندم ارزا  تواننند بننه حرمننت خننود مننی پننایین )فقنندان اعتبننار

هننای  گننذاری، عنندم حرمننت و احتننرام، عنندم در  شنندن( منتهننی شننود. در مجمننوع یافتننه
تحقیق حاضر چون محصو  روا پدیدارشناسی توصیفی است بیشتر توصیف احوالات 

هنای  داشنتشناختی کارکنان شرکتی بوده و تلاا شد تا ذهنیت و تفسنیر و پنیش پن روان
توانند  هنای تحقینق منی ها و مضامین دخالت نداشته باشد. یافتنه محقق در ساخت مقوله

های دولتی و خصوصی که از نیروهای شرکتی اسنتفاده  برای کارفرمایان و مدیران دستگاه
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هنا و ادارات  کنند قابل استفاده باشد زینرا وضنعیت نیروهنای شنرکتی در تمنام دسنتگاه می
تننوان بننا توجننه بننه  ابع قننوانین ثابننت و مشخصننی اسننت. همچنننین مننیتقریبننا یکسننان و تنن

ینابی  های تحقینق پرسشننامه ای طراحنی نمنود و اینن تجنارب روان یافته شنناختی را اعتبار
 نمود. 
کنندگان برای شرکت در پژوهش رضایت  تمامی شرکت  :ملاحظات اخلاقی پژوهش    

رد محرمننانگی اطلاعننات بننه آنهننا داده شننفاهی خننود را اعننلام نمودننند و اطمینننان لازم در مننو
  شده است.

نویسننننده مسنننئو  تمنننامی مراحنننل فراینننند پژوهشنننی را بنننه تنهنننایی   :سژژژهم نویسژژژندگان    
 مدیریت نموده و مسئو  نگارا مقاله است.

معنننوی جننایی نبننوده و نویسنننده -ایننن مقالننه تحننت حمایننت مننالی  :حمایژژت مژژالی    
 را تقبل نموده است.آن های  هزینه
های این مطالعه هیچ گونه تضاد با مننافع شخصنی ینا سنازمانی  یافته  تعارض منافع:    
  ندارد.
ی زنننان و مننردان شننایل در دانشننگاه گننیلان کننه بننا شننرکت خننود در از کلیننه  :قژژدردانی    

 شود.پژوهش، به روند اجرای طرح کمد کردند، س اسگزاری می

 منابع
(. نقننش و اسننطه گننری انگیننزا شننغلی و فرسننودگی شننغلی در رابطننه 3120افشنناری، ب؛ سننیادت، س،؛ مهرابننی، ح )

 33. فصلناام  رهبلری و ملدیتی   موزشل عوامل برون سازمانی موثر بر اهمالکاری در سازمان آمنوزا و پنرورا. 
(3 .)2-15. 

و  51. ملدیتی  دولتل (. رابطه بین احسناس امنینت شنغلی و عوامنل فنردی کارکننان. 3172اعرابی، س، کمانی، س )
52 .17-25. 

، پ ) یننننده؛ جهننننانگیر عنننناطفی براسنننناس بینننننی طلاق(. ارائننننه منننندلی بننننرای پیش3566اصننننل، ن؛ دوکانننننه ای فننننرد، فر
شنننده در زننننان متثهنننل اجتمنناعی ادار شنننغلی بنننا مینننانجیگری حمایتشخصننیتی و خودکارآمدیهایویژگی

 130-112(:16) 26، های مشاورهپژوهششایل. 

(. عوامنل منبثر بنر ایجناد انگینزا شنغلی اعضنای هینثت علمنی 3111زی، د؛ حسنینی، ز )بخشی علنی آبناد، ح؛ ننورو 
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 .53-11(. 32) 5. مجن  ایران   موزش در لناخ پزشک دانشگاه علوم پزشکی رفسنجان. 

، ر ) (. رابطه چابکی سازمانی، عزت نفنچ سنازمانی و روحینه بنا رضنایت 3121بهادری خسروشاهی، ج؛ حبیبی کلیبر
 .311-301(. 2) 5. دوفصناام  لنی  پژوهش  مدیتی  مدرس شغلی مدیران مدارس. 

، ف ) ع؛ سیفی پور ؛ صفرنژاد بروجنی،  د و رضنایت تعهند سنازمانی بنر عملکنرتنثثیر  (.3125دست پا , س؛ عقیلی، ر
 . 3125. دی ماه اولین هیایش من   موزش ابتداییشغلی کارکنان و معلمان آموزا و پرورا. بیرجند، 

، خ ) ع؛ جسننند، م؛ فیضنننی پنننور یسنننته زننننان شنننایل در کارگاه3121درویشنننی،  پژوهشلللاام  هنننای تولیننندی. (. تجربنننه ز
 .361-77(. 1) 2، مددکاری اجتیال 

ع ) یسته مدیران مدارس(. (. پدید3121دراج، پ؛ خلخالی،  ارشناسی عارضه یابی سازمانی مدارس )تحلیل تجربه ز
 .215 -213(. 3) 1 مدیرح بر  موزش سازمان ها.

ع؛ حنناجی مقصننود، م )  ، ؛ انصنناری پننور (. شناسننایی عوامننل درون سننازمانی مننوثر بننر انگیننزه شننغلی 3120جوادیننان، ر
 .  .51-11. 57. فصناام  م)العاح مدیتی  مرافیککارکنان راهور

؛ رحمتی، د؛ فرخجسته، و ) ، م؛ عبداللهی، ر (. رابطه عزت نفچ سازمانی و تعهد سازمانی با 3125حاجی عمو عصار
 .266-312، 12، مدیتی  شهریرضایت شغلی در کارکنان شایل شهر تهران. 

ینند، ر ) آنهننا در منندارس  پیشننرفت منندیران بننا اثربخشننی سننازمانی یه(. رابطننه بننین انگیننز3110خنندیوی، ا؛ علیجننانی فر
 .72-12(. 3) 3. لناخ متبیت متوسطه. 

(. رابطننه بننین انگیننزه پیشننرفت، منبننع کنتننر ، خودپنننداره و پیشننرفت تحصننیلی 3126خنندیوی، ا؛ وکیلننی مفنناخری، ا  )
. آموزدانش  .00-51(. 31) 5. لناخ متبیت ان سا  او  متوسطه نواحی پنجگانه تبریز

ع؛ سیاه سرانی کجوری، م    ، بی عدالتی ادرا  شده بر فرسودگی شغلی کارکنان با اثر مینانجی تثثیر  (.3125)رستگار
 .352-321، 25. مدیتی  دولت تعهد سازمانی. چشم انداز 

پژوهشلل  فقلل  و  -نشللتی  لنیلل (. بررسننی وضننعیت اسننتخذامی کننارگران شننایل در بخننش عمننومی. 3126رنجبننری، ا )
 .12-57(. 1) 1، حقاق اسمم 

، ت؛مهنری، ف یسنته مندیران و معاوننان آموزشنی مندارس از لنذت خندمت. 3127) زوار ملدیتی  بلر  ملوزش (. تجربنه ز
 .301-311(. 3) 7. سازمان ها 

هلای دومین هیلایش منل  پژوهش(. بررسی عوامل انگیزا شغلی. 3121شاه آبادی، م؛ حسین زاده یوسف آباد، س )
 .3121آدر  21. تهران: مدیتی  و لناخ انیان  در ایران

، ج؛ شباهنگ، ن )عی یسنت  منادران از والندگری موفنق در تحصنیل: مطالعنه پدیدارشنناختی. 3127نی پور (. تجنارب ز
 .07-12(. 5) 1. فصناام  سمم  روان کادک

(. بررسی ارتبا  بین رضایت شغلی و تعهد سازمانی )مطالعه موردی کارکنان اداره کل امور مالیاتی 3126عزیزی، س )
 .320-371(.12) 33. م  مالیاحپژوهشاااستان قم(. 

(. رابطننه عننزت نفننچ بننا عملکننرد سننازمانی وسننازگاری شننغلی 3120یفنناری، خ؛ حسننینی،  س؛ داوودی، ح؛ لنند، س )
 .221-267(. 3) 2. پژوهش  رهیافت  نا در مدیتی   موزش  –فصناام  لنی مدیران. 
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(. رابطنه بهزیسنتی عناطفی منرتب  بنا شنغل و اسنترس شنغلی بنا رضنایت شنغلی: نقنش 3122فرخی، ن؛ احمندارد، ف )
 .166-211(, 2) 7، شااس  صاعت  و سازمان روانگر خودکارآمدی شغلی. مطالعات میانجی

ع؛ سلطانی, م؛  نصراللهی، محمد ) ملدیتی  مالاب  هلای پژوهش(. ارائه الگنوی مسنیر پیشنرفت شنغلی. 3127فرهی، 
 71-13(، 5) 36، انیان 

(. بررسننی رابطننه بننین عننزت نفننچ سننازمانی بننا تعهنند سننازمانی و رضننایت 3112صننادقیان، ف؛ عابنندی، م؛ بایبننان،  ا )
 .313-331(. 5) 2. مشاوره شغن  و سازمان شغلی کارکنان آموزا و پرورا منطقه جرقویه سفلی. 

ماهاامللل  اجتیلللال ، لی نینننروی کنننار در پرتنننو خصوصنننی سنننازی. (. بررسنننی وضنننعیت امنینننت شنننغ3123کینننومرثی، م )
 .02-16. 312. شماره اقتصادی، لنی  و فرهاگ  کار و جامع 

؛ مصاحبی، م ) ، م؛ واثقی، ز (. مد  بی عدالتی سازمانی، استرس و فرسودگی هیجانی در پرسنتاران زن. 3126گل پرور
 .21-11(. 1) 2. فصناام  سمم  کار ایران

ع؛ اشرفی سلیم کندی، ف؛ درویشی، ز ) مهاجران، ب؛  .11-12(. 5) 22. جامع  شااس  کاربردی(. 3127قلعه ای، 

ع ) ع؛ والی نژاد،  (. رابطه ادرا  بی عدالتی سازمانی با استرس شغلی و قلدری سنایبری: نقنش تعندیل 3121مهداد، 
 .11-07(. 13) 2. شااس  اجتیال مجن  روانکنندگی ضریب سختی پذیری. 

ع؛ ملنننند زاده، م؛ امیننننری، و )مهنننندا ادرا  بننننی عنننندالتی سننننازمانی، ادرا  ننننناامنی شننننغلی و ادرا  تننننثثیر  (.3121د، 
کامینابی کناری کارکننان بازنشسنته: نقنش میانجیگرایاننه فرسنودگی شنغلی.  فصلناام  فشارزاهای سازمانی بنر نا

 . 27-31(، 1) 1، پرستاری سالیادان

عندالت سنازمانی، رضنایت شنغلی و تنثثیر  (. بررسنی3125ست قهفرخی، ا )میرمعینی، س؛ جلالی فراهانی، م؛ علیدو
 تعهد سازمانی بر بروز رفتار شهروندی سازمانی. دومین همایش ملی انجمن علمی مدیریت ورزشی. تهران.

(. بررسی رابطه بین انگیزه ایجناد شنده اوسن  مندیریت و رضنایت شنغلی و تعهند سنازمانی معلمنان. 3120ناصری، ا )
 .3120.کرمان، پاییز های نوین در لناخ و فن  ورییین هیایش پژوهشیازده

های ی بنین امنینت شنغلی و تعهند سنازمانی کارکننان دانشنگاه(. بررسی رابطه3121نحوی، م؛ نحوی، ت؛ نحوی، م )
 .3121. بهار های نوین در لناخ و فن  وریپاجیین هیایش پاوهشپیام نور استان اصفهان. کرمان. 

 . تهران: انتشارات سمت.راهنمای عملی پژوهش کیفی(. 3122)هومن، ح 
(. معنای شغلی و بهزیستی ذهنی: نقش مینانجیگری رضنایت 3122هاشم مطوری، ح؛ عابدی، م؛ نیلفروشان، پ.  )

 .351-302(:71) 32 های مشاوره،پژوهششغلی. 

شننناختی کارکنننان نیننروی (. بررسننی رابطننه انگیننزا شننغلی و دلبسننتگی شننغلی بننا بهزیسننتی روان3120یزدانننی، ت )
فصناام  دانش انتظام  خراسان شیال  دفتر میقیقاح کاربردی فا. ا. خراسلان انتظامی شایل شهر بجنورد. 

 .55-7(. 31) 5. شیال 

Brown, J., Hochstetle, G. A., Rode, S. A., Abraham, S. P., & Gillum, D. R. (2018). 

The lived experience of first-year nurses at work. The health care manager, 37 

(4), 281-289. 
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