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از آن سوروی خط

اعمال جريمه براي تخلفات ارسال 
پيامک هاي تبليغاتي در دستور کار رگولاتوري

سيتنا: معاون امور پستي، ارتباطي و فناوري اطلاعات سازمان 
تنظيم مقــررات و ارتباطــات راديويي اعلام کرد کــه برخورد با 
تخلفات پيامک هــاي تبليغــاتي را از ماه ها پيــش در اولويت 
سازمان قرار داده ايم و حسب مقررات، اخطار صادر و جرايم را 

به کميته رسيدگي به تخلفات اعلام مي کنيم. 
مجيد حقي در گفت وگــو پيرامون پيگيري ســازمان تنظيم 
براي مقابله بــا پيامک هاي تبليغاتي مزاحــم، گفت: در بحث 
پيامک هاي انبوه، ســامانه اي به نام ســتاره 800 مربع داريم 
که به صــورت کد و USSD ارســال مي شــود و در اپليکيشــن 
اپراتورهــاي همــراه هم شــبيه اين موضــوع اســت و کاربران 

مي توانند پيامک هاي تبليغاتي را مسدود کنند.
وي ادامه داد: تاکنون بخشي از مشــرکان اين کار را انجام 
داده اند، ما نيز به عنوان رگولاتور ليست آنها را احصا کرديم و در 
اختيار ديگر اپراتورها قرار داده ايم )ساير اپراتورهايی که کاربر 
نزد آنها سيم کارت دارد( تا زماني که فرد در يک اپراتور درخواست 
مسدودسازي پيامک هاي تبليغاتي را صادر کرد، به طور خودکار 
ارسال پيامک هاي تبليغاتي در ديگر اپراتورهايي که او مشرک 

آنها است نيز متوقف شود.
معاون امور پستي، ارتباطي و فناوري اطلاعات سازمان تنظيم 
مقررات و ارتباطات راديويــي در ادامه اظهار کرد: پيامک هاي 
اطلاع رســاني نيز گاهی موجب نارضايتي کاربران مي شوند، 
اما برخي از اين پيامک ها براي کاربران ضروري اســت و خود 
کاربران درخواســت دادند که اين پيامک ها ارســال شود؛ اما 
گاهی برخي از کسب و کارها از اين فضا سوءاستفاده مي کنند 
و دريافت شــاره از مشــريان خــود را مبتني بر ايــن مفهوم 
مي گذارند که خود مشرکان درخواست کننده دريافت پيامک 
اطلاع رساني هستند. بنابراین خواهشمنديم مردم شاره خود را 
در جايي که ضرورت ندارد، ارائه ندهند و اين امر باعث مي شود 

که بخشي از اين مزاحمت ها رفع شود.
حقي خاطرنشــان کــرد: برخورد بــا اين تخلفــات را از چند 
ماه پيش در اولويت ســازمان قرار داده ايم و جرايم را به کميته 
رسيدگي به تخلفات اعلام کرده ايم و هر هفته بررسي و رسيدگي 
مي کنيم و از اطلاعاتي که مردم در سامانه 195 به ما مي دهند 
استفاده مي کنيم. او افزود: ما اين اطلاعات را به عنوان مبنا در 
قرينه مستند تخلف قرار مي دهيم و در اعال مقررات استفاده 

مي کنيم.
وي افزود: علاوه بر اپراتورها با توليدکننــدگان محتوا نيز به 
عنوان بازيگران اين بخش جلساتي داشته ايم و تلاش کرده ايم تا 
جاي ممکن همه بازيگران همکاري لازم را با ما داشته باشند. از 
طرف ديگر، برخي از تخلفات CPها را که مجوز آنها توسط وزارت 
ارشاد داده شده، به اين وزارتخانه معرفي کرده ايم تا پيگيري و 
برخورد کنند و سامانه ســتاره 800 مربع را به صورت يکپارچه 
براي اپراتورها تکليف کرده ايم تا مبناي عدم ارسال پيامک هاي 

تبليغاتي باشد.
حقي در پاســخ به ســوالي مبني بر چگونگي مدل درآمدي 
اپراتورهاي مجازي، گفــت: اپراتورهاي مجــازي نيز مانند هر 
اپراتور ديگري امکان درآمدزايي از تماس صوتي، ديتا و پيامک 
را دارند؛ ميزان درآمــد هر بخش نيز در صورت حســاب نهايي 

کاربران قابل تشخيص است.

رئيس سازمان تنظيم مقررات ارتباطات راديويي: 
تغيير تعرفه اپراتورها منوط به افزايش 

کيفيت ارتباطات است

مهر: رئيس ســازمان تنظيم مقررات و ارتباطات راديويي در 
ديدار با مديران عامل اپراتورهاي همراه اول، ايرانســل و رايتل 
تاکيد کرد: هرگونه تغيير در تعرفه بايد همراه با افزايش کيفيت 

ارتباطات به صورت ملموس براي مردم باشد.
به گزارش سازمان تنظيم مقررات و ارتباطات راديويي، امروزه 
مردم ايران بســياري از نيازهاي خود را به وسيله تلفن همراه و 
خدمات مبتني بــر آن رفع مي کنند، خدماتي کــه اپراتورهاي 
ســيار بايد زيرســاخت هايش را فراهم کنند و توســعه دهند. 
نيازمندي ها و ضرورت هاي مورد نياز براي تقويت خدمت رساني 
به مردم و استمرار سرمايه گذاري اپراتورها از جمله مباحثي بود 
که مديران عامل همراه اول، ايرانسل و رايتل در جلسه  با رئيس 

رگولاتوري به آن پرداختند.
مديرعاملان ســه اپراتور با اشــاره به ثابت ماندن تعرفه هاي 
اپراتورهاي سيار طي شش سال گذشته با وجود افزايش چند 
برابــري هزينه هايي ماننــد خريد تجهيــزات ارتباطي، حقوق 
و دســتمزد و اجاره فضا براي توســعه ســايت هاي ارتباطي از 
رگولاتــوري درخواســت کردند کــه جهت رفع ايــن چالش ها 
تدابيري انديشيده و اجرايي شود. مديران عامل ايرانسل، همراه 
اول و رايتل در همين راستا تاکيد کردند که پاسخ به مطالبات 
و درخواست هاي خود را با تلاش حداکثري براي ارتقا کيفيت 

شبکه اجابت خواهند کرد.
رئيس رگولاتوري نيز گفت: هر گونه تغيير در تعرفه بايد همراه 
با افزايش کيفيت ارتباطات به صورت ملموس براي مردم باشد. 
وي همچنــين از اپراتورهاي ارتباطي ســيار خواســت مردم را 
نسبت به نيازهاي صنعت ارتباطات کشور و تاثير فراهم شدن 
زمينه سرمايه گذاري خود در کيفيت شــبکه براي کاربر نهايي 

آگاه کنند.

باگ دردسرساز گوگل درايو رفع شد
ايسنا: گوگل اعلام کرد باگي را که باعث شده بود فايل هايي 
که کاربران »گوگل درايو« پس از تاريخ آوريل تا مه سال ۲0۲۳ 

اضافه کرده بودند، ناپديد شوند، برطرف کرده است.
تيم »گوگل درايو« مشکل ناپديد شدن فايل هاي کاربران را 
به يک باگ همگام سازي)سينک( نســبت داده و اعلام کرده 
که تنها روي تعداد محــدودي از کاربراني که از نســخه هاي 
84.0.0.0 - 84.0.4.0 اپليکيشن دســک تاپ »گوگل درايو« 
استفاده مي کردند، تاثير گذاشته است. گوگل در ۲9 نوامبر، 
دو روز پــس از تایيد اين بــاگ، اعلام کرده بود ما مشــکلي را 
شناسايي کرده ايم که روي تعداد محدودي از کاربران نسخه 
8۴ اپليکيشن دسک تاپ »گوگل درايو« تاثير گذاشته است. 
اين مســاله، بر تغييرات فايلي که پيش از اين همگام ســازي 
شــده اند و در اپليکيشــن موبايل »درايو« يــا در رابط کاربري 
تحت وب »درايو« قابل مشاهده هستند، تاثيري نداشته است.  
اگرچه گوگل اعلام کرده که اين مشــکل همگام سازي روي 
اين سرويس ذخيره سازي مبتني بر ابر تاثير گذاشته است، 
اما مي گويد مشرياني که با اين مشــکل روبه رو شده اند، 
مي توانند از اپليکيشن دسک تاپ براي بازيابي فايل هايي 
که هنــوز در سرويس »درايو« همگام ســازي نشــده اند، 
استفاده کنند. براي اين منظور بايد نسخه 85.0.13.0 
يا بالاتر اپليکيشن دسک تاپ »درايو« را دانلود کرده و با 
نگه داشتن کليد شيفت، روي »تنظيات« کليک کنند 
و ســپس روي گزينه بازيابي از بک آپ کليک کنند که زير 

ديالوگ مخفي جديدي نمايش داده خواهد شد.
اگر فرآيند بازيابي آغاز شــود، کاربران اعــلان »بازيابي آغاز 
شده است« را مشــاهده خواهند کرد و به محض بازيابي همه 
فايل ها، اعلان »بازيابي کامل شده است« را دريافت مي کنند. 
با تکميل شدن بازيابي، کاربران پوشه جديدي را در دسک تاپ 
خود با فايل هاي همگام ســازي نشده اي تحت عنوان »گوگل 
درايو ريکاوري« مشــاهده مي کننــد. اگر کاربــران پيام نبود 
فضاي کافي ديســک را دريافت کنند، بايد مقداري از فضاي 
ديســک خود را خالي کرده و اين فرآيند را دوبــاره آغاز کنند. 
متاسفانه اين راه حل گوگل، براي همه موثر واقع نشده و بعضي 
از کاربران هنوز قادر نيســتند فايل هاي از دست رفته خود را 
بازيابي کنند. در حالي که بعضي از کاربران فرآيند مورد توصيه 
گوگل را تکميل کرده اند، اما اين هشدار را دريافت کردند که 
بعضي از فايل ها نمي تواند بازيابي شــود. بر اســاس گزارش 
»بليپينگ کامپيوتر«، از کاربران »گوگل درايو« خواسته شده 
است از دسرسي به ذخيره ســازي ابري خود تا زمان موجود 
شدن ترميم براي همه کاربران، خودداري کنند تا از تداخل با 

تلاش هاي بازيابي در آينده، اجتناب شود.

 يک گزينه حريم خصوصي مهم
به واتس اپ اضافه شد

ايسنا: واتس اپ با عرضه پيام هاي صوتي خود حذف شونده، 
يک گزينــه حريم خصوصي ديگــر را به کاربرانــش عرضه کرد. 
پيام رســان واتس اپ که متعلق به شرکت متا اســت، با افزودن 
پيام هاي صوتي خود حذف شونده، ويژگي هاي حريم خصوصي 

خود را گسرش داده است. 

اين قابليت کــه از گزينه يک بار مشــاهده براي عکس ها و 
ويدئوها، الهام گرفته اســت، به همه کاربران اجازه مي دهد 
صداهاي ضبط شــده اي را ارســال کنند که پــس از گوش 
کردن گيرنده، خود به خود حذف مي شــوند. اين ويژگي يک 
لايه اضافه از حريــم خصوصي را براي مکالمات حســاس يا 
پيام هاي حاوي اطلاعاتي که نبايد در ذخيره ســازي دائمي 
قــرار بگيرند، اضافــه مي کند. کاربــران مي تواننــد پيش از 
ضبط پيام صــوتي، گزينه يک بار مشــاهده را انتخاب کنند 
و يــک آيکن متايــز در کنــار پيام قــرار مي گــيرد و ماهيت 
خود حذف شونده آن را نشان مي دهد. پيام صوتي به محض 
اينکه دريافت کننده آن را شنيد، از سابقه چت ارسال کننده 
و دريافت کننــده پيــام، حذف مي شــود و هر گونــه رد پاي 
ديجيتالي را از ميان مي برد. اين به روزرساني بخشي از تلاش 
واتس اپ، براي بهبود حريم خصوصي و امنيت کاربر است. 
در اکتبر سال ۲0۲۳، اين پلتفرم، بک آپ چت رمزنگاري شده 
نقطه به نقطــه را معرفي کرد و حايت بيشــري براي پيام ها 
و رســانه هاي شــخصي فراهم کرد. علاوه بر ايــن، واتس اپ 
پيام هــاي خود حذف شــونده را بــراي چت هاي شــخصي و 
گروهي عرضه کرده و به کاربران اجازه مي دهد مشخص کنند 
پيش از حذف شدن خودکار، پيام تا چه مدتي قابل مشاهده 
است. ويژگي پيام صوتي خود حذف شونده با بازخورد مثبت 
از سوي کاربران روبه رو شــده است. بســياري از کاربران از 
کنرل بيشر روي حريم خصوصي به خصوص براي مکالمات 
حساس، اســتقبال کرده اند. اين ويژگي با گرايش رو به رشد 
مکالمات موقتي منطبق اســت که طي آن، کاربران ترجيح 
مي دهند مکالماتشــان، خصــوصي بوده و حذف شــود. بر 
اســاس گزارش وب ســايت پي سي تبلت، عرضــه پيام هاي 
صوتي خود حذف شــونده در اکتبر ســال ۲0۲۳ آغاز شد و 

اکنون براي همه کاربران موجود است.

عرضه اينترنت 5G در جيجيگاي آفريقا
ايسنا: اپراتور ارتباطي اتيو تلکام اتيوپي به دنبال توسعه موفقيت آميز فناوري نسل پنجم در آديس آبابا 
و آدامــا، دســتور کار تحول ديجيتــالي اتيوپي را بســط داده اســت. اين اپراتــور در جديدتريــن اقدام 
 خود به ســمت راه اندازي 5G در جيجيگا و منطقه ســومالي رفته اســت. مطابق اين برنامه، مشــريان

 Ethio Telecom اکنون مي تواننــد از خدمات 5G در مناطق محدوده پارلمان، جــاده قصر و فرودگاه، 
مدرسه شيخ عبدالسلام، تايوان قديم و دفر منطقه اي مخابرات بهره مند شوند. قرار است به زودي خدمات 
5G در اطراف دانشگاه جيجيگا، بيارستان ارجاع شيخ حسن ياباره جيجيگا، تايوان جديد، مدرسه احمد 
گوري و جلابا راه اندازي شود و به گفته اين شرکت، 5G قابليت ارتباط عظيم تا يک ميليون اتصال در يک 
کيلومر مربع را ارائه مي دهد. همچنين اين اپراتور اعلام کرده که به عنوان بخشي از تعهد خود براي تحقق 

تحول ديجيتال، اقدام به ارائه آخرين فناوري ها و ارائه راه حل هاي ديجيتال کرده است.

چک استيو جابز ۴۶ هزار دلار فروخته شد
ايسنا: چکي که توسط استيو جابز، مديرعامل سابق و يکي از موسسان اپل امضا شده بود، در يک 
حراجي، ۴۶ هزار و ۶۳ دلار فروخته شد. اين چک که توسط اپل کامپيوتر کامپاني در سال 19۷۶ 
صادر شده بود، يک چک ۴.01دلاري به شرکت فروشــنده محصولات الکرونيکي راديو شک بود. 
جابز اين چک را در ۲۳ ژوئيه سال 19۷۶ امضا کرده بود که در آن زمان، او و استيو وزنياک روي رايانه 
اپل-1 کار مي کردند. بر اساس گزارش وب سايت مک رومرز، يک چک ديگر به امضاي استيو جابز، 
هفته گذشته توسط حراجي ساتبيز، به فروش گذاشته شد و ممکن است به قيمت بالاتر از ۴0 هزار 
دلار فروخته شود. تاريخ اين چک۲8 مارس19۷۶ یعنی قبل از تاريخ تاسيس اپل در اول آوريل سال 
19۷۶ است. اين يکي از معدود چک هايي است که توسط جابز و وزنياک پيش از دريافت دسته چک 

اپل کامپيوتر کامپاني، امضا شده بود.

   يکشنبه  
  19 آذر ماه 1402 
 سال بيست ويکم 
 شماره 5895

دنياي اقتصاد: براي کسي کــه از صنعت 
تبليغات گريزان اســت، ايلان ماسک راهي 
دارد مملو از شعارهاي فراگير. در رويدادي به 
ميزباني نیویورک تایمز که در روز بيست  ونهم 
نوامبر برگزار شد، از ثروتمندترين مرد جهان 
درباره احساســش نســبت به شرکت هايي 
پرســيده شــد که تبليغات شــان را از ايکس 
بيرون کشيده اند؛ هان شبکه اجتاعي که 
او يک سال پيش و زماني خريد که هنوز با نام 
تويير شناخته مي شــد. او در پاسخ گفت: 
»اگر کسي مي خواهد ســعي کند که من را 
تهديد کند، برود به جهنــم!« رويکرد »برو به 
جهنم« با لحني که ماسک ادا کرد، احتالا 
به وِرد زبان ميلياردرها تبديل خواهد شد. با 
اين حال اين عبارت براي شرکتي که در سال 
گذشته ميلادي بيش از 90 درصد درآمدش 
از محل تبليغات و آگهي ها آمده بود، برجسته 
و مهم اســت. شرکت هايــي از جملــه اپل و 
ديزني که تبليغات شــان را از پلتفرم ايکس 
بيرون کشــيده اند، هان هايي هستند که 
پيش تر ايلان ماسک حضورشان در ايکس را 
شاهدي مبني بر فضاي امن اين پلتفرم براي 

برندها خوانده بود.
تبليغ دهنــدگان نگــراني جــدي درباره 
انتشار محتواي ناخوشايند روي اين پلتفرم 
دارند. از زماني که ايلان ماسک 80 درصد از 
کارمندان ايکس، از جمله بسياري از مديران 
ميــاني و سرپرســتان بخش هــاي نظارتي 
را اخراج کــرد؛ نگراني هاي مربــوط به عدم 
نظارت درســت بر محتــوا و عملکرد ضعيف 
فيلرهــاي هوشــمند در اين زمينه بيشــر 
و بيشــر شــدند. در ماه گذشــته يک گروه 
مســتقل ناظر با نام »مديا مرز فــور آمريکا« 
)Media Matters for America( گزارش 
کرد که تبليغات برندهايي از قبيل  IBM در 
کنار پست هايي در ستايش و پرستش آدولف 
هيتلر منتشر شده است. پلتفرم ايکس بر سر 
اين گزارش با مديا مرز مشاجره و از اين نهاد 

شکايت کرده است.
شــبکه هاي اجتاعي براي گفتن »برويد 
به جهنــم« نســبت بــه رســانه هاي جريان 
اصلي آزادي عمل بيشري دارند. در حالي 
که يــک شــبکه تلويزيوني بيشــرين درآمد 
تبليغــاتي اش را از کمــر از صــد مشــري 
بــزرگ بــه دســت مــي آورد، شــبکه هاي 
اجتاعــي مي تواننــد ميليون ها مشــري 
 کوچک داشــته باشــند. شرکت تحقيقاتي

Sensor Tower اعــلام کــرده اســت کــه 
يک ســال پيش فيس بوک به عنوان شــبکه 
اجتاعــي بزرگ تــر، ۴5 درصــد از فروش 
داخــلي اش را از 100تبليغ دهنــده بزرگ 
خود به دست آورده است. بايکوت تبليغاتي 
فيس بــوک در ســال ۲0۲0 توســط بيش 
از ۶00 شرکــت از جملــه غول هايــي مانند 
Unilever و Starbucks، تاثــير ناچيــزي 
بر فــروش اين پلتفرم داشــت. بــا اين حال 

ايکس، ســاختار پيچيده تبليغات هدفمند 
فيس بوک را ندارد و به کمپين هاي متعلق به 
برندهاي بزرگي متکي اســت. در ماه اکتبر 
سال ۲0۲۲ و زماني که ايلان ماسک تويير 
را خريد، 100 مشــري برتــر آن ۷0 درصد 
از فــروش تبليغــات آمريکايــي را در اختيار 

داشتند.
 Sensor طبق اعلام شرکــت تحقيقــاتي
Tower، از آن زمان اما نيمــي از آنها پلتفرم 
ايکــس را تــرک کرده انــد. در اول دســامبر 
وال مــارت اعلام کــرد که بــه دنبــال نتايج 
ضعيــف تبليغاتش روي ايکــس، اين پلتفرم 

را ترک کرده اســت. اين اتفاق 
تاثير شديدي بر جريان درآمدي 
ايکــس داشــته اســت. در ماه 
ســپتامبر ايلان ماســک گفت 
که تجــارت تبليغــات ايکس در 
آمريــکا تــا ۶0 درصــد کاهش 
يافته است. تبليغ دهندگان در 
ديگر مناطق احتالا تحت تاثير 
جنگ هاي فرهنگي ماسک قرار 
گرفته اند. با اين حال ايکس به 
طرز غيرمعمولي به بازار آمريکا 
وابسته و متکي است. در حالي 
که متا، شرکت مادر فيس بوک، 
بيشرين درآمد خود را از خارج 
از مرزهــاي آمريــکا بــه دســت 
مي آورد، تا پيش از خريد تويير 
توسط ايلان ماسک 5۶ درصد از 
درآمد آن از بازار آمريکا به دست 
مي آمد. حتي پيش از آنکه ايلان 

ماسک جمله »برود به جهنم« را بگويد، شرکت 
 Insider( تحقيقاتي اينســايدر اينتليجنس
Intelligence( پيش بينــي کرده بود که در 
سال جاري ميلادي فروش جهاني تبليغات 

تا بيش از نصف کاهش يابد.
طرفــداران ايــلان ماســک همچنــان از 
تندخويــي او بــا تبليغ دهنــدگان سربه هوا 
حايــت مي کننــد و معتقدند کــه با همين 
روال لذت بهــره بــردن از هر کاربــر ايکس 
براي برندها يادآوري مي شود. پلتفرم ايکس 
همچنــان حدود پنــج برابر بيشــر از تردز، 
رقيب تازه وارد آن که از ســوي متا راه اندازي 
شــده اســت، از محــل تبليغات 
 Sensor درآمد دارد. با اين وجود
Tower گــزارش داده اســت که 
ميزان دانلود اپليکيشــن ايکس 
به کمر از سال گذشته رسيده و 
تخمين مي زند که اين پلتفرم 15 
درصد از کاربران فعال ماهانه اش 

را از دست داده است.
بعضي از ناظران، ديگر از صرافت 
پاک ســازي اين پلتفرم از بات ها و 
کاربــران جعلي افتاده انــد. با اين 
همه ايکــس مجبــور اســت که از 
کاربرانش به شــيوه هاي جديدي 
درآمدزايــي کنــد تا جلــوي ريزش 
از  حاصــل  دلاري  درآمدهــاي 
تبليغــات را بگيرد. يک ايــده ارائه 
نســخه ايکس پریميوم اســت که 
قابليت هــا و امکانــات اضافه اي را 
در اختيــار کاربرانش قــرار داده و 

تبليغات کمري را براي آنها نمايش مي دهد. 
حق اشراک اين نسخه بين ۳ تا 1۶ دلار براي 
يک ماه است. تا حالا به نظر مي رسید که تعداد 
کمي از کاربران ايکس به استفاده از اين نسخه 
تمايل داشته اند. Sensor Tower تخمين زده 
است که ايکس در سال گذشــته ۶0 ميليون 
دلار از فروش حق اشــراک  هايش به دســت 
آورده کــه اين رقم برابر با يــک درصد از فروش 
ســالانه تبليغات اين پلتفرم تا پيــش از خريد 
آن توسط ماسک است. علاوه بر اين ها، ايلان 
ماسک درباره تبديل ايکس به يک »اپليکيشن 
همه چيز« هم صحبت کرده است که امکانات 
بيشري مانند پرداخت ، ارسال پيام و برقراري 
تماس را هم در اختيــار کاربرانش مي گذارد. 
با اين حال تعداد کمي نســبت بــه تحقق اين 
اتفاق خوش بين بوده و معتقدند که انجام اين 

کار سال ها طول خواهد کشيد.
تا آن زمان، هدف اين پلتفــرم جايگزيني 
تبليغ دهندگان بزرگ با ارتشي از مشريان 
کوچــک اســت. ايکس اعــلام کرده اســت 
که در حــال کار روي تکنولــوژي تبليغاتش 
براي شرکت هاي کوچک تر اســت و در اين 
مسير گوشه چشــمي به مشــريان قديمي 
فيس بوک هــم دارد. زماني براي شکســت 
وجود ندارد. کاهش بيشــر فروش تبليغات 
مي توانــد مســتلزم کمــک مالي بيشــر از 
ســوي سرمايه گذاران يا خود ايلان ماســک 
باشــد. کارمندان ايکــس از وظايف معمول 
خــود زده اند تــا بتوانند با سرعت بيشــري 
تبليغ دهنــدگاني را جــذب کننــد کــه 

رئيس شان آنها را فراري داده است.

ايلان ماسک خطاب به شرکت هاي مشتري ايکس: برويد به جهنم!

توييتر؛آسيب پذير 
در برابر بايکوت 

تبليغاتي

ايسنا: شبکه اجتاعي ايکس )تويير سابق( بيش از 10 ميليون کاربر در دسامبر اضافه کرد. ليندا ياکارينو، مديرعامل شرکت ايکس در بحبوحه 
مهاجرت تبليغ دهندگان از شبکه اجتاعي ايکس، اين خبر را اعلام کرد. ياکارينو درباره اينکه چه تعداد از اين کاربران مشرک پولي هستند و 
چگونه اين تعداد با ميانگين ماهانه مقايسه مي شوند، توضيحي نداد. برندهاي بزرگي مانند اپل، ديزني، آي بي ام و لاينز گيت اينرتينمنت، در 
ماه هاي اخير به دليل ادعاها در خصوص حايت ايلان ماســک از يهودي ســتيزي، پلتفرم ايکس را ترک کرده اند. ايلان ماسک که مالک شبکه 
اجتاعي ايکس است، پس از تاييد پستي که يهوديان را به نفرت پراکني عليه سفيدپوستان و حايت از مهاجرت انبوهي از اقليت ها متهم مي کرد، 
توفاني از انتقادها را برانگيخت. ايکس، دامن زدن به يهودی ستيزي را رد کرده و ماه گذشته عليه يک گروه فعال ليبرال مديا مرز، بر سر گزارشي 
که مدعي شده بود تبليغات برندهاي بزرگي مانند اپل در کنار محتوايي منتشر شده است که آدولف هيتلر و حزب نازي او را تبليغ مي کند، شکايت 
کرد. گروه مديا مرز اين شــکايت را بي ارزش و با هدف ســاکت کردن منتقدان شــبکه اجتاعي ايکس، توصيف کرد. ماسک که سال ميلادي 
گذشته، تويير را ۴۴ ميليارد دلار خريداري کرده است، هفته گذشته شرکت هايي را که از اين پلتفرم مي روند، متهم کرد از او اخاذي مي کنند و به 
تبليغات کنندگان گفت که به جهنم بروند. بر اساس گزارش رويرز، روزنامه نیویورک تایمز ماه گذشته هشدار داده بود اسناد داخلي شرکت ايکس 

نشان مي دهد که اين شرکت ممکن است تاپايان سال به دليل کاهش درآمدهاي تبليغاتي، ۷5 ميليون دلار درآمد تبليغاتي را از دست بدهد.

۱۰ ميليون کاربر جديد براي ايکس نامحبوب

در حالي که 
متا، بيشترين 

درآمدش 
را از خارج 
از مرزهاي 

آمريکا به دست 
مي آورد، تا پيش 

از خريد توييتر 
توسط ايلان 

ماسک 56 درصد 
از درآمد آن از 
بازار آمريکا به 
دست مي آمد
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Tourismpage@den.ir

گروه استان ها: 52189309 گردشگری-استانها

آقایفردنیاخانممعروفخانیآقایاحمدیتاییددبیرپایانشروعصفحهآرا
+++++++++++++++عسگری

یکشنبه  19 آذر ماه 1402
سال بیست و یکم  شماره 5895

مناقصه عمومی 
شماره ۱۴۰۲/۱۸۴۹۷

شـرکت روغنکشـى خرمشـهردرنظـرداردخریـدانـواعپریفرممـوردنیاز
کارخانجـاتتابعـهخـود(مـوردمصـرفدرصنایـعتولیـدروغنهـایخوراکی)
بـهتعـداد3/000/000عـددراازطریـقمناقصـهعمومـیخریـدارینمایـد.لذا
ازواجدیـنشـرایطدعـوتبهعمـلمیآیـدبـابـههمـراهداشـتنمعرفینامـه
کتبـیجهـتدریافـتاسـنادمناقصـهحداکثـربـهمـدت10روزپـسازنشـر
ایـنآگهـیبـهنشـانی:تهـران،شـهرری،چهارراهفدائیاناسـلام،اتوبانشـهید
کریمـی،جنـبپمـپگازابنبابویـه،پـلاك21،شـرکتروغنکشـیخرمشـهر
(معاونـتبازرگانـی)مراجعـهنماینـد.ضمناًآخرینمهلتبرایارائهپیشـنهادات
تاسـاعت10صبحروزسهشـنبهمورخ1402/09/28میباشـد.بدیهیاسـت

ایـنشـرکتدرردیـاقبـولپیشـنهاداتمختاراسـت.
متقاضیـانبـرایکسـباطلاعـاتبیشـترمیتواننـدبـاتلفـن34132142و

34132141-021تمـاسحاصـلنماینـد.

آگهى مناقصه عمومى دو مرحله اى
شرکت شیر پاستوریزه پگاه اصفهان

متقاضیانمیتوانندجهتارسالنامهاعلامآمادگیشرکتدرمناقصهودریافت
اسنادمناقصهوکسباطلاعاتبیشترباشمارهتلفنذیلتماسحاصلفرمایند.

محل تحویل اسناد مناقصه: اصفهان ـ کیلومتر 5 جاده تهران ـ 
نبش خیابان 18 ـ معاونت بازرگانى - واحد  خرید و پشتیبانى

تلفن: 3898-031    داخلى : 246
Email: Pegah.esfahan@yahoo.com

معاونت بازرگانى شرکت شیر پاستوریزه پگاه اصفهان

شماره شرح مناقصهردیف
مناقصه

مهلت دریافت 
و تحویل اسناد 

مناقصه

زمان بازگشایى 
پاکت الف و ب

زمان بازگشایى 
پاکت ج

1
  خرید انواع نوار 
نایلونى پنیر پیتزا
  ( OPP-CPP ) 

1402 - 55
 1402/09/19

لغایت 
1402/10/02

اعلام1402/10/03
مى گردد

مدیریت ارتباطات و امور بین الملل شرکت دخانیات ایران

آگهی  مناقصه عمومی یک مرحله ای تهیه ، طبخ و توزیع غذای کارکنان مجتمع دخانیات گلستان 
(کد فراخوان۵۳/۱۶۰/۷۱۵)

ازطریقمناقصه توزیعغذایکارکنانمجتمعگلستان و تهیه،طبخ پیمانکارذیصلاحجهت انتخاب به مجتمع دخانیات استان گلستاندرنظرداردنسبت
عمومییکمرحلهایاقدامنماید.لذاازکلیهشرکتهایواجدشرایطکهتواناییانجاماینکاررادارنددعوتبهعملمیآیدازروزیکشنبه1402/09/19لغایت
روزشنبه1402/09/25پسازواریزمبلغ1,000,000ریالبهحسابشماره45465360/62بانکملتمجتمعدخانیاتگلستانوارایهاصلفیشواریزیبه
آدرسگرگان-میدانولیعصر(عج)-مجتمعدخانیاتاستانگلستانمراجعهویاپسازثبتنامدرپایگاهملیاطلاعرسانیمناقصات،اسنادمناقصهرابهصورت

رایگانازطریقسایتwww.iets.mporg.irدریافتنمایند.
تضمینشرکتدرفرآیندارجاعکار5/500/000/000ریالبودهکهبصورتضمانتنامهبانکیبااعتبارسهماههوقابلتمدیدویاواریزنقديبهحسابشماره
ارایهگواهیهایصلاحیت 45465360/62بانکملتبناممجتمعدخانیاتاستانگلستانمیباشد.همچنینمهلتتحویلپیشنهادات(اسنادتکمیلشده)و
معتبرتاپایانوقتاداریروزشنبهمورخ1402/10/09میباشدوجلسهبازگشاییپاکاتمناقصهگرانساعت10:00صبحروزیکشنبهمورخ1402/10/10در

سالنکنفرانسمجتمعدخانیاتمذکورمیباشد.درصورتنیازباشمارهتلفن32236194-017تماسحاصلفرمایید.
هزینهدرجآگهیروزنامهتامبلغمندرجدراسنادمناقصهبرعهدهبرندهمناقصهمیباشد.

محل اجراى کار: شهر تبریز
زیربنا:  حدوداً 37000 مترمربع 

مهلت دریافت اسناد: از روز شنبه 1402/09/18 تا پایان وقت ادارى روز 
شنبه مورخ 1402/09/25 

دریافت پیشنهاد: تا ساعت 17:00 روز دوشنبه مورخ  1402/09/27
بازگشایى پاکات:متعاقبا اعلام مى گردد

مدت پیمان: 11 ماه شمسى
شاخص مبناى تعدیل: سه ماهه سوم سال 1402

شرح مختصرى از پروژه : حدود 20000 مترمربع از عملیات اجراى عرشه 
فولادى به همراه 8400 مترمربع سطح کل قالب بندى، 350 تن انواع آرماتور 
گذارى و 5000 مترمکعب بتن ریزى در پروژه برج باغ تبریز و در طبقات همکف 

به بالا باقیمانده است. 
قیمت اسناد و نحوه واریز وجه: واریز مبلغ 2،000،000 ریال - به حساب شماره 
IR250220173401111865792001 – 1734/318/1865792/1 نزد 
بانک توسعه تعاون 1734 قابل واریز در کلیه شعب به نام شرکت ایران سازه

مدارك مورد نیاز جهت دریافت اسناد: معرفى نامه کتبى و فیش واریز وجه 
جهت خرید اسناد

شرط ارزیابى مندرج در پاکت «ب» شرکت کنندگان، دارا بودن حداقل رتبه 
5 پیمانکارى در رشته ابنیه و حداقل 3 تأییدیه رضایت مندى از کارفرمایان 

پیشین مى باشد.
: مبلغ  30/000/000/000  میزان سپرده شرکت در فرآیند ارجاع کار 
شماره  به حساب  واریزى  فیش  به صورت  ریال)  میلیارد  (سى  ریال 
 IR250220173401111865792001 - 1734/318/1865792/1
شرکت  به نام  شعب  کلیه  در  واریز  قابل   1734 تعاون  توسعه  بانک  نزد 
ایران سازه یا ضمانت نامه بانکى در وجه شرکت ایران سازه با اعتبار سه ماه 

و قابل تمدید. 
محل دریافت اسناد: تهران، خیابان ولیعصر، خیابان شهید عباسپور (توانیر)

کوچه روانسر، شماره 8، تلفکس 42001  - هزینه انتشار آگهى به عهده 
برنده مناقصه مى باشد.

محل تسلیم پاکات مناقصه: تهران، خیابان ولیعصر، خیابان شهید عباسپور 
(توانیر)کوچه روانسر، شماره 8، تلفکس 42001  دبیرخانه محرمانه حراست 

طبقه دوم

آگهی مناقصه عمومی (دو مرحله ای - توأمان)
تهیه، حمل و اجرای آرماتوربندی، قالب بندی و بتن ریزی دیوارهای برشی به همراه اجرای سقف عرشه 

فو¦دی به طور کامل در طبقات همکف به با¦ در پروژه برج باغ تبریز

شرکت ایران سازه (سهامى خاص)

 

شـرکت توسـعه خدمـات بازرگانـى نـورد ایـران (سـهامى خـاص) درنظـرداردنسـبتبهفروشتعـداد2000(دوهـزار)دسـتگاهپایانهفروشPOSبیسـیماز
طریـقمزایـدهعمومـییـکمرحلـهایاقـدامنمایـد.لـذاازمتقاضیـاندعـوتبهعمـلمیآیـدجهـتدریافـتاسـنادمزایـده،درسـامانهتـدارکاتالکترونیـکدولتبه

آدرس(www.setadiran.ir)مراجعـهونسـبتبـهدریافـتاسـنادمزایـدهدرسـامانهتـدارکاتالکترونیـکدولـتبـهشـمارهمزایدهاقـدامنمایند.
1- نـام و نشـانى دسـتگاه مزایده گـذار:شـرکتتوسـعهخدمـاتبازرگانـینـوردایـرانبـهشـمارهثبـت27279بـهنشـانی:تهـران،خیابـانسـپهبدقرنـی،نبـش

خیابـانشـهیدکلانتـری،پـلاك56،طبقـهدوم،کدپسـتی1584643518
2- موضوع مزایده: فروش2000(دوهزار)دسـتگاهپایانهفروشPOSبیسـیمبامشـخصاتفنی(پیوسـتشـماره1)،گواهینامههایشـاپرك(پیوسـتشـماره2)

مرکزتحقیقاتانفورماتیک(پیوسـتشـماره3)،PCI(پیوسـتشـماره4)وCE(پیوسـتشـماره5)،EWA(پیوسـتشـماره6)میباشـد.
3- نـوع و مبلـغ تضمیـن شـرکت در مزایـده:فیـشبانکـیواریـزنقـدیبـهشـمارهشـباIR890100004101046330233472نـزدبانـکمرکـزیجمهوری
اسـلامیایـرانکـدشـعبه1185بهنـامشـرکتتوسـعهخدمـاتبازرگانـینـوردایـرانبـهشناسـهملـی10100727458ویـاتودیـعیـکفقـرهضمانتنامـهبانکـی
معتبـربـهمبلـغ6/300/000/000ریـال(ششـصدوسـیمیلیـونتومـان)کـهبـرایمـدت3مـاهاعتبـارداشـتهویکبـارقابـلتمدیـدباشـد(ضمانتنامـهبانکـیباید

دارایشـمارهسـهامبـودهونبایـدهیچگونـهشـرطیازسـویبانـکدرضمانتنامـهدرجگـردد.)
4- مهلـت زمانـى و محـل دریافـت اسـناد مزایـده: اسـنادمزایـدهازتاریـخدرجآگهـیلغایـتسـاعت(9:30)روزشـنبهمـورخ1402/10/02ازطریـقسـامانه

تـدارکاتالکترونیـکدولـتبـهآدرسwww.setadiran.irدردسـترسخواهـدبـود.
5- مهلـت زمانـى و محـل ارائـه پیشـنهاد و زمـان بازگشـایى پاکت هـاى مزایـده:اسـنادومـداركمزایـدهبایـدپـسازثبـتمهـروامضـایالکترونیکـی
حداکثـرتـاسـاعت(10:30)روزسهشـنبهمـورخ1402/10/12درسـامانهتـدارکاتالکترونیـکدولـت(سـتادایـران)بارگـذاریشـدهوازطریـقآنسـامانهارسـال
شـوند.فقـطاصـلتضمیـنشـرکتدرمزایـدهمیبایسـتعـلاوهبـربارگـذاریدرسـامانهمذکـور،ظـرفمهلـتفوقالذکـربهصـورتفیزیکـیومهـرومـومشـدهبـه
آدرسمزایدهگـذارتحویـلگـردد.شـایانذکـراسـتکـهجلسـهبازگشـاییپـاکاتمزایـدهسـاعت(11)روزچهارشـنبهمـورخ1402/10/13درآدرسمنـدرجدربنـد

(1)برگـزارخواهدشـد.
مدیرعامل شرکت توسعه خدمات بازرگانى نورد ایران (سهامى خاص)

آگهی مزایده عمومی یک مرحله ای شماره ۲۶۵۴ 
(نوبت اول)

شماره رهگیری مزایده در سامانه تدارکات الکترونیکی دولت (ستاد) ۱۰۰۲۰۹۰۷٦٤۰۰۰۰۰۲

معاونت خرید

شرکت صنعت فولاد آلیاژى اصفهاندرنظرداردنصبتابلوهایبرقکارگاهی،سینیگذاری
وکابلکشییکیازکارخانههایخودراازطریقمناقصهعمومیبهشرکتهایتوانمنددر

اینحوزهواگذارنماید.
لذاازشرکتهایتوانمنددعوتبهعملمیآیدضمناعلامآمادگینسبتبهارسالرزومه
کاریوهماهنگیجهتدریافتپاکاتمناقصه،تنظیموارسالآنحداکثرتاتاریخاعلامشده

اقدامنمایند.
تاریخشروعمناقصه:ازتاریخچاپآگهیتاپایانوقتاداریروزشنبهمورخ1402/09/25

تاریخبازگشایی:روزسهشنبهمورخ1402/09/28
محلتحویلاسنادمناقصه:اصفهان،کیلومتر55جادهمبارکه،روبهرویروستایباغملک

–صندوقپستی8481018306مبارکهارسالویاحضوراًتحویلواحدبازرسیگردد.
ضمناًدرصورتنیازبهاطلاعاتبیشترباشمارهتلفن33323251-031داخلی310(مدیریت
031-33317658 نمابر و 14 داخلی 031-33319690 مستقیم تلفن فنی) پشتیبانی

تماسحاصلفرمایید.
(هزینهچاپآگهیبرعهدهبرندهمناقصهمیباشد.)

آگهى مناقصه عمومى دو مرحله اى 
402/133-1

نمایش۱۲۰محصولنوآورانه
درنمایشگاهپژوهشیزد

دنیای اقتصــاد - یزد: رئیس پــارک علم و 
فناوری یــزد از به نمایش گذاشــن ۱۲۰ 
محصــول نوآورانه در نمایشــگاه پژوهش و 
کامیتکس یــزد خبر داد. ســیدحبیب الله 
میرغفوری در حاشــیه برگزاری نمایشگاه 
پژوهــش و کامیتکــس اظهــار کــرد: تنها 
مسیری که رشد و توسعه کشورها را تضمین 
می   کند مســیر فناوری و حرکت به ســمت 
اقتصــاد دانش بنیــان اســت. وی افزود: 
نگاهی به تجربه کشورهای موفق دنیا نشان 
می   دهد که آنها در بخش دانش   بنیان، توجه 
ویژه   ای داشته و شرکت های فعال در عرصه 

علم و فناوری را تقویت کرده   اند.
رئیس پــارک علــم و فناوری یــزد درباره 
هــدف پارک   هــای فنــاوری گفــت: ایــن 
پارک   ها، ایجاد شرکت های فناور و حمایت 
از آنهــا را دنبال کــرده و شرایطــی را برای 
این شرکت هــا ایجاد می   کنند تــا با عرضه 
محصولات فناور خود، تحولات بزرگی ایجاد 
کنند. میرغفوری ادامه داد: در همین راستا 
پارک علم و فناوری یزد با ۲۰ ســال سابقه 
در این حوزه، حدود ۵۰۰ شرکــت فناور را 
در حوزه   های  آی تی، علوم انســانی و هنر، 
بیوتکنولــوژی، پردیــس هوایــی، پردیس 
ســامتی، پردیــس کشــاورزی و... تحت 

حمایت و پوشش دارد.
وی با بیان اینکه دســتاوردهای یکساله 
ایــن شرکت هــا در نمایشــگاه پژوهــش و 
کامیتکس یزد عرضه شــده است، تصریح 
کــرد: ۶۱ شرکت فناور در این نمایشــگاه، 
۱۲۰ محصول و دستاورد خود را در معرض 
دیــد بازدیدکنندگان گذاشــته   اند   . رئیس 
پارک علم و فناوری یزد با اشــاره به اینکه با 
توجه به اهمیت این نمایشــگاه، استاندار 
یزد تاکنــون دو بار از بخش   هــای مختلف 
بازدید کرده اســت، اظهار امیدواری کرد:  
تا با تقویت شرکت های فناور، شــاهد رشد 
و ارتقــای این شرکت هــا و ارائه محصولات 
بیشتر در طول سال   های آینده نیز باشیم. 
وی یادآور شــد: این نمایشــگاه بــا حضور 
۱۴ شرکت دولتی و ۱۰ دانشــگاه اســتان 
در فضایــی به وســعت 8 هــزار مترمربع به 
مناســبت هفته پژوهش با شــعار پژوهش 
و فناوری، پیشران رشــد تولید و مهار تورم 

برپا شد.

»دنیای اقتصاد« مسوولیت متولی بازار گردشگری در »مقاصد طبیعی« را بررسی می   کند

پول زور برای کویرگردی؟
دنیای اقتصاد- فاطمه باباخانی: دو ضلع بازار اکوتوریسم »گردشگر« و »متولی« آن هستند و هر کدام مسوولیتی 
دارند. گردشــگران باید مولفه   های پایداری و حفاظت از عرصه   های طبیعی را رعایت کنند و  در مقابل سفری امن 
و راحت داشته باشند. متولی نیز موظف است نیازهای توریست   ها را فراهم کند، البته به نحوی که طبیعت منطقه 
دچار کمترین آسیب شود. برای فراهم کردن این نیازها منطقی است که به مجموعه   ای از زیرساخت   ها نیاز داریم، 
چنان که در همه مناطق دنیا نیز مرســوم است. گاه برخی کشــورها هزینه   هایی بابت ورود  به عرصه   هایی که این 
زیرساخت   ها در آن فراهم شده دریافت می   کنند. مشــکل اما زمانی پدیدار می شود که گردشگر هزینه   ای برای 

ورود به یک منطقه گردشگری می   دهد و در مقابل یا خدماتی دریافت نمی کند یا این خدمات حداقلی است. 

در روزهای اخیر خبری به شــکل غیررســمی منتشر شــد که بر 
اســاس آن ورودیه کویر مرنجاب بــا افزایش 7برابــری از 3۰ هزار 
تومان به ۲۰۰ هزار تومان رســیده و همین موضوع باعث واکنش 
توریست ها شده اســت. فارغ از نقد این افزایش یا صحت و سقم، 
پرسشی که بســیاری از گردشــگران دارند این اســت که در ازای 
مبلغی که در سایت های گردشــگری گرفته می شود چه خدماتی 
دریافت می   کنند. بررســی های »دنیای اقتصاد« درباره الگوهای 
جهانی نشان می   دهد که در سایر کشــورها زون   های گردشگری 
دارای طرح   های مدون بــوده و مجموعه ای از خدمات بر اســاس 
این طرح که با اصول محیط زیســت سازگار اســت به گردشگران 

ارائه می شود. 

ضرورت طرح مدیریت مقصد گردشگری در ایران  
شــهاب چراغی راهنمای گردشــگری ســابقه برگــزاری تورهای 
طبیعت گــردی بــه آفریقــا،     آمریــکای جنوبــی و... را دارد. او به 
»دنیای اقتصاد« می گوید: من تا به حال کشــوری نرفته ام که برای 

ورود به کویر ناچار به پرداخت ورودیه باشم. 
البته در مواردی روســتایی در حاشــیه کویر وجود دارد که در آن 
امکانات اقامتی و... به گردشــگران عرضه می شــود و توریســت از 
گذرگاه این روستا وارد کویر می شود. با این حال در ایران کویرهای 
ما گستره وسیعی را شــکل می    دهند که می توان از مناطق مختلف 
وارد آنها شــد و تفاوت مرنجاب بــا برخی از آنها به جاده دسترســی 

برمی گردد. 

این راهنمای گردشــگری معتقد اســت ما باید طرح مدیریت 
مقصد گردشگری در عرصه   های طبیعی کشورمان داشته باشیم. 
او می افزاید: طرح صرفا این نیست که ورودیه بگیریم. متاسفانه 
در برخی مناطق شاهدیم که مردم روستایی زنجیر گذاشته و به 
ازای ورود گردشــگر مبلغی از آنها می گیرنــد و در مقابل خود را 
موظف به ارائه خدمات نمی   دانند. مواردی را هم شاهد هستیم 
که یک سازمان یا اداره دولتی اجازه ورود گردشگر را به یک جنگل 
نمی   دهد در حالی که ورود به همــه مناطق طبیعی ایران به جز 
مناطق چهارگانه ســازمان حفاظت محیط زیست با محدودیت 

قانونی مواجه نیست. 
به گفتــه چراغی در طــرح مدیریــت مقصد گردشــگری باید 
مشخص باشد ورودیه دریافت شده صرف چه مواردی می شود، 
    ضمــن آنکه یک تیــم، مدیریت ســایت گردشــگری را به عهده 

داشته باشــد. او می گوید: در این زون،     محدوده   ای 
را برای کمپ کردن،     پارکینگ،     سرویس بهداشتی،     
سطل زباله و... در نظر می گیرند و در آنها مسیرهای 
پیاده روی و گشــت زنی مشــخص اســت. عاوه بر 
آن برنامه ریــزی بــرای جمــع آوری زباله هــم وجود 
دارد امــا متاســفانه ما نــه در مرنجاب و نه در ســایر 
مناطق چنین مــواردی را شــاهد نیســتیم.  از نظر 
این کارشــناس گردشــگری مبلغی که برای ورودیه 
گردشــگر در یک محدوده لحــاظ می شــود باید با 
ســایر مناطق همخوانی داشــته باشــد. او توضیح 
می دهد: بــه عنوان مثال شــما زمانی کــه  به تخت 
جمشــید به عنوان یکی از مهم ترین و محبوب   ترین 
سایت های تاریخی ایران مراجعه می کنید ورودیه ای 
را می پردازیــد و در مقابــل از مجموعــه خدمات در 
نظر گرفته شــده در ســایت هم بهــره می برید. این 
در حالی اســت کــه در مرنجــاب یا ســایر مناطقی 
که ورودیه بــا مبلغ بالاتــر هم دریافت می شــود در 
نهایــت شــاهد جمــع آوری زبالــه هســتید.  برخی 
معتقدند ایران قابل مقایســه با کشورهای اروپایی و 
... نیست،     چراغی می گوید: بسیاری از کشورها که 
از نظر توســعه یافتگی از ما پایین تر هستند، در این 

 زمینه کارنامه موفقی دارند که نمونه آن بســیاری از کشــورهای 
آفریقایی اســت.  او در میان تورهای طبیعت گــردی زیادی که 
به مقصد کشــورهای مختلف برگــزار کرده،     دو تجربه شــیلی و 
مراکش را موفق تر می داند و می افزاید: در شــیلی ســایت های 
گردشگری کاما برای گردشگر برنامه ریزی شده بود   ، همچنان 
که مراکشی   ها هم به شکل قابل قبولی به همه نیازهای گردشگر 
توجه کرده بودند. در این کشورها سازمان های متولی گردشگری 
منفعل نیســتند و خــود را در حد ســازمان حفاظتــی از بناها و 
عرصه های طبیعی نمی دانند. متاسفانه در ایران متولیان وظیفه 
خود را در حفاظت و حراســت از ســایت های طبیعی و تاریخی 

خاصه کرده اند و در آنها برنامه های ترویجی وجود ندارد.

چراغــی در ایــن زمینــه به وجــود روســتاهای فــراوان هدف 
گردشگری در اســتان های مختلف اشــاره کرده و می گوید: در 
این روســتاها باید طرح گردشــگری وجود داشــته باشد، اینکه 
چشم انداز آینده توریسم در آن چیست،     مردم چطور باید خدمات 
به توریســت ارائه دهند، کدهای رفتاری گردشگر چیست،     نوع 

برخورد جامعه محلی چطور باید باشد. 

حفاظت مشارکتی با توریسم  
وحیــد عامــری راهنــمای گردشــگری تجربــه برگــزاری تور 
طبیعت گردی به آسیانه میانه و آفریقا را دارد. او هم مانند شهاب 
چراغی می گوید: ما نیازمند طرح جامع برای گردشگری هستیم. 
متاســفانه در حال حاضر به شــکل ســلیقه ای ورودیــه دریافت 
می کنند و درمقابل آن خدماتی به گردشــگر ارائه نمی شــود.  او 
با اشــاره به تجربه ســفر خود به آفریقا می افزاید: در 
کنیا شــاهد همــکاری مدیریــت پارک هــای ملی با 
شورای روستا هســتیم تا بتوانند به شــکل بهتری از 
حیات وحــش حفاظت کننــد اما در ایران به شــکل 
ســازمان دهی شــده این مشــارکت ها تعریف نشده 
است. در مناطقی هم که در محدوده مدیریت سازمان 
حفاظت محیط زیست نیســت،     برخوردها سلیقه ای 

است. 

ورودیه به شرط دریافت خدمات  
محمد گائینی راهنمای گردشگری هم در این باره  
بــه »دنیای اقتصاد« می گویــد: ابتدا باید مشــخص 
شود متولی توریســم در مرنجاب کیســت و در ادامه 
این انتقــاد را مطرح کرد کــه در قبال چــه خدماتی 
افزایش نرخ اتفاق می افتد. اگر این موضوع شــفاف 
شــود آنگاه شــاهد نارضایتی نخواهیم بود. به گفته 
او در پارک های ملی ســایر مناطــق دنیا ورودیه های 
قابل توجهی گرفته شده و در کنار آن خدمات بالایی 
هم ارائه می شــود. گائینــی می افزاید: صرف گرفن 
ورودیه مشکلی ندارد اما چالش زمانی شکل می گیرد 
که خدمات تعریف شده ای ندارد اما اگر هر دو در کنار 
هم باشند در نهایت بهره برداری به شرط حفاظت شکل می گیرد 

که به پایداری در این مناطق منجر می شود. 

 بهره برداری به شرط حفاظت  
گفته های این کارشناسان نشان می دهد ما در ایران همچنان 
با مشکل فقدان طرح های مدیریت مقصد گردشگری مواجهیم، 
    همین موضوع ســبب شــده ارائه خدمات تنها در برخی مقاصد 
به کشیدن جاده برای دسترسی بهتر یا جمع آوری زباله خاصه 
شود. این در حالی است که می توان خدمات مختلف از تفریحات 
ماجراجویانه تا خدمات بهداشتی و ... را در زون های گردشگری 

با کمترین تخریب گنجاند.

در طرح 
مدیریت مقصد 

گردشگری 
باید مشخص 
باشد ورودیه 
دریافت شده 

صرف چه 
مواردی 

می شود،     
ضمن آنکه یک 

تیم، مدیریت 
سایت 

گردشگری را 
 به عهده 

داشته باشد
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سرآغاز آقای مهندس
قسمت آخر �

محمود خلیلی اولین محموله گاز مایع را به صورت آزمایشی از شرکت ملی 
نفت ایران تحویل گرفــت )۷ مهر ۱۳۳۲( و این گونه بــود که اولین شرکت 
بخش خصوصی گاز مایع را به سبد زندگی ایرانیان وارد کرد و زندگی مردم 
- خصوصا زنان - از رفاه و فراغت بیشــری برخوردار شد. مهندس بازرگان 
در این باره می گوید: خلیلی چقدر با مســوولان شرکت ملی نفت در زمان 
کنسرسیوم کلنجار رفت تا گردنشان بگذارد گازهایی را که هدر می رود تصفیه 
کرده و بوتان و پروپان آن را در تانکرهای تحت فشار به ایشان، بفروشند تا در 
ایران توزیع شــود؛ همچنین به منظور اینکه به صنعت ملی تبدیل شود به 
ساخت انبار، تهیه کامیون     های توزیع گاز، ایجاد کارخانه کپسول سازی و 
تولید اجاق فر اقدام کرد. زمان زیادی از تاسیس شرکت بوتان با مسوولیت 
محدود نگذشته بود که محسن خلیلی پیشنهاد تولید وسایل گازسوز را داد؛ 
چراکه حمل، ذخیره ســازی و توزیع گاز مایع، مستلزم وجود لوازم گازسوز، 
سیلندر گاز مایع و ظروف تحت فشار بود. این پیشنهاد با استقبال پدر مواجه 
شد. شرکت در سال ۱۳۳۵ اولین اجاق گاز، در سال ۱۳۳۸ اولین بخاری 
گازی، در سال ۱۳۴۳ آبگرمکن گازی ایستاده ۴۰ گالنی و در سال ۱۳۴۵ 
اولین ســیلندر گاز مایــع را تولید کرد. در ســال ۱۳۴۶ بــرای اولین بار به 
گازسوز کردن خودروها پرداخت و در سال ۱۳۵۳ اولین اجاق پیک نیک را به 
محصولات خود اضافه کرد. مسوولیت امور کارخانه در تولید این محصولات 
بر دوش محسن و دو برادرش سعید و حمید فارغ التحصیل مهندسی برق از 
)آمریکا( قرار داشت. شرکت در سال ۱۳۴۷، روزانه حدود ۱۰۰عدد سیلندر 
۱۱ کیلویی و در سال ۱۳۵۴، ۲۰۰ عدد  سیلندر پیک نیک دو کیلویی تولید 
می کرد. او محلی را در خیابان سعدی جنوبی برای نمایش انواع تولیدات 
بوتان مانند اجاق گاز، فر، سیلندر و... تخصیص داد. در سال های اولیه به 
دلیل عدم آشنایی مردم با این صنعت و محدودیت، تقاضا، شرکت بوتان با 
زیان مواجه بود؛ اما در ســال ۱۳۴۳، پس از مستقل شدن شرکت صنعتی 

بوتان فعالیت شرکت به سرعت گسرش و تولیدات آن مرتبا افزایش یافت.
با گسرش مصرف گاز مایع سندیکای توزیع کنندگان گاز مایع در سراسر 
کشــور شــکل گرفت )دهه ۴۰( که پس از ســال ۱۳۵۷ به انجمن صنفی 
کارفرمایان گاز مایع ایران تبدیل شد. شرکت بوتان در ۲۲ سال به ۱۰شرکت 
گسرش یافت که اهم آن توزیع کننده گاز مایع، ســازنده وسایل گازسوز، 
واردکننده وسایل روشنایی گازی، نصب خانه های پیش ساخته، مشاوره، 
طراحی و اجرا ی سیستم های مدیریتی و... بودند. شرکت صنعتی بوتان 
)سهامی عام( وسایل گازسوز فر گاز و ســیلندر گاز را تولید می کرد. سایر 
شرکت ها به صورت سهامی خاص و زیرمجموعه این شرکت بودند و شرکت 
بوتان در سرتاسر کشور مسوولیت حمل گاز، ذخیره سازی و پر کردن سیلندر 

را بر عهده داشت و حدود یک چهارم گاز کشور را توزیع می کرد.
فعالیت های این گروه عبارت بودند از: 

شرکت تاسیساتی: بوتان اولین تولیدکننده تجهیزات آشپزخانه های 
صنعتی، سلف سرویس رستوران ها و بیمارستان های کشور.

شرکت خدمات مهندســی: بوتان مســوول نصب تاسیسات گازی و 
صنعتی و گازسوز کننده سوخت کارخانه ها، موسسات و وسایل نقلیه بود، 

همچنین کار گازرسانی شهری و... را انجام می داد.
شرکت بوتیران: تولیدکننده اجاق های گازی مسافرتی )پیک نیک( 
بود. شرکت کاســپین گاز توزیع گاز مایع و وســایل گازسوز خانگی در 

منطقه مازندران بود. 
شرکت ایران زیــورت: واردکننده وســایل گازی، پیک نیک، وســایل 
روشنایی گازی اضطراری، وسایل برش و جوشکاری گازی، آبگرمکن گازی. 
شرکت یوتی: تهیه، ســاخت و نصــب پمپ های شــناور، آب، طراحی 

سیستم آب رسانی کارخانه ها، نصب پمپ های گل کش و لجن کش.
شرکت ایران و فنلاند: طراحی تولید و نصب خانه های پیش ساخته. 

شرکت برنامه ریزی و مدیریت شرکت ها: مشــاوره، طراحی و اجرای 
سیستم های مدیریتی.

شرکت های وابســته به بوتان در فاصلــه ۱۳۳۲ تا ۱۳۵۵ متناســب با 
گسرش سرمایه، ظرفیت و افزایش تقاضا در زمینه تولید و توزیع گاز مایع از 

یک شرکت به ۱۰ شرکت توسعه یافتند.
پس از فوت خلیلی، حمل ونقل، ذخیره سازی، سیلندر پرکنی و توزیع 
گاز مایع در شرکت بوتان شتاب بیشری گرفت و شرکت در اکثر استان ها 

اقدام به ایجاد تاسیساتی برای گسرش فعالیت های تولید و توزیع کرد. 
خلیلی بیکاری را عامل بدبختی و تیره روزی می دانست. وی مهم ترین 
ویژگی صنایع نوین را اشتغال زایی آنها می دانســت. بر همین اساس در 
حوزه های متعدد سرمایه گذاری کرد و به گسرش تولید صنعتی ایران در 
زمینه تعمیر ماشین برق دامداری، حفر چاه، آسیاب کردن گندم، انتقال 
گاز، ساخت وسایل گازسوز و... اقدام کرد تا به سهم خود زمینه های گذار از 
اقتصاد معیشتی به اقتصاد صنعتی را فراهم کند. او در کارهای اجتماعی و 
نیکوکارانه مشارکت داشت. در شرایط دشوار کمبود مواد غذایی، با کوشش 
فراوان توانست برنج و روغن تهیه و آن را در بین کارکنان خود در زمان اشغال 
ایران در جنگ جهانی دوم تقسیم کند. زمانی هم که تهیه آذوقه، به آسانی 
امکان پذیر نبود، ماهانه نود تومــان به عنوان کمک هزینه به کارکنان خود 
می پرداخت. در بحبوحه جنگ جهانی تعدادی از جنگ زدگان لهستانی 
به ایران آمدند. عده ای از آنها به دلیل فقدان بهداشت به بیماری تیفوس 
مبتلا شدند و ازبین رفتند، خلیلی تعدادی دوش حمام در قسمتی از اداره 
برق ساخت تا این پناهندگان با دسرسی به بهداشت نسبی از این بیماری 
که ناقل آن شپش است  در امان باشند. همچنین با هزینه شخصی خود 

تعدادی البسه به آنها اهدا کرد.
به تندرستی، وضع معیشتی و تامین آینده کارگران توجه بسیار داشت. 
وقتی یکی از بناهایش بر اثر سقوط از داربست درگذشت، برای خانواده وی 
مقرری درنظر گرفت و از همسر او خواست سالی دوبار فرزندان را نزد او ببرد 
تا اطمینان یابد که قصوری در حق آنها صورت نگرفته اســت؛ یا در سالروز 
درگذشت یکی از رانندگان شرکت اعلام کرد که با استفاده از یک روز حقوق 
کارکنان، پس انداز آن مرحوم و کمک صندوق بوتان خانه ای برای بازماندگان 
او خریداری می کند.  در اواسط دهه پنجاه شرکت بوتان حدود ۱۵۰۰ پرسنل 
داشت. در این ســال ها به کارگران ناهار می دادند؛ همچنین یک نانوایی 
در محل کارخانه تاسیس شده بود تا کارگران به نان گرم، دسرسی داشته 
باشند. برای همسرش احرام عمیقی قائل بود و در ۵۲ سال زندگی مشرک 
انس عمیقی با وی داشت. زمانی که تعداد فرزندان آنها به ۹ نفر رسید، تاکید 
می کرد که اگر همه فرزندان را در یک کفه ترازو بگذارند و مادر را در کفه دیگر، 
کفه دومی سنگین تر می شود. همیشه بر جنبه های مثبت امور تاکید داشت. 
یک بار برای کشیدن برق فشار قوی و  اســتفاده از مازاد نیروی برق همراه 
با کارگرانش به کارخانه اسلحه ســازی رفت و در اثر انفجار یکی از پست ها 
صورتش ســوخت؛ وقتی وارد خانه شــد اولین کلامش این بود که چشمم 
آسیب ندیده است. یک بار دیگر در لوله کشی آب تهران، برنده مناقصه شد، 
قیمت پیشنهادی او کمر از شرکت های خارجی بود. وی از سودی که عاید 
کشورش شده بود، احساس سرافرازی می کرد. همیشه می گفت از اینکه این 
مملکت دچار کمبود عاشق است دلم می سوزد. بیماری مساله ای نبود که 
او را از تلاش بازدارد. با وجود آنکه در ۲۵سال  آخر زندگی     اش دچار بیماری 
قند بود، هرگز احساس بازنشســتگی نمی کرد و همچنان به فعالیت های 
صنعتــی اش می افزود.  خلیلــی در فاصله دهــم مرداد ۱۳۴۸ تــا ۳۰ آذر 
۱۳۴۹ ابتدا همایون فرزند ششمش سپس ابو القاسم و احمد )برادرانش( 
و دامادش دکر فریدون منوچهریان را از دست داد، بااین حال دست از کار 
نکشید تا اینکه با گسرش بیماری دیابت در ۱۲تیر ۱۳۵۳ و در ۶۹سالگی 
به خاموشی گرایید. او بارها این جمله را تکرار می کرد که دوست دارم از پشت 

میز کارم به بهشت زهرا منتقل شوم.

دنیای اقتصــاد: نایب رئیــس اتــاق ایــران در دیــدار با 
هیات نمایندگان اتــاق قم، تاکید کرد: اتاق ایــران در دوره 
دهم به      طورجدی موضوع تفویض اختیــارات به اتاق های 
بازرگانی را برای استفاده مطلوب از ظرفیت های استان ها 
پیگیری می کند.  نایب      رئیس اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و 
کشاورزی ایران گفت: ظرفیت های تولیدی و توانمندی های 
صنعتی قم، این استان را در رده استان های تولیدی و تراز 
اول قرار داده است؛ اما متاســفانه این ظرفیت ها به      خوبی 
برجسته نشده      اند چراکه عمدتا نگاه قاطبه مردم به استان 
قم یک نگاه مذهبی و زیارتی است. پیام باقری در نشست 
هیات نمایندگان اتاق قم، افزود: اگر مــا دیدگاه مردم را به 
افق صنعتی استان نزدیک کنیم، سرمایه گذاران داخلی و 
خارجی نیز با دقت بیشری در استان حضور خواهند یافت 
و نتیجتا سرمایه های کشور در حوزه تولیدات و محصولات 
غیرنفتی در آینده رشد چشمگیری خواهد داشت.  باقری 
ادامه داد: این مساله که ظرفیت ها و توانمندی های استان ها 
به      خوبی معرفی نشده      اند در برخی از استان های دیگر نیز 

به چشــم می خورد، امیدواریم با تلاش های همکاران ما در 
اتاق های بازرگانی برای معرفی جایگاه واقعی استان های 
صنعتی در تقسیم بندی امکانات دولت و همچنین تعاریف 
بودجــه      ای تاثیرگذار باشــیم. نایب      رئیس اتــاق بازرگانی، 
صنایع، معــادن و کشــاورزی ایــران گفت: اگــر برخی از 
مشکلات بخشــنامه      ای و مدیریتی در کشــور مرتفع شود 
در آینده شــاهد این خواهیم بود که امید به رشد و توسعه و 
افتخارآفرینی در واحدهای صنعتی موج خواهد زد و اقتصاد 
کشور دستخوش بالندگی در عرصه      های جهانی خواهد بود.  
باقری با تاکید بر اینکه اتاق ایران در دوره دهم به      طورجدی 
موضوع تفویض اختیارات به اتاق های بازرگانی را پیگیری 
می کند، گفت: اتاق ایران با تدوین سیاست های راهبردی 
درخصوص استفاده مطلوب از ظرفیت های بالقوه استان ها 
با دقت ایــن موضوع را پیگیری می کنــد، چراکه اتاق های 
اســتانی در تقســیم بندی جغرافیای اتاق ایران هستند و 
تفویض اختیار، می تواند اتاق های بازرگانی سراسر کشور را 

به نمادی از اتاق های بازرگانی نوین مبدل کند. 

 دنیای اقتصاد: رئیس اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی 
خرم      آباد، با اشــاره به اینکه اجــرای مصوبــات از اهمیت زیادی 
برخوردار اســت، گفت: اگــر مصوبات اجرایی نشــوند، تلاش و 
زحمت مدیران دســتگاه های اجرایی کم اثر خواهد بود.  محمد 
خاکی در نشست شــورای گفت      وگوی دولت و بخش خصوصی 
استان لرستان، افزود: در جلسه گذشته شورا، ۶ مصوبه استانی 
و دو مصوبه ملی داشتیم که یکی از مصوبات استانی، مربوط به 
مشکلات و مســائل نظام صنفی رایانه      ای برای اتصال به شبکه 
دولت بود که در حال انجام اســت.  رئیس اتــاق خرم      آباد گفت: 
تعیین مسوولان بهبود مستمر کسب وکار در دستگاه های اجرایی 
یکی دیگر از مصوبات بود. برخی دستگاه های اجرایی نمایندگان 
خود را معرفی کردند و تعدادی هم معرفی نکردند، تقاضا داریم که 
بقیه دستگاه های اجرایی نمایندگان خود را معرفی کنند.  خاکی 
بررسی راهکاری توسعه صادرات محصولات لرستان به کشور عراق 
را از دیگر مصوبات عنوان کرد و افزود: قرار است یک هیات تجاری 
اواخر دی      ماه یا اوایل بهمن به عراق ســفر کنند.  وی با اشاره به 
اینکه در ابتدای هر جلسه شورا به یکی از مشکلات عمومی فراروی 

فعالان اقتصادی پرداخته می شود، عنوان کرد: یکی از مشکلات 
ملی ناترازی انرژی بوده است. این مشکل را در جلسات قبل هم 
مطرح کردیم، اثر ناترازی انرژی را در اقتصاد می بینیم.  رئیس اتاق 
خرم      آباد خاطرنشان کرد: اگر به هشدارهای بخش خصوصی توجه 
نشود، اثرش کاملا ملموس و عامل زمان، تعیین      کننده خواهد بود 
و اثر آنها بر اقتصاد پدیدار خواهد شد. خاکی به تعهدات ارزی هم 
اشاره کرد و گفت: ما از بانک مرکزی اصلاح شیوه تعهدات ارزی را 
درخواست کردیم اما اصلاح نشــد و اثر آن الان مشخص شده که 

متاسفانه تراز تجاری ما منفی شده است.
 به گفتــه وی در ۶ ماهه ســال جاری، ۶ میلیــارد دلار کسری 
داشتیم و تا پایان آبان ماه این رقم به ۱۰ میلیارد دلار رسیده است 
و اگر دولت همت به خرج ندهــد صادرات غیرنفتی کاهش پیدا 
می کند. رئیس اتاق خرم      آباد گفت: موضوع بعد که سال آینده اثر 
خود را نشان می دهد، افزایش فشار مالیاتی به بخش خصوصی 
است، دولت مجبور اســت برای تامین هزینه های خود علاوه بر 
درآمدهای نفتی افزایش مالیات را دنبال کند، ما هم می      پذیریم 

رشد مالیاتی را اما به شرطی که وصول عادلانه باشد. 

گسترش تجارت عراق  و لرستانپیگیری تفویض اختیار به اتاق های بازرگانی    

»دنیای اقتصاد« ساختار و عملکرد اتاق بازرگانی قطر را بررسی می کند 

تاجران صحرا

قطــر یکــی از بزرگ تریــن و مهم تریــن اقتصادهای 
منطقــه خاورمیانه اســت که به دلیــل برخــورداری از 
ویژگی های منحصربه فرد، تاثیر قابل توجهی بر تجارت 
و سیاســت های اقتصادی در ســطح منطقــه و جهان 
دارد. این کشــور ۲.۷ میلیون نفری دارای منابع نفتی و 
گازی بسیار غنی است که باعث شــده به عنوان یکی از 
بزرگ ترین تولیدکنندگان نفت و گاز در جهان شناخته 
شود. گاز طبیعی به عنوان منبع اصلی درآمد کشور قطر 
به شمار می آید و منابع ارزی این کشور عمدتا از صادرات 
این منبع طبیعی به بازارهای جهانی به دســت می آید. 
عمده تولیدات این کشــور را انواع سوخت، محصولات 
پروشــیمی، کودها و فولاد تشــکیل می دهنــد. تولید 
ناخالــص داخلی قطر درســال ۲۰۲۲ میــلادی به رقم 
۲۳۷ میلیارد دلار به قیمت های جاری رســیده و تولید 
ناخالص داخلی سرانه در این کشور نیز از ۸۸ هزار دلار 

در سال  عبور کرده است. 

 صادرات تک محصولی �
تجارت یکــی از پایه      های اصلی اقتصاد قطر اســت و 
نقش بسیار مهمی در رشد و توسعه اقتصادی این کشور 
دارد. قطر دارای ســومین ذخایر گازی اثبات شــده در 
جهان و دومیــن صادرکننده این منبع طبیعی اســت، 
به همین دلیل بیش از ۸۴ درصد از صادرات این کشور در 
سال ۲۰۲۱ میلادی را انواع سوخت تشکیل داده است. 
قطر در همان سال ۸۷ میلیارد دلار صادرات و ۲۷ میلیارد 
دلار واردات انجام داده است. این حجم صادرات با تبادل 
۷۶ گروه کالایی و با همکاری ۱۵۲ کشور در سطح جهان 
انجام گرفته  است. واردات این کشور نیز شامل بیش از 
۳۴۰۰ نوع کالا اســت که از مبدا ۱۳۶ کشــور مختلف 
در جهان به قطر واردشده اســت. عمده صــادرات قطر 
در سال ۲۰۲۱ میلادی شــامل گاز طبیعی، مشتقات و 
روغن های نفتی و سولفور می شــود. واردات این کشور 
نیز عمدتا از توربــو جت      ها و قطعــات هواپیما، قطعات 
رادیویی، طلا و جواهرات تشکیل شده است. اتاق های 
بازرگانی قطر، نقش بسیار مهمی در توسعه تجارت قطر 
ایفا می کنند. این اتاق های بازرگانی به عنوان یک نهاد 
معتبر و نماینده کســب وکارهای محلی در سطح ملی و 

بین المللی فعالیت می کند. 

 شرکای شرقی و غربی �
قطــر به عنــوان یکــی از بزرگ تریــن اقتصادهــا در 
منطقه خاورمیانه، با بسیاری از کشــورها روابط تجاری 
گسرده ای دارد. این کشــور نه تنها یکی از بزرگ ترین 
تولیدکنندگان گاز در جهان اســت، بلکه به عنوان یک 
مقصد جذاب برای تجارت و سرمایه گــذاری در منطقه 
و جهان شــناخته می شــود. چین یکــی از بزرگ ترین 
شرکای تجاری قطر محســوب می شــود. این دو کشور 

برای تبادل کالا و خدمــات، همکاری های اقتصادی و 
توســعه پروژه های مشــرک همواره در حال تبادل نظر 
هســتند. در ســال ۲۰۲۱ میلادی، بیش از ۱۵ درصد 
واردات قطــر از مبدا جمهوری خلق چیــن انجام گرفته 
و ۱۶.۲ درصــد صــادرات قطــر نیــز راهی این کشــور 
شده اســت. ایالات متحده یکی دیگر از شرکای تجاری 

مهم این کشور است.

 این دو کشــور در زمینه      هــای تجارت نفت، ســلاح و 
سرمایه گذاری هــای بزرگ، همکاری های گســرده ای 
با یکدیگر دارنــد. آمریکا بیــش از ۱.۹۴ درصد واردات 
و ۱۱ درصدصــادرات قطــر در ســال ۲۰۲۱ میــلادی 
را به خــود اختصــاص داده اســت. هنــد، کره جنوبی، 
امارات متحده عربی و کشــورهای حــوزه اتحادیه اروپا، 

دیگر شرکای مهم تجاری قطر هستند.

 توسعه پس از بریتانیا �
اتاق بازرگانی و صنعت قطر در ســال ۱۹۶۳ تاسیس 
شد. این تشــکیلات تجاری و صنعتی به عنوان نماینده 
کســب وکارهای محلی و خارجی در قطر شکل گرفت. 
تاســیس این اتاق بازرگانی به برخی از تغییر و تحولات 
سیاسی در قطر مربوط می شــود. دهه ۱۹۶۰، دهه      ای 
بود که قطر در تلاش برای اســتقلال یافتن از حاکمیت 
بریتانیا بود، پس از انتقــال قدرت از حکومت بریتانیا به 
خاندان آل ثانی، توجه به توسعه اقتصادی و صنعتی قطر 
بیشر شــد. اتاق بازرگانی و صنعت قطر در این شرایط 
تاسیس شد تا کسب وکارهای محلی و خارجی را در قطر 
نمایندگی کنــد و فعالیت های تجــاری و صنعتی را در 

کشور تشویق و ترویج کند. 
این سازمان در زمان تاسیس به عنوان یک صدای قوی 
برای بخش خصوصی قطر در مذاکرات تجاری و توسعه 

اقتصادی عمل می کرد.
از آن زمــان بــه بعــد، اتــاق بازرگانــی و صنعت قطر 
نقش کلیدی در توســعه اقتصادی و صنعتــی قطر ایفا 
کرده است. این سازمان برنامه      ها و فعالیت های متعددی 
را برای حمایــت از بازارهای داخلــی و خارجی، ترویج 

صنایع محلــی و جلــب سرمایه گذاری خارجــی انجام 
می دهد. اتــاق بازرگانی قطــر به مرور زمــان به یکی از 
ســازمان های معتبر و تاثیرگذار در منطقه خلیج فارس 
تبدیــل شده اســت و نقــش مهمی در توســعه و رشــد 

اقتصادی قطر ایفا می کند.

 مدل قاره      ای �
شیوه فعالیت و مدیریت اتاق بازرگانی و صنعت قطر، 
مبتنی بر مدلی به نام مدل قاره      ای یا کانتیننتال است. 
این مدل تحت قوانین ملــی و برپایه صیانــت از منافع 
عمومی و همچنین توجــه به منافــع کارفرمایان ایجاد 
می شــود. تفاوت این نــوع فعالیت با مــدل دولتی، در 
بر  گزاری انتخابات برای تعیین بدنه اجرایی اتاق از جمله 
رئیس، دبیر و... است. البته انتخاب مسوولان اتاق، در 
حضور مقامات دولتــی و با نظارت آنهــا انجام می گیرد 
اما به هــر حال اعضــای اتاق، خــود به طور مســتقیم، 
هیات اجرایی اتاق را انتخــاب می کنند. برخلاف مدل 
عمومی، در مدل قاره      ای، اتاق تا حدودی از اســتقلال 
برخوردار اســت و حق انتخاب هیات رئیسه خود را دارد 
اما در عین حال تاثیر دولت بــر فعالیت های اتاق عامل 
تعیین کننده ای اســت. در این شــیوه، اتــاق به عنوان 
مشــاور دولت در اموری که بــر تجارت و صنعــت تاثیر 
می گــذارد، عمــل می کنــد و در اتخاذ سیاســت های 
مناسب، بسیار موثر است. اتاق های قاره      ای، مانند اتاق       
قطر، در استاندارد ســازی و ارائه اطلاعات اقتصادی و 

کمک های فنی، به دولت یاری می      رسانند.
از آنجا که اتاق ها در مــدل کانتیننتال، تحت قوانین 
ملــی هســتند و فعالیت هــای اتــاق در ایــن مــدل، 
تحت نظــارت چنــد وزارتخانــه به طور همزمان اســت، 
حقوق و تعهدات آنهــا در مقابل دولــت و جامعه به طور 
واضح تعریف شده است و این امر موجب بالا رفتن میزان 
مســوولیت      پذیری اتــاق در قبال جامعه شده اســت. از 
ســوی دیگر، به دلیل حفاظت دولت از نام اتاق، امکان 
سوءاستفاده و تشــکیل اتاق های مشابه از بین می رود؛ 
گرچه نظارت دولت می تواند موجب دخالت در امور اتاق 

و کاهش استقلال آن شود. 
همچنیــن قوانین اتــاق، محدوده عمــل آن را تعیین 
می کند، یعنی مشــخص اســت که اتاق بایــد در کدام 
منطقه جغرافیایی عمل کند که همیــن موضوع باعث 
محدودیــت در حــوزه اختیارات سرزمینی آن می شــود 
و از طرف دیگــر، موجب محدودیــت در آزادی انتخاب 
ماموریت و خدمات، به دلیل وظایف عمومی محول شده 

از سوی قانون می شود.
در مدل قــاره      ای، اتاق هــا به صورت سلســله مراتبی 
اداره می شوند، یعنی اتاق منطقه ای، زیرمجموعه اتاق 
اســتانی و اتاق اســتانی، زیرمجموعه اتاق ملی است. 
سیستم اتاق ملی به عنوان حاکم، ساختارهای منطقه ای 

و مدیریتی کشوری را هماهنگ با سطوح حکومتی، در 
اتاق ها تکرار می کند. در این مدل قانون، این فرصت را 
در اختیار اتاق ها قرار می دهد که به اتاق های بخشی با 
حوزه فعالیت خاص، به طور مثال اتاق بازرگانی، صنعت، 
کشاورزی یا صنایع دستی تقسیم شوند. سلسله مراتبی 
بودن اتاق و تعامل متناســب اتاق با ســطوح مدیریتی 
دولتی، باعث ایجاد ظرفیت بالقوه مناسب، برای تماس 
مستقیم اعضای اتاق با مسوولان دولتی در هر سطح از 

حاکمیت می شود. 

 عضویت و ساختار �
طبق قانون، اتاق تجارت و صنعت قطر یک موسســه 
عمومــی اســت. ارکان اتــاق شــامل مجمع عمومی، 
هیات رئیسه و دفر اجرایی اســت. مجمع عمومی این 
اتاق مرکب از کلیه اعضای اتاق اســت که حق عضویت 
خود را پرداخت کرده      اند. مجمع عمومی به دعوت رئیس 
اتاق، سالی یک بار تشکیل جلسه داده و در این جلسه در 
مورد بودجه، گزارش حسابرسی نهایی و گزارش سالانه 

اتاق بحث می شود.
 از سوی دیگر، عضویت اشخاص عادی و حقوقی که 
در فعالیت های صنعتی، بازرگانی و کشاورزی مشارکت 
دارند و شرکت یا شــعبه آن در قطر واقع شــده باشــد، 
می توانند برای عضویــت در اتاق قطر ثبت نــام کرده و 
در گروه های مرتبط طبقه      بندی شــوند. برای عضویت، 
شــخص باید حداقل ۲۱سال  ســن و تابعیت قطری یا 
مجوز فعالیت افراد خارجی را داشته باشد. علاوه بر این، 
شخص باید حداقل تا سه ســال قبل از ثبت نام محکوم 

نشده باشد و همچنین، ثبت تجاری انجام داده باشد. 
هیات رئیسه اتاق متشکل از هفده عضو است که توسط 
مجمع عمومی انتخاب می شوند و نمایندگان بخش های 
مختلف اقتصادی هســتند. وزارت دارایــی، اقتصاد و 
بازرگانی پس از درنظرگرفتن نظرات وزرای مربوطه، برای 
تعیین درصد اعضای نماینده این بخش ها مصوبه صادر 

می کند. مدت تصدی هیات رئیسه چهار سال است.
 بــا دســتور وزیــر دارایــی، اقتصــاد و بازرگانــی یــا 
دستورالعمل هیات رئیسه اتاق، عضویت یک عضو اتاق 
لغو می شــود. تصمیم لغو عضویت، توســط کمیته      ای 
به ریاســت قاضی منصوب شده توســط وزیر و دو عضو 
دیگــر اتاق کــه توســط هیات رئیســه منصوب شــده، 
صادر می شــود. همچنین دفر اجرایی، شــامل رئیس 

هیات مدیره، معاون او و دبیر افتخاری صندوق است.
 دفر اجرایــی بر اجــرای مصوبــات هیات رئیســه و 

دستگاه های اداری و مالی اتاق نظارت دارد.

 کارکردها و عملکرد �
منابع درآمدی اتاق قطر از حق عضویت      ها و خدماتی 
که به اعضا یا دولت ارائه می دهد به دست می آید.از جمله 
این درآمدها می توان به حق تاییــد گواهی      ها و مدارک، 
درآمد ناشی از فروش کتاب      ها و مجلات اتاق، درآمدهای 
داوری تجاری و درآمدهای بررسی کالا و تهیه گزارش های 
مربوطه اشــاره کرد. اتاق بازرگانی قطر اطلاعات بازار و 
آمارهای تجاری را به شرکت ها ارائه می دهد. این اطلاعات 
می تواند شــامل آمارهای اقتصادی، قوانیــن و مقررات 
تجاری، فرصت هــای سرمایه گذاری و ســایر اطلاعات 
مربوط به بازار قطر باشد. علاوه بر این، اتاق بازرگانی قطر 
فرصت های شبکه      سازی را برای شرکت ها و کسب وکارها 
فراهم می کند. این اتاق بازرگانی رویدادها، کنفرانس      ها، 
نشست      ها و جلســاتی را برگزار می کند که اعضای خود 
را با یکدیگر و بــا نهادهای دیگری کــه در قطر فعالیت 
می کنند، متصل می کند. اتــاق همچنین با دولت قطر 
همکاری می کند تــا قوانین و مقررات تجــاری را تعیین 
کند و بهبود بخشد. این اتاق بازرگانی نقش مشاوره      ای 
در تدوین قوانیــن و مقررات تجاری دارد و می کوشــد تا 
محیط کسب وکار را برای شرکت ها در قطر بهبود بخشد.  
این نهاد اقتصادی، خدمات حل اختلافات تجاری را نیز 
ارائه می دهد.اتاق می تواند به عنوان مرجعی برای حل 
اختلافات تجاری عمل کند و با میانجیگری و داوری به 

شرکت ها کمک کند.

 زندگی نامه رئیس اتاق  �
شیخ خلیفه بن جاســم آل ثانی، فعال حوزه تجارت و 

رئیس اتاق بازرگانی قطر است. 
وی از ســال ۲۰۰۶ میلادی فعالیت خود را در زمینه 
بازرگانــی و از عضویــت در اتاق هــای بازرگانی عربی-

فرانسوی، ایتالیایی، بریتانیایی و آلمانی آغاز کرد. وی 
از سال ۲۰۰۸ تاکنون ریاست کمیته حفاظت از رقابت 
و ضد انحصــار قطر را برعهــده دارد. خلیفه بن جاســم 
همچنین بین ســال های ۲۰۱۴ تا ۲۰۱۶ نیز ریاست 

اتاق بازرگانی خلیج فارس را برعهده داشته است. 

اتاق بازرگانی 
و صنعت قطر 

در سال 1963 
تاسیس شد. 

این تشکیلات 
تجاری و 

صنعتی به عنوان 
نماینده 

کسب وکارهای 
محلی و 

خارجی در قطر 
شکل گرفت. 
تاسیس این 

اتاق بازرگانی 
به برخی از 

تغییر و تحولات 
سیاسی در قطر 
مربوط می شود

اتــاق بازرگانی و صنعت قطر، یک ســازمان غیرانتفاعی اســت که وظیفه حمایت از توســعه و رشــد بخش خصوصــی قطر را بر عهــده دارد. این اتــاق بازرگانی در 
سال 1963میلادی تاسیس شده است و نقش مهمی در ترویج بازرگانی و سرمایه گذاری در قطر دارد. این نهاد اقتصادی به شرکت های محلی و خارجی کمک 
می کند تا در قطر فعالیت های تجاری خود را راه اندازی کرده و توســعه دهنــد. علاوه بر این، اتاق از طریق ارائه خدمات، ارتباطــات، نظارت و حل اختلافات، به 

شرکت ها کمک می کند تا در بازار قطر تجربه موفقی داشته باشند و به رشد و پیشرفت اقتصادی کشور کمک کنند.

اقدامات اتاق بازرگانی قطر در جهت توسعه تجارت
حوزه فعالیتاقدامات

خدمات عضویتتصدیق و لغو اصالت امضا در اسناد
مشاوره قانونی

خدمات قانونیمیانجی گری و داوری

ارائه گزارش صادرات بخش خصوصی
ارائه گزارش های سالانه اقتصادی

مشاوره اقتصادی
ارائه اطلاعات

اعتبارسنجی گواهی ها
آموزشارائه دوره های آموزشی
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بيشترين درصد افزايش بيشترين درصد افزايش بيشترين درصد افزايش 
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بيشترين ارزش معامله بيشترين ارزش معامله بيشترين ارزش معامله 

70.30	 30580	 سرمايه	گذاري	مسكن	شمال	شرق

66.77	 10340	 پارس	سرام

36.63	 11340	 فرآورده	هاي	نسوز

35.28	 6500	 ليزينگ	پارسيان

33.76	 3538	 سايپا	آذين

33.29	 31350	 سايپا	شيشه

32.91	 23910	 سيمان	ايلام

32.51	 241430	 گروه	صنعتي	ملي

27.70	 2250	 شيميايي	فارس

27.34	 8570	 سرمايه	گذاري	مسكن

22.91	 30580	 سرمايه	گذاري	مسكن	شمال	شرق

22.25	 241430	 گروه	صنعتي	ملي

16.25	 12520 	 انتقال	داده	هاي	آسياتك

15.59	 57150 	 سپنتا

14.12	 16080 	 شاهد

13.81	 6180 	 ليزينگ	ايرانيان

13.77	 12720 	 داروسازي	روز	دارو

13.71	 15010 	 سيمان	دورود

13.60	 5062 	 چين	چين

12.53	 5720 	 ليزينگ	صنعت	و	معدن

7.01	 2565	 توليدي	چدن	سازان

6.02	 59660	 سيمان	ني	ريز

5.00	 241430	 گروه	صنعتي	ملي

4.99	 3429	 قند	نيشابور

4.96	 42500	 پتروشيمي	جم

4.88	 31380	 كيميدارو

4.83	 30580	 سرمايه	گذاري	مسكن	شمال	شرق

4.75	 16990	 لبنيات	پاك

4.71	 10000	 به	پرداخت	ملت

4.62	 6340	 داروسازي	زهراوي

تولیدی چدن سازان در حالی عنوان نخست 
جدول بیشترين درصد افزايش روز گذشته را از 
آن خود کرد که لبنیات پاک در رده هشتم گروه 
ايستاد. »غپاک« سود هر سهم خود را 959 ريال 
اعلام کرده است. سرمايه اين شرکت معادل يک 
هزار و 385 میلیارد و 494 میلیون ريال است.

سرمايه گذاری مسکن شمال شرق عنوان 
نخست جدول بیشترين درصد افزايش هفته 
گذشته را از آن خود کرد. سپنتا در جايگاه چهارم 
اين گروه قرار گرفت. »فپنتا« سود هر سهم خود 
را 2866 ريال اعلام کرده است. سرمايه اين 
شرکت يک هزار و 29 میلیارد و 283 میلیون 
ريال است.

سرمايه گذاری مسکن شمال شرق رتبه اول 
جدول بیشترين درصد افزايش ماه گذشته را 
از آن خود کرد. سايپا آذين در اين گروه پنجم 
شد. سود هر سهم »خاذين« مبلغ 185 ريال و 
سرمايه آن معادل 4 هزار و  455 میلیارد و 693 
میلیون ريال است.

	(14.63)	 45460	 خدمات	كشاورزي

(11.63)	 16840	 شهد	خوي

(10.97)	 31810	 كابل	البرز

(8.40)	 5780	 بانك	اقتصاد	نوين

(8.34)	 1743	 بيمه	ملت

(8.07)	 22780	 چرخشگر

(8.03)	 7100	 تكنوتار

(7.83)	 72310	 سيمان	دشتستان

(7.66)	 4977	 سرمايه	گذاري	اعتبار	ايران

(6.08)	 6640	 گروه	صنعتي	پاكشو

	(11.62)	 8900	 آبسال

(9.39)	 5020	 سرمايه	گذاري	پرديس

(8.82)	 81490	 لبنيات	كالبر

(7.81)	 2845	 كابل	هاي	مخابراتي	شهيد	قندي

(7.67)	 6500	 ليزينگ	پارسيان

(7.28)	 341480	 	سيمان	فارس

(7.09)	 44400	 شيشه	و	گاز

(6.64)	 7730	 نوسازي	و	ساختمان	تهران

(6.25)	 5550	 فرآورده	هاي	نسوز	آذر

(5.99)	 72310	 سيمان	دشتستان

	(6.17)	 5020	 سرمايه	گذاري	پرديس

(5.26)	 5120	 داروسازي	امين

(4.63)	 23910	 سيمان	ايلام

(4.33)	 31810	 كابل	البرز

(4.09)	 8900	 آبسال

(3.97)	 3244	 مهركام

(3.93)	 50380	 توسعه	فارس

(3.88)	 22780	 چرخشگر

(3.82)	 3071	 بيمه	پارسيان

(3.65)	 12670	 جوشكاب	يزد

135285	 1268 	 سرمايه	گذاري	تامين	اجتماعي

132474	 6090 	 فولاد	مباركه	اصفهان

128652	 4690 	 سرمايه	گذاري	ايران	خودرو

115628	 16080 	 شاهد

105968	 2812 	 ايران	خودرو

89366	 104300	 سيمان	اصفهان

88436	 2645	 سايپا

83883	 4185	 ذوب	آهن	اصفهان

80950	 4601	 بانك	ملت

77450	 5880	 زامياد

74525	 6090	 فولاد	مباركه	اصفهان

53114	 4690	 سرمايه	گذاري	ايران	خودرو

52112	 1268	 سرمايه	گذاري	تامين	اجتماعي

45201	 16080	 شاهد

43419	 2812	 ايران	خودرو

33804	 12510	 كشتيراني

32443	 8780	 پالايش	نفت	اصفهان

32138	 2645	 سايپا

31278	 4185	 ذوب	آهن	اصفهان

29521	 4507	 پالايش	نفت	تهران

8468	 4690	 سرمايه	گذاري	ايران	خودرو

7649	 16080	 شاهد

7530	 6090	 فولاد	مباركه	اصفهان

7099	 1268	 سرمايه	گذاري	تامين	اجتماعي

6825	 4185	 ذوب	آهن	اصفهان

5860	 2812	 ايران	خودرو

4919	 12510	 كشتيراني

4301	 4507	 پالايش	نفت	تهران

4213	 2645	 سايپا

3984	 1811	 سرمايه	گذاري	خوارزمي

18272571	 6090 	 فولاد	مباركه	اصفهان

13788176	 4690 	 سرمايه	گذاري	ايران	خودرو

12415585	 16080 	 شاهد

11527414	 2812 	 ايران	خودرو

11415970	 1268 	 سرمايه	گذاري	تامين	اجتماعي

11272249	 11430 	 مخابرات	ايران

10886736	 4601 	 بانك	ملت

10706891	 4185 	 ذوب	آهن	اصفهان

10397972	 2645 	 سايپا

9452850	 8780	 پالايش	نفت	اصفهان

11789124	 6090 	 فولاد	مباركه	اصفهان

6123778	 4690	 سرمايه	گذاري	ايران	خودرو

5926810	 16080	 شاهد

5645996	 11430	 مخابرات	ايران

5521761	 2812	 ايران	خودرو

5130890	 1268	 سرمايه	گذاري	تامين	اجتماعي

4992604	 2092	 بانك	صادرات

4823978	 12510	 كشتيراني

4204153	 4185	 ذوب	آهن	اصفهان

4187025	 8780	 پالايش	نفت	اصفهان

1097370	 6090 	 فولاد	مباركه	اصفهان

944552	 4185	 ذوب	آهن	اصفهان

861620	 4690	 سرمايه	گذاري	ايران	خودرو

750857	 16080	 شاهد

674743	 2812	 ايران	خودرو

614282	 1268	 سرمايه	گذاري	تامين	اجتماعي

614157	 8780	 پالايش	نفت	اصفهان

597758	 2645	 سايپا

559193	 12510	 كشتيراني

443524	 11430	 مخابرات	ايران

سرمايه گذاری پرديس در صدر جدول بیشترين 
درصد کاهش روز گذشته قرار گرفت. مهرکام 
در رده ششم اين گروه ايستاد. »خمهر« سود  
هر سهم خود را 29 ريال پیش بیني کرده است. 
سرمايه اين شرکت 6 هزار و 627 میلیارد و 719 
میلیون ريال است.

آبسال بیشترين درصد کاهش هفته گذشته را 
به خود اختصاص داد. فرآورده های نسوز آذر در 
اين دسته بندي رتبه نهم را به دست آورد. »کاذر« 
سود هر سهم خود را 478 ريال اعلام کرده است. 
سرمايه اين شرکت 2 هزار میلیارد ريال است.

رده نخست بیشترين درصد کاهش ماه گذشته 
را خدمات کشاورزی به دست آورد. گروه صنعتی 
پاکشو نیز رده دهم اين گروه را به خود اختصاص 
داد. سود »پاکشو« 371 ريال و سرمايه آن معادل 
48 هزار میلیارد ريال است.

در جريان معاملات روز گذشته سرمايه گذاری 
ايران خودرو به  عنوان پرمعامله ترين سهم 
شناخته شد. کشتیرانی در اين گروه هفتم شد. 
اين نماد با سرمايه ای معادل 57 هزار و 722 
میلیارد ريال، سود هر سهم خود را 2867 ريال 
اعلام کرده است.

در هفته گذشته فولاد مبارکه اصفهان 
پرمعامله ترين سهم بازار شناخته شد. ذوب آهن 
اصفهان رتبه نهم اين گروه را با سرمايه 70 هزار و 
775 میلیارد و 539 میلیون ريال به دست آورد. 
»ذوب« زيان هر سهم خود را 726 ريال اعلام 
کرده است.

ماه گذشته سرمايه گذاری تامین اجتماعی 
پر معامله  ترين سهم بازار شناخته شد. بانک ملت 
در اين دسته بندي رتبه نهم را با سرمايه 353 
هزار میلیارد ريال به دست آورد. سود هر سهم 
»وبملت« معادل 1568 ريال اعلام شده است.

جايگاه نخست بیشترين ارزش معامله روز  
گذشته را فولاد مبارکه اصفهان به خود اختصاص 
داد. مخابرات ايران رتبه دهم را با سرمايه 60 هزار 
میلیارد ريال به دست آورد. سود هر سهم اين 
شرکت 133 ريال اعلام شده است.

جايگاه نخست بیشترين ارزش معامله را در 
هفته گذشته فولاد مبارکه اصفهان به خود 
اختصاص داد. شاهد در رده سوم اين گروه 
ايستاد. »ثشاهد« با سرمايه 6 هزار و 290 میلیارد 
و 412 ريال، سود هر سهم خود را 310 ريال 
اعلام کرده است.

جايگاه نخست بیشترين ارزش معامله را در ماه 
گذشته فولاد مبارکه اصفهان به خود اختصاص 
داد. ايران خودرو در رده چهارم اين گروه ايستاد. 
»خودرو« با سرمايه 301  هزار و 656 میلیارد 
و 68 میلیون ريال، زيان هر سهم خود را مبلغ 
1298 ريال اعلام کرده است.

قیمت پایانی نام شرکتنماد
(ریال)

  نوسان 
درصدی

ارزش معاملات 
(میلیون ریال)

میلیون )     سرمایه     
(ریال

EPS (ریال)P /E

3.3720,117785,0002,2458.43-18,930نگین طبسکطبس
14,0901.6665,4981,710,0002,2316.32فراوری زغال سنگ پروده طبسکپرور
2.462,26984,0003,71933.05-122,900صنعتی و معدنی شمال شرق شاهرودکشرق
22,0000.0028,4783,500,0003,4656.35زغال سنگ پروده طبسکزغال

6,7402.59141,9993,000,00044615.11تامین ماسهکماسه

8,5900.4768,08667,500,0001,0658.07سرمایه گذاری صدرتامینتاصیکو
2.06224,69720,000,00041711.62-4,845باماکاما

32,7500.0921,3901,215,0002,45313.35معادن بافقکبافق
0.1725,335271,500,0008986.61-5,940چادر ملوکچاد
1.95157,501250,000601121.08-72,770معدنی دماوندکدما
6,8900.0056,05710,000,0001,5584.42توسعه معادن روی ایرانکروی
0.50173,425330,000,00051711.47-5,930گل گهرکگل

0.4117,5281,480,0001,31711.20-14,750معادن منگنز ایرانکمنگنز
18,5100.008,75112,771,0222,4117.68تامین مواد اولیه فولاد صبانورکنور

1.52180,357192,428,0007237.15-5,170توسعه معادن و فلزاتومعادن
17,8403.7293,44575,000,0001,68310.60سنگ اهن گوهرزمینکگهر
0.2314,92520,000,00064320.45-13,150فرآوردی معدنی اپال کانی پارساپال
-0.55209,2733,000,0000-45,500پویا زرکان آق درهفزر

1.55100,9109,000,0001,2455.61-6,990حفاری شمالحفاری

1.21115,88230,000,0009292.37-2,202داده گستر عصرنوینهای وب
5,1901.6586,1002,250,00038613.45آتیه داده پردازاپرداز
1.9144,365450,00093165.81-15,420مبین وان کیشاوان

0.79236,5423,000,0001,12211.16-12,520انتقال داده های آسیاتکاسیاتک

-98-3.60214,4009,000,000-4,745بین المللی توسعه ساختمانثاخت
3.2980,642500,00084525.78-21,780سامان گستر اصفهانثامان
0.62750,8576,290,41231051.87-16,080شاهدثشاهد
30,5804.83182,6611,100,00066845.78سرمایه گذاری مسکن شمال شرقثشرق
3.93322,0871,800,0001,81327.79-50,380توسعه فارسثفارس
3.05228,1496,300,0009808.74-8,570سرمایه گذاری مسکنثمسکن
3.5043,8042,630,00018541.78-7,730نوسازی ساختمان تهرانثنوسا
-12-1.7654,5621,789,000-8,390سرمایه گذاری آذربایجانواذر

1.5519,2542,000,00058030.74-17,830سرمایه گذاری توس گستروتوس
0.5281,68630,842,7267827.04-2,109سرمایه گذاری ساختمانوساخت

-0.517,9732,640,0000-7,860شهرسازی و خانه سازی باغمیشهثباغ
1.1467,4751,300,00099516.62-16,540عمران و توسعه شاهدثعمرا
11,1802.85115,0971,200,0001,00211.16شرکت سرمایه گذاری مسکن شمالغربثغرب
2.9244,060800,0001,08914.02-15,270سرمایه گذاری مسکن الوندثالوند

4.80149,2272,000,00026064.85-16,860سرمایه گذاری مسکن پردیسثپردیس
-194-3.6270,3511,800,000-8,250سرمایه گذاری مسکن تهرانثتران
1.37136,128500,0001,19013.92-16,570سرمایه گذاری مسکن زاینده رودثرود

16,8805.70138,6911,000,000130129.85پ.س.آا س پ
1.84131,66620,130,7879713.14-3,046بهساز کاشانه تهرانثبهساز
2.1144,11835,317,0003167.49-2,367توسعه و عمران امیدثامید

9,2903.2240,1891,930,00074512.47افستچافست

1.13230,520175,353,9725438.74-2,092بانک صادراتوبصادر
0.95351,701353,000,0001,5682.93-4,601بانک ملتوبملت
0.16157,653156,340,0002138.58-1,828بانک پارسیانوپارس
0.0771,355322,969,0007164.08-2,918بانک پاسارگادوپاسار
0.3123,14216,390,8362,1964.38-9,620پست بانک ایرانوپست

2,3220.17259,492223,926,1277103.27بانک تجارتوتجارت
0.2622,75950,000,0007465.06-3,776بانک خاورمیانهوخاور
3,9280.3634,91825,383,8506476.07بانک سیناوسینا
0.0946,55946,000,0003516.06-2,127بانک کارافرینوکار
0.17110,14430,425,7341,9472.97-5,780بانک اقتصاد نوینونوین
-851-3,1510.1019,26920,000,000اعتباری مللوملل

1.7433,47231,000,00014115.22-2,146بیمه آسیااسیا
3,2091.74112,95635,000,0005096.30بیمه البرزالبرز

3.8219,42413,000,00012324.97-3,071بیمه پارسیانپارسیان
2.76108,41419,457,0223,2551.15-3,731بیمه دانادانا
0.223,6178,000,0007565.90-4,457بیمه ماما

0.9726,41930,657,21411115.70-1,743بیمه ملتملت
3,2730.213,75312,400,0004916.67شرکت بیمه اتکایی امیناتکام
4,7620.4037311,500,0005408.82بیمه اتکایی ایرانیاناتکای
17,2100.0058,31075,000,00041741.27بیمه پاسارگادبپاس
9,5100.1118,4865,000,00057616.51بیمه سامانبساما
1.1775,20225,000,0007424.57-3,388بیمه کوثرکوثر
15,9705.0010,9651,500,0004,6083.47بیمه میهنمیهن
10,0104.93189,2725,950,0001,0449.59بیمه دیودی
-303-1.4915,9545,000,000-1,788بیمه نویننوین
2,6324.61125,8067,500,0003575.20بیمه معلمومعلم

0.1129,25019,500,0002,2038.12-17,890فجر انرژی خلیج فارسبفجر
0.5727,97860,713,5209129.64-8,790مبین انرژی خلیج فارسمبین

-657-0.994,97716,050,496-1,397تولید برق ماهتاب کهنوجبکهنوج
1.2328,2457,728,00053613.53-7,250تولید برق عسلویه مپنابمپنا
1,7430.356,52876,176,2834737.09مدیریت انرژی امید تابان هوروهور

23,5004.44331,4925,520,0001,47315.95تولید نیروی برق دماونددماوند
5,4000.3714,2926,000,00020226.73نیروگاه زاگرس کوثربزاگرس
2.2143,89624,145,3329726.51-2,571توسعه مولد نیروگاهی جهرمبجهرم
1.6116,2172,500,00074157.03-11,620تولید نیروی برق آبادانابادا

17,2200.5824,5793,000,00061328.09برق و انرژی پیوندگستر پارسبپیوند

1.3318,625200,0003,08917.97-55,510حمل و نقل پتروشیمیحپترو
5,4902.7950,47912,000,0007837.01تایدواتر خاورمیانهحتاید

2,2790.00110,73819,749,3398028.49حمل و نقل بین المللی خلیج فارسحفارس
2.95555,21257,722,0002,8674.36-12,510کشتیرانیحکشتی

10,8200.09123,1831,800,00049221.99آسیا سیر ارسحاسا
4.2484,6267,000,00041213.71-5,650توکاریلتوریل
2.6710,462250,0007,7488.00-62,000توسعه حمل و نقل ریلی پارسیانحپارسا
2,6050.4644,9914,766,87514118.48ریل پرداز سیرحریل
0.3848,2741,205,8953,2904.03-13,260ریل سیر کوثرحسیر
0.9232,1962,495,1183,4867.70-26,850توسعه خدمات دریایی و بندری سیناحسینا
1.96114,9307,428,00022011.80-2,595ریل پرداز نوآفرینحافرین

36,1504.6346,715150,0002,25616.02مهندسی ساختمان تاسیسات راه آهنبالاس

20,4204.24145,3573,600,0003,6085.66کشتیرانی دریای خزرحخزر

2.24118,16560,000,0001,6318.28-13,500مپنارمپنا
2.8319,5343,250,0001,2477.43-9,270جنرال مکانیکرنیک

0.1211,28320,000,0001,35112.75-17,230فروشگاههای زنجیرهای افق کوروشافق
3.0749,8705,000,0001,0277.08-7,270قاسم ایرانقاسم

3,5384.46265,2094,455,69318519.12سایپا آذینخاذین
2.2932,16626,000,00026415.84-4,183آهنگری تراکتورسازیخاهن
2,1642.66292,513134,637,9673057.10گروه بهمنخبهمن
1.6927,2131,764,0623,7375.77-21,570سازه پویشخپویش
0.3910,4226,330,0006228.15-5,070ریخته گری تراکتورسازیختراک
1.6431,6173,854,4144979.63-4,787رادیاتور ایرانختور
1.90146,1506,201,31219631.68-6,210قطعات اتومبیل ایرانختوقا

3.8820,416952,0951,96211.61-22,780چرخشگرخچرخش
6,4100.6328,2623,000,00051812.37ریخته گری ایرانخریخت
2.8634,2441,000,0001,13914.61-16,640رینگ مشهدخرینگ
2.16293,36325,673,0908506.92-5,880زامیادخزامیا
0.6642,3753,587,9976828.77-5,980فنرسازی زرخزر

-1,004-1.56597,758195,510,550-2,645سایپاخساپا
0.7928,0921,132,3751,33810.35-13,850الکتریک شرقخشرق
3.4025,3081,159,8411,9447.01-13,620فنرسازی خاورخفنر
2.2549,0603,459,9198185.72-4,682کاربراتور ایرانخکار

خودرو و ساخت قطعات

استخراج سایر معادن

استخراج ذغال سنگ

اطلاعات و ارتباطات

تامین اب، برق، گاز

بیمه و صندوق بازنشستگی به جزتامین اجتماعی

خرده فروشی، باستثنای وسایل نقلیه موتوری

خدمات فنی و مهندسی

حمل و نقل ابی

پیمانکاری صنعتی

حمل و نقل، انبارداری و ارتباطات

انبوه سازی، املاک و مستغلات

بانک ها و موسسات اعتباری

انتشار، چاپ و تکثیر

استخراج نفت و گاز و خدمات جانبی جز اکتشاف

استخراج کانه های فلزی

قیمت پایانی نام شرکتنماد
(ریال)

  نوسان 
درصدی

ارزش معاملات 
(میلیون ریال)

میلیون )     سرمایه     
(ریال

EPS (ریال)P /E

2.3898,4714,072,45317823.70-4,219کمک فنر ایندامین سایپاخکمک
3.44861,62039,605,13726180.38-4,690گسترش سرمایه گذاری ایران خودروخگستر
0.8818,521600,0001,50212.00-18,030لنت ترمزخلنت

3.3085,1295,734,0899778.56-7,620صنعتی نیرومحرکهخمحرکه
1.6223,7896,325,41924722.06-5,450محور خودروخمحور
4,1781.2124,2076,000,0005287.91موتورسازان تراکتورخموتور
3.97159,9656,627,71929111.86-3,244مهرکامخمهر
11,5900.43113,8831,720,00059719.41نصیر ماشینخنصیر
-1,359-2.26674,743301,656,068-2,812ایران خودروخودرو
1.9610,6861,119,87656263.24-35,540محور سازانخوساز

1.73261,69111,675,10854112.62-6,830سرمایه گذاری رناورنا
2.1862,23134,978,1269074.80-4,353بهمن دیزلخدیزل

241,4305.00220,181247,3603,15576.52گروه صنعتی ملیوملی

2.7234,5945,550,00023730.17-7,150آسان پرداخت پرشیناپ
-10,0004.7144,0438,000,0000به پرداخت ملتپرداخت
5,3400.1914,07736,000,00036714.55خدمات انفورماتیکرانفور
0.088,5459,000,00017720.32-3,596تجارت الکترونیک پارسیانرتاپ
16,3000.001,59611,440,00021974.43پرداخت الکترونیک سامان کیشسپ

18,4500.056,75410,000,0001,17215.74همکاران سیستمسیستم
0.518,7691,950,00075912.98-9,850داده پردازی ایرانمداران

1.8839,5231,100,00047127.66-13,030افرانتافرا
10,5301.5427,800838,90130351.00توسعه فناوری اطلاعات خوارزمیمفاخر

14,1901.5760,9751,800,00057824.55تجارت الکترونیک پارسیان کیشتاپکیش
1.1216,662700,0006,19914.24-88,250سپیدار سیستم اسیاسپیدار
1.3729,3653,000,00071630.10-21,550توسعه سامانه نرم افزای نگینتوسن

2.15131,20714,200,00027717.73-4,910صنایع ماشین های اداری مادیرانمادیرا

1.2931,6871,395,3401,59125.88-41,170ملی کشت و صنعت و دامپروری پارسزپارس
36,7100.2518,620300,0003,62310.13مگسالزمگسا
0.0966,5021,300,0004,5147.62-34,380سیمرغسیمرغ
28,3200.1445,3982,750,0001,90914.83سرمایه گذاری کشاورزی کوثرزکوثر
0.8353,8454,993,94038310.91-4,178دامداری تلیسه نمونهتلیسه

2.4031,475700,0001,59215.36-24,450کشت و دام گلدشت نمونه اصفهانزگلدشت
9,7200.5241,507960,0001,3387.26شیر و گوشت زاگرس شهرکردزشگزا
0.3317,0333,640,0315837.21-4,203کشاورزی و دامپروری بینالودزبینا

0.7220,6152,404,7877357.55-5,550کشت و صنعت شریفابادزشریف
2.2963,3016,897,0794457.18-3,193کشت و دام قیام اصفهانزقیام

23,1000.8747,954600,0001,50915.31کشاورزی مکانیزه اصفهان کشتزکشت
28,0000.9037,426690,0002,65910.53کشت و صنعت دشت خرم درهزدشت
0.9841,6741,500,0001,8419.89-18,200کشت و دامداری فکازفکا

-280-9,5706.69143,4951,130,000مجتمع تولید گوشت مرغ ماهانزماهان
0.3134,640800,00082723.33-19,290کشاورزی و دامپروری ملارد شیرزملارد
0.1524,6163,000,0002,35811.65-27,470سپید ماکیانسپید

2.8374,771300,0001,90054.38-103,320پارس الکتریکلپارس

2,5657.01171,63714,000,0003397.57چدن سازانچدن
-4-1,9842.32226,20518,126,475آذرابفاذر

0.3267,00120,637,72814113.20-1,861ماشین سازی اراکفاراک
0.645,730900,00056213.81-7,760جام داروفجام
11,5204.2533,205600,00082114.03لامیرانفلامی

0.8934,1982,000,00047811.61-5,550فر ورده های نسوز آذرکاذر
1.1548,1761,500,0001,5638.24-12,880پشم شیشهکپشیر
0.1911,2953,500,0001,8378.46-15,550خاک چینیکخاک
3.1054,88229,100,00016710.12-1,690شیشه دارویی رازیکرازی
31,3500.0687,7552,628,104160195.94سایپا شیشهکساپا
1.47100,6704,368,27345514.68-6,680صنعتی اردکانکسرا
10,3400.49330,044981,24914272.82پارس سرامکسرام

0.1747,5971,619,51931518.86-5,940فراورده های نسوز پارسکفپارس
2.2451,4102,000,00043126.31-11,340فراورده های نسوز ایرانکفرا
2.7020,453850,0002,38518.62-44,400شیشه و گازکگاز
0.7219,9037,500,0009105.32-4,840شیشه همدانکهمدا
13,2804.81188,6522,000,00046528.56تولیدی و خدمات صنایع نسوز توکاکتوکا

8,0806.60291,1951,100,00020739.03بازرگانی و تولیدی مرجان کارکمرجان

-6,1802.1543,8061,630,0000لیزینگ ایرانیانوایران
-1.3634,85814,540,0000-1,670رایان سایپاولساپا
-3.08107,3894,000,0000-5,720لیزینگ صنعت و معدنولصنم
-0.3828,5421,500,0000-5,280لیزینگ غدیرولغدر
-1.8653,1431,500,0000-8,980واسپاری ملتولملت
-0.3113,1325,200,0000-4,477شرکت بهمن لیزینگولبهمن
-6,5002.0429,6222,000,0000لیزینگ پارسیانولپارس
-0.1710,8141,500,0000-5,890لیزینگ کارآفرینولکار

6.17368,6544,500,0009155.49-5,020سرمایه گذاری پردیسپردیس
10,6400.0976,8958,500,0001,5027.08آتیه دماوندواتی

0.1419,3041,800,0001,2993.83-4,977سرمایه گذاری اعتبار ایرانواعتبار
0.0514,9569,000,0004205.23-2,198سرمایه گذاری بوعلیوبوعلی
3.1747,47616,000,0002037.07-1,436سرمایه گذاری بیمهوبیمه
1.3218,27513,000,0009414.05-3,810سرمایه گذاری توسعه ملیوتوسم
0.71232,16060,000,0004753.81-1,811سرمایه گذاری خوارزمیوخارزم
1.06317,24519,800,00024621.67-5,330سرمایه گذاری سایپاوساپا
5,0600.0024,05030,400,0001,2584.02سرمایه گذاری سپهوسپه

0.264,52824,000,0004204.55-1,913سرمایه گذاری صندوق بازنشستگی کارکنان بانکهاوسکاب
2,3571.42106,8868,150,0004675.05سرمایه گذاری صنایع بهشهروصنا

0.169,48918,000,0004743.97-1,880سرمایه گذاری صنعت و معدنوصنعت
2.47161,36610,500,00064910.96-7,110سرمایه گذاری نیروونیرو
7,0200.0032,09435,000,0001,1446.14سرمایه گذاری ملیونیکی

0.123,62310,000,0008394.96-4,159سرمایه گذاری توسعه گوهران امیدگوهران
0.2020,5487,800,0007533.30-2,482سرمایه گذاری سبحانوسبحان
19,7506.9924,870800,00077325.55گسترش سرمایه گذاری ایرانیانوگستر
4,3371.6224,4963,050,0001,2203.55شرکت سرمایه گذاری اعتلاء البرزاعتلا

66,6506.64139,348250,0001,33849.81تدبیرگران فارس وخوزستان. سسدبیر
1.95129,6027,650,00062912.81-8,060سرمایه گذاری مس سرچشمهسرچشمه

0.2522,5641,320,0001,2043.94-4,747سرمایه گذاری آوا نوینواوا
38,2505.6695,523700,0003,31711.53 صنعتی دوده فامشصدف

0.155,9187,000,0009813.43-3,369سرمایه گذاری پویاوپویا
0.088,41910,000,0007654.89-3,740مدیریت سرمایه گذاری کوثربهمنوکبهمن
5,0211.23511,67075,000,00041911.98سرمایه گذاری مالی سپهرصادراتوسپهر

0.486,6973,000,0006684.97-3,319س و خدمات مدیریت صندوق بازنشستگی کشوریمدیریت
0.2410,4495,000,0008793.27-2,875سرمایه گذاری هامون صباوهامون

32,1400.032,5211,260,0004,4617.20سیمان دارابساراب
22,7700.9313,8981,440,0003,1577.21سیمان آرتا اردبیلساربیل
46,6900.0640,4301,000,0007,1276.55سیمان ارومیهساروم
0.549,497392,0007,5369.49-71,540سیمان بجنوردسبجنو
116,9601.1926,121200,00012,3799.45سیمان بهبهانسبهان
5,7200.0056,62217,000,0007947.20سیمان تهرانستران
100,9603.75257,844200,00012,3368.18سیمان خاشسخاش
1.4424,083500,0004,5688.57-39,150سیمان خزرسخزر
45,1400.2411,9331,400,0007,7385.83سیمان خوزستانسخوز
15,0103.7391,124641,69782918.11سیمان دورودسدور
48,6600.8933,173810,0007,4766.51سیمان شاهرودسرود

16,4200.745,2961,700,0002,5876.35سیمان شمالسشمال
3.03285,000500,0005,26519.81-104,300سیمان اصفهانسصفها
0.1930,3981,100,0004,8986.56-32,150سیمان صوفیانسصوفی
42,6600.003,256500,0005,7527.42سیمان غربسغرب
3.0229,719233,00014,37223.76-341,480سیمان فارس سفار

0.42103,7675,625,0004,6568.57-39,890سیمان فارس و خوزستانسفارس
82,7600.465,430500,00014,3565.76سیمان فارس نوسفانو
1.7618,2344,000,00042613.12-5,590سیمان قاینسقاین
9,3300.7623,3202,200,0001,0069.27سیمان کردستانسکرد
30,7100.264,7041,500,0004,8816.29سیمان کرمانسکرما
25,1800.3624,9852,466,0004,1316.10سیمان مازندرانسمازن
59,6606.02147,810230,0005,35611.14سیمان نی ریزسنیر

سرمایه گذاری ها

سیمان، اهک و گچ

رایانه و فعالیت های وابسته به ان

سایر محصولات کانی غیرفلزی

زراعت و خدمات وابسته به ان

دباغی، پرداخت چرم و ساخت انواع پاپوش

ساخت محصولات فلزی

ساخت رادیو، تلویزیون و وسایل ارتباطی

سایر واسطه گری های مالی

محصولات کامپیوتری الکترونیکی و نوری

قیمت پایانی نام شرکتنماد
(ریال)

  نوسان 
درصدی

ارزش معاملات 
(میلیون ریال)

     سرمایه     
(میلیون ریال)

EPS (ریال)P /E

42,5004.96222,82418,000,0005,8387.28پتروشیمی جمجم
183,4800.106,9522,000,00026,8016.85پلی پروپیلن جمجم پیلن
0.2954,9241,789,91219,7967.22-142,960پتروشیمی خراسانخراسان
0.8185,5718,064,0004,2017.30-30,680پتروشیمی شازندشاراک
0.8120,8972,700,0001,87611.80-22,140املاح معدنیشاملا

0.586,9611,100,00046718.46-8,620بینالمللی محصولات پارسشپارس
1.8223,8339,221,39818213.90-2,529پاکسانشپاکسا
0.10220,7086,000,00035,2634.82-169,950پتروشیمی پردیسشپدیس
0.1719,6756,000,0005,9277.74-45,890پتروشیمی خارکشخارک
1.2429,903950,0003,0697.76-23,810دوده صنعتیشدوص
4,6510.4381,0083,597,28223319.96شیمیایی سیناشسینا

2,2503.54259,73611,939,4546733.58شیمیایی فارسشفارس
1.9041,75230,950,0009446.01-5,670پتروشیمی فناورانشفن

6,1801.4847,4776,385,1288457.31کربن ایرانشکربن
41,9400.1426,0821,000,0005,6297.45نیرو کلرشکلر
6,8700.299,1872,600,0006889.99گلتاششگل

16,4702.7490,204600,00039641.59لعابیرانشلعاب
1.096,1231,000,0001,48114.09-20,870مدیریت صنعت شوینده توسعه صنایع بهشهرشوینده
0.81106,16015,300,0005,6343.90-22,000پتروشیمی شیرازشیراز
0.9365,86454,433,6507067.12-5,030صنایع شیمیاییشیران
0.36138,616489,500,0001,3728.04-11,030صنایع پتروشیمی خلیج فارسفارس
0.7028,41110,587,6003,6705.00-18,350صنایع پتروشیمی کرمانشاهکرماشا
0.72238,7259,000,00014,9789.94-148,810پتروشیمی نورینوری
0.6836,9491,820,0005,5116.32-34,850سرمایه گذاری پتروشیمیوپترو
0.7314,5806,000,0001,3508.11-10,950پدیده شیمی قرنقرن

3.34164,0082,400,00013,4819.78-131,800پتروشیمی زاگرسزاگرس
1.9721,681250,0003,23513.85-44,800صنایع بهداشتی سایناساینا
25,3006.30131,159375,0002,01112.58توکا رنگ فولاد سپاهانشتوکا
159,6500.038,6668,000,00010,35515.42پتروشیمی مارونمارون
66,5800.2420,3231,300,00012,4935.33پتروشیمی غدیرشغدیر
0.4920,4242,500,0005,0955.96-30,350تولیدات پتروشیمی قائد بصیرشبصیر

0.4336,302655,0006,8676.69-45,950کلر پارسکلر
0.8255,51923,957,6662,3987.03-16,850پتروشیمی تندگویانشگویا
1.4340,54813,751,5208,4509.41-79,500پلیمر اریا ساسولاریا

0.4886,30314,350,0007,2818.26-60,130پتروشیمی بوعلی سینابوعلی
2.2468,7112,000,0001,22511.05-13,540پتروشیمی ارومیهشاروم

11,0300.1811,7636,000,0001,2458.86آریان کیمیا تککیمیاتک

16,8001.6363,865350,00087619.18کشت و صنعت پیاذرغاذر
81,4901.9331,419462,0001,16569.95لبنیات کالبرغالبر

0.378,397360,0005,30615.21-80,700بهنوشغبهنوش
16,9904.75179,7671,385,49495917.72لبنیات پاکغپاک
3.1119,5509,000,0004967.59-3,764صنعتی پارس مینوغپینو
5,0624.48285,7532,140,00042212.00چین چینغچین
1.3623,933160,00089058.87-52,390خوراک دام پارسغدام

26,8202.13102,134681,920242110.83دشت مرغابغدشت
4,7322.0740,9044,484,0005179.15سالمینغسالم
8,3202.2128,4871,370,13665512.70پگاه آذربایجان غربیغشاذر
1.157,6841,718,00063810.77-6,870پگاه خراسانغشان
3.1152,0291,156,1901,8549.41-17,450پگاه اصفهانغشصفا
4,0201.2329,4821,900,0005477.35شهد ایران غشهد

-9-0.8454,5253,750,000-2,369گرجیغگرجی
1.5440,80510,000,00031412.01-3,771گلوکوزانغگل
0.2923,8861,900,0001,1189.36-10,460مهرامغمهرا
1.88219,4681,000,00054231.48-12,500نوش مازندرانغنوش
1.4332,77415,000,00046014.98-6,890توسعه صنایع بهشهروبشهر
4,8694.48120,0304,100,00041411.76صنعتی بهپاکبهپاک
0.5928,4021,169,5392,0437.44-15,190پاکدیسغدیس
37,4500.945,258290,0003,40211.01شیر پگاه آذربایجان شرقیغپاذر

0.6667,8476,103,56324013.09-3,141کشت و صنعت شهداب ناب خراسانغشهداب
12,1500.0024,4351,159,80585214.26شیر پاستوریزه پگاه فارسغفارس
1.2747,892369,0004,6769.99-46,700شیر پاستوریزه پگاه گلپایگانغگلپا

2.7743,648635,9571,28714.43-18,570شیر پاستوریزه پگاه گلستانغگلستا
10,5100.3864,4401,500,0001,4807.10شرکت صنایع غذایی مینو شرقغمینو
14,7302.7230,7992,231,50463023.38گروه کارخانجات صنعتی تبرکتبرک
2,9380.4838,5887,000,00012623.32ویتاناغویتا
19,1200.1622,152409,3311,33114.37شیر پاستوریزه پگاه گیلانغگیلا
0.7670,21118,000,0004877.01-3,412صنعتی زر ماکارونغزر

0.8034,45720,000,0001,3525.48-7,410صنعت غذایی کورشغکورش

4,5370.6418,5762,365,8365779.60کارتن ایرانچکارن
-29-1.8816,703700,000-17,250کاغذ سازی کاوهچکاوه
1.7169,5019,358,06521614.41-3,113گروه صنایع کاغذ پارسچکاپا
1.008,135200,00010,1647.30-74,150محصولات کاغذی لطیفلطیف

0.26443,52460,000,00015573.74-11,430مخابرات ایراناخابر
0.94104,63475,200,0006967.74-5,390ارتباطات سیار ایرانهمراه

50,5201.1042,570400,0002,02724.92ایران مرینوسنمرینو
16,8501.75148,957775,00057829.15عطرین نخ قمنطرین

1.9348,97617,340,00046414.22-6,600گروه دارویی برکتبرکت
30,1200.1715,45311,000,0004,3206.97سرمایه گذاری دارویی تامینتیپیکو
14,4302.0541,6161,800,0001,8057.99داروسازی ابوریحان دابور
0.7030,6062,600,0003,6187.86-28,440کارخانجات دارو پخشدارو

41,1600.172,392750,0004,3289.51داروسازی اسوهداسوه
6,1500.336,4179,500,0001,0365.94البرز دارودالبر
5.2695,9335,500,0006477.91-5,120داروسازی امیندامین
63,3800.3813,022950,0009,6136.59پارس دارودپارس
1.0524,852715,0007,1186.91-49,220مواد اولیه داروپخشدتماد
16,0800.063,1812,268,0001,58710.13داروسازی جابر ابن حیاندجابر
17,8703.9672,0491,150,0001,53011.68داروسازی زاگرس فارمد پارسددام

1.1324,2772,100,0001,4448.48-12,250رازکدرازک
12,7201.7680,4181,399,68068418.60داروسازی روز دارودروز

6,3404.6229,2063,204,0008971.24داروسازی زهراویدزهراوی
0.1115,1476,975,00088510.15-8,980داروسازی سبحاندسبحا

7,9200.136,2475,330,0001,0967.23سبحان دارودسبحان
15,7900.649,7002,400,0002,5236.26سینا دارودسینا

0.1613,528900,0004,5916.66-30,590شیمی دارویی داروپخشدشیمی
0.2534,56325,000,00089017.96-15,980داروسازی دکتر عبیدیدعبید
0.2135,9401,600,0005,7885.89-34,070داروسازی فارابیدفارا
36,8900.242,5061,400,0004,5798.06فراورده های تزریقیدفرا

1.9474,6511,700,0001,4418.43-12,150داروسازی کوثردکوثر
31,3804.8834,255576,0003,3499.37کیمیدارودکیمی

0.0317,0572,250,0004,5956.94-31,870داروسازی اکسیردلر
2,9721.9918,1456,735,15022813.04دارویی لقماندلقما
2.2423,5961,330,00067412.92-8,710ایران دارودیران
21,7800.1812,9872,712,0002,4179.01سرمایه گذاری شفاداروشفا
6,0000.0018,07813,500,1009356.42سرمایه گذاری البرزوالبر

19,5800.054,7818,400,0002,9916.55داروپخشوپخش
1.6035,5401,000,0002,2204.15-9,210تولید و صادرات ریشمکریشمک
17,9301.2410,3803,800,0001,74710.26پخش البرزپخش
1.2611,729920,0001,1019.28-10,220مواد اولیه دارویی البرز بالکدبالک
2.8922,0671,200,00050320.68-10,400داروسازی تولید دارودتولید
1.2810,3741,611,00052313.25-6,930داروسازی سبحان انکولوژیدسانکو
18,7200.1144,3941,400,0002,7486.81داروسازی کاسپین تامینکاسپین

22,3004.69144,037490,0001,45715.31شرکت کی بی سیکی بی سی
15,0204.89110,882696,00072220.80داروسازی اوه سیناداوه

82,7500.0011,676300,00010,1508.15تولید ژلاتین کپسول ایراندکپسول
23,2500.6531,3481,800,0003,7386.22توزیع دارو پخشدتوزیع
0.353,6261,600,0004,8435.82-28,200پخش هجرتهجرت

3.4732,0873,829,32722211.79-2,618هتل پارسیان کوثر اصفهانگکوثر
1.3589,0811,500,00039920.10-8,020تهیه توزیع غذای دنا آفرین فدکگدنا

مواد و محصولات دارویی

منسوجات

محصولات غذایی و اشامیدنی بجز قند و شکر

هتل و رستوران

مخابرات

محصولات کاغذی

قیمت پایانی نام شرکتنماد
(ریال)

  نوسان 
درصدی

ارزش معاملات 
(میلیون ریال)

میلیون )     سرمایه     
(ریال

EPS (ریال)P /E

24,8800.0811,1021,824,0003,4447.22سیمان هرمزگانسهرمز
61,1300.488,886728,7899,4626.46سیمان هگمتانسهگمت
16,9200.0614,9816,000,0002,2047.68سرمایه گذاری توسعه صنایع سیمانسیدکو
4.5977,4091,200,00098824.21-23,920سیمان ایلامسیلام
6,0003.81325,4393,757,79816137.27سیمان لار سبزوارسبزوا
0.3441,112650,00022,1926.56-145,650سیمان ساوهساوه
0.6275,32811,000,0002,4597.86-19,320سرمایه گذاری سیمان تامینسیتا

9,7200.7330,6816,500,0001,0579.20توسعه سرمایه و صنعت غدیرسغدیر
0.4731,8282,959,3013,7067.39-27,390سیمان آبیکسابیک

14,0300.00327,79396,979,7422,1256.60سرمایه گذاری امیدوامید
0.1881,06227,250,0002,5024.53-11,340سرمایه گذاری بانک ملیوبانک

0.0626,92940,770,0002,6756.44-17,220سرمایه گذاری بازنشستگیوصندوق
22,8900.22121,86972,000,0003,1317.31سرمایه گذاری غدیروغدیر
1.09611,4331,636,013,4561986.40-1,268سرمایه گذاری تامین اجتماعیشستا

0.5487,01730,000,0002,4945.16-12,860پالایش نفت تبریزشبریز
1.06256,867134,341,9222,3184.42-10,250پالایش نفت بندرعباسشبندر
0.5154,92911,950,0003,9675.87-23,280نفت بهرانشبهرن
0.68609,752227,000,0001,6755.24-8,780پالایشگاه اصفهانشپنا

1.40363,659275,000,0009084.96-4,507پالایش نفت تهرانشتران
0.4939,57556,000,0008435.84-4,923نفت سپاهانشسپا
8,4300.3624,49320,000,0001,3476.26نفت پارسشنفت
2.4919,8915,000,0007777.07-5,490سرمایه گذاری صنعت نفتونفت
1.4064,9438,000,0003,5745.90-21,100پالایش نفت لاوانشاوان
30,0500.508,5272,400,0007,0944.24نفت پاسارگادشپاس
0.0712,18211,000,0002,6285.28-13,870پالایش نفت شیرازشراز
76,3500.008,6252,000,00014,7415.18نفت ایرانولشرانل

0.0511,78021,779,0004219.12-3,839تامین سرمایه امیدامید
3.01223,29018,200,00024423.81-5,810بورس اوراق بهادار تهرانبورس
1.0818,76738,500,0003546.47-2,289تامین سرمایه نوینتنوین
-2.45140,99513,600,0000-9,160بورس کالای ایرانکالا

3,5960.035,67535,000,0005516.53تامین سرمایه لوتوس پارسیانلوتوس
2,7750.1123,43027,000,0003248.56تامین سرمایه بانک ملتتملت
0.7317,44318,000,00037714.51-5,470تامین سرمایه امینامین

2.11179,09410,500,00032327.28-8,810فرابورس ایرانفرابورس

0.9580,60224,000,0001,0415.00-5,210کالسیمینفاسمین
0.139,53137,965,0749428.14-7,670الومینیوم ایرانفایرا
1.0669,44724,583,3326276.82-4,279مس شهید باهنرفباهنر
57,1501.7394,4091,029,2832,86619.94سپنتافپنتا
0.7143,7678,458,0002,1373.90-8,340 فولاد امیرکبیر کاشانفجر

11,8200.086,52823,000,0001,7526.75فولاد خراسانفخاس
1.84158,668190,000,0004497.60-3,414فولاد خوزستانفخوز
2.0327,412660,0006,9126.15-42,500فراوری مواد معدنیفراور
0.3511,0558,000,0005696.08-3,459فروسیلیسفروس
3.0839,1953,000,0001,4295.06-7,230غلتک سازان سپاهانفسازان
1.0221,6743,900,0001,6794.61-7,740صنعتی سپاهانفسپا

-28-0.5532,51211,082,120-1,995ملی سرب و رویفسرب
2.1796,7876,700,0004648.34-3,872لوله و ماشین سازیفلوله
0.40322,661600,000,0001,0277.31-7,510ملی مس ایرانفملی
0.8718,4873,391,7351,3618.32-11,330نورد الومینیومفنوال
0.7632,2513,168,0001,7985.84-10,500قطعات فولادیفنورد
1.301,097,369800,000,0001,1675.22-6,090فولاد مبارکه اصفهانفولاد
14,9600.0017,84724,000,0002,1057.11فولاد الیاژی ایرانفولاژ
11,4600.0034,33432,000,0002,0655.55فولاد کاوه جنوب کیشکاوه
4,8261.0539,55512,110,00040311.98توکا فولادوتوکا
2.5052,74437,260,0005296.26-3,309تولیدی فولاد سپید فراب کویرکویر
0.2026,52912,000,0004,6735.36-25,050شرکت اهن و فولاد ارفعارفع
-726-4,1852.98944,55270,775,539سهامی ذوب اهن اصفهانذوب
80,1001.4621,883100,0001,79644.60صنعت روی زنگانزنگان
4,8500.1013,3863,000,0005978.12زرین معدن اسیافزرین
3.4944,9753,000,0009275.67-5,260معدنی کیمیای زنجان گسترانکیمیا
8,7800.0040,782200,000,00023537.36هلدینگ صنایع معدنی خاورمیانهمیدکو
3.96138,33249,000,0001,1655.83-6,790فولاد هرمزگان جنوبهرمز
1.3726,2141,800,00072410.94-7,920ذوب روی اصفهانفروی
0.0314,547110,000,00028111.92-3,350مجتمع جهان فولاد سیرجانفجهان
45,2800.1884,8984,000,0008,9505.06پارس فولاد سبزوارفسبزوار
4.0932,6081,425,0001,5025.00-7,510تولید و توسعه سرب روی ایرانیانفتوسا
5,0000.6216,2051,500,0006008.33گسترش صنایع روی ایرانیانفگستر

0.083,2452,529,12977315.55-12,020قند پیرانشهرقپیرا
-144-2,8611.06101,1616,462,809قند ثابتقثابت
0.4815,6152,069,4451,0388.03-8,340قند قزوینقزوین
2,9282.0924,1792,460,0935585.60شکر شاهرودقشکر
16,8403.8232,7771,042,24894317.86شهد خویقشهد
0.3971,250195,0007,88319.91-156,930قند اصفهانقصفها
7,9001.9414,4611,800,0001,3136.02قندلرستانقلرست
10,0001.1114,9192,000,0001,5756.35قند مرودشتقمرو
3,4294.9933,1054,000,00019180.47قند نیشابورقنیشا

11,4900.178,5682,845,3431,03411.11قند هگمتانقهکمت
1.7445,7183,500,00075311.27-8,490فرآورده های غذایی وقند چهارمحالقچار
10,0104.38108,204778,87214270.49قند شیروان قوچان و بجنوردقشیر

0.1828,6221,635,4711,6056.97-11,180کاشی پارسکپارس
2.20138,4371,696,40758714.38-8,440تکسرامکترام

2.8840,9605,141,2341,0377.16-7,420کاشی حافظکحافظ
0.806,127529,5507,7447.70-59,660کاشی سیناکساوه

1.098,4051,000,00071711.42-8,190کاشی سعدیکسعدی
46,2400.249,975400,0006,2397.41کاشی الوندکلوند

17,8200.2214,6171,900,0001,72210.35ایران یاساپاسا
0.9131,76113,000,00023311.18-2,606ایران تایرپتایر

1.7627,562500,00077014.48-11,150درخشان تهرانپدرخش
58,5200.587,128350,0007,9827.33لاستیکی سهندپسهند
35,1000.6028,9202,526,5004,1738.41گروه صنعتی بارزپکرمان
7,3701.3882,4276,540,0007529.80کویر تایرپکویر

2.9731,5391,460,1881,2826.37-8,170پلاسکو کارپلاسک
3,9620.0576,0157,895,0004119.64مجتمع صنایع لاستیک یزدپیزد

9,0502.26252,22712,800,0001,4786.12تراکتورسازیتایرا
0.6212,6382,200,0002,1475.93-12,730پمپ سازی ایرانتپمپی
45,4600.3813,646200,0001,04643.46خدمات کشاورزیتکشا
2.5939,2941,723,02856114.06-7,890کمباین ایرانتکمبا
1.3950,487840,00059120.34-7,100تکنوتارتکنو
4.0959,3972,700,00059015.08-8,900آبساللابسا
16,3402.8367,7312,500,0001,28212.75گروه صنعتی بوتانلبوتان
0.845,1211,663,2002,5506.04-15,400پارس خزرلخزر
0.758,439218,0001,15626.43-30,550سرما افرینلسرما
7,3800.1473,8206,000,0001,1446.45سرمایه گذاری پارس توشهوتوشه

4.33214,562640,00094338.40-31,810کابل البرزبالبر
2.4595,41036,402,7563408.20-2,788ایران ترانسفوبترانس
0.206,83112,889,98841912.12-5,080پارس سوئیچبسویچ
2.2813,449729,0002,16510.30-22,310پارس شهاببشهاب
3.6578,199490,70027645.91-12,670جوشکاب یزدبکاب
2.4036,12613,678,82816816.93-2,845کابل های مخابراتی شهید قندیبکام
3,0940.2911,17920,146,6443299.40موتوژنبموتو
4,2482.1964,9549,418,7944758.94نیروترانسبنیرو

0.8118,7281,800,00012777.01-9,780فیبرایرانچفیبر
1.5315,238200,0003,60616.07-57,950صنایع چوب خزر کاسپینچخزر

2,4710.1264,883476,049,0772818.79پتروشیمی پارسپارس
41,9300.1793,41640,500,0007,4235.65گسترش نفت و گاز پارسیانپارسان
0.1511,40348,000,00037117.90-6,640گروه صنعتی پاکشوپاکشو
2.16189,576100,000,0002408.30-1,991پتروشیمی  ایرانیانپترول
18,7100.38122,504101,500,0002,8106.66سرمایه گذاری نفت و گاز و پتروشیمی تامینتاپیکو

محصولات چوبی

ماشین الات و دستگاه های برقی

فلزات اساسی

ماشین الات و تجهیزات

لاستیک و پلاستیک

کاشی و سرامیک

قند و شکر

فراورده های نفتی، کرک و سوخت هسته ای

شرکت های چند رشته ای صنعتی

محصولات شیمیایی

فعالیتهای کمکی به نهادهای مالی واسط
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بورس کالا
گروه بورس کالا: 52189370

یکشنبه  19 آذر ماه 1402
سال بیست و یکم  شماره 5895

آمار معاملات آتی بورس کالا-18 آذر -15:06 

قیمت -ریالشرح- هر واحد معاملاتیقرارداد

SAFOR03 قرارداد آتی زعفران نگین 
تحویل اردیبهشت ماه 1403

780800

SAFTR03 قرارداد آتی زعفران نگین 
تحویل تیرماه 1403

866600

SAFES02 قرارداد آتی زعفران نگین 
تحویل اسفندماه 1402

717500

ETCAZ02 قرارداد آتی صندوق طلا 
تحویل آذرماه 1402

192700

ETCBA02 قرارداد آتی صندوق طلا 
تحویل بهمن ماه 1402

201000

ETCFA03 قرارداد آتی صندوق طلا 
تحویل فروردین ماه 1403

214100

ETCKH03 قرارداد آتی صندوق طلا 
تحویل خردادماه 1403

232800

ETCMO03 قرارداد آتی صندوق طلا 
تحویل مردادماه 1403

254000

PSAZ02 قرارداد آتی پسته بادامی 
تحویل آذرماه 1402

3953000

SILES02 قرارداد آتی نقره 
تحویل اسفندماه 1402

441900

SILAZ02 قرارداد آتی نقره 
تحویل آذرماه 1402

386000

GB31OR03 995 قرارداد آتی شمش طلای خام
تحویل 31 اردیبهشت ماه 1403

39000000

GB15ES02 995 قرارداد آتی شمش طلای خام
تحویل 15 اسفندماه 1402

36190000

GB28AZ02 995 قرارداد آتی شمش طلای خام
تحویل 28 آذرماه 1402

32950000

GB31TR03 995 قرارداد آتی شمش طلای خام
تحویل 31 تیرماه 1403

41885000

KBFA03 995 قرارداد آتی شمش طلای خام
تحویل 27 شهریورماه 1403

28500

KBBA02 قرارداد آتی صندوق طلای کهربا
تحویل بهمن ماه 1402

26800

بازار آتی

بازار فولاد

آمار معاملات زنجیره ارزش فولاد در  بورس کالا

تاریخ  قیمت معاملاتی
ریال هر کیلوگرم نوع کالا

1402.9.18 123144.53  آهن اسفنجی 
آهن و فولاد ارفع

1402.9.18 46410  گندله سنگ آهن 
معدنی و صنعتی چادرملو

1402.9.18 46289 گندله سنگ آهن - گهر زمین

1402.9.18 46368  گندله سنگ آهن 
معدنی و صنعتی گل گهر

1402.9.18 138896.68  آهن اسفنجی
ایمیدرو-میانه

1402.9.18 135215  آهن اسفنجی 
آهن و فولاد غدیر نی ریز 

1402.9.13 183743  5SP)150*150( شمش بلوم 
فولاد خوزستان

1402.9.15 207206  میلگرد متوسط 20، 18، 16 
ذوب آهن اصفهان

جدول قیمتی مقاطع طویل فولادی-شنبه- 18 آذر 

قیمت )ریال( کارخانه/ انبار نوع کالا

240000 انبار تهران میلگرد 8 آجدار -A2 هر کیلو

240000 انبار تهران میلگرد 10 آجدار -A2 هرکیلو

240000 انبار تهران میلگرد 12 آجدار -A2 هر کیلو

240000 انبار تهران میلگرد 14 تا 32 آجدار -A3 هرکیلو

44000000 انبار تهران تیرآهن 12- هر شاخه 

42200000 انبار تهران تیرآهن 14- هر شاخه 

51700000 انبار تهران  تیرآهن 16- هر شاخه 

61800000 انبار تهران  تیرآهن  18- هر شاخه

78000000 انبار تهران تیرآهن 20- هر شاخه

92500000 انبار تهران تیرآهن 22- هر شاخه

104500000 انبار تهران تیرآهن  24- هر شاخه

115500000 انبار تهران تیرآهن  27- هر شاخه

137500000 انبار تهران  تیرآهن 30- هر شاخه

252000 میلگرد 12 آجدار -A3 هرکیلو انبار اصفهان

250000 میلگرد 14 آجدار -A3 هرکیلو انبار اصفهان

250000 میلگرد 16 آجدار -A3 هرکیلو انبار اصفهان

248000 میلگرد 18 آجدار -A3  هرکیلو انبار اصفهان

248000 میلگرد 20 آجدار -A3 هر کیلو انبار اصفهان

246000 میلگرد 22 آجدار -A3 هر کیلو انبار اصفهان

246000 میلگرد 25 آجدار -A3 هرکیلو انبار اصفهان

240000 میلگرد 28 آجدار -A3 هرکیلو انبار اصفهان

240000 میلگرد 32 آجدار -A3 هرکیلو انبار اصفهان

350000 تیرآهن 12- هرکیلو انبار اصفهان

276000 تیرآهن 14- هرکیلو  انبار اصفهان

270000  تیرآهن 16- هرکیلو انبار اصفهان

270000  تیرآهن  18- هرکیلو انبار اصفهان

285000 تیرآهن 20- هرکیلو انبار اصفهان

285000 تیرآهن 22- هرکیلو انبار اصفهان

285000 تیرآهن  24- هرکیلو انبار اصفهان

265000 تیرآهن  27- هرکیلو انبار اصفهان

274000  تیرآهن 30- هرکیلو انبار اصفهان

قیمت های اعلامی مربوط به محصولات شرکت ذوب آهن اصفهان است.

زنجیره فولاد

بازار گواهی

آمار معاملات گواهی بورس کالا -18 آذر- 15:15

قیمت - ریالنوع کالانماد معاملاتی

 تمام سكه سکه 0312 پ 01
2920143طرح جديد0312 رفاه

 تمام سكه سکه 0412 پ 03
2918877طرح جديد0412 سامان

 تمام سكه سکه 0211 پ 02
2914825طرح جديد0211ملت

 تمام سكه سکه 0310 پ 04
2920581طرح جديد 0310 صادرات

 تمام سكه سکه 0411 پ 05
2919744طرح جديد0411 آينده

 زعفران0210نگين زعف 0210 پ 10
564900طلاي سرخ)پ(

 زعفران0210نگين زعف 0210 پ 20
574946وحدت جام)پ(

 زعفران0210زعف 0210 پ 21
559769نگين ملل)پ(

 زعفران0210زعف 0210 پ 05
575619نگين زرين)پ(

 زعفران0210زعف 0210 پ 11
596877نگين سحرخيز)پ(

 زعفران0210زعف 0210 پ 25
562619نگين زرپران )پ(

 زعفران0210زعف 0210 پ 16
580000نگين بيرجند)پ(

 زعفران0210زعف 0210 پ 18
579999نگين بهرامن)پ(

 زعفران0210زعف 0210 پ 08
580000نگين روستا)پ(

 زعفران0210زعف 0210 پ 09
575569نگين نوين)پ(

 زعفران0210زعف 0210 پ 24
569707نگين پارسيلون)پ(

صندوق کالایی

آمار معاملات صندوق کالایی بورس کالا -18 آذر- 15:09

قیمت - ریالنوع صندوقنماد معاملاتی

 صندوق طلاي عيار مفيدعیار
71229)عيار(

 صندوق س.پشتوانه طلاي لوتوسطلا
192161)طلا(

 صندوق س. طلاي سرخ نوويرانهال
22806)نهال(

 صندوق س.پشتوانه طلاي زرين آگاهمثقال
22244)مثقال(

 صندوق س. گروه زعفران سحرخيزسحرخیز
26623)سحرخيز(

 صندوق س.پشتوانه سكه طلاي زرزر
124723)زر(

 صندوق سكه طلاي كيانگوهر
130914)گوهر(

 صندوق س.پشتوانه سكه طلای كهرباکهربا
25217)كهربا(

 صندوق س.پشتوانه طلای نهايت نگرناب
9122)ناب(

 صندوق س.پشتوانه طلای زرفام آشنازرفام
20005)زرفام(

 صندوق س.پشتوانه طلای آسمان آلتونآلتون
9581)آلتون(

 صندوق س.پشتوانه طلاي صبانفیس
15551)نفيس(

 صندوق س. طلای كيميا زرين كاردانگنج
22253)گنج(

هر 100 گواهی معادل یک سکه تمام است.

از ابتدای ســال جاری تا 15 آذرماه امسال بالغ بر 4 
میلیون و 812 هزار تن محصول هیدروکربوری در بازار 
فیزیکی بورس انرژی ایران مورد معامله قرار گرفته است؛ 
این در حالی است که ظرف بازه زمانی مشابه سال قبل 
بالغ بر 5میلیون و 86 هزار تن محصول هیدروکربوری 
از رینگ فیزیکی بورس انــرژی ایران مورد معامله قرار 
گرفته بــود. به ایــن ترتیب حجم فــروش فرآورده   های 
هیدروکربوری از رینگ فیزیکی بورس انرژی نسبت به 
مدت مشابه سال قبل افت 5درصدی دارد. اما صعود 
نــرخ ارز و افزایــش میانگین قیمت محصــولات مورد 
معامله در ایــن بازار در بازارهای جهانی باعث شــد تا 
افت حجم معاملات بر ارزش ریالی معاملات این بخش 
تاثیر منفی نگذارد، به نحوی کــه 23 درصد بر ارزش 
ریالی معاملات این بازار در بازه یادشــده افزوده شد. 
ارزش معاملات تابلوی هیدروکربوری رینگ بین   الملل 
و داخلی بورس انــرژی از ابتدای ســال جاری تا نیمه 
آذرماه امسال از 1059 هزار میلیارد ریال عبور کرد؛ این 
در حالی بود که ارزش معاملات این بازار در بازه زمانی 

مشابه در سال قبل برابر 858 هزار میلیارد ریال بود. 
بررســی دقیق   تر رینگ های داخلــی و بین المللی 
تابلوی هیدروکربوری بورس انرژی از آن حکایت دارد 
که رینگ داخلی با افزایش 24درصدی حجم معاملات 
و رشــد 50درصدی ارزش معاملات ظرف هشت ماه و 
نیم ابتدایی امسال نســبت به دوره مشابه قبل مواجه 
بوده است. این در حالی است که تابلوی هیدروکربوری 
رینگ بین الملل با افت 19درصدی حجم معاملات و 
در عین حال رشــد 12درصدی ارزش معاملات ظرف 
هشت ماه و نیم ابتدایی امسال نسبت به مدت مشابه 

سال گذشته مواجه شده است.

افت حجم معاملات بورس صادراتی  
بررسی داده   های معاملاتی رینگ بین الملل بورس 
انرژی نشان می دهد که از حجم عرضه   های صادراتی 
کم شــده و این موضوع، خود را در افت حجم و ارزش 
معاملات این بــازار نمایان کرده اســت. تلاش دولت 
برای افزایش تولید بنزین در کشــور ظرف سال جاری 
باعث شده اســت تا از میزان تولید برخی فرآورده   های 
هیدروکربوری در کشور کاسته شــود که این موضوع 
به افت حجم عرضــه فرآورده   هــای هیدروکربوری در 
رینگ صادراتی بورس انرژی منجر شده است. میزان 
وزنــی فــروش فرآورده   هــای هیدروکربــوری از رینگ 

صادراتی بــازار فیزیکی بورس انرژی ظــرف دوهفته 
ابتدایی امسال نسبت به مدت مشابه سال قبل افت 

22درصدی داشت. 
بررسی داده   های معاملاتی رینگ فیزیکی بین الملل 
بورس انرژی از روز ابتدایی این ماه تا روز چهارشــنبه 
پانزدهم این ماه از عرضه 290 هزار و 928تن محصول 
در این بازار حکایت دارد. این محصولات شــامل گاز 
مایع، متانــول و ســایر میعانــات و فرآورده های نفتی 
می شــود. همچنین ظرف این بازه دوهفته   ای بالغ بر 
170 هزار و 207بشکه هیدروکربن سنگین، نفت گاز 

و نفت سفید در رینگ بین الملل عرضه شد. 
مجموعــه تقاضای ثبت شــده بــرای 290 هزار تن 
فرآورده    هیدروکربوری عرضه شده در رینگ بین الملل 
بورس انرژی ظرف 17روز ابتدایی آذرماه برابر 387 هزار 
و 131تــن بود کــه در نهایــت 161 هــزار و 458تن 
محصول از این بازار مورد معامله قرار گرفت و مجموع 
ارزش معاملات این بازار در این بازه زمانی به 35.6 هزار 
میلیارد ریال رسید.  با احتســاب فروش هیدروکربن 
سنگین، نفت گاز و نفت سفید از رینگ فیزیکی بورس 
انــرژی، ارزش کل معامــلات این بازار بــه 66.6 هزار 

میلیارد ریال رسید. 
بررسی داده   های معاملاتی رینگ فیزیکی بین الملل 
بورس انرژی ظرف دوهفته ابتدایی آذرماه سال گذشته 
نیز نشــان می دهد که ظــرف این بازه زمانــی بالغ بر  
هزار و 193تن نفت و فرآورده هیدروکربوری در رینگ 
بین الملل این بازار عرضه شده بود. همچنین در این 
بازه زمانی 23 هزار بشــکه حلال در این بــازار عرضه 
شده بود.  به این ترتیب باید اذعان کرد که میزان عرضه 
نفت و فرآورده   های هیدروکربــوری در رینگ فیزیکی 
بین المللی بورس انرژی ظرف دوهفته ابتدایی آذرماه 
امسال نســبت به مدت مشابه ســال گذشته سقوط 
75درصدی داشت.  ظرف دوهفته ابتدایی آذرماه سال 

1401 بالغ بر 373 هزار و 850تن نفت و فرآورده   های 
هیدروکربوری از رینگ بین الملل بازار فیزیکی بورس 
انرژی مورد معامله قرار گرفت که این رقم نسبت به حجم 
فروش این محصولات از این بازار ظرف دوهفته ابتدایی 

آذرماه امسال افت 22درصدی داشت. 
ارزش معاملات رینگ بین الملل بورس انرژی ظرف 
دوهفته ابتدایی آذر ســال گذشته 66.4 هزار میلیارد 
ریــال بود. به ایــن ترتیــب اگرچه از حجم فــروش در 
رینگ بین الملل کاسته شد، جهش نرخ ارز و حمایت 
قیمت های جهانی باعث شد تا ارزش ریالی معاملات 

این بازار افزایشی باشد. 

رینگ فیزیکی   
رینگ فیزیکــی داخلی بورس انــرژی ظرف 16روز 
ابتدایــی آذرماه میزبــان عرضه 176 هــزار و 590تن 
محصــول هیدروکربــوری بود. رقــم ذکرشــده برای 
محصولات عرضه شــده برابر کل محصولات این بازار 
شامل کالاهایی اســت که معیار اندازه   گیری آن واحد 
وزنی تن و مقدار معادل ســایر محصولاتی است که بر 
مبنای ســایر واحدهای وزنی نظیر بشکه و مترمکعب 
عرضــه می   شــوند. ارزش کل معاملات این بــازار در 
این بازه زمانــی به 31.4 هزار میلیارد ریال رســید. در 
عین حال در ایــن بازه زمانــی 143 هزار تــن فرآورده 
هیدروکربوری که مبنای اندازه   گیری وزنی آن به شکل 
استاندار تن است، در رینگ داخلی بازار فیزیکی بورس 
انرژی عرضه شد که برای این میزان محصول تقاضایی 
بالغ بر 138 هزار تن به ثبت رسید و در نهایت به فروش 
85 هزار تن محصول از این بازار انجامید. به این ترتیب 
59 درصد محصولات عرضه شده در این بازار در این بازه 
زمانی معامله شد. ارزش فروش این میزان محصول از 

این بازار برابر 18.8 هزار میلیارد ریال بود. 

رینگ بین الملل؛ ارزش   آفرین   تر از رینگ داخلی  
ارزش کل معاملات رینگ فیزیکــی داخلی بورس 
انرژی ظرف دوهفته ابتدایی آذرمــاه برابر 31.4 هزار 
میلیارد ریال بــود. ایــن در حالی بود کــه ارزش کل 
معاملات رینــگ فیزیکــی بین الملل بــه 66.7 هزار 
میلیارد ریال رســید. به این ترتیب بایــد گفت ارزش 
معامــلات تابلــوی هیدروکربوری رینــگ بین الملل 
بورس انرژی تقریبا 2.1برابــر ارزش معاملات تابلوی 

هیدروکربوری رینگ داخلی است. 

دنیای اقتصاد - راضیه احقاقی: تلاش برای تولید حداکثری بنزین و کاهش تولید سایر فرآورده   های هیدروکربوری در کشور به افت 
حجم عرضه و معامله در رینگ بین الملل بازار فیزیکی بورس انرژی انجامید. با این حال همچنان این بازار یکه   تاز ارزش   آفرینی ریالی 
در معاملات بورس انرژی کشور است. حجم فروش فرآورده   های هیدروکربوری از تابلوی بین الملل رینگ فیزیکی بورس انرژی 
ظرف نیمه ابتدایی آذرماه نسبت به مدت مشابه سال قبل افت 22درصدی داشت؛ این در حالی بود که ارزش ریالی معاملات این 

رینگ نه   تنها کاهش نداشت، بلکه رشد 3.6درصدی را هم ثبت کرد. 

چالش عرضه    فرآورده   های نفتی در بورس انرژی چقدر جدی است؟

صعود ارزش معاملات از چالش عرضه

دنیای اقتصاد: نوســان قیمت جهانــی و کاهش 
میزان تقاضا زیر سایه جنگ در نوار غزه ظرف دوماه 
اخیر موجب کاهــش 6درصــدی میانگین قیمت 
پایه لــوب کات عرضه شــده در رینگ پتروشــیمی 
شــد.دورنمای تقاضای نفت و نوســان بهــای آن، 
تحت تاثیر جنگ در نوار غزه موجب کاهش تدریجی 
شاخص برنت شــد که از این رو قیمت لوب کات در 
رینگ پتروشیمی و فرآورده   های نفتی نیز با کاهش 
قیمت پایه همراه شــد. بررسی   ها نشــان می دهد 
با توجه به نتیجه جلســات اوپک پلاس و همچنین 
تصمیم   های جدید تولیدکنندگان بزرگ نفت مبنی 
بر کاهش میزان تولید نفت، شــاخص برنــت از روز 
جمعه 8دسامبر مســیر خود را تغییر داده و وارد فاز 
افزایشی شده است که این موضوع بر آینده قیمت 
پایه لوب کات در بورس کالا تاثیر مستقیم می   گذارد.  
تالار پتروشیمی و فرآورده   های نفتی از ابتدای آذرماه 
سال جاری تا روز شــنبه 18آذرماه میزبان 45 هزار 
و 590تن لوب کات ســبک بود که حــدود 37 هزار 
تن متقاضی داشــت و همه این میزان مورد معامله 
قرار گرفت. لــوب کات در بازه زمانــی 18روز آذرماه 
با میانگین قیمت پایه 17 هــزار و 711تومان مورد 
معامله قرار گرفت. بررسی   ها نشان می   هد که عرضه 
و تقاضا برای این محصول در رینگ پتروشیمی در 
حالت تعادل قــرار دارد و از این رو بازار رقابتی وجود 
نداشته و تمام میزان عرضه به فروش رسیده است. 
بررسی آمار رینگ پتروشــیمی و فرآورده   های نفتی 
بورس کالا نشــان می دهد که در مدت مشابه سال 
گذشــته حدود 41 هزار و 850تن لوب   کات سبک 
در رینگ پتروشیمی عرضه شده بود که با تقاضای 
39 هزار تنی مواجه شــد و از این میزان 38 هزار تن 
لوب   کات سبک در تالار فیزیکی با میانگین قیمت 
پایه 12 هزار تومان به ازای هر کیلوگرم مورد معامله 
قرار گرفت.  مقایســه آمــار و اعداد معامــلات بازار 
فیزیکی در دو هفته ابتدایی آذرماه طی دوسال پیاپی 
نشان می دهد که میزان عرضه در مدت مورد بررسی 
آذرماه 1402 نســبت به مدت مشابه سال گذشته 
9 درصد افزایش داشته است. همچنین بررسی   ها 
نشان می دهد که میزان تقاضا در دو هفته ابتدایی 
آذر 1402، 5 درصد افت را به ثبت رســانده اســت. 

میزان معاملات در دو هفته نخست آذر 1402 نسبت 
به مدت مشابه سال گذشته هم نزدیک به 2.6درصد 
با افت همراه بوده است.  بررسی میانگین قیمت پایه 
لوب   کات سبک در مدت مورد مطالعه دوسال پیاپی 
نیز نشان می دهد که قیمت پایه این محصول حدود 
42 درصد در نیمه نخســت آذرمــاه 1402 افزایش 
داشته و با توجه به اینکه نوسان نرخ ارز در یک سال 
گذشــته به تناوب ادامه داشــته و مسیر رشــد را در 
پی گرفته اســت، طی دوماه اخیر نرخ ارز حواله در 
سامانه مبادلاتی در کانال 37 و 38 هزار تومانی در 
نوسان است که رشد نرخ ارز بر سیگنال   های قیمتی 
لوب   کات در بازار فیزیکی بورس کالا تاثیر مستقیم 
گذاشته است. از طرفی افزایش قیمت جهانی نفت 
همزمان با رشد نرخ ارز بر بازار محصول و فرآورده های 
نفتی در بورس کالا نیز تاثیرگذار بوده است، از این رو 
در صــورت ادامه جنگ در خاورمیانــه، افزایش نرخ 
ارز و بهای جهانی نفت، افزایش قیمت لوب   کات در 

ماه   های آتی را می   توان پیش بینی کرد. 
از طرفی مقایســه میانگین قیمت پایه لوب کات 
عرضه شــده در رینــگ پتروشــیمی و فرآورده   های 
نفتی آبان ماه ســال جاری با آذرماه نشــان می دهد 
که میانگیــن قیمت پایــه در بازه زمانــی یک ماهه 
آبان ماه حدود 18 هزار و 800تومان به ثبت رسید که 
بررسی   ها حاکی از افت تدریجی قیمت پایه لوب کات 
در بازار فیزیکی است. این کاهش قیمت را می   توان 
به کاهش شاخص برنت ناشــی از جنگ در منطقه 
خاورمیانه و همچنین کاهش میزان تولید نفت توسط 
تولیدکنندگان بزرگ و از طرفی کاهش میزان تقاضا و 
مازاد عرضه برای نفت مرتبط دانست. با توجه به اینکه 
شاخص برنت از روز 8دسامبر رویه خود را تغییر داده 
است، پیش بینی می شــود با توجه به تصمیم   های 
جدید اوپک پلاس مبنی بر حذف روزانه 2.2میلیون 
بشکه طی ســه ماه آینده در سال جدید و همچنین 
پس از درخواست عربستان ســعودی و روسیه برای 
پیوستن بیشتر اعضای اوپک به کاهش تولید، قیمت 
جهانی نفت روند صعودی را پیــش بگیرد و از این رو 
می   توان انتظار داشــت که قیمت پایه لوب کات در 
رینگ پتروشــیمی نیز همچون ماه   های گذشته در 

کانال افزایشی قرار گیرد. 

سنگ آهن وارداتی خلوص 62 درصد در بازار چین 
هفته گذشته مجددا روند صعودی را در پیش گرفت 
و از 132دلار آخر هفته قبل به بالای 137دلار در هر 
تن سی اف آر چین رسید. قیمت سنگ آهن به لطف 
رونق تقاضا و تولید مطلوب فولاد در چین و جو آخر 
سال در اوج 17ماه اخیر است. به گزارش »کالاخبر«، 
در هفته   ای که گذشــت بازارهــای قراضه صعودی 
بودنــد. در بــازار واردات قراضه ترکیه رشــد قیمت 
25دلاری ثبت شد و این محصول به 426دلار در هر 
تن سی اف آر رسید. محدودیت عرضه و افزایش نرخ 
کرایه حمل به دلیل تاخیر ها در کانال پاناما قیمت را 
بالا برده و انتظار می رود این روند مدتی ادامه داشته 
باشد. قراضه صادراتی سنگین کلاس2 ژاپن هم از 
345دلار به 356دلار در هر تن فوب افزایش یافت. 
متوسط قیمت قراضه وارداتی سنگین در شرق آسیا 
نیز هفته گذشته میلادی با 6دلار بهبود 391دلار 

به ازای هر تن سی اف آر شنیده شد.
هفته گذشته بیلت صادراتی فوب دریای سیاه با 
حدود 7دلار بهبود به 505دلار در هر تن فوب رسید. 
در بازار داخلی چین قیمت بیلت از 512دلار هفته 
قبل به 530دلار به ازای هر تن درب کارخانه بهبود 
داشــت. بیلت وارداتی به چین نیــز از 459دلار به 
468دلار در هر تن سی اف آر رسید. در بازار واردات 
جنوب شرق آسیا نیز قیمت بیلت 3دلار رشد داشت 
و 534دلار به ازای هر تن ســی اف آر ثبت شــد. در 
ترکیه نیز بیلت وارداتی در 530دلار به ازای هر تن 
ســی اف آر ثبات داشــت. قیمت میلگرد صادراتی 
چین هفته گذشــته با 8دلار رشــد به 560دلار در 
هر تن فوب رســید. قیمت میلگرد صادراتی ترکیه 
نیز از 587دلار به 605دلار در هر تن فوب افزایش 
داشت. در جنوب شرق آسیا میلگرد وارداتی 5دلار 
بالا رفت و 561دلار در هر تن سی اف آر شنیده شد. 
در بازار داخلــی آمریکا میلگرد با 2.5دلار رشــد به 
832.5دلار در هر تن درب کارخانه رسید. در بازار 
داخلی اروپا نیز قیمت میلگرد 15یورو رشد داشت و 
620یورو در هر تن درب کارخانه ثبت شد. در هفته 
گذشته میلادی ورق گرم صادراتی فوب دریای سیاه 
با 5دلار بهبود به 595دلار در هر تن فوب رســید. 
متوسط قیمت ورق گرم صادراتی چین 570دلار در 
هر تن فوب شنیده شد که نسبت به هفته قبل 8دلار 

بهبود داشت. 

 معاملات بورس کالا تحت تاثیرنوسانات شاخص برنت

 کاهش 6 درصدی میانگین 
قیمت پایه لوب کات

بازارهای جهانی فولاد 
افزایشی شدند
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یکشنبه  19 آذر ماه 1402
سال بیست و یکم  شماره 5895

برای مدیران تازه کار

برای صد   ساله شدن نخست باید متولد شد
چگونه تیم   های نوآور را ایجاد و مدیریت کنیم

تیم   های نوآور به ســازمان ها کمک می کنند همیشــه پیشرو 
و مبتکر باشــند و بتوانند خــود را به    سرعت با تغییــر و تحولات 
مطابقت دهند. این توانایی در دنیای امروز که روند تغییرات و 
پیشرفت   های تکنولوژیک و فنی بسیار سریع و باورنکردنی است 
یک موهبت بزرگ محسوب می شود. با این    همه باید دانست که 
ایجاد، حفظ و ارتقای تیم   های نوآور کار ساده و آسانی نیست و 
نیازمند ظرافت   ها و خلاقیت   هایی از جانب سازمان هاست که در 
چارچوب مدل   های سنتی مدیریت سازمان امکان پیاده سازی 
آنها وجــود ندارد، چرا کــه تیم   های نــوآور امروز بیشــر از آنکه 
درون   گرا بــوده و روی فرآیندها، نقش   ها و اهداف درونی   شــان 
متمرکز باشند، برون   گرا هستند و می   کوشند تا از جهان پیرامون 

خود یاد بگیرند و از آنها الگوبرداری کنند. 
در این میان، وظیفه دشواری بر عهده رهبران و مدیران سازمان ها 
قرار دارد، چرا که آنها باید به شــکل   های مختلف بــه دنبال جلب 
مشارکت کارکنان در قالب تیم   های نوآور باشند و مهم تر اینکه فرآیند 
نوآوری در سطوح مختلف سازمان را به شکلی هوشمندانه و نوآورانه 
مدیریت کنند. در ادامه به سه توصیه طلایی در خصوص نحوه ایجاد 

و مدیریت تیم   های نوآور در سازمان های آینده اشاره خواهد شد.
1- مهم نیســت که کجا از تیم   های نوآور استفاده می   کنید؛ فقط 
شروع به استفاده از آنها کنید. به   طورکلی محدودیتی برای اندازه 
تیم   های نوآور و تعداد اعضای آنها وجود ندارد. اما اغلب تیم   های نوآور 

دارای ویژگی   های زیر هستند: 
  یک هسته مدیریتی پنج    نفره دارند که اعضای اصلی و دائمی 
تیم نوآور را تشکیل می دهند و وظیفه مدیریت تیم و تصمیم گیری   ها 

در فازهای بعدی را بر عهده دارند. 
  اعضای عملیاتی و اجراکننده   هایــی در تیم   های نوآور حضور 
دارند که کارهای خاصی را انجام می دهند و وظیفه ارتباط با دنیای 

بیرون و هماهنگی   های برون تیمی با آنهاست.
  اعضای موقت و بیرونی تیم نوآور برای مدتی کوتاه به تیم ملحق 
می   شوند و تخصص شــان را برای اجرای پروژه   ای خاص در اختیار 

تیم قرار می دهند.
با نگاهی به این سه ویژگی تیم   های نوآور، متوجه می   شویم که 
این تیم   ها در صورت نیاز می توانند گسرش پیدا کنند و به   صورت 
موقت بزرگ تر شــوند. اما در حالت عادی بیش از حد وســیع و 
شــلوغ نیســتند که جلوی چابکی آنها را بگیرد و تعداد اعضای 

دائمی آنها محدود است.
باتوجه    به اینکــه نوآوری در همــه چیز و همه   جــا ضرورت دارد و 
ســازمان های امروزی بدون نــوآوری خواهند مرد، لازم اســت که 
تیم   های نوآور در تمام بخش   ها و ســطوح مختلف ســازمان وجود 
داشته باشند. در این میان وجود فرهنگ    سازمانی مبتنی بر نوآوری 
و حمایت بی   چون    و چرا از آن، از اهمیت بسیار زیادی برخوردار است. 
در واقع رهبران سازمان ها باید بسری را فراهم کنند تا تیم   های نوآور 
موجود در ســازمان بدون هیچ محدودیتی با هم در ارتباط باشند، 
از همدیگر بیاموزند و خود را با جدیدترین تغییر و تحولات بیرونی 
سازگار کنند تا به این    وسیله درک و شــناخت بهر و دقیق   تری از 
تکنولوژی   های جدید و خواسته   ها و انتظارات مشریان و روندهای 

کنونی و آینده صنعت به دست آورند.
بنابراین، مهم نیســت که تیم   های نوآور در کجای سازمان به 
وجود می   آیند، چرا که در عمل بایــد بپذیریم این تیم   ها باید در 
همه   جا وجود داشته باشند و بخشی از سازمان نیست که نیازی به 
حضور تیم   های نوآور در آنجا نباشد. فقط تیم   های نوآور می توانند 
تغییرات را خیلی سریع درک کرده و واکنش   های مناسبی به آن 
نشان دهند. این میسر نخواهد بود مگر با آموختن و درس   گرفتن 
از بیرون، الگوسازی   های هوشــمندانه و نوآورانه، حرکت سریع 
از برنامه   ریزی به عمل، و بازخورد گرفتن سریع از گذشــته برای 

کنشگری بهر در آینده.
2- تمام کارکنان را با استفاده از آموزش   های گام   به   گام به اعضای 
زبده تیم   های نوآور تبدیل کنید. اعضای تیم   های نوآور یک سازمان، 
فقط به چند نفر از کارکنان با استعدادتر و خاص آن سازمان محدود 
نمی شود بلکه تمام کارکنان ســازمان می توانند و باید به اعضای 
تیم   های نوآور تبدیل شــوند و هیچ محدودیتی در این زمینه وجود 
ندارد. با این    همه، باید دانســت کــه تبدیل کارکنــان عادی یک 
سازمان به اعضای تیم   های نوآور کار ساده   ای نیست و نیازمند ارائه 
آموزش   های کاربردی و خلاقانه    است. به    عنوان مثال، اگر قرار باشد 
یک شرکت داروســازی اقدام به ایجاد تیم   های نوآور در درون خود 
کند یکی از گام   هایی که باید بردارد این است که تمام تیم   های نوآور 
خود را بدون هیچ محدودیتی به بخش تحقیقات و توسعه شرکت راه 
دهد تا به این ترتیب آنها از جدیدترین پیشرفت   ها و روندهای حاکم بر 
صنعت داروسازی آگاهی پیدا کنند. علاوه بر این مدیران این شرکت 
داروسازی باید مربیانی خارج از سازمان را به کار گیرند تا اعضای 
تیم   های نوآور خود را در جریان آنچه که در ســایر شرکت ها و کلیت 

داروسازی در حال وقوع است قرار دهند.
در واقع ارائه آموزش   های گام   به   گام و پیوســته به کارکنان باعث 
می شــود تا آنها در جریان جدیدترین تحولات و روندهای حاکم بر 
صنعت قرار بگیرند و کاملا به   روز باشند. به    عنوان    مثال، اگر رسالت 
اصلی یک تیم نوآور شــناخت جدیدترین خواســته   ها و انتظارات 
مشریان اســت باید ترتیبی داده شــود تا اعضای تیم بتوانند در 
فواصل کوتاه - مثلا هفته   ای یک    بار - امکان مصاحبه و گفت   وگوی 
رو در رو با یک یا چند مشــری شرکت را داشته باشند تا در جریان 
این گفت   وگوها بدانند در بازار چه خبر است و رقبا در حال انجام چه 

   کارها و نوآوری   هایی هستند.
3- چارچوب   های مشخصی را برای مدیریت نوآوری تعریف کنید. 
شما چه بخواهید و چه نخواهید باید چارچوب   هایی را برای مدیریت 
فرآیند نوآوری و تیم   های نوآور تعریف کنید، چرا که در غیر  این صورت 
با هرج   ومرج و بی   نظمی در درون تیم   های نوآور روبه   رو خواهید شد. 
در واقع یکی از خصوصیات تیم   های نوآور این اســت که ایده   های 
جدید بســیاری در آنها مطرح می شود که بســیاری از آنها را نباید 
جدی گرفت و فقط باید بر روی ایده   های ناب و آینده   ساز تمرکز کرد. 
هر شرکتی می تواند از روشی خاص برای چارچوب   بندی و گزینش 
ایده   های نوآورانه مطرح شده در درون تیم   های نوآور خود بهره ببرد. 
به   عنوان   مثال در شرکت ساوث وست ایرلاینز یک »کمیته انتخاب« 
وجود دارد که وظیفه   اش جمع   آوری، بررســی و گزینش ایده   های 

نوآورانه ناب و کاربردی در درون شرکت است.
این نوع چارچوب   بندی و هدایت ایده   های نوآورانه باعث می شود 
تیم   های نوآور در مسیری درست و مشخص حرکت کنند و از پرداختن 

به حواشی و اجرای پروژه   های انحرافی و بی   اثر خودداری کنند.

مترجم  : سید حسین علوی لنگرودی
MIT :منبع
alavitarjomeh@gmail.com

نکات مدیریتی

 بزرگ   ترین منشأ تضاد 
در تیم   هایی  با تنوع فرهنگی

واضح نبودن اهداف می   تواند عامل بــروز اغلب تضادهای 
مخرب در همه تیم   ها باشــد. اما پتانســیل بــروز ناهماهنگی 
ناشــی از این پدیده در تیم   هایی با تنــوع فرهنگی، به صورت 

نمایی افزایش می   یابد.
در واقع بیشر چالش   های بین فرهنگی با برخورد انتظارات 
مخالف آغاز می   شود. آنچه یک گروه صادقانه و صریح می   داند، 
گروه دیگر ریاکارانــه می   پندارد و چیزی را کــه یک فرد با یک 
پیشینه فرهنگی مفید می   بیند، به نظر فردی از فرهنگ دیگر 

کوته   نظرانه است.
همین اختلاف انتظارات، در بیان مناســب چیزهایی مانند 
احرام، ارادت، مسوولیت و ... نیز وجود دارد. اختلاف انتظارات 
درباره اینکه شیوه رهبری یک سازمان چگونه باید باشد و لازمه 
رهبری سازمان چیســت، اغلب اولین نقطه آغاز سردرگمی   ها 
اســت. فرض عملیاتی در مدل   های غربی رهبری آن است که 
»رهبران رهبر به دنیا نمی   آیند، بلکه ساخته می   شوند«. رهبری 
سازمان صرفا با گذشت زمان یا دریافت یک عنوان سازمانی به 
ارث نمی   رسد. شما رهبر سازمان می   شوید، زیرا نتیجه   آفرین و 
مسوولیت   پذیر بوده   اید. به عنوان مثال، فیس بوک به عنوان نماد 
یک فرهنگ شرکتی که توسط نســل هزاره هدایت می   شود، به 
دنبال رهبرانی است که ماموریت شرکت، محرک و انگیزه   بخش 

آنها باشد نه قدرت و عنوان سازمانی.
در بیشر نقاط جهان رویکرد غالب به مقوله رهبری سازمان 
مبتنی بر دســتوردهی و کنرل اســت، میان رهبران و پیروان 
مرزهــای واضحی وجود دارد و ارشــدترین رهبر ســازمان، در 
جلســات حرف آخر را می   زند. در یک فرهنگ سلسله   مراتبی، 
رهبر سازمان باید در صدر مجلس قرار داشته باشد، حتی اگر 
سایرین در موضوع مورد بررسی از تخصص بیشری برخوردار 
باشند. این لزوما به معنای خودخواه بودن رهبر ارشد نیست، 
بلکه احرامــی که در این فرهنگ به رهبر ســازمان گذاشــته 

می   شود حاکی از ارزش   ها و احرام همه اعضای تیم است.
هدف از تشــکیل جلســات در ســازمان هم باید مورد توجه 
قرار گیرد. جلســات می      توانند به منظور به روزرسانی و انتقال 
اطلاعات، اتخاذ تصمیــم یا برای ایجاد اعتماد برقرار شــوند. 
اما فرهنگ سازمان ما را عادت می   دهد که همواره یک انتظار 
پیش   فرض درباره علت تشــکیل و چگونگی اجرای جلســات 

داشته باشیم.
در ژاپن تشکیل جلســات معمولا برای گرفتن تایید عمومی 
تصمیم   هایی است که قبلا توســط گروه   های کوچک   تر اتخاذ 
شــده اســت. به منظور حفظ وجهه و اجتناب از بروز تضاد در 
ملأ عــام، شرکت   کنندگان قبل از جلســه عمومــی به صورت 
خصوصی همــه گزینه   های ممکــن را بررســی می   کنند. در 
بسیاری از ســازمان   های کشور مکزیک، تشــکیل جلسات به 
معنای برنامــه   ای برای برقراری روابط و ایجاد اعتماد اســت و 
عقیده بر آن اســت که اعتماد افراد بــه یکدیگر تصمیم   گیری 
را آســان و سریع می   کند. در شرکت   های آمریکایی، تشــکیل 
جلسات عمدتا برای جمع   آوری اطلاعات و دریافت خوراک از 

شرکت   کنندگان است. 
لذا از شرکت   کنندگان انتظار می   رود که با آمادگی کامل در 
جلسه حاضر شده و گزینه   ها را به صورت ساختاریافته تجزیه و 
تحلیل کنند و بالاخره اگر در جلسه   ای در یک شرکت هلندی 
حضور می   یابید، باید آماده برخوردهای انتقادی شدید باشید، 
زیرا از دیــدگاه هلندی   ها نیازی به صرف وقــت آنچنانی برای 
صحبت درباره چیزهای خوب نیست و هدف از تشکیل جلسه 
باید شناسایی همه نقاط ضعف و طرح انتقاد از یک رویکرد یا 

برنامه مشخص باشد. 
صرف نظــر از کلی گویی   هایــی که تاکنون شــد، پاســخ به 
این سوال که در هر ســازمان هدف از تشکیل جلسه چیست 
مجموعه انتظاراتی را به ذهن متبادر می   کند که معمولا به زبان 

نمی   آیند و گاه کاملا ناخودآگاه هستند.
تضادهای تیمی اغلب در جریان تصمیم   گیری به اوج خود 
می   رســند. هنجارهای فرهنگی مرتبط با سبک تصمیم   گیری 
بســیاری از گروه   ها عمدتا غیرمنتظره و برخلاف عقل ســلیم 
است. از دیدگاه ناظر بیرونی ممکن است تصور شود که در یک 
فرهنگ سازمانی برابری   طلبانه مانند فیس بوک، تصمیمات به 
صورت مشارکتی و توافقی اتخاذ می   شوند.اما اصلا این گونه 
نیســت، بلکه در یک فرهنگ برابری   طلبانه، تصمیم   گیری به 
در دسرس   ترین فرد سپرده می   شــود تا تصمیم   های سریع و 
منعطف بگیرد. در واقع به رغم تاکیــد غیرمعمول بر کار تیمی 
و همکاری در ســازمانی چون فیــس بوک، به منظــور گرفتار 
نشدن در چنبره تجزیه و تحلیل، به هر قیمتی از اجماع احراز 
می   شــود. رهبر تیم در چنین ســازمانی قبل از تصمیم   گیری 
با اعضای تیم مشــورت می   کند، اما تصمیم نهایی را مستقلا 
می   گیــرد و کارکنان می   دانند که باوجــود مخالف بودن، باید 
هماهنگ باشند. در مقابل در یک فرهنگ سلسله   مراتبی، حضور 
تعداد زیادی از کارکنان در فرآیند تصمیم   گیری هنجار محسوب 
می   شود. کسی ممکن است فکر کند که در فرهنگ سلسله   مراتبی 
همه تصمیم   ها توسط رهبر ارشد سازمان گرفته می   شود، در حالی 
که معمولا چنین نیست و حصول به توافق با مشارکت افراد زیاد 
و به کندی صورت می   پذیرد. حتی پــس از تصمیم   گیری نیز اگر 

اطلاعات جدیدی مطرح شود این روند طولانی   تر هم می   شود.
انتظارات مخالف در موارد دیگر نیز مشــاهده می   شود. مثلا 
اینکه آیا صحبت   های کوتاه و مکالمات غیررســمی اتلاف وقت 
هســتند یا بخش مهمی از اعتمادســازی محســوب می شوند. 
یا میزان پرداخــتن به جزئیات در تجزیــه و تحلیل   ها چقدر باید 
باشد. آیا ورود زیاد به جزئیات نشانگر آن است که ما قادر به دیدن 
تصویر بزرگ از اوضاع نیستیم یا دلیلی است بر اثبات آنکه برای 

رسیدن به تصویر بزرگ دقت کافی به خرج داده   ایم؟ 
رهبری سازمانی با هوش فرهنگی، چیزی بیش از حساسیت 
فرهنگی یــا مطلع بــودن از باید و نبایدهای فرهنگی اســت. 
در راس رهبری با هوش فرهنگی، هم راســتا کردن انتظارات 
اعضای تیم قرار دارد؛ به گونه   ای که از دیدگاه   های متنوع تیم 
برای ایجاد راهکارهای نوآورانه   تر استفاده شود. اختصاص وقت 
برای گفت   وگو کردن، اندیشیدن و تلاش برای درک انتظارات 
ناگفته، ما را به مسیر بلندی هدایت می   کند که از منافع کار و 
زندگی با کسانی که جهان را به گونه   ای متفاوت از ما می   بینند 

بهره   مند شویم.

بســیاری از جلســات کاری روزانه، بی   فایده یا 
غیــرضروری هســتند و به رغــم تــلاش بی   وقفــه 
شرکت هــای بزرگی همچــون اســپاتیفای برای 
مهار این دســته از جلســات همچون جای جوش 
ناخوشایندی با سرسختی برجایشــان مانده   اند. 
بااین   همه یک نوع جلسه وجود دارد که حائز اهمیت 
است؛ جلسه   ای که هیچ   کس از آن جیم نمی شود یا 
دوربینش را خاموش نمی   گذارد؛ جلسه تک   به   تک. 
با نزدیک شــدن بــه ارزیابی عملکرد پایان ســال 
احتمالا بخشــی از فکر و ذکرتان این شــده که به 
نیروهایتان و همچنین به مدیر خودتان چه بگویید. 
در این گفت وگوهای دو نفره پای خیلی چیزها وسط 
است: مقدار پاداش سالانه شما، پروژه   های بزرگ 
سال بعد؛ حتی پیشرفت شغلی   تان هم مورد بحث 
و بررســی قرار می گیرد. به   علاوه اینکــه این تاثیر 
مختص فقط شــمایی که در جلســه حضور دارید 
هم نیست؛ نظرسنجی   ها نشــان می دهند که چه 
مدیران و چــه کارکنان معتقدند جلســات دونفره 
می توانند بر عملکرد کل تیم تاثیر مثبتی داشــته 
باشند. بااین   همه به گفته استیون راگلبرگ استاد 
علوم سازمانی، روان شناســی و مدیریت دانشگاه 
نورث کارولینا که دو دهه است روی جلسات تحقیق 
می کند، ما حتی این جلسات را هم خراب می   کنیم. 
راگلبرگ می   گوید تقریبا نیمی از چند صد میلیون 
جلسه دونفره   ای که هرســال روزانه در سراسر دنیا 
اتفاق می   افتد کیفیت پایینی دارند و رضایت   بخش 
نیستند و کمرین توجهی به این موضوع نمی شود؛ 
به همین دلیل هــم تمرکز بر بهبود این جلســات 
موضوع کتاب آینده اوســت. او می   گویــد: »البته 
که یک جلســه کاری بد انرژی شــما را می گیرد؛ 
اما یک جلســه دونفره بد نه   تنها انرژی   تان را خالی 
می کند که باعث می شود جایگاه خود در سازمان 
را زیر ســوال ببرید. درصورتی   که این جلسات اگر 
به   درستی برگزار شــوند جادو می کنند. به همین 
دلیل هم درست هدایت کردنشان بسیار اهمیت 
دارد.« راگلبرگ پیش   ازاین دریافته جلسات بیهوده 

ســالانه صد میلیون دلار برای شرکت های بزرگ 
هزینه در بردارند و معتقد اســت جلسه یک   به   یک 
موقعیتی اســت که نقاط قوت و ضعف یک مدیر 
در آن آشکار می شود؛ هرچند معمولا بیشر نقاط 
ضعفش آشکار می شــود. به   عنوان نمونه در یک 
جلسه دونفره هرچقدر رئیسی بیشر صحبت کند، 
آن جلسه بیشــر در »تله به   روزرســانی وضعیت« 
می   افتد یا تبدیل به یک نشســت مدیریتی خرد 

می شود و بدتر و بدتر پیش می رود.

 مدیران رده   بالا بیشــترین زمان را با روسای  �
خود می   خواهند

همان طور که  در نمودار بالا مشــاهده می کنید  
نظرســنجی از 2585 نیروی کار نشــان می دهد 
که نیروهــای قدیمی تــر  بازخورد بیشــری طلب 
می کنند. حتی شروع یک جلســه دونفره با جمله 
ســاده   ای همچون »حال شــما چطور است؟« هم 
می تواند اشتباه باشــد؛ چون همکار شما با تعارف 
و خوش   وبش به این ســوال پاســخ می دهد و هیچ 
پاســخ حقیقی و صادقانــه   ای دریافت نمی   کنید. 
به   جای طرح چنین پرسشی از او بپرسید حالش را 
در مقیاس یک تا 10 چند ارزیابی می کند. چنین 
ســوالی اطلاعاتی در اختیار شــما می   گــذارد که 
بتوانید آن را باز و تحلیل کنید و می تواند بسر لازم  را 
برای گفت وگویی عمیق   تر و حساس   تر فراهم کند. 
راگلبرگ برای کتاب آتی   اش روی 50 شرکت مطالعه 
 Deloitte( کرد؛ ازجمله شرکت پپسی، متا، دیلویت
شرکت خدمات حرفه ای بریتانیایی(، گوگل، ماریوت 

)Marriott  شرکت گردشــگری آمریکایی( و بانک 
آمریکا. نکته جالبی که در تحقیقــات راگلبرگ به 
دست آمد )حداقل برای من جالب بود( این بود که 
کارکنان تازه   وارد خواستار کمرین زمان رودررویی 
با مدیرانشان بودند. خود من فکر می   کردم کارکنان 
کم   تجربه   تر بیشرین تمایل را برای دریافت بازخورد 
داشته باشند؛ اما درواقع این مدیران ارشد هستند 
که می   خواهند جلسات تک   به   تک بیشری داشته 
باشند. چرا؟ راگلبرگ می   گوید: »چون آنها می   دانند 
جلسات دونفره چقدر در موفقیتشان نقش دارد.« 
سؤالی که همه ما در این بحبوحه نبرد بر سر بازگشت 
به محیط کار به آن می   اندیشــیم این اســت که آیا 
برای ارزیابی عملکرد سالانه بهر است در محل کار 
حاضر شویم یا می توانیم از راه دور برگزارش کنیم؟ 
عجیب اســت که راگلبرگ در این خصوص مردد و 
نامطمئن اســت و می   گوید تاکنون در تحقیقاتش 
تفاوت معناداری بین این دو مشاهده نکرده. فقط 
هرکدام را که انتخاب می   کنید، باید مطمئن شوید 
که طرف مقابل با آن موافق باشــد. کلید موفقیت 
یک ارزیابی عملکرد عالی این اســت که هیچ   چیز 
غافلگیرکننده   ای در کار نباشد. استاد مسلم جلسات 

توصیه   های دیگری هم دارد؛ از جمله اینکه: 
   زودتر مشخص کنید موضوع جلسه چیست 
تا اضطــراب کارکنانتان را کاهش دهیــد و به آنها 
فرصت دهید با آمادگی در جلســه شرکت کنند.  
حتی می توانید از آنها بپرسید مطلبی وجود دارد 
که دوست داشته باشند درباره   اش صحبت کنند و 

   آن را هم به موضوع جلسه اضافه کنید.

   پیــش از آنکه به موضوع جلســه بپردازید، 
با گفت وگویــی روزمره و کلــی شروع کنید؛ اما 
همان طور که پیش تر ذکر شد این احوال   پرسی 
به   گونه   ای نباشــد کــه با پاســخی تعارف گونه 
به بن   بست برســد. همان گفت وگوی روزمره و 
عمومی را طوری هدایت کنید که قابل   تحلیل 

و پیش رفتن باشد.
   از شاخص   های ارزیابی عملکرد فراتر بروید و به 
چرایی ماجرا بپردازید؛ اهداف و اولویت ها را با هم 
مرور کنید و ببینید نیروی شما کجای مسیر است 
و با چه چالش هایی مواجه شده. موانع موفقیت و 

حمایت   های موردنیاز را بررسی کنید.
   فقط از مدیرتان نخواهید که مشــکل شما 
را برایتان حل کند؛ به   جای این کار به او بگویید 
منابعی در اختیارم بگــذار که بتوانم خودم این 

کار را انجام دهم.
   اگــر به هــر دلیلی مجبــور به لغو جلســه 
دونفره   ای شدید، قرار جلسه جایگزین را خیلی 
زود بگذاریــد؛ در غیر این صورت همکار شــما 

احساس بی   ارزشی می کند.
   زمان در اختیار کارکنانتان بگذارید تا به شما 
بازخورد بدهند. از آنها بخواهید دغدغه   های کلی 
یا بازخوردشان نســبت به نوع رهبری سازمانی 

شما را مطرح کنند.
   جلســه را حرفه   ای اما منعطــف برگزار کنید. 
جلسه باید در راستای هدف از تشکیل آن پیش برود 
تا عناصر اصلی آن از قلم نیفتند؛ اما این هدف نباید 
به حدی طرفین جلسه را محدود کند که نتوانند به 

مسائل دیگری بپردازند که می تواند مهم باشد.
   از دستاوردها تقدیر کنید. زمان بگذارید تا از 

کار خوب نیرویتان تعریف کنید.
دنیل کاپلن می   گوید: »مدیران منابع انســانی 
سال های سال می   خواستند صدایشان به   جایی 
برســد. حالا شرکت ها می   گویند: »سراپا گوشم. 
بگو.« مدیران عامل در محیط   های ایزوله   ای زندگی 
می کنند که  ساز مخالف در آن راه ندارد و خبرهای 
بد به گوششان نمی   رسد؛ پس این وظیفه مدیران 
منابع انســانی اســت که آینه   ای مقابــل رهبران 

سازمانی بگیرند و آنها را با واقعیت روبه   رو کنند.«

نکاتی برای هدایت درست گفت وگوی تک به تک مدیران با کارکنان 

چراحتیجلساتدونفرهراخرابمیکنیم؟

آیا قصد دارید برای کســی کار کنید یا کسی را استخدام کنید 
که اعتقادات سیاســی یا ایدئولوژیک او نه تنها با عقاید شــما در 
تضاد است، بلکه باعث رنجش شــخصی شما می شود؟ باورهای 
سیاسی و ایدئولوژیک به ویژگی   های تعیین   کننده هویت فردی 
تبدیل شده   اند و اغلب نه تنها بر روابط شخصی، بلکه بر تعاملات 
حرفه   ای نیز تاثیر می   گذارند.  ظهور رسانه   های اجتماعی و چرخه 
اخبار 24 ساعته این تقسیم   بندی   ها را تشدید و جدا کردن باورهای 
 شخصی از مســوولیت   های حرفه   ای را به چالشی فزاینده تبدیل

 کرده است.  این موضوع به   ویژه در میان نسل   های جوان   تر، مثل 
نسل Z که اشتغال خود را نمود اخلاقی و سیاسی خود هم می   داند، 
بیشر صدق می کند. درگیری   های ژئوپلیتیک و تنش   های جهانی، 
بر محیط   های کاری داخلی اثر سرایت   کننده دارند. ممکن است 
کارکنان در مورد مسائل بین المللی عقاید محکمی داشته باشند 
که این موضوع می تواند فضای پرالتهابی ایجاد کند.  به ویژه اگر 
شرکت منافع تجاری یا ذی نفعانی در مناطقی داشــته باشد که 
دچار تعارض می   شوند، این مساله می تواند مشکل   ساز شود، زیرا 

اختلافات داخلی و حتی تحریم را موجب خواهد شد. 

  هدایت تنوع ایدئولوژیک در محیط کار �
شرکت ها می توانند برای عبور از این چشم   انداز پیچیده، چند 

گام بردارند: 
  تشویق به گفت   وگوی محرمانه: شرکت ها باید فرهنگ اعتماد 
و تعلق را پرورش دهند تا کارکنان برای بیان نظرات خود احساس 
امنیت کنند. این شامل ایجاد بسرهایی برای گفت   وگو و شناخت 

محرمانه است.
  سرمایه گــذاری در آموزش: فرصت   های آموزشــی می توانند به 
کارکنان کمک کنند ایده   های متنوع را کشف کرده و به آنها گوش 
دهند و در نتیجه دوقطبی شدن    را کاهش دهند. این کار می تواند به 
صورت برگزاری کارگاه   ها، سمینارها یا حتی دوره   های آنلاین باشد.

 تعریــف انتظــارات رفتاری: دســتورالعمل   های شــفاف در 
خصوص رفتــار و مکالمات قابل قبــول می تواند بــه مدیریت 

موضوعات حساس کمک کند. 
به عنــوان مثال، برخــی از شرکت هــا از اختصارهایی مانند 
RESPECT )مخفــف شــناخت، کار هیجان   انگیــز، امنیــت، 
دســتمزد، آموزش، شرایــط و حقیقت( برای بیــان ارزش   های 

هسته   ای و انتظارات رفتاری خود استفاده می کنند.
  بهره   برداری از تکنولــوژی: اســتفاده از پلتفرم   هایی مانند 
»اســلک« یا »تیمز« می توانــد به ایجــاد فضاهای امــن برای 
 کارکنان کمــک کند تــا بتواننــد چالش   ها را به طــور جمعی 

حل و فصل کنند.
  آمــوزش تنــوع و فراگیری: شرکت هــا بایــد در برنامه   های 
آموزشی که مکالمات فراگیر و استفاده از زبان فراگیر را ترویج 

می کنند، سرمایه گذاری کنند.
  فراهم کردن منابع برای رهبران ســازمان: رهبران ســازمان 
و تیم   هــای منابــع انســانی را بــه منابــع لازم بــرای مدیریت 
 گفت   وگوهــای دشــوار و حمایــت از یــک محیــط فراگیــر

 مجهز کنید.
  تنظیم پارامترهایی برای گفت   وگوی سیاســی: در حالی که 
ممنوع کردن کامل بحث   های سیاسی یا اجتماعی در محیط 
کار غیرممکن اســت، اما می تــوان دســتورالعمل   هایی را در 
مورد مسائل قابل قبول که به حفظ حرمت   ها کمک می کنند، 

تنظیم کرد.
  ترویج ایده اختلاف نظر محترمانه: به کارکنان باید یادآوری 
شود که ممکن است با احرام و بدون ایجاد درگیری، با یکدیگر 

مخالفت کنند.

  معضل اخلاقی: سازگاری با تعصب؟ �
وقتی یک نیروی کار به داشتن عقاید نژادپرستانه یا زن   ستیزانه 
شناخته می شــود، مســاله اختلاف نظر و دیدگاه، چشم   انداز 

پیچیده   تر و بحث   برانگیزتری به خود می گیرد. 
در این شرایط، گفت   وگوهــا از اختلاف نظرهای ایدئولوژیک 

ساده، به سوی نگرش   های تبعیض   آمیزی تغییر پیدا می کنند 
که می تواند یک محیط کاری خصمانه را ایجاد کند که در آن، 
حقوق و کرامت دیگران نقض می شود و حتی خطرات قانونی و 

اعتباری برای سازمان ایجاد می کند. 
وجود یک فرد نژادپرست یا زن   ستیز در محیط کار، می تواند 
به فرهنگ سازمانی آسیب جدی وارد کند و ارزش   های احرام، 
جامعیت و کار تیمی را که برای یک محیط کاری مساعد حیاتی 
هســتند، تضعیف کند. به   ویژه اگر بــا نگرش   های تبعیض   آمیز 
فردی به طور مناسبی برخورد نشود، سطح اخلاق، بهره   وری و 

تعامل در سازمان کاهش می   یابد. 
همچنیــن، در دوره      ای که مســوولیت اجتماعــی شرکتی و 
شیوه   های اخلاقی انجام کسب و کار بسیار اهمیت پیدا کرده، 
پنــاه دادن به نیــروی کاری با باورهــای تبعیض   آمیز آشــکار، 

می تواند اعتبار سازمان را لکه   دار کند.
 تشــدید نظارت عمومی و کنشگری مصرف کنندگان، اغلب 
باعث بالا رفتن استانداردهای اخلاقی در شرکت ها می شود و 

فعالیت   های کارکنان آنها را زیر ذره   بین می   برد. 

  شمشیر دولبه تنوع �
وقتی صحبت از خلاقیت و نوآوری به میان می   آید، در حالی که 
تنوع فکری یک کاتالیزور شناخته شده محسوب می شود، باورهای 
تبعیض   آمیز عامل فرهنــگ عدم مــدارا، بی   احرامی و خصومت 
می   شــوند. چنین فرهنگی در تضاد با تبادل آزاد ایده   ها و روحیه 

همکاری لازم برای خلاقیت و نوآوری است. 
البته بسیار مهم است که بین تنوع افکار ناشی از تجارب مختلف 
زندگی، سوابق فرهنگی، یا ایدئولوژی   های سیاسی و نگرش   های 
تبعیض   آمیز که ریشه در تعصب و پیش   داوری دارند، تفاوت قائل 
شویم. اولی می تواند منبع غنی خلاقیت و نوآوری باشد و فرهنگ 
محیط کاری پویا را تقویت کند. در حالی که دومی تهدیدی است 
که ساختار احرام، برابری و انسانیت را تضعیف می کند؛ ساختاری 
که اصول یک جامعه متمدن، مرقی و در نتیجه، یک محیط کاری 

مولد و هماهنگ را شکل می دهد.

معضلات محیط کار در عصر دوقطبی      های سیاسی و اجتماعی 
مترجم:  مرتضی ایراندوست 

europeanbusinessreview :منبع

مترجم:  منا اختیاری 
bloomberg :منبع

مترجم : کامران اکبری
management-issues :منبع
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فرجام سیاستگذار و ارز
پرونده امروز

نرخ تورم در هر کشور به خودی خود می   تواند اثر زیادی بر ارزش پول 
یک کشور و نیز پول های خارجی در مقایسه با آن بگذارد. هر چقدر که تورم 

در یک کشور بیشتر باشد، نرخ ارز بالاتر و ارزش پول آن کشور ضعیف   تر 
می شود. قوی   ترین شاخص مشخص کننده ارزش پول یک کشور، میزان 

درخواست   ها برای آن پول است. طبیعتا هر چقدر که تجارت یک کشور 
پررونق   تر باشد، خارجی   ها تقاضای بیشتری برای پول آن کشور خواهند 

داشت و ارزش پول آن بالاتر می رود. عوامل دیگری مثل رشد اقتصادی، تراز 
تجاری، نرخ بهره، سطح بدهی دولت به بنگاه   های خصوصی داخلی و سطح 
بدهی کشور به سایر کشورها، همه بر نرخ ارز و ارزش حقیقی پول آن کشور 

اثر می   گذارند. تحریم   ها با ممانعت از ورود سرمایه خارجی به صنعت ایران 
و جذب سرمایه گذاری   ها به کمبود ارز در داخل کشور و نیز کاهش تولید 

داخلی منجر شده است.  سیاست   های بین المللی و نیز فشارهای خارجی، 
اقتصاد ایران را در انزوای چند ساله ای قرار داده است که هر روز از ارزش 
ریال کاسته می شود؛ تا جایی که امروزه ریال ضعیف   ترین ارز در دنیاست. 

سال های سال تحریم   های پایدار، قفل شدن در   آمدها در کشورهای 
خارجی، ناتوانی در استفاده از حداکثر ظرفیت   های صادراتی و نیز مشکلات 

داخلی که مانع تولید شده، ضربه   های جبران   ناپذیری به ارزش ریال و رشد 
اقتصادی ایران وارد کرده است. 

-در حالی که »نرخ اسمی ارز« نشان دهنده قیمت نسبی ارز بین دو کشور است، 
»نرخ حقیقی ارز« قیمت نســبی کالاها و خدمات در دو کشور را اندازه گیری 
می کند. نرخ حقیقی ارز، نسبت قیمت کالاهای قابل مبادله )کالاهایی که 
در تجارت استفاده می شوند( به قیمت کالاهای غیر قابل مبادله است. نرخ 
حقیقی ارز تاثیری قوی بر تعادل ترازهای حقیقی تولید، مصرف، صادرات، 

واردات و ساختار نهاده های مورد استفاده در تولید دارد.
-از منظر صرفا مالی، نرخ اســمی ارز یک متغیر مهم سیاســتی است؛ زیرا 
قیمتی است که ارزها با آن معامله می شوند. با این حال، مبانی مزیت نسبی، 

تخصیص منابع و رشد اقتصادی به شدت تحت تاثیر نرخ حقیقی ارز است.
- تقویت نرخ حقیقی ارز تولید داخلی را از تولید کالاهای قابل مبادله )معمولا 
صنعت و کشاورزی( به سمت تولید کالاهای غیر قابل مبادله )معمولا خدمات( 
سوق می دهد و البته به جای استفاده از نهاده های غیر مبادله ای، از نهاده های 

قابل مبادله  استفاده خواهد شد. این امر واردات را افزایش و صادرات را کاهش 
می دهد، بنابراین تراز تجاری کشور را تضعیف و منفی می کند.

- چین امروزه با خرید سهم بزرگی از اوراق خزانه داری آمریکا، مازاد تجاری 
خود و کسری تجاری آمریکا را با سیاست تضعیف نرخ حقیقی یوآن درجهت نفع 

صادرات و جریمه واردات، پوشش داده است.
- قابل مبادله و غیرقابل مبادله بودن صرفا از نظر نوع کالا نیست، بلکه قواعد 
شکل گیری قیمت های آنهاست. یک کالای مشابه ممکن است در یک کشور 
قابل مبادله باشد ولی درکشور دیگری که محدودیت تجاری دارد، غیر قابل 
مبادله محسوب شــود. خدمات قاعدتا غیر قابل مبادله هستند، ولی به طور 

فزاینده ای در حال قابل تجارت شدن و لذا، قابل مبادله شدن هستند.
- پول ملی، وقتی در اصطلاح حقیقی تقویت می شــود که نرخ حقیقی ارز 
کاهش یابد و وقتی پول ملی تضعیف می شود که نرخ حقیقی ارز افزایش یابد.

- »نرخ حقیقی ارز موثر«، معیار قدرت نسبی یک پول برای صادرات و واردات 
است که هم نرخ ارز و هم سیاست های تجاری یک کشور )در برگیرنده تعرفه ها 

و عوارض وارداتی یا مالیات صادراتی و...( را با هم درنظر می گیرد .
- وقتی بانک مرکزی نرخ ارز را به طور دستوری ثابت نگه می دارد، یک تقاضای 
اضافی در حالت اضافه ارزش گذاری رخ می دهد. در این سیستم، بانک مرکزی 
باید مدام در بازار ارز دخالت کند و اگر دخالت کفایت نکند، باید نســبت به 
اعمال سهمیه بندی برای دسترسی اشخاص حقیقی و حقوقی به دلار یا سایر 

ارزهای جهان روا، اقدام کند.
- خیلی از کشورها برای اجتناب از اضافه ارزش گذاری ادامه دار برای پول 
ملی خود، راهبرد میخکــوب خزنده را برای نرخ ثابــت ارز اتخاذ می کنند که 
به موجب آن نــرخ ارز از طریق روند تغییر قیمت کالاهای داخلی، ســیگنال 
شــاخص تغییر را دریافت می کند. در حال حاضر خیلی از کشــورها به رژیم 

ارزی میانه بین شناور کامل و میخکوب کامل برگشته و از این طریق نوسان 
ارزی را محدود کرده اند.

- براساس آنچه توضیح دادم، تثبیت نرخ اسمی ارز در کنار ادامه روند تورم 
بالا موجب تقویت نرخ حقیقی ارز در کشور می شــود. با توجه به تاثیر منفی 
تقویت نرخ حقیقی ارز بر تولید ملی و روند تراز تجاری، باید سیاســت ارزی و 
تجاری کشور، آسیب های ناشی از سیاست تثبیت دستوری را درنظر بگیرد. 
ادامه این سیاست قطعا در میان مدت بر تولید و صادرات لطمه وارد کرده و در 
پی آن بی ثباتی را به دنبال دارد. بنابراین، ضروری اســت که درصورت تداوم 
تورم، متناسب با افزایش در قیمت کالاها و خدمات داخلی، نسبت به تعدیل 

تدریجی نرخ اسمی ارز اقدام شود .
- واضح اســت، افزایش قیمت کالاهای قابل مبادلــه، موجب تورم داخلی 
می شود؛ به خصوص وقتی کالاهای قابل مبادله جزء مهمی از شاخص قیمت 
مصرف کننده باشــند. با ادامه تثبیت نرخ اســمی ارز ناتوانی در کنترل تورم 
باعث تقویت نرخ حقیقی ارز و بنابراین نیاز به کاهش بیشتر ارزش پول در آینده 
می شود و این نکته ای است که با توجه به روند تورم در ماه های اخیر باید مورد 

توجه سیاستگذاران پولی و ارزی و تجاری قرار گیرد.
- آنچنان کــه یافته های علم اقتصــاد به مــا می آمــوزد، در بلندمدت نرخ 
حقیقی ارز متکی بــه بهره وری صنایع قابــل مبادله و تجارت در مقایســه با 
سایرکشورهاست. به عبارت دیگر، در بلندمدت اگر به دنبال تقویت پول ملی 
هستیم، راهکاری جز افزایش بهره وری بخش حقیقی اقتصاد وجود ندارد. از 
این نظر مداخلات ارزی و هدف گذاری ها، موقت و کوتاه مدت است و نمی توان 
با این ابزار از روند بلندمدت نرخ به شکل پایداری جدا شد. اینجاست که باز ارز 
دچار تکانه خواهد شد و مسوولان بدون دانستن علت اصلی وعده می دهند که 

اتفاق خاصی نیفتاده است که نرخ چنین تغییری را تجربه کند.

 تاثیر تثبیت نرخ اسمی ارز
ادامه تورم و تقویت نرخ حقیقی 

ارز بر اقتصاد

دکتر عبدالناصر همتی
رئیس کل اسبق بانک مرکزی

نمی   توان بین افزایش نرخ ارز و تورم، رابطه علت و معلولی دقیقی 
پیدا کرد و یکی را عامل دیگری دانست؛ اما به احتمال زیاد رابطه 
هم   افزایی دارند و یکدیگر را تشــدید می   کنند. سال   ها تحریم و 
بی   ثباتی سیاسی-اقتصادی، پول ایران را تحت فشار قرار داده 
است. ریال ایران، امروزه در شمار ضعیف   ترین پول های دنیاست. 
عامل اصلی کاهش ارزش ریال، یعنی تحریم   ها، دسترسی کشور 
به ارز را کاهش می   دهــد، ارزش ریال افت می   کند و این بحران 
به تمام قسمت   های اقتصاد منتقل می   شود و تورم بالا می   رود. 
در پی افزایش تورم، دولت باید دستمزدها را افزایش دهد و این 
موضوع، مخارج دولت را زیاد می   کنــد. در این شرایط طبیعی 
است که دولت افزایش در مخارج خود را از کانال افزایش حجم 
پول جبران کند و این چرخه تکرار می   شود. در واقع افزایش در 
حجم پول، نتیجه تورم است نه عامل آن و از طرف دیگر مجددا به 

بالاتر رفتن آن کمک می   کند. 
موضوع مربوط به انزوا تا امروز بارها بررسی شده و بدون شک 
مهم   ترین مشــکل پیش روی اقتصاد ایران است. طبیعی است 
کشــوری که امکان چندانی بــرای ارتباط اقتصــادی با دنیای 
بیرون از خود ندارد و نمی   تواند از مزایای صــادرات، آن طور که 
باید بهره ببرد، دچار مشــکل کمبود ارز شــود. سیاســت   های 
خارجی غیرهمســو با جهان و تحریم   های اقتصــادی پایدار از 
مشکلاتی است که همیشه بررسی می   شــود. از اوایل دهه80 
میلادی تا امروز، اقتصاد ایران متوجه چهاردهه تحریم متوالی 
بوده است؛ تحریم   هایی که هیچ وقت قطع نشده   اند و تنها شدت 
آنها تغییر کرده است. تحریم   های ادامه دار موجب کوچک شدن 
اقتصاد ایران، کاهش مداوم ارزش ریال و نااطمینانی   های بسیار 

در کســب   وکار و سرمایه   گذاری شده اســت. وابستگی اقتصاد 
ایران به صادرات نفت، باعث شکننده   تر بودن آن نسبت به این 
تحریم   های پایدار می   شود. میانگین صادرات نفت و فرآورده   های 
نفتی ایــران در مدت زمان ۳ســال ۲0۱۹ تــا ۲0۲۱، بیش از 
۴8درصد میانگیــن کل صادرات ایران در این بــازه زمانی بوده 
است. میزان صادرات نفتی ایران در سال ۲0۲۱ که فروش نفت 
ایران در اوج خودش نیز نبوده است، ۱۴.5درصد از مجموع بقیه 
صادرات ایران بیشتر بوده است. این موضوع زنگ خطری مهم را 
در مورد آینده حیات اقتصاد ایران به صدا در   می   آورد. اینکه بخش 
عمده   ای از این صادرات نیز به صورت خام   فروشــی غیرفرآوری 

شده است، این زنگ خطر را شدیدتر می   کند. 
با توجه به اینکه در ســال      های گذشته همیشه موضوع تولید 
داخلی موثــر غیرنفتی پررنگ بوده اســت، خوب اســت که در 
مقابل سیاست   های خارجی به بررسی سیاست   های داخلی و 
سیاست   های پولی به منظور مقابله با رشد نرخ    ارز   و کاهش ارزش 

ریال نیز پرداخت. 
حجم پول بیرونی در اقتصاد ایران ۷0درصد و در مقابل حجم 
پول درونی ۳0درصد اســت. پول بیرونی براساس بدهی   های 

بخش دولتی به بخش خصوصی ایجاد می   شــود و در حقیقت 
دارایی   هــای بخش دولتــی را خنثی    می   کند. بــه عبارت دیگر 
بیشــترین پول در اقتصاد ایران براساس بدهی دولت به بخش 
خصوصی ایجاد شده است و بدون پشتوانه تولیدی است. این 
در حالی اســت که اکثر اقتصادهای موفق دنیا در کشــورهای 
توســعه   یافته بر پایه تولیــد و صــادرات کالاها از محــل ایجاد 

ارزش افزوده در زنجیره عرضه ارتزاق می   کنند. 
اگر تاثیر تغییرات در کل حجم پول بر سطح عمومی قیمت   ها 
را با اثر تغییرات در حجم پول بیرونی بر سطح عمومی قیمت   ها 
مقایسه کنیم، متوجه می   شویم قسمتی از پول که بر متغیرهای 
اقتصادی اثر دارد همان حجم پول بیرونی است. دولت می   تواند 
با جبران کسری بودجه از محل قرض گرفتن از بخش خصوصی، 
از حجم پول بیرونی که تاثیر مهمی بر ســطح عمومی    قیمت   ها 
دارد بکاهد. اینکه دولت در لایحه بودجه ۱۴0۳ کاهش درآمد از 
محل فروش دارایی   های سرمایه   ای و جایگزینی بخشی از آن با 
فروش دارایی   های مالی را پیش   بینی کرده، در کنار سیاست   های 
افزایش مالیات   ســتانی که در بودجه دیده شــده اســت، قابل 

بررسی است. 

بالاخره با نــرخ ارز بازار رســمی چه کنیم؟ بهتر اســت 
ماننــد ماه   های گذشــته نــرخ حوالــه واردات کالاها را 
در ســطوح ۲8هــزار و 500 و ۳۷هــزار تومــان و نــرخ 
اسکناس مصارف خدماتی را در حوالی ۴۲هزار تومان 
تثبیت کنیم یا الگویــی برای تبعیت نرخ ارز رســمی از 
متغیرهای اقتصادی موثر بر آن )نظیر نرخ تورم، نرخ رشد 
نقدینگی، نرخ رشد اقتصادی غیرنفتی و...( پیدا کنیم 
که جاماندگی نرخ ارز رسمی از سایر متغیرهای اقتصادی 
را تعدیل کند و احتمال وقوع شوک ارزی خودساخته و 
درون زا را در آینده نزدیک کاهش دهد. این سوالی است 
که هم در بانک مرکزی و هم در سایر نهادهای حاکمیتی 
و نظارتی )نظیر مجلس شورای اسلامی( در مورد آن بحث 
وجود دارد و به نظر می رســد هنوز تصمیم مشخصی در 
مورد آن اتخاذ نشده است. بنده نظرم را به صورت ساده و 

اجمالی تقدیم می   کنم:
۱. فرض کنیــد تا همین امــروز که این یادداشــت را 
مطالعه می   کنید، نرخ تثبیت شده حواله و اسکناس دقیقا 
معادل نرخ تعادلی مستخرج از مدل   های نرخ ارز تعادلی 
باشد. این امر به آن معناســت که نرخ های تثبیت شده 
حواله و اســکناس که در ابتدای یادداشت به آنها اشاره 
کردم به گونه   ای برآورد شــده    که تاثیر تحولات نرخ تورم 
و... را در خود جــای داده   اند. حال فرض کنید مثلا نرخ 
تورم آذرماه ۲ درصد شود؛ آیا منطقی است نرخ ارز رسمی 
در ســطوح قبلی تثبیت شود؟ پاســخ علم اقتصاد این 

است: خیر. 
ممکن اســت سیاســتگذار بگوید، من از محل منابع 

ارزی که اخیرا آزاد شــده مشــکل را حل کــرده و نرخ را 
همچنان تثبیت می   کنم. پاسخ علم اقتصاد این است که 
چون در دوره   ای که نرخ ارز تثبیت شده بود، قیمت های 
نســبی کالاهــای ســبد مصرف کننــده و تولیدکننده 
به شــدت دچار تغییر شــده   اند. بنابراین به محض آنکه 
منابع آزادشــده به پایان برســد و امکان تــداوم واردات 
کالاهای اساسی و تجهیزات تولیدی به میزان قبل و به 
نرخ های تثبیتی وجود نداشته باشد، قیمت این کالاها 
به سرعت خود را با قیمت سایر کالاهایی که هرگز مشمول 
این سیاســت نبوده   اند تنظیم خواهد کــرد. همچنین 
سیاســتگذار ناچار می شود نرخ    رســمی را به سرعت به 
ســمت بالا تعدیل کند تا صــف تخصیــص و تامین ارز 
اقلام اساســی و تجهیزات تولیدی را خلوت کند و خود 
را از زیر فشار تقاضای ارز ارزان نجات دهد. تجربه دهه 
80 شمســی و تزریق میلیاردهــا دلار به بــازار ارز برای 
تثبیت نرخ و شکســت آن سیاســت در آغاز تحریم   های 
دهه ۹0 شمسی و تخلیه بار سنگین و خاموش تورم   های 
۲0درصدی آن ســال ها کــه برای یک دهه زیر پوســت 
اقتصاد تجمیع شده بود، پیش روی ما قرار دارد. به این 
ترتیب منطقی اســت که نرخ ارز از حالت تثبیت خارج 
شود و با یک منطق علمی متناسب با تحولات متغیرهای 
موثر بر نرخ ارز )به خصوص پیش بینی نرخ تورم ماه   های 

آتی( به آرامی تعدیل شود. 
۲. فــرض ســخت   گیرانه   تری را مطرح می   کنــم. اگر 
نرخ هــای تثبیتی صرفا در زمــان آغاز اجرای سیاســت 
)دی   ماه ۱۴0۱( معادل نرخ های مستخرج از مدل    نرخ 
ارز تعادلی باشد، آنگاه در فاصله بهمن ۱۴0۱ تاکنون 
تعدیل نرخ ارز به تاخیر افتاده و لازم است تعدیل نرخ در 
ماه   های آتی به گونه   ای انجام شود که تاخیر حادث شده 

را جبران کند. 
نکته پایانی اینکه تثبیت نرخ ارز صرفا به معنای انقطاع 
موقت رابطه نرخ ارز با متغیرهای اقتصادی موثر بر آن است 
که عموما با نیروی درآمدهای نفت و گاز حاصل می   شود، 
اما نظریه   های علمی در حوزه نرخ ارز تعادلی بسیار محکم 

و استخوان   دار است و از وقوع آنها گریزی نیست. 
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پرهام پهلوان  /  دانشجوی کارشناسی ارشد اقتصاد 
دانشگاه تهران

قانون بانک مرکزی بعد از نیم قرن تغییر کرده و در ظاهر 
اختیار عمل و اســتقلال بیشــتری در آن برای بانک 
مرکزی در نظر گرفته شده اســت. با این حال مسائل 
مربوط به اثربخشــی اصلاح سیاست های اقتصادی 
از عوامــل اقتصاد سیاســی مســوول سیاســت های 
تحریف کننــده اصلاحــات جدایی ناپذیر اســت. در 
جایی که سیاســتمداران با محدودیت هــای قانونی 
کمتری روبه رو هســتند، سیاست   های تحریف   کننده 
با احتمال بیشتری اتخاذ و مانع اصلاحات می شوند.  
از این رو اصلاحات باید در جوامعی با محدودیت های 
قانونی ضعیف بر عملکرد سیاستمداران، تاثیر ناچیزی 
داشــته باشــد، زیرا این اصلاحات، اقتصاد سیاسی 
زیربنایــی را تغییر نمی   دهد. از طرفــی اصلاحات در 
جوامعی بــا محدودیت های متوســط موثرتر اســت. 
علاوه بــر این، اصلاحــات موثر در یــک زمینه ممکن 
اســت به عکس العمل در زمینه دیگر منجر شود، زیرا 
سیاستمداران خواسته   های اساسی خود را از راه   های 
دیگر دنبال می کننــد؛ پدیده   ای که بــه اثر الاکلنگ 
معروف است. برای نمونه در کشورهایی که اصلاحات 
بانک مرکزی تورم را کاهش می دهد، هزینه های دولت 
به افزایش تمایل دارد. ما اعتقاد داریم که قانون جدید 
بانک مرکزی باید از این دریچه مورد تحلیل و بررسی 

قرار گیرد.

استقلال بانک مرکزی روی کاغذ  
اصلاحات نهادی و سیاسی اغلب به عنوان راهی 
برای بهبود عملکرد اقتصادی و رشد در کشورهای 
فقیر ترویج می شود. اصلاحاتی که در حدود یک دهه 
گذشته مورد توجه قرار گرفته اند عبارتند از: گشایش 
در تجارت، آزادســازی مالی، اصلاحــات قضایی، 
خصوصی سازی شرکت های دولتی، کاهش موانع 
ورود، اصلاحات مالیاتی، حذف یارانه های صنعتی 
هدفمند و اســتقلال بانک مرکــزی. بنابراین، این 
فهرســت نه تنها شامل مواردی اســت که در اجماع 
اصلی واشنگتن مطرح شد، بلکه طیفی از اصلاحات 

نهادی دیگر را نیز در بر می گیرد.
تئوری   های اقتصادی معتبری وجود دارد که نشان 
می دهد چرا این اصلاحات ممکن اســت در بهبود 
عملکرد اقتصادی مهم باشــند. تجربه دهه گذشته 
نشان می دهد که چنین اصلاحاتی ماکزیمم تاثیرات 
مورد انتظار طرفداران خود را نداشته است. به عنوان 
مثال، نیــکلاس ون دی وال، ناکارآمدی اصلاحات 
سیاســی و اقتصادی در جنوب صحرای آفریقا را با 
اشاره به این نکته خلاصه می کند که بیشتر مناطق 
جنوب صحرای آفریقا به رغم دو دهه حمایت مالی، 
همچنان در بحــران اقتصــادی فرورفته اســت و با 
وجود تلاش های اصلاحی، بســیاری از کشورهای 

آفریقایی، امروز فقیرتر از ۲0سال پیش هستند. 
چرا اصلاحات به ظاهر معقول نمی تواند مزایایی 
را که وعده داده اســت ایجــاد کند؟ منتقــدان، بر 
برخی از مشــکلات فنی کــه اصلاحــات می تواند 
برای کشورهای در حال توســعه ایجاد کند، تمرکز 

می کنند. بــا این حال، ایــن تنها راه برای تفســیر 
شکست آشــکار اصلاحات نیســت. به منظور درک 
اینکــه اصلاحات جــواب می دهــد یا نه، بررســی 
اقتصاد سیاسی سیاســت ضروری است. بسیاری 
از ادبیــات اقتصــادی در مورد اصلاح سیاســت ها 
و بیشــتر توصیه های ارائه شــده توســط نهادهای 
بین المللی، به طور ضمنی یا صریح فرض می کنند 
که سیاســت های تحریف کننده به طــور تصادفی 
به وجود آمده اند یا این سیاســت ها از مدت ها قبل 
اجرا شده و به عنوان میراث تاریخی باقی مانده اند 
یا نتیجه برخــی نظریه هــای اشــتباه اقتصادی یا 
کوته نظری سیاستگذاران هستند. اما این دیدگاه 

در بهترین حالت نوعی سوءبرداشــت است. سوال 
اساســی این اســت که چه چیزی می تواند وجود و 
تداوم سیاست های ناکارآمد را توضیح دهد؟ ادبیات 
اقتصاد سیاسی نشان می دهد که سیاست   های بد و 
ناکارآمد به این دلیل به وجود می   آیند که ترجیحات 
سیاستمداران یا دیگرانی که قدرت را در دست دارند 

با ترجیحات بقیه افراد جامعه همسو نیست. 
قدرتمندان سیاســی ممکن اســت به هر دلیلی 
انگیــزه ای بــرای تحریــف سیاســت ها یــا نهادها 
داشــته باشــند. توانایی آنها برای انجام این کار به 
محدودیت هایی کــه با آن روبه رو هســتند و به طور 
کلی تر، به ساختار نهادهای سیاسی بستگی دارد. 

یکی از منابع قوی شکست سیاست، نبود محدودیت 
بر قدرت صاحبان مناصب سیاسی، به شکل کنترل، 
ایجاد موازنه و ابزارهای پاسخگو کردن آنهاست. این 
به آن معناست که کســانی که انتظار دارند رانت یا 
امتیازات اقتصادی خود را در نتیجه اصلاح سیاست 
از دست بدهند، احتمالا از قدرت سیاسی خود برای 

جلوگیری از اجرای موثر آن استفاده خواهند کرد.
این اســتدلال نشــان می دهد که در کشورهایی 
مانند بســیاری از جوامع جنوب صحرای آفریقا که 
در آن سیاستمداران و گروه   های قدرتمند سیاسی با 
محدودیت های کمی در قدرت مواجه هستند، بعید 
است که اصلاح سیاســت   ها موثر باشد. ون دی وال 

در این زمینه می گویــد: »اغلب، سیاســت   ها روی 
کاغذ تغییر کرده   اند، اما در عمل، چیزی شــبیه به 
وضعیت پیشــین همچنان حاکم اســت. در برخی 
موارد، سیاســت   های قدیمــی با نامی جدیــد یا با 
هدف سیاستی جدید احیا شدند... در موارد دیگر، 
دولت   ها تلاش   های آزادســازی اقتصــادی خود را 
نادیــده می   گیرند و بــه مداخله در بازارهای رســما 

مقررات   زدایی شده ادامه می دهند.«
در ایــن شرایــط، ناکارآمــدی اصلاحــات جای 
تعجب ندارد. تعداد کمی از مــردم انتظار دارند که 
خصوصی سازی، آزادسازی مالی یا استقلال بانک 
مرکــزی )CBI( اثرات اساســی بر کشــورهایی که 
منافع اقتصاد سیاســی زیربنایی با این اصلاحات 
همسو نیست، داشته باشــد. شکل مقابل نرخ تورم 
را در زیمبابوه نشان می دهد. خط عمودی در سال 
۱۹۹5 نشــان می دهد که قانون بانک مرکزی برای 
اعطای اســتقلال بیشــتر به بانک مرکزی زیمبابوه 
اصلاح شــد. واضح اســت کــه افزایش اســتقلال 
بانک مرکــزی نتوانســت سیاســت پولــی بعــدی 
زیمبابوه را مهار کنــد. این مثالِ تــا حدی افراطی 
نشــان می دهد دلیل عمده   ای که موجب می شود 
اصلاحات در سیاســت   ها اغلب با شکســت مواجه 
   شوند، فقدان سیستم پاســخگویی کارآمد و فقدان 

اعمال محدودیت ها بر سیاستمداران است.
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