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مجلس به لايحه اصلاحي بودجه رأی مثبت داد

جزییات تغییرات 
لایحه بودجه 1403

فرصت امروز: به تناس��ب فضای اقتصادی و سیاس��ی حاکم بر کشورها و فارغ از اینکه سیاستگذار چه استراتژی را 
هدف قرار داده است، تمام کالاهایی که قرار است از کشوری به کشور دیگر وارد شود، نیازمند طی کردن مجموعه‌ای 
از فرآیندهای تجاری و گمرکی است که در ایران به این فرآیندها، ثبت سفارش گفته می‎شود. دقت و تفحص بیشتر 
در انواع اقدامات غیرتعرفه‎ای نشان‎دهنده طیف وسیعی از محدودیت‏ها در قوانین، مجوزها و رویه‎های گوناگون از سوی 
نهادهای دولتی است که به نحوی تجارت را محدود می‎کنند. با بررسی تجربیات کشورها در زمینه نحوه واردات و ثبت 
سفارش می‎‏توان با کاهش دوباره‏ کاری و آزمون‏ و خطا برای توسعه مدل بومی و ملی الگوبرداری کرد. به دلیل اهمیت 
این موضوع، معاونت بررسی‌های اقتصادی اتاق تهران در یک مطالعه پژوهشی، روند ترخیص‌کالا در گمرک کشورهای 
مختلف را بررسی کرده است. در این گزارش سازمان‌ها و نهادهای بین‌المللی چند کشور منتخب در زمینه واردات و 
همچنین س��امانه‌هایی مشابه با کارکرد ثبت‌سفارش به‌منظور مشخص‌شدن مجوزهای لازم برای ورود کالا به کشور 
مقصد، مدیریت و کنترل واردات مورد موشکافی قرار گرفته است. با توجه به ویژگی‌ها و شرایط اظهار کالاهای مختلف، 
مدارک، الزامات و اظهارکالا پیش از ورود به گمرک مقصد در هر کدام از کشورها مورد بررسی قرار گرفته و نهادهای 
متفاوت ش��کل‌گرفته برای پیش��برد این اهداف، شناسایی شده است. بررسی تجارب کش��ورها می‌تواند در ارزیابی...

نحوه ترخیص سریع کالا از گمرکات کشورهای جهان بررسی شد

تکاپوی گمرکی تجارت خارجی
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خرید ملک از سوی ایرانیان در ترکیه ٨٠ درصد کاهش یافت

از بهشت سرمایه‌گذاری تا جهنم ملکی
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مدیریت و کسب‌و‌کار
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فرص�ت امروز: ش�اخص کل بورس ته�ران در هفته پایانی آذرماه بیش از 52 ه�زار واحد بالا رفت و به 
کان�ال 2.2 میلیون واحد صعود کرد. ش�اخص کل در آخرین روز معاملاتی هفته گذش�ته به س�طح 2 

میلیون و 210 هزار واحد رس�ید و با ثبت رش�د 52 هزار و 138 واحدی، بازدهی هفتگی 2.4 
درصدی را تجربه کرد. شاخص هم‎وزن نیز 9 هزار و 256 واحد در این هفته نسبت به هفته...

دماسنج اصلی تالار شیشه‎ای بیش از 2 درصد در هفته پایانی آذرماه بالا رفت

صعود بورس با محرک تجدید ارزیابی

سرمقاله

نظارت فقهی؛ گذشته، 
حال و آینده

علی نظافتیان دبیر کمیسیون 
حقوقی کانون بانک‎ها

قانون  مجل��س در طراح��ی 
جدی��د بانک مرکزی، ش��ورای 
ارکان  از  ب��ه یک��ی  را  فقه��ی 
بان��ک مرکزی، ارتق��ای جایگاه 
س��ازمانی داد تا این شورا افزون 
ب��ر مصوب��ات ش��رعی در کنار 
بانک مرک��زی و مراجع نظارتی 
داخل و بیرون سیس��تم بانکی 
بر عملکرد نظام بانکی کش��ور، 
نظارت ش��رعی نیز داشته باشد 
ام��ا مجمع تش��خیص ب��ر این 
قان��ون، ایراداتی وارد کرد، آن را 
نپذیرفت و اصلاح کرد. بحث را 
در مورد چگونگی تش��کیل این 
شورا تا مصوبه مجمع تشخیص 

در این زمینه پی می‌گیرم.
بخ��ش نخس��ت: ناکارآمدی 

قانون عملیات بانکی بدون ربا
بدون  بانکی  قانون عملی��ات 
ربا، متولد دهه 60 است. اینکه 
آیا اج��رای این قانون منتهی به 
حذف ربا از عملیات بانکی شده 
اس��ت یا نه، فعلا موضوع بحث 
نیست، اما به نظرم، ناکارآمدی 
اساسی این قانون در واقع، عدم 
تعیی��ن یک ناظ��ر قانونی برای 
نظارت شرعی بر عملیات بانکی 
نیس��ت؛ زیرا در م��ورد مراجع 
نظارتی، کس��ر و کمب��ودی در 
ش��بکه بانکی وجود ندارد، بلکه 
نقص اساسی قانون مورداشاره، 
عدم تعیین یک مرجع فقهی - 
علمی به ‌عنوان چراغ‌ راهنمای 
نظام بانکی کشور است تا مردم 
و مدیران بانکی اطمینان یابند 
که مصوبات و دستورالعمل‎های 
بانکی با مبانی ش��رعی مغایرت 

ندارد.
ادامه در همین صفحه

9 جمادی‌الثانی 1445 - سـال نهم
شماره‌‌ 2382

8 صفحه - 5000 تومان

Sat.23 Dec 2023

گفتنی اس��ت در بانک‌ها و مؤسسات اعتباری خارج از کشور، 
نهادها یا مراجعی برای تطبیق و احراز عدم مغایرت عملیات بانکی 
ب��ا موازین فقهی )فقه اهل‌س��نت( به وجود آمده اس��ت. یکی از 
روس��ای پیش��ین بانک مرکزی در مورد میزان نظارت شرعی بر 
بانک‌ها  و مؤسسات مالی گفته است: »در الگوهای مختلف، سطح 
نظارت ش��رعی شامل 4 سطح بانک مرکزی، دولت، مؤسسات یا 
ترکیبی اس��ت. برخی از کشورها نظارت شرعی را تنها در سطح 
مؤسس��ات پیگیری می‌کنند و هیچ‌گونه نظارت شرعی مرکزی 
وجود ندارد مانند عربس��تان، کویت، قطر و انگلس��تان. از سوی 
دیگر، کشورهایی وجود دارند که نظارت شرعی هم از طریق بانک 
مرکزی و هم از طریق موسس��ات مالی پیگیری می‎شود. در این 
کشورها، کمیته فقهی بانک مرکزی، به ‌عنوان کمیته مرجع عمل 
می‌کند، مانند مالزی و اندونزی. در سطح دیگر کشورها، نظارت 
شرعی هم از طریق دولت و هم از طریق مؤسسات مالی پیگیری 
می‌ش��ود. کمیته فقهی دول��ت نیز به‌ عنوان کمیت��ه مرجع در 
حوزه نظارت ش��رعی است مانند امارات.« به گفته وی، »در تمام 
کشورهایی که کمیته‌های فقهی در سطح موسسات مالی تشکیل 
داده‌اند، این کمیته‌ها جنبه مش��ورتی، نظارت��ی و اجرایی دارند. 
نظرات این کمیته‎ها برای فعالان بازار مالی صرفا ارش��ادی است، 
اما در ایران نظرات کمیته فقهی، جنبه الزامی دارد.« البته رئیس 
کل پیشین بانک مرکزی توضیح نداده که در کدام کشور، شورای 

فقهی به عنوان یکی از ارکان بانک مرکزی فعالیت می‌کند.
بخش دوم: تشکیل غیررسمی

چند س��ال پیش، یکی دیگر از رؤس��ای پیشین بانک مرکزی 
در مورد چگونگی ش��کل‌گیری ش��ورای فقهی در بانک مرکزی 
گفت که »در زمان ریاس��ت بنده بر بانک مرکزی، شورایی فقهی 
درخصوص بانک‌ها را تشکیل دادیم که این شورا متشکل از افراد 
بس��یار برجسته‌ای در حوزه بانکداری اسلامی بود.« او بدون آنکه 
توضیح دهد منظورش از بانکداری اس�المی دقیقا چیست، ادامه 
داد: »تا این لحظه شورای فقهی تنها جنبه مشورتی داشته است، 
به ای��ن معنا که نظر این ش��ورا فقط برای نوعی مش��اوره مورد 
اس��تفاده قرار می‌گرفته است. قرار شده است شورای فقهی بانک 
مرکزی از حالت مشورتی خارج شود؛ یعنی ساختار این شورا به 
‌صورت یک قانون تصویب ش��ود تا اگر اعضای این ش��ورا نظری 
را اع�الم کردند، آن نظر به ‌عنوان قانون و تکلیف تلقی ش��ود و 

بانک‌ها ملزم به اجرای آن ش��وند.« یکی از فقهای شورای فقهی 
در آن دوران، مرحوم حجت‌الاس�الم موسویان بود که انصافا هم 
بر فقه معاملاتی مسلط بود و هم »بانک به ماهو بانک« و مباحث 
مرب��وط به آن را به‌ خوبی می‌ش��ناخت. یادش گرامی و خدایش 
رحمت کند! در آن زمان ش��اید آق��ای رئیس‌کل تصور نمی‌کرد 
که ش��ورای انتصابی او روزی روزگاری علاوه بر تثبیت موقعیت 
قانونی در جایگاه ارکان بانک مرکزی نیز قرار گیرد. بالاخره برنامه 
ششم توسعه بدین خواسته رئیس‌کل پیشین جامه عمل پوشاند و 
شورای فقهی بانک مرکزی در برنامه ششم توسعه »برای حصول 
اطمینان از اجرای صحیح عملیات بانکی بدون ربا در نظام بانکی 
کش��ور و جهت نظارت بر عملکرد نظام بانکی و اظهارنظر نسبت 
به رویه‌ها و ابزارهای رایج، ش��یوه‌های عملیاتی، دستورالعمل‌ها، 
بخش��نامه‌ها، چارچ��وب قراردادها و نحوه اج��رای آنها از جهت 
انطباق با موازین فقه اسلامی« رسما موجودیت قانونی پیدا کرد. 
این شورا بعد از استقرار در بانک مرکزی، ناظران شرعی خود را به 
بانک‌ها اعزام و در مورد ناظران خود بخش��نامه کرد که »از تاریخ 
تأیید صلاحیت مس��ئول نظارت و تطبیق شرعی، طرح هرگونه 
مق��ررات داخلی به‌ ویژه در حوزه ش��یوه‌های تجهیز و تخصیص 
منابع در هیأت‌مدیره بانک‌ها و مؤسسات اعتباری غیربانکی منوط 

به تأیید قبلی »مسئول نظارت و تطبیق شرعی« می‌باشد.«
توج��ه بدین نکته ضروری اس��ت که هم بان��ک مرکزی و هم 
مراج��ع داخل و بیرون نظام بانکی نظیر س��ازمان بازرس��ی کل 
کش��ور، دیوان محاس��بات، مدیریت نظارت و بازرسی بانک‌ها و 
بالاخره مراجع قضایی بر اقدامات ش��بکه بانکی کش��ور، نظارت 
مس��تمر دارند. بنابراین ایراد س��اختاری برنامه شش��م، افزایش 
غیرضروری مراجع نظارتی و مح��ول کردن »نظارت بر عملکرد 
نظام بانکی« به ش��ورای فقهی اس��ت؛ زیرا نظارت بانکی توسط 
بانک مرکزی بر بانک‎ها اعمال می‎ش��ود و نقطه‌نظرات ش��ورای 
فقهی هم از طریق  بانک مرکزی به ش��بکه بانکی کش��ور ابلاغ 
می‌ش��ود. حداکثر دخل تصرف ش��بکه بانک��ی در آیین‌نامه‌ها و 
مصوبات بانک مرکزی اصطلاحا بومی‎س��ازی این مصوبات است 
ت��ا امکان اجرای آن در بانک یا مؤسس��ه اعتباری ذی‌ربط فراهم 
آید؛ بنابراین س��تاد و شعب بانک‎ها قانونا بایستی مصوبات بانک 
مرکزی را که به تأیید شورای فقهی رسیده اجرا کنند. مسئولیت 
مغایرت یا عدم مغایرت مصوبات بانک مرکزی با مبانی ش��رعی 

نیز با مدیران س��تادی یا استانی یا رؤسای شعب بانک‌ها نیست. 
آنان فقط مصوبات و بخشنامه‎های بانک مرکزی را اجرا می‎کنند. 
بنابراین به نظر می‎رسد نیازی نیست در هر بانک، تشکیلاتی برای 
تشخیص ش��رعی یا غیرشرعی بودن عملکرد آن بانک راه‌اندازی 
شود و این تشکیلات نیز برخلاف اصول حاکمیت شرکتی حتی 
حاک��م بر هیأت‌مدیره بانک‌ها باش��د؛ لذا ماده 16 برنامه شش��م 
توس��عه علاوه بر مرجعیت فقهی، نظارت فقهی را هم به وظایف 
ش��ورای فقهی بانک مرکزی اضافه کرده اس��ت. ش��اید برمبنای 
همین برداشت از قانون بوده که شورای فقهی بانک مرکزی حتی 
قبل از تصویب قانون جدید، تصمیم به اعزام ناظران ش��رعی به 
همه بانک‌ها گرفت و طی بخش��نامه‌ای مقرر کرد: »در هر بانک 
و مؤسسه اعتباری غیربانکی، یک نفر به ‌عنوان »مسئول نظارت 
و تطبیق ش��رعی« تعیی��ن گردد.« افزون بر آن مقرر ش��د: »در 
صورتی ‌که مس��ئول نظارت و تطبیق شرعی جهت انجام وظایف 
خود نیاز به کارش��ناس، بازرس و ... داشته باشد، می‌تواند مراتب 
را به هیأت‌مدیره مؤسس��ه اعتباری اعلام کند. تش��خیص تعداد 
نیروی انسانی موردنیاز که لازم است جهت انجام وظایف مطرح 
ش��ده در اختیار مس��ئول نظارت و تطبیق ش��رعی قرار گیرد، با 
هیأت‌مدیره مؤسسه اعتباری است.« همچنین در قسمتی دیگر از 
این بخشنامه آمده است: »مسئول نظارت و تطبیق شرعی باید در 
ایفای وظایف و انجام مسئولیت‌های خود به‌ صورت مستقل عمل 
نماید؛ به‌طوری‌که بتواند تصمیماتی را که در رابطه ‌با موضوعات 
مرتبط با مباحث شرعی می‌گیرد، به ‌صورت مناسبی اجرا نماید. 
هی��چ یک از مدیران یا کارکنان مؤسس��ه اعتب��اری نباید اجازه 
داشته باشند تا نظرات خود را بر نظرات مسئول نظارت و تطبیق 
شرعی تحمیل کنند.« و اینکه »از تاریخ تأیید صلاحیت مسئول 
نظارت و تطبیق شرعی، طرح هرگونه مقررات داخلی به ‌ویژه در 
حوزه شیوه‌های تجهیز و تخصیص منابع در هیأت‌مدیره بانک‌ها 
و مؤسس��ات اعتباری غیربانکی منوط به تأیید قبلی »مس��ئول 
نظارت و تطبیق ش��رعی« می‌باش��د.« این مق��ررات برگرفته از 

بخشنامه‌هایی است که به شبکه بانکی کشور ابلاغ شده است.
بخش س��وم: مصوبه مجلس و مجمع تشخیص؛ حذف نظارت 

برای حصول اطمینان از اجرای عملیات بانکی بدون ربا
مجلس در ماده 18 قان��ون جدید بانک مرکزی ضمن ارتقای 
جایگاه س��ازمانی ش��ورای فقهی به عنوان یک��ی از ارکان بانک 

مرکزی، ح��دود صلاحیت این ش��ورا را بدین‎گونه توصیف کرد: 
»حص��ول اطمینان از اجرای صحیح عملی��ات بانکی بدون ربا و 
جهت نظارت بر عملکرد نظام بانکی و اظهارنظر نسبت به ابزارها 
و رویه‎های رایج، شیوه‎های عملیاتی، دستورالعمل‎ها، بخشنامه‎ها، 
چارچوب قراردادها و نحوه اجرای آنها از جهت انطباق با موازین 
فقه«. کاملا قابل پیش‎بینی بود که این گس��تردگی صلاحیت و 
نظارت مطلق شورای فقهی بر عملکرد نظام بانکی، مورد پذیرش 
مجمع تش��خیص مصلحت نظام قرار نگیرد. وب‌س��ایت مجمع 
در ای��ن باره گزارش داده اس��ت: »دکتر مصباحی مقدم در ادامه 
پیشنهاد خود را مطرح کرد و گفت: اگر قراردادها درست باشد اما 
در میدان عمل، نظارتی نش��ود، مشکلات پدید می‎آید. پیشنهاد 
می‎شود: وظیفه »نظارت کلی بر اجرا« را برای شورای فقهی اضافه 
نمایی��د.« آیت‎الله آملی‎لاریجانی به عنوان مخالف این پیش��نهاد 
اظهار داشت: نظارت اجمالی و تفصیلی تعریف ندارد. اگر در اجرا 
مشکلی پیش آید، نهادهای ناظر و مراجع قضایی در کشور وجود 
دارند و نیاز به تکثیر نهادها و دس��تگاه‎های نظارتی کشور نیست 
و می‎ت��وان آنها را در این زمینه تقویت کرد.« مجمع تش��خیص 
همچنین در مورد محسوب نمودن شورای فقهی به عنوان یکی از 
ارکان بانک مرکزی رسما چنین اعلام نظر کرد: »تعریف شورای 
فقه��ی به عنوان یک رکن اصل��ی، به طوری که رئیس کل بانک 
مرکزی یک عضو این شورا باشد، به تضعیف جایگاه و اقتدار بانک 
مرکزی منجر خواهد ش��د و با بند ابتنا بر نظریات کارشناسی و 

ارزیابی تاثیر اجرای قانون منافات دارد.«
پس از ف��راز و فرودهای بس��یار، مجمع تش��خیص مصلحت 
نظام ضم��ن حذف »نظارت بر عملکرد نظ��ام بانکی« از وظایف 
و اختیارات ش��ورای فقهی، ماده 18 طرح قانون بانک مرکزی را 
بدین ش��رح اصلاح کرد: »برای حصول اطمینان از عدم مغایرت 
تصمیمات بانک مرکزی درباره نوع قرارداد‌های مورد استفاده در 
عملیات بانکی )سپرده‎گیری، پرداخت تسهیلات و ایجاد اعتبار( با 
موازین شرع، شورای فقهی بانک مرکزی با ترتیبات زیر تشکیل 

می‌شود:
الف-شورای فقهی متشکل از افراد زیر است:

۱-پن��ج فقیه )مجته��د متج��زی در حوزه فق��ه معاملات و 
صاحب‌نظر در مسائل پولی و بانکی(

۲-قائم‌مقام رئیس‌کل

۳-معاونان تنظیم‌گری و نظارت و حقوقی رئیس‌کل
۴-یک نف��ر اقتصاددان متخص��ص در بانکداری اس�المی به 

انتخاب رئیس‌کل
۵-یک نفر حقوق‌دان متخصص در بانکداری اسلامی به انتخاب 

رئیس‌کل
۶-یک نفر از مدیران عامل بانک‌های کشور به انتخاب وزیر امور 

اقتصادی و دارایی.
اعض��ای موضوع اج��زای )۱(، )۴( و )۵( ای��ن بند برای مدت 
پنج سال منصوب می‌ش��وند و انتخاب مجدد آنان بلامانع است. 
همچنین اعض��ای موضوع اجزای )۳( تا )۶( باید واجد ش��رایط 
مندرج در جزء )۱( بند »ح« ماده )۷( این قانون باش��ند. تبصره 
-رئیس‌کل می‎تواند هر موقع لازم بداند در جلسه شورای فقهی با 

حق رأی )در موضوعات غیرفقهی( شرکت کند.
ب-حکم اعضای حقیقی شورای فقهی توسط رئیس‌کل صادر 

می‌شود.
پ-فقهای عضو ش��ورای فقهی به پیش��نهاد مش��ترک مدیر 
حوزه‏‌های علمیه کشور و رئیس‌کل به شورای نگهبان معرفی و با 

تأیید اکثریت فقهای آن شورا انتخاب می‌‏شوند.
ت-رئیس و نایب‌رئیس شورای فقهی از میان فقهای عضو شورا 

با رأی اکثریتِ اعضا برای مدت دو ساله انتخاب می‏‌شوند.
ث-جلسات شورای فقهی با حضور رئیس یا نایب‌رئیس شورا و 
حداقل دو نفر دیگر از فقهای عضو شورا رسمیت می‌یابد. مصوبات 
فقهیِ شورا با رأی موافق سه نفر از فقهای عضو شورا معتبر است و 

اعضای غیرفقیه در موضوعات فقهی حق رأی ندارند.
ج-یک نفر از نمایندگان مجلس ش��ورای اس�المی با اولویت 
آش��نایی با اقتصاد و بانکداری اس�المی به پیش��نهاد کمیسیون 
اقتصادی و انتخاب مجلس شورای اسلامی به ‌عنوان عضو ناظر و 

بدون حق رأی در جلسات شورای فقهی شرکت می‏‌کند.
چ-رئیس‌کل موظف است تصمیمات مذکور در صدر این ماده 
را قب��ل از ابلاغ، به ش��ورای فقهی ارس��ال و نظر آن ش��ورا را از 
حیث عدم مغایرت با شرع دریافت کند. همچنین رئیس‌کل باید 
اشخاص تحت نظارت را مکلف کند نوع قرارداد‌های مورد استفاده 
خود برای انجام عملیات بانکی را که سابقا به تأیید شورای فقهی 

نرسیده، قبل از اجرا به تأیید آن شورا برسانند.
ادامه در صفحه 2

بان��ک پاس��ارگاد در هجدهمی��ن س��ال فعالی��ت خود نی��ز همچون 
س��ال‌های گذشته با انجام فعالیت‌های مس��تمر در حوزه‌های بانکداری و 
س��رمایه‌گذاری‌های کارآمد، علاوه بر عرصه‌ه��ای بین‌المللی و داخلی، در 
حوزه‌های مختل��ف مدیریت مال��ی و بانکداری، فرهنگ��ی، اجتماعی و... 
پرافتخار ظاهر شده و برای کش��ور عزیزمان ارزش‎آفرین بوده است. بانک 
پاس��ارگاد که یک سازمان تأثیرگذار و پیش��رو در صنعت بانکداری است، 
طی ‌18 س��الی که از ش��روع فعالیت آن می‌گذرد، روند توسعه‌ای خود را 
حفظ کرده و با وجود مش��کلات اقتصادی برگرفته از تحریم‌های ظالمانه 
تحمیل‌شده بر کشورمان، در عرصه‌های داخلی و بین‌المللی، کامیابی‌های 
بسیاری را به دس��ت آورده است. موفقیت‌های 18 سالگی بانک پاسارگاد 
با انتخاب شایس��ته مدیرعامل آن به ‌عنوان »چهره ماندگار صنعت، معدن 
و تجارت ایران« ش��روع ش��د که این موفقیت، نویدی بر آغاز یک س��ال 
روشن و پررونق بود. برگ‌ بعدی کتاب موفقیت‌های پاسارگاد با درخشش 
در میان 500 ش��رکت برتر کشور و کسب »رتبه اول از نظر شاخص‌های 
به��ره‌وری کل عوام��ل و بازده فروش« ورق خورد و این روند با به دس��ت 

آوردن »تندیس زرین در سیزدهمین جایزه مالی ایران« ادامه یافت.
در این س��ال بانک پاس��ارگاد در عرصه جهانی نی��ز عملکردی بی‌نظیر 
داش��ت و در س��ال 2023 براساس رتبه‌بندی مؤسس��ه بنکر با صعود 19 

پله‌ای نسبت به سال گذشته، موفق به کسب »رتبه 238 از میان 500 برند 
برتر بانکی جهان« )Banking Brands 500 TOP( ش��د و افتخاری 
ارزش��مند را برای کشور عزیزمان به ارمغان آورد، ولی این پایان درخشش 
در عرصه جهانی نبود؛ این بانک که تنها نماینده کش��ورمان در رتبه‌بندی 
هزار بانک برتر س��ال 2023 بود، با 115 پله صعود نس��بت به سال قبل، 
»جایگاه بی‌سابقه 205 جهان و 17 خاورمیانه« را به دست آورد. همچنین 
در این رتبه‌بندی، »رتبه اول خاورمیانه و دوم جهان در معیار بازده سرمایه 
 »)ROA( و رتبه اول خاورمیانه و 15 جهان در معیار بازده دارایی )ROC(

به بانک پاسارگاد تعلق گرفت.
صفحه بعدی موفقیت‌های س��ال هجدهم تأس��یس بانک پاس��ارگاد، با 
معرفی حس��اب دیجیتال کودک و نوجوان بانک پاسارگاد )زیپاد( و کسب 
مقام »محصول برتر بانکی« در جش��نواره دکتر نوربخش پژوهشکده پولی 
و بانکی بانک مرکزی نقش بس��ت. در هفتمین جشنواره ملی نوآوری برتر 
ایرانی نیز که به‌همت دفتر توسعه فناوری‌ها و نوآوری‌های صنعتی شریف 
)تکنوش��ریف( در محل دانش��گاه صنعتی ش��ریف برگزار شد، »محصول 
بانکداری ویدئویی پاس��ارگاد« که هم‌راستا با تحولات نوین جهانی و ارائه 
خدمات غیرحضوری بانکی طراحی ش��ده اس��ت، »ن��وآوری‌ برتر ایرانی« 
معرفی و مورد تقدیر قرار گرفت و کتاب موفقیت‌های این بانک را پربارتر 

کرد.
صفحات بعدی کتاب افتخارات پاس��ارگاد با انتخاب آن به ‌عنوان »یکی 
از نهاد‌ه��ای تاثیرگ��ذار در تأمین مال��ی نوآوری و فناوری در زیس��ت‌بوم 
دانش‌بنیان کش��ور« و اهدای تندیس در اولین دوره‌ جشنواره بین‌المللی 
تأمین مالی نوآوری و فناوری )فینوتکس(، تقدیر و اهدای تندیس »بانک 
اول در تعامل سازنده« در سومین همایش صندوق توسعه ملی ایران با نام 
»حکمرانی نوین در صندوق توس��عه ملی« آراسته شد. در ادامه توفیقات 
حاصل‌شده، بانک پاس��ارگاد در بزرگ‎ترین اجلاس استراتژی‌های توسعه 
خدم��ات، تولیدات و صادرات برترین ش��رکت‌های ای��ران )اجلاس طرح 
انتخ��اب ملی(، در چهار حوزه: »برترین انتخ��اب ملی صنعت بانکداری«، 
»اس��تاندارد و جایزه بین‌المللی بالاترین سطح سودآوری و امنیت در ارائه 
خدمات بانکی«، »برترین و تأثیرگذارترین روابط‌عمومی در معرفی خدمات 
بانکی« و »انتخاب نخس��ت مشتریان در صنعت بانکداری«، رتبه اول را به 

خود اختصاص داد.
این پایان سلس��له افتخارآفرینی‌های 18 سالگی پاس��ارگاد نبود و این 
بانک که همواره خدمت به مش��تریان را افتخار خود دانس��ته و با گذر از 
ش��عار »حق با مشتری است« و تحقق باور »مش��تری ذات بانک است«، 
احترام به مشتریان و رضایت ایشان را الگوی عمل خود قرار داده است، با 

انتخاب مس��تقیم مردم عزیز کشورمان در دهمین جشنواره برند محبوب 
مصرف‌کنندگان در هر سه گروه خدمات بانکی شامل »بانکداری اینترنتی«، 
»هم��راه بانک« و »خدمات بانکی حض��وری« به‌عنوان »محبوب‌ترین نام 
تجاری بانکی کش��ور« معرفی ش��د که این امر مه��ر تأییدی بر رضایت و 
اعتماد مش��تریان به بانک پاسارگاد است. موارد مطرح‌شده، تنها بخشی از 
صفحات کتاب موفقیت بانک پاسارگاد در سال هجدهم فعالیت خود بود و 
کسب این افتخارات، نویدبخش تداوم نقش‌آفرینی روزافزون آن در توسعه 

و رشد اقتصادی کشور عزیزمان است.

روند رو به رشد بانک پاسارگاد؛ 18 سال افتخارآفرینی در عرصه‌های ملی و بین‌المللی
 

نظارت فقهی؛ گذشته، حال و آینده

بازاریابی جهانی: هنر بقا در جهان دیجیتالی!
از وقتی اینترنت جای خودش را در زندگی روزمره مردم باز نمود، بازاریابی پیوند ناگسستنی با این فناوری 
پیدا کرد. به طوری که این روزها صحبت از بازاریابی فورا ذهن آدم را سمت شبکه‎های اجتماعی و دیگر ابزارهای 
ارتباط دیجیتال می‎برد. انگار که اصلا هیچ ابزار دیگری در این میان وجود ندارد. اگر کمی چشم‎انداز پیش روی 
بازاریابی را گس��ترده در نظر بگیریم، تقریبا هر کجای این دنیا بازاری مساعد برای فعالیت برندها و مشتریانی 
مستعد دارد. به همین خاطر در طول دهه‎های اخیر مفهوم بازاریابی جهانی اهمیت بیشتری پیدا کرده است. 

اگر قبلا دسترسی به بازارهای جهانی کاری سخت محسوب می‎شد، حالا به لطف فناوری‎های دیجیتال مردم 
به سراسر دنیا دسترسی آنلاین داشته و از تحولات چهارگوشه دنیا بی‎واسطه مطلع می‎شوند. البته در این میان 

برندها دست روی دست نگذاشته‎اند و خیلی زود وارد گود شده‎اند. این روزها شما می‎توانید بدون...



ــى حاكم بر كشورها  ــب فضاى اقتصادى و سياس فرصت امروز: به تناس
ــتراتژى را هدف قرار داده است، تمام  ــتگذار چه اس و فارغ از اينكه سياس
ــت از كشورى به كشور ديگر وارد شود، نيازمند طى  كالاهايى كه قرار اس
ــت كه در ايران به  ــردن مجموعه اى از فرآيندهاى تجارى و گمركى اس ك
ــفارش گفته مى شود. دقت و تفحص بيشتر در انواع  اين فرآيندها، ثبت س
اقدامات غيرتعرفه اى نشان دهنده طيف وسيعى از محدوديت ها در قوانين، 
ــوى نهادهاى دولتى است كه به نحوى  مجوزها و رويه هاى گوناگون از س
ــورها در زمينه نحوه  ــى تجربيات كش تجارت را محدود مى كنند. با بررس
واردات و ثبت سفارش مى  توان با كاهش دوباره  كارى و آزمون  و خطا براى 
ــرد. به دليل اهميت اين موضوع،  ــعه مدل بومى و ملى الگوبردارى ك توس
ــى هاى اقتصادى اتاق تهران در يك مطالعه پژوهشى، روند  معاونت بررس
ــورهاى مختلف را بررسى كرده است. در اين  ترخيص كالا در گمرك كش
ــور منتخب در زمينه  ــازمان ها و نهادهاى بين المللى چند كش گزارش س
ــابه با كاركرد ثبت سفارش به منظور  ــامانه هايى مش واردات و همچنين س
ــور مقصد، مديريت  ــدن مجوزهاى لازم براى ورود كالا به كش مشخص ش
ــكافى قرار گرفته است. با توجه به ويژگى ها و  و كنترل واردات مورد موش
ــرايط اظهار كالاهاى مختلف، مدارك، الزامات و اظهاركالا پيش از ورود  ش
به گمرك مقصد در هر كدام از كشورها مورد بررسى قرار گرفته و نهادهاى 
متفاوت شكل گرفته براى پيشبرد اين اهداف، شناسايى شده است. بررسى 
تجارب كشورها مى تواند در ارزيابى و قاعده گذارى مناسب ثبت  سفارش در 
ايران و شناسايى الزامات واردات كشورها براى واردكنندگان در كشورمان 
ــورهاى جهان با استفاده  ــيارى از كش ــود. در حال  حاضر بس موثر واقع ش
ــرعت  ــى واردات را كاهش داده و س از تكنولوژى هاى روز، حجم بوروكراس
ــورهاى توسعه يافته،  ترخيص  كالاها در گمرك را افزايش داده اند. در كش
ــاعت كاهش يافته  مدت زمان لازم براى اخذ مجوزهاى واردات به چند س

است.
راهنماى ثبت سفارش در آمريكا

ــدارك ورودى از  ــام واردات در آمريكا، بايد م ــراى انج ــدگان ب واردكنن
ــه الكترونيكى را از طريق محيط  ــت بارنامه و يك اظهارنام جمله مانيفس
ــال  ــظ مرزها و گمركات ايالات  متحده ارس ــارى خودكار به اداره حف تج
كنند. «محيط تجارى خودكار»، سيستم پردازش تجارى است كه توسط 
گمرك و حفاظت مرزى ايالات  متحده براى تسهيل تجارت و در عين  حال 
ــعه  يافته  است. در آمريكا 32 دسته از كالاها در  تقويت امنيت مرزى توس
ــمول ممنوعيت ها يا محدوديت هايى بوده    اند. از جمله  مارس 2022، مش
محصولات وارداتى ممنوع در آمريكا مى توان به ميگو و محصولات حاصل 
از آن، پستانداران دريايى، مواد سمى و خطرناك، مواد مخرب لايه اوزون، 
ــى و سرم    هاى درمانى اشاره كرد.  گونه هاى خاص جانورى و گياهان وحش
به غير  از گروه هاى كالايى مذكور، عمليات گمركى در ايالات  متحده روند 
مشخصى دارد. طبق مقررات گمرك ايالات  متحده، كليه كالاهايى كه به 
اين كشور وارد مى شوند يا از طريق ايالات  متحده به كشور ثالث ترانزيت 
ــال، به گمرك ايالات  متحده اظهار  ــوند بايد 24 ساعت قبل از ارس مى ش
شوند. داده هاى سامانه اظهارنامه خودكار، با استفاده از سيستم تعيين شده 
توسط گمرك ايالات  متحده مستقيما به پايگاه داده گمرك ارسال شده و 
سيستم گمرك ايالات  متحده به  طور خودكار آن را بررسى كرده و پاسخ 
مى دهد. اين فرآيند 5 تا 10 دقيقه پس از ارسال اطلاعات خاتمه مى    يابد، 
ــامانه اظهار كالا و پردازش اطلاعات را سرعت بخشيده و  به عبارتى اين س
كاغذبازى و تشريفات ادارى را كاهش داده  است. ذى نفعان با استفاده از اين 

ــامانه اطلاعات رهگيرى دقيق ترى دريافت خواهند كرد و اداره گمرك  س
آمريكا نيز به  صورت كارآمدترى به واردكنندگان خدمات ارائه مى دهد.

نحوه ثبت سفارش در اروپا
ــت.  ــابه آمريكا اس ــه در گمرك    هاى اتحاديه اروپا تا حد زيادى مش روي
ــته به نوع  ــاعت قبل از ورود كالا (بس ــدگان بايد بين 2 تا 24 س واردكنن
ترانزيت)، آن را اظهار كنند. در اتحاديه اروپا، محدوديت زمانى براى ارسال 
ــاعت قبل از  خلاصه ورود كالا براى محموله    هاى كانتينرى دريايى 24 س
ــرى در بندر مبدأ و براى پروازهاى كوتاه مدت و بلندمدت به ترتيب  بارگي
ــت.  ــده  اس ــاعت قبل از ورود به گمرك تعيين  ش در زمان پرواز و چهار س
ــن و جاده، دو و يك  ــده از طريق راه آه ــن براى كالاهاى حمل ش همچني
ــال خلاصه ورود كالا الزامى است. كالاهايى كه  ــاعت قبل از ورود، ارس س
ــوند، از زمان ورود، تا زمان انجام  به قلمرو گمركى اتحاديه اروپا وارد مى ش
تشريفات گمركى، تحت  نظارت گمرك قرار دارند. برخى از كالاها به دليل 
ــمول ممنوعيت بوده يا  قوانين مختلف هنگام واردات به اتحاديه اروپا مش
ــاير كالاها طبق يك روال مشخص وارد  ــتند. س با محدوديت مواجه هس
ــوند. سامانه كنترل واردات بخشى از سيستم  اين اتحاديه اقتصادى مى ش
ــهيل رويه هاى وارداتى  ــت كه براى تس ــه واردات اتحاديه اروپاس يكپارچ
ــار اطلاعات خود را  ــت، بنابراين بازرگانان تنها بايد يكب ــده اس طراحى ش
ــتم گمركات اتحاديه اروپا براى افزايش امنيت و سلامت،  وارد كنند. سيس
بازرگانان را ملزم ساخته است تا خلاصه اظهارنامه الكترونيكى ورود كالا به 
يك بندر يا فرودگاه را در يك زمان معين قبل از رسيدن كالاها اعلام كنند. 
براى تطبيق با اين سامانه، بازرگانان موظف هستند كه اطلاعات ورود كالا 
به اين اتحاديه را در قالب     اظهارنامه     خلاصه     ورود به     سامانه     كنترل واردات 
ــور عضو اتحاديه     اروپا  اعلام كنند. اين     قانون از ژانويه     2011 براى     27 كش

اجرايى شده  است.
نحوه واردات در همسايه غربى

ــئول تشريفات گمركى      وزارت بازرگانى از طريق     ادارات كل     گمرك مس
ــت    . سامانه     كنترل واردات بخشى از مقررات تجارت خارجى      در تركيه     اس
تركيه     است     كه     جهت     استاندارد و هماهنگ    سازى     يكپارچه     واردات اتحاديه     
ــت. كنترل ها در تركيه  ــده  اس ــال  2004 تاكنون راه اندازى     ش اروپا از س
ــباب بازى ها، باترى    ، تجهيزات  ــين آلات، تجهيزات ولتاژ پايين    ، اس از ماش
پايانه    هاى     مخابراتى     و محصولات كشاورزى     شروع شده  است. علاوه  بر اين     
ــولات موجود در بازار فارغ از اينكه      ــك     نظارت قدرتمند بر تمامى     محص ي
ــند يا توليد داخل    ، صورت مى گيرد و محصولاتى     كه     خطرات  وارداتى     باش
ــند با ممنوعيت     واردات مواجه     مى شوند.  ــته     باش جدى     براى     جامعه     داش
ــتاندارد تركيه انجام مى گيرد. محدوديت  ــى توسط سازمان اس اين بررس
ــت.  ــابه اتحاديه اروپا اس ــال خلاصه ورود كالا كاملا مش زمانى براى ارس
ــاعت و پروازهاى كوتاه مدت در زمان شروع  براى حمل ونقل دريايى 24س
ــيرهاى ريلى و جاده اى دو و  ــده  است. همچنين براى مس پرواز تعيين  ش
ــال  شود. رويه    هاى      ــاعت قبل از ورود به گمرك بايد اظهارنامه ارس يك س
ــارى     و بارنامه     يا  ــناد تجارى     تركيه     ايجاب مى كند كه     يك     فاكتور تج اس
ــاب همراه تمامى     محموله    هاى     تجارى     باشد. همچنين     بسته     به      صورتحس
نوع محصول ممكن     است     واردكنندگان نياز به     ارائه     گواهى     مبدأ ترجيحى     
يا غيرترجيحى داشته     باشند. مدارك و الزامات لازم ديگر براى     واردات در 
ــامل     اظهارنامه     گمركى    ، فاكتور تجارى     و بارنامه     است    . همچنين      تركيه     ش
ــت     مورد نياز  ــنادى     مانند گواهى     ثبت     انطباق با علامت CE ممكن     اس اس
باشد. زمان ارائه     اظهارنامه     با توجه     به     وسيله     حمل ونقل    ، مدت زمان پرواز، 

موقعيت     جغرافيايى     بندر و نوع بسته    بندى     كالا و برخى     عوامل     ديگر متغير 
است    . سريع ترين     زمان تعيين شده متعلق     به     كالاهاى     حمل     شده در كانتينر 
از طريق     دريا     به     مقصد بنادر دور است كه     بايد 24ساعت     قبل     از بارگيرى     

كشتى     در بندر مبدأ، اظهار شوند.
چگونگى ثبت سفارش در چين

ــانى     كه     به  دنبال  ــن     به  عنوان دومين     اقتصاد بزرگ جهان براى     كس چي
ــيار جذاب است    . وجود جمعيت     انبوه اين      فرصت هاى     تجارى     هستند، بس
كشور كه يك پنجم     كل     جهان را تشكيل     مى دهد و نياز به     مواد خام، چين     
را به  جايگاه دوم در ميان واردكنندگان جهانى     رسانده است    . طى     چند سال 
 اخير مقررات واردات چين     همانند بسيارى     از كشورها دستخوش تغييرات 
ــيارى     شد. در گذشته     تعداد بسيار     معدودى     از شركت هاى     چينى     مجاز  بس
به     واردات بودند، پس     از الحاق چين     به     سازمان تجارت  جهانى     شركت هاى     
ــد. واردكنندگان كالا  ــترى     به     عرصه     فعاليت هاى     وارداتى     روى  آوردن بيش
ــاب ها، ليست     بسته    بندى    ، صورت وضعيت      پيش    تر مداركى     مانند صورتحس
محموله    ، بارنامه    ها و قبض    هاى     حمل ونقل    ، مجوزهاى     واردات براى     كالاهاى     
خاص و هرگونه اسناد وارداتى     ديگر كه     توسط     اداره كل     گمرك چين تجويز 
ــال  ــدارك مورد نياز براى     واردات لازم بودند. در س ــده  بود، به  عنوان م ش
 2019، چينى ها اصلاح «اعلاميه     دو مرحله    اى    » را براى     واردات آغاز كردند؛ 
به     طورى كه     شركت ها نيازى     به     ارائه     همه     اظهارنامه    ها و اسناد در يك     زمان 
ــه     اظهارنامه     خلاصه     همراه با بارنامه     براى      ــامل     تهي ندارند. اولين     مرحله     ش
ــت    . مرحله     دوم شامل     تكميل     كل     فرآيند اظهارنامه      تحويل  گرفتن     كالا اس
ــر  ــت    . از اول ژانويه     2020 اين     قانون در سراس ــخص     اس در يك     زمان مش
چين     اعمال  شده و واردكنندگان بايد الزامات بازرسى     و قرنطينه     گمرك و 
اداره كل     نظارت بر كيفيت    ، بازرسى     و قرنطينه     (AQSIQ) را مطابق     قانون 
ــمول بازرسى     اجبارى     را رعايت      و كاتالوگ كالاهاى     وارداتى     و صادراتى     مش
كنند. كاتالوگ هر  ساله مورد بازبينى     قرار مى گيرد تا كالاهايى     را كه     براى     
حفاظت     از سلامت     انسان، حيوان يا گياه و محيط    زيست     لازم است،     اضافه     
يا حذف كند و از تقلب     جلوگيرى     كند. در چين تنها كالاهاى     خاص، نياز 
ــه     مجوز ندارد. چين      ــاير كالاها نياز ب ــه     مجوز واردات دارند و واردات س ب
ــه     دسته     طبقه    بندى     مى كند: بدون محدوديت    ، محدود  واردات كالا را به     س
ــهميه    هاى      ــده از طريق     مجوزها يا س و ممنوع. واردات كالاهاى     محدودش

وارداتى انجام مى شود.
فرآيند واردات در پاكستان

ــط     قانون گمرك 1969، قوانين     گمركى2001،  ــتان، توس واردات پاكس
قانون سياست     صادرات و واردات 1951 و قوانين     مرتبط     و دستور سياست     
ــن    ، واردكنندگان ملزم به      ــود. طبق     اين     قواني واردات2020 كنترل مى ش
داشتن     شماره ماليات ملى     و ثبت     ماليات فروش هستند. براساس اطلاعات 
درج شده در اداره تجارت بين    الملل    ، مداركى     مانند بارنامه    ، فاكتورها، گواهى     
مبدأ، گواهى     بيمه     و... براى     واردات و صادرات در اين     كشور مورد نياز است    . 
ــتان واردكنندگان و صادركنندگان بايد با هماهنگى     دفتر توسعه      در پاكس
صادرات اين     كشور اقدام به     واردات يا صادرات كنند. سامانه    اى     براى     ثبت    نام 
ــده كه     زيرمجموعه     دفتر توسعه     صادرات اين     كشور است    .  تجار طراحى     ش
ــازمان تجارى      تمامى     صادركنندگان و واردكنندگان به  عنوان يك     عضو س
ــيون اتاق هاى بازرگانى     و صنعت      ــوند كه     وابسته     به     فدراس شناخته     مى ش
ــتند. واردكننده بايد اظهارنامه     كالا و اسناد همراه آن را در  ــتان هس پاكس
سامانه     WeBOC ارسال كند. واردات برخى     از كالاها به     دلايل     بهداشتى    ، 

ايمنى    ، امنيتى    ، اخلاقى    ، مذهبى     و زيست محيطى     ممنوع است    .

نحوه ترخيص سريع كالا از گمركات كشورهاى جهان بررسى شد

تكاپوى گمركى تجارت خارجى

ــرمايه گذارى در بازار ملك بين  ــت س ــكن تركيه قرار بود بهش بازار مس
ــد اما به تدريج با تغيير قوانين، سقوط اقتصاد اين  ــورهاى منطقه باش كش
كشور ناشى از اپيدمى كرونا، افزايش مبلغ سرمايه گذارى به شرط اقامت و 
تورم سنگين بازار ملك تبديل به جهنم شد؛ تا جايى كه هم اكنون خريد 
ملك از سوى شهروندان ديگر كشورها از جمله ايران در تركيه 80 درصد 
كاهش پيدا كرده است. به گزارش «ايسنا»، تركيه سرابى بيش نيست و به 
ــتريان خارجى خريد ملك از اين كشور فرار كرده اند؛ اين  همين دليل مش
صحبت «كيانوش گودرزى»، رئيس اتحاديه مشاوران املاك تهران است. 
ــى ها نشان مى دهد خريد ملك از سوى ايرانى ها در تركيه نسبت به  بررس
دو سال قبل بيش از 80 درصد كاهش يافته و از محدوده 1300 فقره به 
حدود 200 فقره در ماه رسيده است. نبود شغل مناسب، شرايط  اقتصادى 
ــقوط ارزش لير، تورم بيش از 60 درصد، تغيير قوانين خريد  ــاعد، س نامس
مسكن براى خارجى ها و افزايش مبلغ خريد ملك به منظور دريافت اقامت 
در اين كشور از جمله دلايل افول تمايل روس ها، ايرانى ها و عراقى ها براى 

خريد مسكن در تركيه محسوب مى شود.
در حال حاضر، حداقل مبلغ خريد ملك در تركيه براى دريافت اقامت، 
ــال قبل، اين رقم 250 هزار دلار  ــت؛ در حالى كه دو س 400 هزار دلار اس
ــراى ايرانى ها به منظور دريافت  ــكونى ب بود. هم اكنون تهيه يك واحد مس
اقامت در تركيه حدودا 20 ميليارد تومان هزينه دارد. نرخ تورم تركيه در 
ــته به 62 درصد رسيد كه اگرچه در مقايسه با قله تورمى بالاى  ماه گذش
80 درصد سال گذشته مقدارى كاهش يافته اما اين كشور هنوز از اثرات 
كاهش توليد ناخالص داخلى ناشى از اپيدمى كرونا و افت گردشگرى رها 
ــيل مهاجرت ايرانى ها، افغان ها، عراقى ها،  ــده است. تا دو سال قبل، س نش
ــتانى ها و ديگر شهروندان كشورهاى حوزه خليج فارس به  روس ها، عربس
تركيه به شدت بالا بود و حدود 5 درصد حجم معاملات املاك در كشور 

تركيه به فروش مسكن به شهروندان خارجى تعلق داشت.

اما حالا طبق جديدترين آمار رسمى، در ماه نوامبر 2023 فروش ملك 
در تركيه به خارجى ها 61 درصد كاهش يافته است. شهروندان روسى در 
ماه نوامبر حدود 637 خانه خريدارى كرده اند و پس از آن شهروندان ايرانى 
با 234 خانه، اوكراينى ها با 128 خانه و شهروندان قزاقستان با 117 خانه 
در رتبه هاى بعدى قرار دارند. در حالى كه دو سال قبل، ايرانيان در هر ماه 
ــكونى در تركيه خريدارى مى كردند، حالا آمارها  بيش از 1300 واحد مس
ــان مى دهد خريد ملك در تركيه توسط ايرانى ها به يك ششم كاهش  نش
پيدا كرده است. در همين زمينه، رئيس اتحاديه مشاوران املاك تهران، دو 
علت اصلى كاهش تمايل براى خريد ملك در تركيه را تغيير مكرر قوانين و 
تورم سنگين اين كشور مى داند و مى گويد: در سال هاى گذشته مى ديديم 
كه شهروندان كشورهاى روسيه، ايران، عراق، عربستان، افغانستان و ساير 
كشورهاى منطقه به سمت تركيه، قبرس يا گرجستان مى رفتند، اما كم كم 
هموطنان ما كه اقدام به خريد ملك در كشورهاى همجوار كردند، از نظر 
ــيب ديدند و دست خالى به ايران برگشتند. برخى از ايرانى ها كه  مالى آس
ــتان اقدام به خريد املاك كردند مجبور شدند به دلايل متعدد  در گرجس
مثل تغيير رفتار مسئولان اين كشور، تغيير قوانين، ايجاد محدوديت براى 
ايرانيان و مسدودشدن حساب بانكى شان، املاك خود را به حراج بگذارند. 
در تركيه نيز وضعيتى به مراتب بدتر از گرجستان مشاهده شد، به طورى 
ــقوط ارزش لير، حباب قيمت مسكن در اين كشور و افزايش ميزان  كه س
ــه گانه  بدى را براى ايرانيان مهاجر رقم  ــرمايه گذارى به شرط اقامت، س س
ــهروندان خودش  ــت. به گفته «كيانوش گودرزى»، تركيه براى ش زده اس
كه قصد سرمايه گذارى در بازار مسكن اين كشور را دارند، امتيازهايى قائل 
مى شود اما اين امتيازات را براى خارجى ها قائل نيست و حتى توافقاتى كه 
با آنها صورت مى گيرد در مواردى نقض مى شود. بعضى از مشاوران املاك 
كه در تركيه دفتر دارند، مى گويند خود تركيه اى ها مى توانند پروانه كسب 
ــركت به  ــتخدام دارند اما خارجى ها بايد حتما ش دريافت كنند و اجازه اس

ثبت برسانند و حق استخدام كسى را ندارند. ميزان ماليات پرداختى توسط 
خارجى ها نيز به مراتب بيشتر از ترك ها است.

ــى ها، در سال گذشته از بين 64 كشور دنيا، بالاترين ميزان  طبق بررس
تورم مسكن با 189 درصد به تركيه تعلق داشت و ويتنام با تورم 27 درصد 
ــيار زياد با تركيه در جايگاه دوم قرار گرفت. اين شاخص، تنها  و فاصله  بس
بخشى از وضعيت اقتصادى كه تركيه طى دو سال اخير به آن دچار شده 

است را به تصوير مى كشد.
ــكن در  ــد كه حجم معاملات مس ــكن ايران نيز خبر مى رس از بازار مس
آبان ماه نسبت به مهرماه افزايش يافته و ركورد چهار ساله قيمت مسكن 
شكسته شده است. آخرين داده هاى آمارى مركز آمار ايران نشان مى دهد 
ــار ماه تجربه نرخ هاي منفي،  ــه تورم ماهانه خانه هاي تهران پس از چه ك
ــيده است. تورم سالانه  در آبان ماه افزايش يافته و به بالاي يك درصد رس
ــاله خود را به ثبت  ــي خود ادامه داده و ركورد چهار س نيز به روند افزايش
ــت، اما تورم نقطه به نقطه خانه هاي پايتخت در دومين ماه از  ــانده اس رس
ــده است. هرچند تورم سالانه آپارتمان هاي تهران نيز  فصل پاييز نزولي ش
در آبان امسال به 86,3 درصد رسيده كه بالاترين رقم ثبت شده از آبان ماه 
1398 تاكنون است. براساس گزارش مركز آمار، تعداد معاملات واحدهاي 
ــال گذشته 17 درصد رشد  ــكوني در شهر تهران نسبت به مهرماه س مس
ــر خانه در پايتخت  ــت. در مقابل، ميانگين وزني قيمت هر مت ــته اس داش
نسبت به اولين ماه از فصل پاييز با 3 درصد افت مواجه شده است. ميانگين 
ــيده  ــت هر متر خانه نيز به 80 ميليون و 600 هزار تومان رس ــي قيم وزن
است. اين رقم در مهرماه برابر با 82 ميليون و 800 هزار تومان بوده است. 
ــكوني در تهران نيز به 77  ــابي قيمت هر متر آپارتمان مس ميانگين حس
ميليون و 580 هزار تومان رسيده كه نسبت به ماه قبل، يك درصد كاهش 
داشته است. به نظر مى رسد كه با يك اختلاف آماري فاحش در قيمت ها 

روبه  رو هستيم.

ادامه از صفحه اول
ــت و در صورت نبود  ــورا، آراى فقهى ولى فقيه اس  فتواى معيار در مصوبات ش
ــود. مهلت  ــى كه ولى فقيه تعيين مى كنند، عمل مى ش ــواى ولى فقيه، به روش فت
اظهارنظر شورا در موارد فوق، 10 روز است. درصورتى كه اين فرصت براى رسيدگى 
و اظهارنظر كافى نباشد، مهلت مذكور با اعلام رئيس شوراى فقهى، 10 روز ديگر 
ــوراى فقهى ارجاع شده است،  ــود. مواردى كه مطابق اين قانون به ش اضافه مى ش
پس از اعلام نظر شورا مبنى بر عدم مغايرت با موازين شرعى، يا گذشت مهلت هاى 

مذكور در اين بند، مانعى براى اجرا نخواهد داشت.
ح-مصوبات شوراى فقهى به رئيس كل ابلاغ مى شود و لازم الرعايه است.

خ-ايجاد شوراى فقهى در بانك مركزى، نافى وظايف و اختيارات فقهاى شوراى 
نگهبان در اصل چهارم (4) قانون اساسى جمهورى اسلامى ايران نيست.

ــانى و  ــتفاده از نيروى انس ــت كه با اس ــوراى فقهى داراى دبيرخانه اى اس د-ش
امكانات موجود بانك مركزى ايجاد مى شود و دبير آن از بين افراد آشنا با بانكدارى 
ــوراى فقهى و پس از تأييد اكثريت اعضاى شورا، با  اسلامى به پيشنهاد رئيس ش
ــاله منصوب مى  شود و انتخاب مجدد وى بلامانع  حكم رئيس كل براى مدت دو س
ــرح وظايف آن با پيشنهاد شوراى فقهى به تصويب  ــت. ساختار دبيرخانه و ش اس
مجمع عمومى مى رسد و توسط رئيس كل ابلاغ مى  شود.» لازم به توضيح است كه 

حتى قبل از تصويب اين قانون دبيرخانه شوراى فقهى تشكيل شده است.

ــاد ماده (18) و  ــوع اين ماده، در چارچوب مف ــى نظارت فقهى موض ذ-چگونگ
ساختار هاى نظارتى بانك مركزى، توسط دبير شورا پيشنهاد و پس از تصويب در 

شوراى فقهى، توسط رئيس كل ابلاغ مى شود.
ــروح مذاكرات و مصوبات شوراى فقهى را بر  ــت مش ر-بانك مركزى موظف اس
ــر نمايد. در مواردى كه به  ــانى خود قرار داده و براى عموم منتش پايگاه اطلاع رس
ــخيص اعضاى شورا (اعم از فقيه و غيرفقيه) انتشار عمومى موضوعى مستلزم  تش
ــد، آن موضوع  ــوده يا واجد ملاحظات امنيتى باش ــض حريم خصوصى افراد ب نق

قابل انتشار نخواهد بود.»
در يادداشت بعدى درباره ماده 18 قانون جديد بانك مركزى بيشتر خواهم نوشت.

نظارت فقهى؛ گذشته، حال و آينده

خريد ملك از سوى ايرانيان در تركيه 80 درصد كاهش يافت

از بهشت سرمايه گذارى تا جهنم ملكى

نگــــاه

فرصت هاى جهانى براى محيط زيست ايران
چرا ايران به قرارداد پاريس نپيوست؟

از زمانى كه اهميت مسائل زيست محيطى و حيات وحش، رنگ جهانى به خود 
گرفت، باز هم ايران در شمار نخستين كشورهاى پيشقدم در مشاركت بين المللى 
و پيوستن به جنبش جهانى براى حفظ محيط زيست بود. با وجود اين پيشتارى 
اما ايران به قرارداد پاريس نپيوسته است. چرا؟ «فريدون مجلسى»، ديپلمات سابق 
در اين باره مى نويسد: «ايران در قديمى ترين كارگزارى بين المللى سازمان پست 
ــت. در زمانى كه كشورهاى مستقل جهان انگشت شمار  جهانى حضور داشته اس
بودند، ايران با اينكه در جنگ جهانى اول بى طرف بود، كوشيد در كنفرانس صلح 
ــتان و عثمانى را قسمت  پاريس كه ميراث امپراتورى هاى آلمان، اتريش و مجارس
ــهمى براى خودش دست و پا كند كه نشد، اما در شمار كشورهاى  مى كردند، س
ــى دوم كه ايران حضورى  ــكيل دهنده جامعه ملل قرار گرفت. در جنگ جهان تش
ــت، در شمار كشورهاى اصلى تشكيل دهنده  محافظه كارانه در كنار متفقين داش

سازمان ملل متحد بود.
تا زمانى كه جمعيت جهان محدود بود، گستره و منابع جهان از آب براى كشت 
و تأمين غذا و رفع نيازهاى شهرى و صنعتى و چوب و گله حيوانات جهان وحش 
ــكن آن جمعيت  ــدازه اى بود كه بتواند نيازهاى تغذيه و چوب موردنياز مس ــه ان ب
ــت درندگان  ــبتا ثابت را به خوبى رفع كند و فرصت كافى براى زيس محدود و نس
ــدار ايجاد كرده بود  ــدگان نيز باقى بگذارد. طبيعت تعادلى پاي ــدگان و خزن و پرن
ــر  ــه جمعيت ها را در حد منابع تثبيت مى كرد. وقتى به هر دليل جمعيت بش ك
ــادى آن را به آن ثبات تاريخى  ــش مى رفت، وبا يا طاعون يا امراض ع ــه افزاي رو ب
بازمى گرداند، اما علم انسان محدوديت پذير نبود و به اعتبار توسعه دانش پزشكى 
ــته و بر عمر متوسط بشر و شمار  ــازى از بيمارى ها و مرگ و ميرها كاس و داروس
ــتم جمعيت را از يك  ــد. اين افزايش از آغاز تا پايان قرن بيس ــان ها افزوده ش انس
ميليارد نفر به 7 ميليارد نفر رساند. بدين ترتيب، سهم سرانه آب و منابع طبيعى 
ــترس بشر بود، به يك هفتم كاهش يافت. بشر ناگهان دريافت  ديگرى كه در دس
ــعه ماهيگيرى، عرصه هاى دريايى توان بازتوليد را از دست مى دهند. بر  كه با توس
سر زمين جنگ در مى گيرد. در اروپا كه توسعه زودتر اتفاق افتاد، تراكم جمعيت 
موجب روى آوردن به سرزمين هاى ديگر و امپرياليسم قرن نوزدهم شد. زمانى فرا 
رسيد كه مشكل رنگ بين المللى پيدا كرد. آنگاه كشورها دور هم جمع شدند تا به 

حل مسئله مشترك خود كمك كنند.
در آغاز دهه 70 ميلادى، گروهى از علاقه مندان حفاظت از طبيعت در مجمعى 
ــهر گرد آمدند و حاصل كار آنان در نخستين گزارش  ــگاه رُم در آن ش به نام باش
ــت كه  ــد، The Limits to Growth نام داش ــگاه تقديم ش مهمى كه به باش
ــتان  ــرفت» ترجمه كرد. در تابس مى توان آن را به محدوديت ها يا «مرزهاى پيش
همان سال، سازمان ملل در لواى «برنامه كنفرانس ملل متحد درباره محيط زيست 
بشر» كنفرانسى در شهر استُكهُلم برگزار كرد كه حاصل آن صدور اعلاميه محيط 
زيست بشر بود. بدين ترتيب، دوران ديپلماسى محيط زيست و بين المللى شدن 
اين مقوله آغاز شد. كنفرانس استكهلم شعارى برگزيد كه بسيار هشداردهنده بود: 
Only One Earth، يعنى «فقط يك زمين». در سال بعد، جنگ 1973 اعراب 
ــتى رخ داد كه منجر به قطع صادرات نفت شد. اين اتفاق مانند  و رژيم صهيونيس
ــان را نه تنها به يافتن راه هايى براى كاهش  ــد و آن ضربه اى بر جهان غرب وارد ش
وابستگى به نفت خاورميانه واداشت، بلكه اصولا وابستگى به سوخت هاى فسيلى 
ــازمان بين المللى انرژى كه همان سال تشكيل شد كشورها  ــوال برد. س را زير س
ــردن كاركردهاى  ــوخت و بالا ب ــه در پيش گرفتن صرفه جويى در مصرف س را ب
ــت كه ايران در اين كنفرانس ها و در تنظيم  ــايل برقى تشويق كرد. جالب اس وس
ــيون ها، شركت مستقيم داشته است؛ يعنى از همان زمانى كه باشگاه  اين كنوانس
ــازمان حفاظت محيط زيست خود را به عنوان  ــكيل شد، ايران س يا كلوپ رم تش
يكى از نخستين سازمان هاى دولتى با ماموريت زيست محيطى به همت شادروان 

«اسكندر فيروز» تشكيل داد.
ــت محيطى مراجعه كنيم، با نام ايران و  ــت كنوانسيون هاى زيس اگر به فهرس
ــر درباره تالاب ها» آغاز مى شود و اين يك سال پيش از مقاله  ــيون رامس «كنوانس
ــتكهلم و شعار معروف «فقط  ــگاه رم و همچنين كنفرانس محيط زيست اس باش
ــاهد آن كنفرانس و ثبت برخى  ــخصا كه ش يك زمين» بود. بايد اقرار كنم كه ش
ــت محيطى بين المللى بودم، با  از تالاب هاى ايران به عنوان مناطق ممنوعه زيس
ــرا بايد بخش هايى از  ــان برنامه هايى، رنجيده بودم كه چ ــى از اهميت چن ناآگاه
سرزمين هاى كشورم به عنوان مناطق ممنوعه جهانى تلقى شود! سازمان حفاظت 
ــت كه هنوز گستره فعاليت مشخصى نداشت و خصوصا صنايع ايران  محيط زيس
چندان تنوع و گسترشى نداشتند كه عوارض زيست محيطى آنها مورد توجه قرار 
ــتر به تبليغات  ــرد و معيارهايى براى آن به وجود آيد، در مراحل ابتدايى بيش گي
ــت محيطى مى پرداخت كه مجموعه هاى  ــى زيس ــار آثار پژوهش فرهنگى و انتش
ارزشمندى هم پديد آمد. هنوز چند سالى از آغاز كار سازمان محيط زيست ايران 
نگذشته بود كه سال 1357 و انقلاب اسلامى، فعاليت آن سازمان را نيز كند كرد، 
اما تأثيرگذارى تبليغى و فرهنگى سازمان حفاظت محيط زيست از آنجا مشخص 
مى شود كه هرچند در سال هاى نزديك به انقلاب اسلامى شكل گرفته و ارتباطاتى 
در سطوح بالا داشت، نه تنها به عنوان سازمانى نامطلوب تلقى نشد، بلكه توانست 
ــلامى را به لزوم پاسدارى و حفاظت محيط  ــى جمهورى اس اصلى از قانون اساس

زيست اختصاص دهد.
ــى، مشكلات آغازين دوران انقلاب و جنگ صدام  با وجود حمايت قانون اساس
حسين عليه ايران، مانع از ادامه روند رو به توسعه اين سازمان شد. با ضعيف شدن 
ــلحه جنگى به دست مردم، شمار بسيارى از شكارهاى كشور  نظارت و افتادن اس
ــلاح هاى جنگى كشته شدند، اما حضور ايران در كنفرانس هاى بين المللى و  با س
ــيون ها به طور منظم ادامه داشت. با گذشت زمان، توسعه صنعتى  امضاى كنوانس
در جهان و ايران، ابعاد گسترده اى به خود گرفت كه معادلات پيشين را بر هم زد. 
توسعه صنعتى يا معجزه چين، آن كشور را به  سرعت از صادركننده نفت خام به 
بزرگ ترين واردكننده نفت تبديل كرد. افزايش مصرف نفت به علاوه مصرف بالاى 
ــهرهاى بزرگ چين را تا حد نفسگير بالا برد. چند  ــنگ، آلودگى هواى ش زغال س
سال پس از چين، نوبت به توسعه صنعتى هند با همان مشخصات رسيد و هند نيز 
ــت واردكنندگان عمده سوخت هاى فسيلى افزوده شد. توسعه ژاپن، كره  به فهرس
جنوبى، تايلند، مالزى، فيليپين، اندونزى، برزيل و مكزيك مزيد بر علت شد. ايران 
نيز به تنهايى مصرف كننده روزانه معادل چهار و نيم ميليون بشكه نفت است كه 
به صورت گاز طبيعى و فرآورده هاى نفتى به مصارف توليدى و صنعتى و خانگى 
مى رسد. مصرف انرژى هاى فسيلى ايران كه با افزايش توليد محصولات پتروشيمى 
و فولاد و سيمان و برق و آلومينيوم و مس و صنايع ديگر از كشور صنعتىِ تركيه 
و كشور بزرگ پاكستان نيز بيشتر است از سويى بر آلودگى هوا مى افزايد. سال ها 
ــى درباره لزوم كاهش آلودگى هاى  ــى در هوكايدو ژاپن، توصيه هاي پيش كنفرانس
ــپس در سال 2015/1394 كنفرانس تغييرات اقليمى در  گلخانه اى صادر كرد. س
ــت محيطى  ــد كه مهمترين توافق زيس پاريس منجر به صدور موافقت نامه اى ش
ــور و هيجان عمومى به امضاى  ــود. اين قرارداد در ميان ش در جهان تلقى مى ش
ــور رسيد. قرارداد پاريس به كشورها مطابق معيارهايى اجازه  نمايندگان 195 كش
ــاى گلخانه اى توليد كنند كه خصوصا منظور دى  ــد كه تا چه ميزان گازه مى ده
اكسيد كربن است و كشورها تعهد مى كنند سياست هايى اتخاذ كنند كه تا سال 
ــبت به سال اجرايى شدن قرارداد يعنى 2016، از يك  2030 گرمايش زمين نس
ــتر نشود. تاكنون 147 كشور به آن پيوسته اند. اين قرارداد  و نيم تا دو درجه بيش
كه براى ايران سهميه مناسبى هم در نظر گرفته است به تصويب مجلس شوراى 
ــلامى هم رسيد، اما شوراى نگهبان به دليل اينكه در قرارداد به امكان افزودن  اس
ضميمه هاى بعدى اشاره شده است، آن را نپذيرفت و توضيح دولت و مجلس نيز 
ــتلزم تصويب آن نيز خواهد بود، آن را در  در باب اينكه افزودن هر ضميمه اى مس
ــكوت گذاشت. البته ايران تنها نيست و  كنار لايحه معروف «اف اى تى اف»، مس
ــتان، كنگو، تيمور شرقى، گينه، ونزوئلا و يمن  كشورهايى چون زيمبابوه، ازبكس
ــتن آن كشور به  نيز از امضاى آن خوددارى كرده اند. جالب اينكه آمريكا كه پيوس
قرارداد پاريس به تصويب كنگره هم رسيده بود، در زمان رياست جمهورى دونالد 
ترامپ از آن خارج شد، اما يكى از نخستين كارهاى بايدن، بازگشت به قرارداد مهم 
تغييرات اقليمى پاريس بود. ايران در شمار كشورهايى است كه بيش از ديگران از 
ــكى اقليمى ناشى از تأثير گلخانه اى به دليل افزايش خشكسالى فزاينده  آثار خش
آسيب مى بيند و طبيعتا نيازمند بهره مندى از همكارى جامعه جهانى در مقابله با 
آثار وخيم آن است. عدم تصويب عضويت ايران در قرارداد پاريس، به اعتبار ايران 
به عنوان يك كشور فعال در زمينه حفاظت محيط زيست، آسيب خواهد رساند.»
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فرص��ت امروز: لايحه اصلاحي بودجه س��ال آینده پ��س از یک رفت و 
برگش��ت در مجلس به تصویب رس��ید و نمایندگان با یک رأی شکننده 
)۱۵۴ رأی موافق در مقابل 60 رأی مخالف از مجموع 219 رأی اخذشده( 
ب��ا کلیات لایحه بودج��ه ۱۴۰۳ موافقت کردند. لایح��ه بودجه‎ای که در 
بار نخس��ت نتوانس��ته بود موافقت نمایندگان مجلس را جلب نماید و در 
نتیجه به آن رأی منفی داده بودند. عدم اعتبار کافی برای خرید تضمینی 
گندم، برطرف نش��دن ابهامات لایحه و بالا رفتن ت��ورم به دنبال افزایش 
مالیات ارزش اف��زوده از جمله موارد چالش‎برانگیز بودجه س��ال آینده از 
نگاه نمایندگان مجلس اس��ت. از رأی شکننده نمایندگان چنین برمی‎آید 
که آنها همچنان اصلاحات صورت‎گرفته از س��وی دولت در متن لایحه را 
کافی نمی‎دانند و از همین رو، احتمال دست بردن مجلس در متن لایحه 
بودجه س��ال 1403 بسیار بالاس��ت. بدین ترتیب، کلیات اصلاحیه لایحه 
بودجه س��ال آینده در حالی در روز چهارش��نبه هفته گذشته به تصویب 
نمایندگان رس��ید که ناهماهنگی با برنامه هفتم توسعه، اختصاص منابع 
حاص��ل از افزایش یک درصدی مالیات بر ارزش افزوده به همسان‌س��ازی 
حقوق بازنشستگان، افزایش 2.3 میلیارد یورویی ارزش کل واردات کشور 
و کاه��ش 2 درصدی نرخ رش��د حقوق بازنشس��تگان را می‎توان از جمله 

مهمترین تغییرات لایحه بودجه 1403 نسبت به نسخه اول آن دانست.
رأی مثبت مجلس به کلیات بودجه

روز چهارش��نبه هفته گذشته، کلیات اصلاحیه لایحه بودجه ۱۴۰۳ در 
مجلس تصویب ش��د که از جمله مهمترین تغییرات آن نس��بت به نسخه 
اول لایح��ه بودجه، اختصاص منابع حاصل از افزایش یک درصدی مالیات 
بر ارزش افزوده به همسان‌سازی حقوق بازنشستگان، افزایش 2.3 میلیارد 
یوروی��ی ارزش کل واردات کش��ور و کاهش 2 درصدی نرخ رش��د حقوق 
بازنشستگان است. به گزارش »ایسنا«، در روز اول آذرماه بخش اول لایحه 
بودجه سال ۱۴۰۳ کل کشور )مشتمل بر هفت فصل شامل احکام سقف 
منابع، س��قف درآمد و تراز عملیاتی سقف واگذاری دارایی‌های سرمایه‌ای، 
سقف واگذاری دارایی‌های مالی، منابع هدفمندسازی یارانه‌ها و مفروضات 
پیش‌بین��ی منابع و مصارف بودجه( تقدیم مجلس ش��د. در لایحه بودجه 
۱۴۰۳، منابع عمومی دولت در بودجه با رشد 18.2 درصدی، ۲۴۶۲ هزار 
میلیارد تومان و درآمدهای پایدار نیز با رش��د 41.9 درصدی، ۱۴۹۵ هزار 
میلیارد تومان پیش‌بینی شده است. همچنین در بخش درآمدهای پایدار 
دولت، درآمدهای مالیاتی بیشترین سهم را دارد که با رشد 49.8 درصدی 
نس��بت به س��ال جاری، ۱۱۲۲ هزار میلیارد تومان پیش‎بینی شده است. 
درآم��د حاصل از حق��وق ورودی در رتبه بعدی ق��رار دارد که ۱۴۰ هزار 
میلیارد تومان تعیین ش��ده و 3.8 درصد منفی ش��ده است. اما این لایحه 
نتوانست موافقت مجلس را دریافت کند و نهایتا نمایندگان مردم در جلسه 

علنی مجلس با کلیات لایحه بودجه ۱۴۰۳ مخالفت کردند.
دیده نشدن برنامه هفتم به طور کامل در لایحه، افزایش نزدیک به ۵۰ 

درص��دی مالیات و اثرات احتمالی آن بر تولید و معیش��ت مردم، افزایش 
حدود ۳۶ درصدی فروش اوراق به عنوان یک منابع ناپایدار، دیده نش��دن 
منابع همسان‌سازی و متناسب‌سازی حقوق بازنشستگان و کسری بودجه 
از جمل��ه ایرادات مجلس به لایحه بودجه س��ال آینده ب��ود، اما در نهایت 
در روز چهارش��نبه هفته‎ای که گذشت، نمایندگان مجلس بعد از استماع 
نظ��رات موافقان و مخالفان کلیات لایحه بودجه ب��ا ۱۵۴ رأی موافق، ۶۰ 
رأی مخال��ف و ۵ رأی ممتنع از مجموع 219 نماینده حاضر در مجلس با 
کلیات لایح��ه اصلاحیه بودجه ۱۴۰۳ موافقت کردند. بنابراین با توجه به 
تصویب کلیات لایحه بودجه، لایحه بودجه به کمیس��یون تلفیق مجلس 

برای بررسی جزییات بیشتر ارجاع شد.
تغییر درآمدها در اصلاحیه بودجه

مقایس��ه اصلاحیه بودجه س��ال آینده با لایحه اولیه نشان می‌دهد که 
مجموع منابع عمومی دولت تغییر نکرده و همچنان نس��بت به سال قبل، 
18.2 درص��د افزایش دارد، اما اجرای آن تغییر کرده اس��ت؛ به‌طوری‌که 
درآمده��ای عمومی )مثل مالیات( افزایش جزئ��ی و درآمدهای حاصل از 
واگذاری‌های دارایی‌های س��رمایه‌ای )مثل ف��روش نفت و گاز( و واگذاری 
دارایی‌های مالی )مثل فروش اوراق( کاهش جزئی داشته است. در جزییات 
بخش درآمد حاصل از واگذاری دارایی‌های سرمایه نیز منابع حاصل از نفت، 
گاز و فرآورده‌های نفتی کاهش جزئی و منابع حاصل از فروش و واگذاری 
اموال منقول و غیرمنقول و س��ایر افزایش جزئی داشته است. در جزییات 
بخش درآمد حاصل از واگذاری دارایی‌های مالی نیز منابع حاصل از فروش 
و واگذاری انواع اوراق مالی اسلامی و منابع حاصل از واگذاری شرکت‌های 
دولتی نسبت به لایحه اولیه تغییر نکرده، اما پیش‌بینی سایر واگذاری‌های 
مالی کاهش یافته اس��ت. همچنین در بخ��ش درآمدهای عمومی دولت، 
مالیات بر واردات )حقوق ورودی( افزایش یافته اس��ت. این عدد در لایحه 
اول دولت، ۱۴۰ هزار میلیارد تومان تعیین ش��ده بود، اما در لایحه اصلاح 
شده به ۱۴۲ هزار و ۵۰۰ میلیارد تومان افزایش یافته است. البته به لایحه 
جدید، جدول اجزاء درآمدهای مالیاتی هم اضافه ش��ده است که براساس 
آن از کل ۱۱۲۲ هزار میلیارد تومان درآمد مالیاتی در نظر گرفته شده برای 
سال آینده، سهم مالیات اشخاص حقوقی بیش از ۴۵۰ هزار میلیارد تومان، 
مالیات بر درآمدها بیش از ۱۵۲ هزار میلیارد تومان، مالیات بر ثروت بیش 
از ۴۹ ه��زار میلیارد تومان و مالیات بر کالاها و خدمات بیش از ۴۶۹ هزار 

میلیارد تومان پیش‌بینی شده است.
از دیگ��ر تغییرات لایحه بودجه این اس��ت که متوس��ط رش��د حقوق 
کارکنان و بازنشس��تگان ۱۸ درصد تعیین ش��ده؛ در حالی که در نسخه 
اول لایحه، نرخ رشد ضریب حقوق کارکنان ۱۸ درصد و بازنشستگان ۲۰ 
درصد بود. همچنین با توجه به ایراد نمایندگان مبنی بر دیده‎نشدن منابع 
همسان‌سازی و متناسب‌س��ازی حقوق بازنشستگان در لایحه بودجه، در 
اصلاحیه آن آمده که متناسب‌سازی حقوق بازنشستگان لشگری و کشوری 

و والدین شهدا در سقف منابع حاصل از افزایش یک واحد درصدی مالیات 
ب��ر ارزش افزوده انجام می‌ش��ود؛ حال آنکه در نس��خه اول قرار بود منابع 
حاصل از این بند صرف طرح‌های تملک دارایی‌های س��رمایه‌ای با اولویت 
بازس��ازی، نوسازی و تجهیز مدارس و دانش��گاه‌ها، توسعه زیرساخت‌های 

حمل و نقل و طرح‌های آبرسانی شود.
افزایش واردات در اصلاحات بودجه

براساس لایحه بودجه دولت، در سال ۱۴۰۳، نرخ مالیات بر ارزش افزوده 
)موضوع ماده 7 قانون مالیات بر ارزش افزوده مصوب سوم اردیبهشت ماه 
1400( به میزان یک واحد درصد افزایش می‌یابد و به ۱۰ درصد می‌رسد. 
در بخش دیگری از این اصلاحیه نیز ارزش کل واردات در س��ال آینده که 
در نس��خه اول لایحه ۵۵ میلیارد یورو در نظر گرفته ش��ده بود، به 57.3 
میلیارد یورو افزایش یافته اس��ت. در اصلاحیه لایحه بودجه س��ال آینده 
همچنین جدول فروض مصارف بودجه عمومی دولت در سال آینده اضافه 
ش��ده که براساس آن متوسط رشد سایر هزینه‌های جاری 7 درصد، رشد 
حق عائله‌مندی ۵۰ درصد، رش��د حق اولاد ۱۰۰ درصد، رشد هزینه‌های 
مالی اوراق مالی اس�المی منتش��ر ش��ده در س��ال‌های قب��ل ۳۸ درصد، 
متوس��ط رش��د ردیف‌های درآمد-هزینه ۲۰ درصد، رشد اعتبارات تملک 
دارایی‌های س��رمایه‌ای اس��تان‌ها حداقل ۳۵ درصد، اختصاص یک درصد 
از ۹ درصد مالیات بر ارزش افزوده به میزان ۵۰ همت به بخش س�المت، 
سهم طرح‌های خاتمه سال ۱۴۰۳ از اعتبارات تملک دارایی‌های سرمایه‌ای 
۵۰ درصد، سهم طرح‌های مشارکت عمومی-خصوصی از اعتبارات تملک 
دارایی‌های سرمایه‌ای 5 درصد، سهم ردیف‌های متفرقه از اعتبارات تملک 
دارایی‌های س��رمایه‌ای حداکثر ۲۵ درصد و بازپرداخت بدهی پیمانکاران 
حداقل ۲۰ همت در نظر گرفته ش��ده اس��ت. همچنین بخش دیگری از 
اصلاحیه لایحه بودجه، خلاصه منابع و مصارف بودجه شرکت‌های دولتی 
بانک‌ها و موسس��ات انتفاعی وابسته به دولت اضافه شده که براساس آن، 
مجم��وع منابع و مصارف آنها معادل بی��ش از ۳۷۰۰ هزار میلیارد تومان 

پیش‌بینی شده است.
همانطور که اش��اره شد، روز چهارشنبه نمایندگان مجلس  با ۱۵۴ رأی 
مواف��ق، ۶۰ رأی مخالف و ۵ رأی ممتنع، با کلیات اصلاحیه لایحه بودجه 
موافق��ت کردند اما ناهماهنگی با برنامه هفت��م، تبعات افزایش مالیات بر 
ارزش افزوده، مناس��ب نبودن منابع دیده‎شده برای همسان‌سازی حقوق 
بازنشس��تگان، پیش‌بینی نش��دن بودجه خرید تضمینی برنج و متناسب 
نبودن افزایش حقوق کارکنان و بازنشستگان و همچنین معافیت مالیاتی 
سالانه حقوق با میزان تورم، از جمله دلایل مخالفت نمایندگان با اصلاحیه 
لایحه بود، اما از س��وی دیگر موافقان نیز حرکت به س��وی اصلاح ساختار 
بودجه، دیده‎ش��دن منابع پایدار برای همسان‌سازی حقوق بازنشستگان، 
کاهش وابس��تگی به نفت و تلاش برای جبران کس��ری تراز عملیاتی را از 

جمله دلایل خود برای موافقت با کلیات لایحه دانستند.

مجلس به لايحه اصلاحي بودجه رأی مثبت داد

جزییات تغییرات لایحه بودجه 1403

بررس��ی آمارها نش��ان می‌دهد وام‌های درش��ت‌تر از سوی بانک‌های 
تخصص��ی و وام‌های خردتر از س��وی بانک‌های قرض‌الحس��نه پرداخت 
ش��ده است. براس��اس آخرین گزارش بانک مرکزی، شبکه بانکی کشور 
طی هش��ت ماهه ابتدای امس��ال معادل 3 هزار و 333 همت تسهیلات 
ب��ه صاحبان کس��ب‌وکارها و خانوارها پرداخت کرده‌ که در مقایس��ه با 
هش��ت ماهه نخست پارسال، 24 درصد افزایش داشته است. به گزارش 
»اکوایران«، چهار بانک به تنهایی نیمی از تس��هیلات پرداختی ش��بکه 
بانکی را پوش��ش می‌دهند. طبق آمارهای بانک مرکزی، از ابتدای سال 
ج��اری ت��ا پایان آبان ماه، بیش از 10 میلی��ون و 745 هزار فقره وام به 
ارزش��ی بیش از 3 ه��زار و 333 همت )به طور میانگی��ن هر وام 310 
میلیون تومان( از س��وی 29 بانک کش��ور پرداخت ش��ده است. بررسی 
جزییات حاکی از آن اس��ت که بیشترین میزان تسهیلات پرداختی طی 
این بازه زمانی مربوط به بانک‌ ملت بوده، به طوری که این بانک در این 
دوره بیش از 542 همت وام پرداخت کرده است. پس از بانک ملت نیز 
بانک‌ه��ای تج��ارت و ملی هر کدام به ترتیب ب��ا پرداخت 397 همت و 

380 همت در رتبه‌های بعدی بیشترین وام پرداختی قرار دارند.
آمارها نش��ان می‌دهد 50 درصد از تس��هیلات پرداختی کش��ور طی 
هش��ت ماهه نخس��ت امس��ال توس��ط چهار بانک ملت، تجارت، ملی و 
پاس��ارگاد پرداخت شده اس��ت. در میان بانک‌های کشور، بانک سرمایه 
کمترین وام را طی هش��ت ماهه نخست امسال پرداخت کرده که رقمی 

معادل 869 میلیارد تومان بوده است.
همچنین بررس��ی آمارها نشان می‌دهد که وام‌های درشت‌تر از سوی 
بانک‌های تخصصی و وام‌های خردتر از س��وی بانک‌های قرض‌الحس��نه 
پرداخت ش��ده اس��ت. در دوره زمانی مورد بررس��ی، متوسط میزان هر 
وام ب��رای کل ش��بکه بانکی معادل 310 میلیون تومان بوده اس��ت، اما 
16 بان��ک رقمی بیش��تر از میانگین کل را به ثبت رس��انده‌اند. در این 
بازه، بیش��ترین میانگین ارزش هر وام برای بانک توسعه صادارت بیش 
از دیگ��ر بانک‌ه��ا و معادل 8 میلیارد و 238 میلیون تومان اس��ت. این 
بانک طی هش��ت ماهه ابتدای امس��ال 1378 فقره وام به ارزش 11.3 
همت پرداخت کرده است. به بیان دیگر، درشت‌ترین وام‌ها از سوی این 
بانک تخصصی دولتی پرداخت ش��ده اس��ت. در همین راستا، بانک‌های 
اقتصاد نوی��ن و کارآفرین نیز با میانگین ارزش هر وام به ترتیب معادل 
6.9 میلیارد تومان و 5 میلیارد تومان به ترتیب در رتبه‌های دوم و سوم 
این لیس��ت قرار دارند. در نقطه مقابل نیز خردترین وام‌ها از سوی بانک 
قرض‌الحسنه مهر پرداخت شده، به طوری که میانگین ارزش هر وام این 
بانک طی هشت ماهه ابتدای امسال تنها 49 میلیون تومان بوده است.

همچنین بررسی نس��بت وام‌دهی به تفکیک استان‌های کشور نشان 
می‌دهد که بانک‌های برخی اس��تان‌ها بیش 100 درصد سپرده‌های در 
اختیار اقدام به پرداخت تسهیلات کرده‌اند، به طوری که در شش استان 
کش��ور، بانک‌ها فراتر از میزان منابع و س��پرده‌هایی که در اختیار دارند 
اق��دام به پرداخت وام کرده‌اند. آخرین گزارش بانک مرکزی از آمارهای 
بانکی نش��ان می‌دهد که مانده تس��هیلات ش��بکه بانکی در پایان آبان 

ماه امس��ال مع��ادل 6 هزار و 472 همت بوده ک��ه برابر با 83.9 درصد 
س��پرده‌های بانکی اس��ت. به بیان دیگر، بانک‌های کشور در حال حاضر 
83.9 درصد منابع و سپرده‌های در اختیار )پس از کسر سپرده قانونی( 

را صرف پرداخت وام به متقاضیان کرده‌اند.
بررسی نس��بت وام‌دهی به تفکیک اس��تان‌های کشور نشان می‌دهد 
که بانک‌های برخی اس��تان‌ها بیشتر از س��پرده‌های در اختیار اقدام به 
پرداخت تسهیلات کرده‌اند. نسبت تسهیلات به سپرده‌ها نشان می‌دهد 
چه میزان از س��پرده‌های جذب شده توسط بانک‌ها پس از کسر سپرده 
قانون��ی به صورت تس��هیلات در اختیار مردم و مش��تریان بانک‌ها قرار 
گرفت��ه و به عبارت س��اده‌تر، احتمال پرداخت وام در هر اس��تان چقدر 
است. نسبت تسهیلات به سپرده )پس از کسر سپرده قانونی( به تفکیک 
اس��تان‌های کشور نشان می‌دهد که این نسبت در شش استان خراسان 
ش��مالی، کهگیلویه و بویراحمد، ایلام، چهارمحال ‌و ‌بختیاری، زنجان و 
لرس��تان بیش از 100 درصد اس��ت و در میان این اس��تان‎ها، خراسان 
ش��مالی در صدر قرار دارد. در واقع، در بانک‌ها و موسسات اعتباری این 
استان‌ها بیش از میزان س��پرده‌گذاری‌های صورت گرفته، وام پرداخت 
شده است. در این بررسی مشاهده می‌شود که استان خراسان شمالی با 
نرخ تس��هیلات به سپرده )پس از کسر سپرده قانونی( 133.7 درصدی 
نس��بت به دیگر استان‌های کش��ور در صدر فهرست قرار دارد. جزییات 
بررس��ی‎ها نشان می‌دهد که بانک‌های اس��تان خراسان شمالی تا پایان 
آبان ماه امس��ال بیش از 36 همت مانده تس��هیلات به ثبت رسانده‎اند؛ 
در حالی که مانده س��پرده‌های بانکی این اس��تان )پس از کسر سپرده 
قانون��ی( معادل 27.5 همت بوده اس��ت؛ به بیان دیگ��ر، بانک‌های این 
اس��تان 9.3 همت فراتر از منابع در اختیار اقدام به پرداخت تس��هیلات 

کرده‎اند.
پس از خراسان ش��مالی نیز استان‌های کهگیلویه و بویراحمد و ایلام 
با ثبت نس��بت تسهیلات به سپرده )پس از کس��ر سپرده قانونی( 126 
درص��دی و 112 درصدی به ترتیب  در رتبه‌های دوم و س��وم از منظر 
بیش��ترین احتمال پرداخت وام در کش��ور قرار دارند. از سوی دیگر دو 
استان البرز و فارس هم هر کدام به ترتیب با نسبت تسهیلات به سپرده 
برابر با 54.8 درصدی و 58.7 درصدی در پایین‌ترین جایگاه نس��بت به 

دیگر استان‌ها قرار گرفته‎اند.
گفتنی اس��ت رئیس کل بانک مرکزی به تازگی از افزایش دو برابری 
پرداخت تس��هیلات ودیعه مس��کن خبر داده و این در حالی اس��ت که 
آمارها نش��ان می‌دهد ش��بکه بانکی تاکنون توانی بی��ش از اجرای 50 
درصدی میزان مقرر شده مربوط به پرداخت تسهیلات در این زمینه را 
نداشته اس��ت. »محمدرضا فرزین«، رئیس کل بانک مرکزی از افزایش 
دو برابری س��قف پرداخت تسهیلات ودیعه مسکن خبر داد که با توجه 
به عملکرد سیستم بانکی، به نظر می‌رسد پرداخت این میزان تسهیلات 
از توان ش��بکه بانکی خارج است. رئیس کل بانک مرکزی هفته گذشته 
)28 آذرماه( در جلسه شورای پول و اعتبار از مصوبه‌ای مبنی بر افزایش 
دو برابری س��قف اعتبار پرداخت تسهیلات ودیعه مسکن از سوی شبکه 

بانکی کش��ور خبر داد، مصوبه‌ای که اجرایی‎شدن آن تأمل‎برانگیز است. 
براس��اس مصوبه‌ جلس��ه اخیر ش��ورای پول و اعتبار، س��قف پرداخت 
تس��هیلات ودیعه مسکن توسط ش��بکه بانکی از 40 همت به 80 همت 
افزایش یافته اس��ت؛ یعنی ب��ه تعهد بانک‌ها ب��رای پرداخت وام ودیعه 
مس��کن به متقاضیان 40 هم��ت دیگر افزوده ش��ده و »فرزین« محل 
تامین این منابع مالی منابع موضوع ماده ۴ قانون جهش مس��کن عنوان 
کرده اس��ت. براساس قانون بودجه کش��ور و ماده 4 قانون جهش تولید 
مس��کن، بانک‌ها و موسس��ات اعتباری غیربانکی مکلفند حداقل بیست 
درصد )۲۰%( از تس��هیلات پرداختی نظام بانکی در هر س��ال را با نرخ 
سود مصوب ش��ورای پول و اعتبار به بخش مسکن اختصاص دهند، به 
صورت��ی که در س��ال اول اجرای قانون )س��ال 1400( از حداقل 360 
همت تس��هیلات برای واحدهای موضوع این قانون کمتر نباشد و برای 
س��ال‌های آینده نیز حداقل منابع تس��هیلاتی مذکور با افزایش درصد 

فوق‎الذکر مطابق با نرخ تورم سالانه افزایش یابد.

کدام بانک‌ها وام‌های ریز و درشت پرداخت می‌کنند؟

وام‎های بزرگ در بانک‎های تخصصی

اخبــــــار

تکذیب قطع سهمیه بنزین خودروهای بدون بیمه
سهمیه سوخت کدام خودروها قطع می‌شود؟

قطع س��همیه بنزین خودروه��ای بدون بیمه از اول دی ماه تکذیب ش��د. 
»علیرضا احمدی فینی«، سرپرست ستاد مدیریت سوخت حمل و نقل کشور 
با اش��اره به قطع س��همیه بنزین خودروهای بدون بیمه از اول دی ماه گفت: 
طبق ماده ۴۸ برای ناوگانی که بیمه شخص ثالث ندارند کارت سوخت صادر 
نش��ده و سهمیه سوختی به آنها تعلق نخواهد گرفت. طبق پیگیری‌هایی که 
انجام دادیم سعی شده با اجرای این ماده کمترین آسیب به مردم وارد شود؛ 
به جهت آنکه برخی از رانندگان فراموش کردند که بیمه خود را تمدید کنند 
و در این زمینه وقفه‌ای برای تمدید ایجاد می‌شود که با این امر اجرایی‎شدن 
بیمه ش��خص ثالث، نقش موثری خواهد داش��ت. از حدود یک ماه پیش این 
اطلاع‎رسانی را برای رانندگان آغاز کرده‌ایم، به طوری که راننده هنگام مراجعه 
به جایگاه برای زدن سوخت در صورت نداشتن بیمه شخص ثالث یک هشدار 
و آلارم به راننده هنگام زدن سوخت داده شود. ابتدا اجرای این قانون را برای 
خودروهای س��نگین قرار دادیم که تاکنون استقبال خوب بوده و بیش از ۵۰ 
درصد رانندگان ناوگان سنگین اقدام به تمدید بیمه شخص ثالث خود کردند. 
به گفته وی، از اول دی ماه طرح تخصیص سوخت براساس بیمه شخص ثالت 
برای رانندگان خودروهای س��واری اجرا می‌شود و اگر رانندگان در بازه زمانی 
مهلت یک ماهه اقدام به تمدید بیمه شخص ثالث نکنند، سهمیه سوخت آنها 

قطع خواهد شد.
همچنین »سیدکاظم عزیزی«، معاون صنایع و انرژی ستاد مدیریت حمل و 
نقل و سوخت کشور ضمن تکذیب قطع سهمیه بنزین خودروهای بدون بیمه 
از اول دی گفت: در حال حاضر براس��اس ماده ۴۸ قانون بیمه ش��خص ثالث 
برای خودروهایی که بیمه ندارند کارت س��وخت صادر نمی‌شود و درخصوص 
عدم تخصیص سهمیه سوخت به این گروه از خودروها نیز در حال برنامه‌ریزی 
هس��تیم. او با بیان اینکه قطع س��همیه بنزین خودروهای بدون بیمه صحت 
ن��دارد، افزود: مقرر ش��ده از ابتدای دی به دارن��دگان خودروهای بدون بیمه 
اطلاع‎رسانی شود و فاز اول اجرای طرح در بخش ناوگان بنزین‎سوز به ناوگان 
عمومی اختصاص خواهد یافت. بنابراین قرار نیست سهمیه خودروهای بدون 
بیمه از اول دی ماه قطع ش��ود؛ بلکه اطلاع‎رس��انی به تدریج آغاز و در مرحله 
اول ناوگان عمومی فاقد بیمه )فعلا تاکسی‎ها( مشمول قطع سهمیه می‎شوند.

»جعفر سالاری‎نسب«، مدیرعامل شرکت ملی پخش فرآورده‎های نفتی نیز 
گفت: در حال حاضر بنزین ۱۵۰۰ تومانی در همه جایگاه‎های تهران و حتی 
کش��ور عرضه می‎شود و پنجشنبه شب به دلیل ش��لوغی زیاد، این فرآیند را 
متوق��ف کردیم. او در پاس��خ به این س��وال که چرا در برخ��ی از جایگاه‎های 
س��وخت تهران بنزین ۱۵۰۰ تومانی عرضه نمی‎شود؟ گفت: با توجه به اینکه 
شامگاه پنجشنبه شلوغی زیادی را شاهد بودیم، کار را متوقف کردیم تا صبح 
جمعه انجام دهیم، چند تا از جایگاه‎های تهران به صورت محدود و با خواست 
خودمان امکان س��وخت‎گیری با کارت س��وخت را نداش��تند. هم‎اکنون هیچ 
مشکلی وجود ندارد. 60 لیتر بنزین ۱۵۰۰ تومانی در کارت‎های سوخت شارژ 
ش��ده اس��ت و اگر جایگاهی در این حوزه تخلفی داش��ته باشد با آن برخورد 
خواهیم کرد ام��ا چنین چیزی نخواهد بود. به گفته »سالاری‎نس��ب«، همه 
جایگاه‎های تهران و حتی سراسر کشور به صورت ۱۰۰ درصدی امکان استفاده 
از کارت‎های س��وخت را دارند. اگر مش��کلی در این حوزه وجود داشت مردم 

می‎توانند به سامانه ۰۹۶۲۷ گزارش دهند.

وضعیت بازار سکه و طلا در پایان آذرماه
سکه در امان ماند

رئیس اتحادیه طلا و جواهر تهران با تاکید بر روند نزولی قیمت انواع سکه 
و مصنوعات طلا در بازارهای جهانی تا روز چهارش��نبه هفته گذشته، آن هم 
علی‎رغم اینکه طلا در بازارهای جهانی افزایشی طی شد، از اندک افزایش صرفا 
قیمت طلا در بازار به دنبال افزایش یکباره ۱۴ دلاری اونس جهانی طلا در روز 
پنجشنبه خبر داد. »نادر بذرافشان« در رابطه با وضعیت یک هفته اخیر بازار 
سکه و طلا به »ایسنا« توضیح داد: از ابتدای هفته تا روز چهارشنبه، علی‎رغم 
افزایش ۱۹ دلاری اونس جهای طلا طی این مدت، در بازارهای داخلی، روند 
کاهشی قیمت‌ها را داشتیم. البته که روز نخست هفته با توجه به تعطیلی روز 
یکشنبه، نیمه‌تعطیل بود و بازار رسما فعالیت خود را از روز دوشنبه آغاز کرد.

رئیس اتحادیه طلا و جواهر تهران ادامه داد: با بازگشایی بازار از روز دوشنبه 
تا روز چهارشنبه، علی‎رغم افزایش ۱۹ دلاری اونس جهانی طلا، کاهش قیمت 
س��که ط�ال را در بازار داخلی ش��اهد بودیم که هر گرم ط�الی ۱۸ عیار )در 
آخرین معاملات روز چهارشنبه نسبت به ابتدای هفته(، 9 هزار تومان کاهش، 
هر قطعه س��که تمام طرح جدی��د ۱۵۰ هزار تومان، ط��رح قدیم ۲۰۰ هزار 
تومان، نیم س��که و ربع س��که هر یک ۵۰ هزار تومان و سکه‌های یک گرمی 
بان��ک مرکزی نیز ۱۰۰ هزار تومان کاهش قیم��ت را تجربه کردند، اما از روز 
پنجش��نبه، اونس طلا در بازارهای جهانی به یکباره ۱۴ دلار افزایش یافت تا 
مجموع تغییرات بهای طلا در بازارهای جهانی را به ۳۳ دلار برس��اند. با این 
افزایش ۱۴ دلاری قیمت طلا در جهان، اندکی قیمت طلا بالا رفت اما قیمت 
س��که تغییری نداشت و حتی سکه طرح قدیم و سکه‌های یک گرمی نیز هر 

یک ۱۰۰ هزار تومان کاهش قیمت را تجربه کردند.
این مقام صنفی در رابطه با تغییرات قیمت سکه و طلا در مجموع یک هفته 
اخیر و آخرین قیمت‌ها در پایان هفته )روز پنجشنبه(، گفت: سکه تمام طرح 
جدید بدون تغییر نسبت به ابتدای هفته ۲۹ میلیون و ۲۰۰ هزار تومان، سکه 
تمام طرح قدیم با ۱۰۰ هزار تومان کاهش ۲۵ میلیون ۵۵۰ هزار تومان، نیم 
س��که و ربع سکه بدون تغییر ۱۵ میلیون و ۳۰۰ هزار تومان و ۱۰ میلیون و 
۳۰۰ هزار تومان و در نهایت س��که‌های یک گرمی بانک مرکزی نیز با ۱۰۰ 
هزار تومان کاهش 5 میلیون و ۷۰۰ هزار تومان در پایان هفته قیمت‌گذاری 
شدند. باتوجه به افزایش قیمت طلا در بازار جهانی، قیمت طلا در بازار داخل 
نیز اندکی افزایش یافت. در آخرین معاملات روز پنجشنبه هر گرم طلای ۱۸ 
عی��ار با 9 هزار توم��ان افزایش بها به 2 میلیون و ۴۷۰ هزار تومان به زای هر 

گرم رسید.
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الزامات تشكيل بازار مشترك در جهان اسلام چيست؟
8 شرط برپايى بازار مشترك اسلامى

ــلامى، موضوع گزارشى است  ــكيل بازارهاى مشترك اس روند تش
كه مركز پژوهش هاى اتاق ايران، آن را منتشر كرد. در اين گزارش، 
ــترك در اتحاديه اروپا، آسه آن،  ــكل گيرى بازارهاى مش تجربيات ش
شوراى همكارى خليج فارس و بازار آفريقا بررسى شده است. هدف 
ــاختار حكمرانى  ــكيل و س ــزارش با عنوان «روند تش ــى اين گ اصل
بازارهاى مشترك: آموزه هايى براى تشكيل بازار مشترك اسلامى»، 
ــى روند شكل گيرى بازارهاى مشترك در پهنه جهانى، تبيين  بررس
ــكيل بازار  ــاختار حكمرانى آنان و برگرفتن درس هايى براى تش س
مشترك اسلامى است. موضوعات اقتصاد به معناى رياضياتى آن در 
كانون اين پژوهش نيست. در اين راستا تجربه تشكيل بازار مشترك 
ــياى شرقى، خاورميانه، آمريكاى جنوبى و آفريقا مورد  در اروپا، آس
بحث و بررسى قرار گرفته، روند تشكيل بازارها و اقدامات گام به گام 
ــده و ساختار حكمرانى آنان تبيين شده  كشورهاى عضو بررسى ش
ــكل گيرى اين بازارها، چالش هايى  ــك توجه به روند ش است. بى ش
ــيوه هاى  ــو در اين روند با آن روبه رو بودند و ش ــورهاى عض كه كش
ــده  ــاختارهاى حكمرانى طراحى ش ــل و فصل چالش ها و نيز س ح
ــورهاى اسلامى جهت تشكيل  مى تواند آموزه هاى مهمى براى كش

بازار مشترك در بر داشته باشد.
ــكل گيرى بازارهاى مشترك در اتحاديه اروپا،  برمبناى تجربيات ش
مركوسور، آسه آن، شوراى همكارى خليج فارس و بازار مشترك شرق 
ــراى ايجاد بازار  ــوان گام هاى اوليه كليدى را ب ــوب آفريقا مى ت و جن

مشترك جديد در جهان اسلام را به صورت ذيل دسته بندى كرد:
ــوى  ــى از س ــى: وجود اراده و تعهد سياس * اراده و تعهد سياس
ــكارى اقتصادى  ــرى يكپارچگى و هم ــورهاى عضو براى پيگي كش
اهميت بسيار دارد. اين امر مستلزم تلاش ها و مذاكرات ديپلماتيك 
ــد ميان  ــداف و مقاص ــويى اه ــراى اطمينان از همس ــطح بالا ب س

كشورهاى شركت كننده است.
* مطالعات و ارزيابى هاى امكان سنجى: انجام مطالعات و ارزيابى هاى 
ــاى اقتصادى، اجتماعى و  ــنجى براى ارزيابى پيامده جامع امكان س
ــترك يكى ديگر از گام هاى كليدى است.  ــى تشكيل بازار مش سياس
اين امر مستلزم تجزيه و تحليل مزاياى بالقوه، چالش ها و تاثيرات بر 

بخش هاى مختلف اقتصاد در كشورهاى عضو است.
ــوب قانونى و  ــادى: تدوين يك چارچ ــوب حقوقى و نه * چارچ
نهادى براى بازار مشترك، از جمله تدوين يك معاهده يا توافقنامه 
ــخص  ــترك را مش ــه اهداف، قوانين و مقررات حاكم بر بازار مش ك
ــان مى دهد) حياتى  ــور نش ــد، (همان گونه كه تجربه مركوس مى كن
ــئوليت هاى نهادهاى  ــت. اين چارچوب همچنين نقش ها و مس اس

بازار مشترك و كشورهاى عضو را مشخص مى كند.
ــردن  ــگ ك ــرمايه گذارى: هماهن ــارى و س ــت هاى تج * سياس
سياست هاى تجارى و سرمايه گذارى بين كشورهاى عضو، از جمله 
ــهيل  ــع تجارى، تعرفه ها و موانع غيرتعرفه اى براى تس كاهش موان
ــترك از ديگر  ــرمايه در بازار مش ــت آزاد كالاها، خدمات و س حرك

گام هاى كليدى است.
ــالات بين  ــاخت و اتص ــت زيرس ــالات: تقوي ــاخت و اتص * زيرس
ــورهاى عضو براى تسهيل حركت بهينه كالاها، خدمات و افراد  كش
كه شامل سرمايه گذارى در شبكه هاى حمل و نقل، زيرساخت هاى 

انرژى و اتصال ديجيتال براى ارتقاى يكپارچگى اقتصادى باشد.
ــترك براى  ــادى: ايجاد ظرفيت نهادى بازار مش ــازى نه * ظرفيت س
تنظيم مؤثر و نظارت بر عملكرد بازار مشترك كه شامل توسعه نهادهاى 
نظارتى، ساز و كارهاى حل اختلاف و آژانس هاى نظارت بر بازار مى شود.

* آگاهى عمومى و مشاركت ذى نفعان: تعامل با بخش عمومى، بخش 
ــورد مزاياى بازار  ــى براى افزايش آگاهى در م ــى و جامعه مدن خصوص
ــاركت  ــترك و جلب حمايت از فرآيند ادغام از طريق رايزنى و مش مش

ذى نفعان براى اطمينان از مشاركت گسترده بسيار مهم است.
* پروژه هاى آزمايشى و ادغام بخشى: اجراى پروژه هاى آزمايشى 
ــى براى نشان دادن مزاياى همكارى و ادغام  و طرح هاى ادغام بخش
اقتصادى در پرتو تمركز بر بخش هاى خاص مانند كشاورزى، توليد 
يا خدمات مى تواند به ايجاد مشوق ها و نشان دادن تأثير بالقوه بازار 

مشترك كمك كند.

با توليد 13 ميليون بشكه در روز
آمريكا ركورد توليد نفت را شكست

ــد مى كند.  ــخ نفت تولي ــورى در تاري ــر كش ــش از ه ــكا بي آمري
ــتند كه آمريكا با توليد  ــمى جديد حاكى از آن هس گزارش هاى رس
ــكه نفت در روز در مسير تبديل شدن به كشورى  13,3 ميليون بش
ــاس  ــان را دارد. براس ــزان توليد نفت جه ــترين مي ــت كه بيش اس
 S&P Global Commodity گزارشى كه هفته گذشته توسط
ــد، آمريكا قرار است در سه ماهه چهارم سال  Insights منتشر ش
ــكه در روز نفت  ــورد جهانى 13,3 ميليون بش ــارى ميلادى، رك ج
ــير توليد نفت بيش از هر كشور  خام و ميعانات توليد كند و در مس
ــاس گزارش اداره اطلاعات انرژى  ديگرى در تاريخ قرار بگيرد. براس
ــه 13,2 ميليون  ــد هفتگى نفت آمريكا ب ــته تولي آمريكا، ماه گذش
ــيد. اين دقيقا بالاتر از ركورد توليد 13,1 ميليون  بشكه در روز رس
ــال 2020  ــت كه در اوايل س ــكه اى دوران «دونالد ترامپ» اس بش
ــقوط توليد و قيمت ها ممكن  ــت قبل از بحران كرونا باعث س درس
ــد. اين روند به حفظ قيمت نفت خام و بنزين كمك كرده است.  ش
ــيل در تگزاس  ــگامى حفارى هاى نفت ش توليد نفت آمريكا، با پيش
ــال  ــت كه در حال ارس و حوضه پرمين نيومكزيكو تا حدى قوى اس
ــه آمريكا همان  ــت. S&P مى گويد ك ــور اس منابع به خارج از كش
ــات گاز طبيعى را  ــده و مايع ــدار نفت خام، محصولات تصفيه ش مق

صادر مى كند كه عربستان سعودى يا روسيه توليد مى كنند.
ــديد عرضه به منظور  ــابقه آمريكا به جبران كاهش ش توليد بى س
ــوى اوپك پلاس، به ويژه عربستان  حمايت از قيمت هاى بالاتر از س
ــاير توليدكنندگان نفت  ــت. س ــيه كمك كرده اس ــعودى و روس س
ــادا و برزيل هم بيش از هر زمان ديگرى نفت  غيراوپك ازجمله كان
ــت سال آينده به اوپك پلاس  توليد مى كنند؛ اگرچه برزيل قرار اس
ــت.  ــان را غافلگير كرده اس ــدد. قدرت توليد آمريكا كارشناس بپيون
ــاكس اخيرا پيش بينى خود از قيمت نفت در  تحليلگران گلدمن س
ــن بانك اعلام كرد كه دليل كليدى  ــال آينده را كاهش دادند. اي س
ــوى آمريكا است.  ــت اين پيش بينى كاهش، فراوانى عرضه از س پش
ــال 2024 ركورد  ــت در س ــاى جهانى براى نفت خام قرار اس تقاض
جديدى ثبت كند، اما براساس پيش بينى هاى S&P «به راحتى» با 

رشد عرضه تأمين خواهد شد.
ــبى قيمت نفت كمك كرده است.  تمامى اين روند به كنترل نس
پس از رسيدن به مرز 100 دلار در هر بشكه در اوايل سال 2023، 
قيمت نفت خام از آن زمان به محدوده 70 تا 75 دلار سقوط كرده 
است. قيمت انرژى در هفته گذشته پس از توقف ارسال محموله هاى 
بريتيش پتروليوم از مسير درياى سرخ به دليل نگرانى هاى امنيتى 
ــكه  ــال، نفت آمريكا زير 74 دلار در هر بش ــش يافت. بااين ح افزاي
ــت.  ــيار پايين تر از زمان آغاز جنگ غزه اس ــود كه بس معامله مى ش
ــى از افزايش كارآمدى شركت هاى  جهش در توليد نفت آمريكا ناش
ــت. شركت هاى انرژى، راه هايى را براى برداشت نفت  نفتى بوده اس
ــمگير حفارى كشف  ــتر از منابع نفتى اغلب بدون افزايش چش بيش
ــاى حفارى جديد  ــطه تكنيك ه ــيل به واس كرده اند. انقلاب نفت ش

منجر به دسترسى به منابع جديدتر شده است.

خبرنــامه

ــاخص كل بورس تهران در هفته پايانى آذرماه بيش از  فرصت امروز: ش
ــاخص  52 هزار واحد بالا رفت و به كانال 2,2 ميليون واحد صعود كرد. ش
كل در آخرين روز معاملاتى هفته گذشته به سطح 2 ميليون و 210 هزار 
ــيد و با ثبت رشد 52 هزار و 138 واحدى، بازدهى هفتگى 2,4  واحد رس
ــزار و 256 واحد در اين  ــاخص هم وزن نيز 9 ه درصدى را تجربه كرد. ش
ــتاد و بازدهى مثبت 1,2 درصدى را  ــبت به هفته قبل بالاتر ايس هفته نس
ثبت كرد. ناظران بورسى، علت اصلى رشد بازار در هفته آخر آذرماه را اخبار 

تجديد ارزيابى دارايى هاى شركت ها مى دانند.
ــه 77 هزار و 105  ــهام در اين هفته ب ــن ارزش معاملات بازار س ميانگي
ــيد كه نسبت به هفته پيشين 30 درصد افزايش يافت.  ميليارد تومان رس
ــزار و 315 ميليارد تومان بود كه  ــن ارزش معاملات خرد نيز 6 ه ميانگي
نسبت به رقم 5 هزار و 288 ميلياردى هفته پيشين، رشد 19 درصدى را 
نشان مى دهد. ميانگين ارزش صف هاى فروش در هفته اخير، 333 ميليارد 
ــان بود كه از ميانگين هفته  قبل، 40 ميليارد تومان معادل 11 درصد  توم
كمتر شد. بالاترين رقم هفته به ميزان 427 ميليارد تومان در روز دوشنبه 
ــنبه اختصاص  ــد و كمترين رقم با 212 ميليارد تومان به روز ش ثبت ش
داشت. ميانگين ارزش صف هاى خريد نيز به 208 ميليارد تومان رسيد كه 
ــته يك ميليارد تومان معادل 0,5 درصد كمتر بود.  از ميانگين هفته گذش
ــد  ــنبه ثبت ش بالاترين رقم هفته 341 ميليارد تومان بود كه در روز دوش
ــنبه به ثبت  ــن رقم به ميزان 136 ميليارد تومان در روز سه ش و پايين تري
رسيد. در اولين روز معاملاتى هفته گذشته، 85 ميليارد تومان پول حقيقى 
ــد. روز دوشنبه نيز 37 ميليارد تومان وارد بورس شد، اما  به بورس وارد ش
در روز سه شنبه 449 ميليون تومان و در روز چهارشنبه براى دومين روز 
متوالى 325 ميليارد تومان پول حقيقى از بازار خارج شد. در مجموع كل 
هفته 652 ميليارد تومان پول حقيقى از بورس خارج شد و ميانگين روزانه 

خروج پول حقيقى به 163 ميليارد تومان رسيد.
انتظار كف و سقف جديد شاخص

برخى از ناظران معتقدند اثر تجديد ارزيابى دارايى شركت ها هنوز كاملا 
ــده و انتظار دارند بازار صعود بيشترى در هفته نخست  در بازار تخليه نش
ــت، روند شاخص كل بورس  ــد. در هفته اى كه گذش ــته باش دى ماه داش
ــون و 200 هزار واحد  ــوع صعودى بود و به كانال 2 ميلي ــران در مجم ته
صعود كرد. شاخص كل در روز شنبه 13 هزار و 721 واحد بالا آمد و 85 
ميليارد تومان پول حقيقى به بازار وارد شد. روز دوشنبه شاخص كل 35 
هزار و 823 واحد رشد كرد و به كانال 2,2 ميليونى قدم گذاشت. در اين 
ــرمايه به بازار وارد شد. روز سه شنبه نيز شاخص  روز 37 ميليارد تومان س

4 هزار و 218 واحد رشد كرد، اما 449 ميليارد تومان پول حقيقى خارج 
ــاخص كل هزار و 625 واحد نزول كرد و 325  ــد. روز چهار شنبه نيز ش ش
ميليارد تومان پول حقيقى خارج شد. بدين ترتيب، شاخص كل در پايان 
ــنبه، 52 هزار و 138 واحد بالا تر از هفته پيش ايستاد و  معاملات چهارش
بازدهى مثبت 2,4 درصدى را ثبت كرد. شاخص هم وزن نيز در پايان هفته 
نسبت به هفته پيشين 9 هزار و 256 واحد بالا  تر ايستاد و بازدهى مثبت 
1,2 درصدى را تجربه كرد. در مجموع كل هفته 652 ميليارد تومان پول 
ــروج پول حقيقى 163  ــد و ميانگين روزانه خ ــى از بورس خارج ش حقيق
ميليارد تومان بود، اما روند تغييرات ارزش معاملات خرد سهام در مجموع 
ــودى بود. ميانگين ارزش معاملات خرد بورس در هفته اخير 6 هزار و  صع
ــبت به رقم 5 هزار و 288 ميلياردى هفته  315 ميليارد تومان بود كه نس

پيشين، افزايش 19 درصدى داشته است.
ــاخص كل در كانال 2,1 ميليونى، تحليلگران تكنيكى  پس از صعود ش
ــطح 2,1 ميليونى از حمايت برخوردار  ــاخص در س بيان مى كردند كه ش
ــت. حمايتى كه در نهايت در هفته آخر آذرماه شاخص كل را تا كانال  اس
2,2 ميليونى بالا كشيد. شاخص كل پس از صعود به كانال بالاتر، نوسان 
ــنبه ادامه نداد. بنابراين به  ــد چشمگير روز دوش ــت و به رش كوتاهى داش
ــاخص صحبت كرد، اما در عين حال  ــختى مى توان از صعود بيشتر ش س
برخى از ناظران معتقدند اثر تجديد ارزيابى دارايى شركت ها هنوز كاملا در 
بازار تخليه نشده و انتظار دارند بازار صعود بيشترى داشته باشد. در نتيجه 

سطح 2,2 ميليونى را كف حمايت جديد تلقى مى كنند.
بورس بيش از تورم رشد مى كند

نتايج يك نظرسنجى از برخى مديران دارايى نشان مى دهد كه بيش از 
ــه چهارم شركت كنندگان معتقدند بازده يك ساله بورس بيش از تورم  س
ــد مى كند. به  ــال آينده بيش از تورم رش ــود و بورس در يك س ــد ب خواه
گزارش «ايسنا»، نتايج يك نظرسنجى با  موضوع «شاخص اطمينان» كه 
ــهام مى پردازد، نشان مى دهد  به برآورد انتظارات مديران دارايى از بازار س
غالب شركت كنندگان معتقدند بازده يك ساله بورس بيش از تورم خواهد 
بود. سيزدهمين دور از نظرسنجى «شاخص اطمينان» بورسان در آذرماه 
ــد.  ــهام انجام ش 1402 با هدف برآورد انتظارات مديران دارايى از بازار س
ــارد تومان در اين  ــهام تحت مديريت 3000 ميلي ــط س 43 نفر  با متوس
نظرسنجى شركت كردند. شاخص اطمينان در اين ماه با افزايش محسوس 
نسبت به دوره هاى قبلى به اوج رسيد و روى عدد 79,1 قرار گرفت. به اين 
ترتيب بيش از سه چهارم شركت كنندگان در نظرسنجى انتظار دارند كه 

بازده يك ساله بورس بيشتر از تورم باشد.

ــخ به سوال ديگرى، مديران دارايى اعلام كردند كه به  همچنين در پاس
ــال  ــط انتظار بازدهى حدود 49,2 درصدى از بورس در يك س طور متوس
آينده را دارند. اين انتظار نسبت به نظرسنجى ماه قبل، كمى افزايش داشته 
است. آنها همچنين بر اين باورند كه رقم منصفانه شاخص كل بورس تهران 

در حال حاضر، 2 ميليون و 526 هزار واحد است.
در نظرسنجى آذرماه، شاخص ارزندگى همانند دوره قبلى نظرسنجى در 
ــطح فعلى  اوج 100 واحدى باقى ماند. همه مديران دارايى معتقدند كه س
قيمت ها خيلى كمتر يا نزديك به ارزش ذاتى است. شاخص فرصت خريد 
نيز با كمى افزايش نسبت به دوره قبلى اين نظرسنجى، عدد 59 را نشان 
ــران دارايى در صورت افت  ــد. اين عدد يعنى بيش از نيمى از مدي مى ده
ناگهانى قيمت ها آماده خريد هستند. در آذرماه همچنين شاخص احتمال 
سقوط آزاد با كاهش جدى نسبت به دوره قبل به سطح 11,6 دست يافت؛ 
يعنى فقط يك دهم از مديران دارايى احتمال ريزش سنگين در شش ماه 
آينده را بيش از 10 درصد مى دانند. زمانى كه از شركت كنندگان پرسيده 
شد در صورت افت 3 درصدى شاخص كل در معاملات امروز، فردا شاخص 
كل چه تغييرى خواهد كرد، 23 مدير دارايى گفتند كه بازار صعود خواهد 
ــرد. هفت نفر معتقد بودند تغييرى نمى كند و 9 نفر هم احتمال ريزش  ك
ــاخص كل در روز كارى بعد را دادند. در اين ميان چهار نفر هم گفتند  ش

كه در اين  باره نظرى ندارند.
رشد 9 درصدى بورس در آذرماه

ــه 59 درصد از مديران  ــان مى دهد ك ــخ مديران دارايى نش برآيند پاس
دارايى، ريزش سنگين قيمت ها در بورس در يك روز را موقتى مى دانند و 
ــهام مى دانند. از اين متغير با عنوان «شاخص  آن را فرصتى براى خريد س
فرصت خريد» ياد مى شود كه در آذرماه افزايش يافت. هرچه اين شاخص 
نزديك به 100 باشد، يعنى سرمايه گذاران در حالت آماده باش كامل براى 
ــنجى كه از سوى «فرداى  ــتند. در اين نظرس خريد در زمان ريزش ها هس
ــده است، در خصوص شاخص احتمال سقوط آزاد نيز از  اقتصاد» انجام ش
43 نفر شركت كننده، پنج نفر احتمال ريزش بورس در شش ماه آينده را 
بيش از 10 درصد اعلام كردند و يك نفر اين احتمال را بيش از 30 درصد 
ندانست. در دور قبلى نظرسنجى، 22,4 درصد از شركت كنندگان احتمال 
ريزش سنگين بورس را بيش از 10 درصد دانسته بودند. در مجموع، برآيند 
پاسخ اين فعالان بورسى نشان مى دهد كه بورس در يك سال آتى بيش از 
ــد مى كند. گفتنى است شاخص كل بورس و اوراق بهادار تهران،  تورم رش
ــاند  ــال 1402 را با بازدهى مثبت 9 درصدى به پايان رس نهمين ماه از س

تا بازدهى شاخص كل از ابتداى سال تاكنون به حدود 13 درصد برسد.

دماسنج اصلى تالار شيشه اى بيش از 2 درصد در هفته پايانى آذرماه بالا رفت

صعود بورس با محرك تجديد ارزيابى

هفته نامه «اكونوميست» در گزارش ويژه اى در شماره مخصوص كريسمس، 
ــورهاى فقير به كشورهاى ثروتمند و سياست هاى در  به روند مهاجرت از كش
ــم زدايى از سياست هاى  حال تغيير در زمينه مهاجرت پرداخته و چگونگى س
ــت. به نوشته «اكونوميست»، هر روزه تصاويرى  مهاجرتى را بررسى كرده اس
ــود؛ جايى كه نزديك به 2 ميليون  ــر جهان منتشر مى ش تلخ از غزه در سراس
ــطينى مجبور به ترك خانه هاى خود شده اند. حتى جمعيتى بزرگ تر از  فلس
آمارهاى غزه، در سودان،  كنگو،  سوريه و اوكراين آواره شده اند. اكثر افراد زمانى 
كه مى بينند مردم يك منطقه از بمب و گلوله فرار مى كنند، احساس ترحم و 
دلسوزى نسبت به آنها پيدا مى كنند، اما بسيارى هم يك حس ديگر را تجربه 
ــود، از ديد مردمى  مى كنند؛  ترس. وقتى اين تصاوير از تلويزيون پخش مى ش
ــد، دنيا مى  تواند يك مكان  ــورهاى امن و ثروتمند زندگى مى كنن كه در كش
خشونت بار و ترسناك به نظر برسد. بسيارى از اين موضوع نگران هستند كه 
تعداد فزاينده پناه جويان و ديگر مهاجران در مرزهاى كشور آنها افزايش پيدا 
خواهد كرد. در اين ميان، سياستمداران حامى سياست بومى برترى، اين اتفاق 

را به عنوان «تهاجم» قلمداد مى كنند.
اين موضوع در كشورهاى ثروتمند نيز ديده مى شود. يك سياستمدار هلندى 
كه زمانى تلاش داشت قرآن را در اين كشور منع كند،  ممكن است نخست وزير 
بعدى هلند باشد. حزب محافظه كار بريتانيا در تلاش است مهاجران غيرقانونى 
ــد. «دونالد ترامپ» مى گويد كه مهاجران غيرقانونى در  ــه روآندا اخراج كن را ب
ــموم كردن خون ايالات متحده» هستند. اكثر افرادى كه مهاجرت  حال «مس
مى كنند، اين كار را به شكل داوطلبانه انجام مى دهند. تمام صحبت ها پيرامون 
ــدن ركورد تعداد پناهجويان و بحران بى سابقه در اين زمينه، در  ــته ش شكس
حالى است كه ميزان كلى مردمى كه در خارج از كشور محل تولد خود زندگى 
مى كنند،  تنها 3,6 درصد است و اين ميزان از سال 1960 كه تعداد اين افراد 

به 3,1 درصد مى رسيد، تغيير اندكى داشته است.
ــدت در حال  ــده اند به ش تعداد افرادى كه مجبور به ترك خانه هاى خود ش
ــت و اين موضوع به تعداد جنگ هايى كه اكنون در جريان است،   ــان اس نوس
مربوط مى شود. مجموع افرادى كه به دليل جنگ آواره شده اند از سال 2012 
ــده و به 1,4  ــدارآميزى همراه ش كه ميزان آن 0,6 درصد بود،  با افزايش هش
درصد در سال 2022 رسيده است، اما اين ميزان تنها يك ششم جمعيتى است 

كه پس از جنگ جهانى دوم آواره شدند.
اين گفتار كه پناهجويان يك خطر جدى براى كشورهاى ثروتمند هستند، 
ــازمان ملل متحد، از 110 ميليون نفر كه تا  ــت. طبق اعلام س دور از ذهن اس
نيمه سال 2023 مجبور به ترك خانه هاى خود شده  اند، بيش از نيمى از آنها 
در كشور خودشان باقى مانده اند و تنها حدود 10 درصد توانسته اند راه خود را 
ــوى كشورهاى ثروتمند باز كنند؛ يعنى كمى بيش از جمعيت لندن. در  به س
واقع،  اگر دولت ها بخواهند با يكديگر در اين زمينه همكارى كنند، مديريت اين 

جمعيت قابل اجرا است. به طور كلى،  كشورهاى فقيرتر 9 برابر بيشتر از ميزان 
پناهجويان در كشورهاى ثروتمند،  از اين افراد ميزبانى كرد ه اند؛  كشورهايى كه 

منابع بسيار كمترى از كشورهاى ثروتمند دارند.
ــت آوردن آرا، ترس از تعداد فزاينده  ــتگرا براى به دس ــت هاى راس پوپوليس
ــد. برخى در جناح چپ،  ــان رأى دهندگان ايجاد كرده ان ــان را در مي پناهجوي
ــكلات را به شكل ديگرى شعله ور مى كنند. اين سياست ها با ارائه مزاياى  مش
ــت  ــترده به پناهجويان، اما محدودكردن توانايى آنها براى كار، ممكن اس گس
ــورها تبديل  ــرايطى را ايجاد كنند كه پناهجويان به يك بار مالى براى كش ش
ــده حزب ضدمهاجر سوئد،  بخشى از قدرت را  ــوند. همين موضوع باعث ش ش
ــور در اختيار بگيرد. درخواست براى كاهش كنترل مرزى از سوى  در اين كش
برخى راديكال هاى آمريكا، مى تواند برخى رأى دهندگان را دچار نگرانى كند. 
ــته بندى مى شوند و گروه  ــتمى كه در آن افراد براساس نژاد دس ترويج سيس
ــت براى پذيرش  ــپس درخواس اكثريت در پايين ترين رتبه قرار مى گيرد و س
ميليون ها عضو ديگر از گروه هاى اقليت در آمريكا، دستورالعملى براى اطمينان 

از پيروزى مجدد «ترامپ» است.
ــت،   يك رويكرد عاقلانه تر به مهاجرت،  دو موضوع را به ذهن مى آورد؛ نخس
مهاجرت به طور معمول باعث مى شود افراد به نسخه بهترى از خود نسبت به 
دوران پيش از مهاجرت تبديل شوند. آنهايى كه از خطر دور مى شوند، خواستار 
ــت آوردن امنيت هستند. آنهايى كه خواهان يك شروع جديد هستند،  به دس
فرصت هاى زيادى پيدا مى كنند. مهاجرانى كه از كشورهاى فقير به كشورهاى 
ثروتمند مى روند، تأثير بسيار كمى بر تغيير حقوق و دستمزد بوميان آن كشور 
ــيارى از آنها پول نقد را براى فرستادن يكى از بستگان خود به يك  دارند. بس
شهر يا كشور ثروتمندتر جمع مى كنند، بنابراين حداقل يك درآمد براى خود 
ــورهاى مهاجرپذير مى توانند از اين موضوع منفعت ببرند،  به  دارند. دوم، كش
ــى مديريت كنند. جذاب ترين مقاصد  ــژه اگر بتوانند اين موضوع را به خوب وي
مهاجرت مى توانند بااستعدادترين افراد را به خود جذب كند. مهاجرانى كه در 
آمريكا حضور دارند، حدود دو برابر بيشتر از افراد بومى اين كشور احتمال دارد 
ــركت جديد را تأسيس كنند و شانس آنها براى كسب جايزه نوبل،  كه يك ش
چهار برابر بيشتر از شهروندان آمريكايى است. همچنين مهاجرانِ داراى مهارت 
ــوند شهروندان  ــوند و باعث مى ش كمتر، جايگزين نيروهاى كار قديمى مى ش
ــترى براى انجام وظايف ديگر داشته باشند (براى مثال،  آمريكايى فرصت بيش
ــتار كودك كه به تازگى مهاجرت كرده، مى تواند شرايط را براى كار  يك پرس

كردن همزمان يك پدر و مادر آمريكايى فراهم كند.)
ايده اين است كه افزايش تحرك جهانى مى تواند منجر به مزاياى اقتصادى 
ــد ناخالص داخلى جهانى را دو برابر  ــود كه به طور بالقوه تولي قابل توجهى ش
مى كند با اين حال اين پتانسيل با اين واقعيت كه مهاجرانى كه بيشترين سود 
ــورهاى مقصد مورد نظر خود  ــد برد، اغلب توانايى رأى دادن در كش را خواهن

ــد. براى رسيدن به اين دستاوردها، دولت ها  را ندارند، با مانع روبه رو خواهد ش
ــيدن و قانونى كردن مهاجرت تلاش كنند و شهروندان را  بايد براى نظم بخش
متقاعد كنند كه اين امر مى تواند مفيد باشد. امنيت مرزى شديد ضرورى است، 
اما مجوز يا ممانعت از ورود بايد كارآمدتر باشد. پذيرش كارگران بايد براساس 
اعداد واقعى و نيروهاى بازار كار باشد. مهاجران بايد اجازه كار داشته باشند و 
ماليات بپردازند اما ممكن است در ابتدا دسترسى محدودى به مزاياى رفاهى 
داشته باشند. سيستم جهانى پناهندگى نياز به نوسازى دارد و مسئوليت ارائه 
پناهگاه بايد به طور عادلانه ترى تقسيم شود، همانطور كه در توافق موقت اخير 
اتحاديه اروپا پيشنهاد شده است. نكته كليدى، يافتن تعادلى است كه به نفع 
ــورهاى ميزبان باشد و در عين حال به نگرانى هاى شهروندان  مهاجران و كش

رسيدگى شود.
برخى استدلال مى كنند كه افزايش مهاجرت ممكن است منجر به بى نظمى 
ــت در اين فرآيند همگون  ــود؛ زيرا افراد از فرهنگ هاى مختلف ممكن اس ش
ــخصى مبنى بر ثبات كمتر  ــواهد مش ــوند. با اين حال، تحقيقات هيچ ش نش
ــت. در جناح چپ،  ــورهاى مختلف به دنبال ورود مهاجران ارائه نداده اس كش
ــراد را نپذيرد يا  ــيارى از اف ــت بس نگرانى هايى وجود دارد كه غرب ممكن اس
ــه دار، رفتار منصفانه نداشته باشد. در  ــتى ريش با تازه واردها به دليل نژادپرس
ــتى ادامه دارد، در طول زمان به ميزان قابل توجهى كاهش  حالى كه نژادپرس
ــف كه زمانى در بخش هايى از ايالات  ــت. ازدواج  ميان نژادهاى مختل يافته اس
ــده است. بحث در مورد مهاجرت شامل  متحده غيرقانونى بود، اكنون رايج ش
ــتانه براى  پرداختن به نگرانى هاى فرهنگى و از بين بردن نگرش هاى نژادپرس

يافتن رويكردى متعادل و منصفانه است.
ــترى به مهاجرت  ــد تعداد بيش در آينده، تغييرات اقليمى باعث خواهد ش
ــوند، اما اين روند تدريجى خواهد بود. همچنين مهاجرت از روستا  ترغيب ش
ــبت به مهاجرت هاى بين مرزى است، آهسته  ــهر كه حجم بيشترى نس به ش
خواهد شد؛ زيرا اكثر جمعيت جهان اكنون در شهرها زندگى مى كنند. امروزه 
ــورهاى ثروتمند، يك فرصت فوق العاده براى جذب جوانان و استعدادهاى  كش
برتر دارند و اين اتفاق ممكن است تا هميشه ادامه نداشته باشد. در اين ميان، 
ــراى جذب نيروى كار مهاجر مطرح  ــا هنوز هم راه قانونى قابل توجهى ب اروپ
ــت. از  ــا در حال مبارزه با مهاجرت غيرقانونى به خود اس ــت و اساس نكرده  اس
ــر از هر جا در بين  ــت كه بهت ــوى ديگر، اين قاره نيازمند نيروى كارى اس س
ــران مى تواند آن را پيدا كند. اروپا چه كار بايد بكند تا به وضعيتى بهتر  مهاج
مانند استراليا و كانادا برسد؟ به نظر بعضى از تحليلگران، اروپا همين حالا هم 
در ميانه نبردى جهانى بر سر نيروى كار است كه هر لحظه شدت بيشترى پيدا 
مى كند. آمريكا به عنوان يكى از رقباى اصلى اروپا در اين زمينه، دست كم يك 
سيستم لاتارى گرين كارت دارد كه از طريق آن 50 هزار نفر به صورت سالانه 

مى توانند وارد اين كشور شوند و به كار قانونى بپردازند.

تحليل «اكونوميست» از چگونگى سم زدايى از سياست هاى مهاجرتى

كارگران جهان مهاجرت كنيد
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نویسنده: علی آل‎علی
از وقتی سایه شوم کرونا از سر مردم دنیا کم شد، خیلی‎ها انتظار توسعه 
بی‎وقفه کسب و کارها و فعالیت اساسی‎شان در بازار را داشتند. آن وقت‎ها 
اینطور به نظر می‎رس��ید که مشکل اساسی در مسیر توسعه کسب و کار 
فقط کروناس��ت. حالا که یکی دو س��الی از اوج پاندم��ی می‎گذرد، هنوز 
خبری از توس��عه شگفت‎انگیز در بازار نیس��ت. در عوض روزی نیست که 
خبر استعفای کارمندان در شرکت‎های بزرگ به گوش نرسد. انگار که همه 

از کار در برندهای بزرگ و جهانی نفرت دارند!
بی‎ش��ک مردم نمی‎توانند بدون یافتن شغلی مناس��ب به زندگی ادامه 
دهند. ما برای خرید نیازهای اولیه زندگی‎مان هم باید کاری داشته باشیم 
تا با حقوق آن زندگی را مدیریت کنیم. پس چرا کارمندان به این راحتی 
دور موقعیت شغلی‎ش��ان در ش��رکت‎های ریز و درشت را خط می‎کشند؟ 
جواب این س��وال در ترند تازه‎ای اس��ت که چشم همه را به خودش خیره 

کرده است: خوداشتغالی.
خوداش��تغالی برای بس��یاری از کارمن��دان و حتی مدی��ران میانی در 
س��ازمان‎های بزرگ بدل به گزینه‎ای بی‎نهایت وسوسه‎برانگیز شده است؛ 
چراکه به شما فرصت پیگیری آرزوهای مختلف‎تان را می‎دهد. در این میان 
ش��ما می‎توانید هر طور دل‎تان می‎خواهد کارتان را مدیریت کرده و دیگر 

نیازی به سر و کله زدن با مدیران اعصاب‎خُردکن نیست. 
ما در این مقاله قصد داریم کمی دقیق‎تر بحث خوداش��تغالی را زیر ذره 
بین ببریم. اگر شما هم دوست دارید در ادامه مسیرتان به این گزینه فکر 
کنید، بد نیس��ت با ما همراه شوید. اگر هم از موقعیت سازمانی‎تان راضی 
هس��تید، دس��ت کم دلیل این همه خروج از ش��رکت را به خوبی متوجه 

خواهید شد. 
چرا کارمندان از شغل‎شان استعفا می‎دهند؟

قبل از اینکه س��راغ مس��ئله مربوط به خوداش��تغالی برویم، باید دلایل 
اساسی تمایل کارمندان به استعفا را بررسی کنیم. خب حتما یک پای این 
قضیه در وضعیت خودِ شرکت‎هاست که کارمندان را تا این اندازه عصبانی 
می‎کند. اجازه دهید بدون هیچ مقدمه‎چینی اضافه‎ای یک راس��ت برویم 

سراغ اصل ماجرا.
تقاضا برای عدالت و برابری

محیط س��ازمانی برای بسیاری از کارمندان همراه با نابرابری‎هایی است 
که مدیران معمولا عادی تلقی می‎کنند. اینکه در س��اختار شرکت برخی 
از کارمندان براساس عملکرد یا فاکتورهای دیگر حقوق و مزایای کمتری 
دریافت کنند، امری نیس��ت که مدیران را ش��گفت‎زده کن��د. با این حال 
کارمندانی که از حقوق کمتری در مقایس��ه با دیگران برخوردار هس��تند، 
معمولا بارها و بارها در طول روز به یافتن موقعیت شغلی بهتر فکر می‎کنند. 
خیلی وقت‎ها مدیران تصمیم‎هایی می‎گیرند که نه تنها خودشان، بلکه 
کل کارمندان را نیز تحت تاثیر قرار می‎دهد. به همین خاطر وقتی فرصتی 
برای فرار از این ش��رایط پی��ش می‎آید، معمولا هی��چ کارمندی بدان نه 
نخواهد گفت. خب دس��ت‎کم از دور خوداشتغالی حوزه‎ای به نظر می‎رسد 
که عدالت و برابری بیشتری برای یک کارمند به همراه دارد؛ چراکه در این 
سناریو او از جایگاه یک کارمند به صاحب کسب و کار ارتقا پیدا می‎کند. 

علاقه به 4 روز کار در هفته
زمان��ی نه چندان دور کار در هفت روز هفته نیاز اساس��ی هر فردی به 
نظر می‎رسید. هزینه‎های زندگی و تلاش برای دستیابی به اهداف از سوی 
دیگر کار بدون وقفه را بدل به گزینه‎ای ضروری کرده بود. حالا اما شرایط 
به طور کامل فرق کرده است. بسیاری از مردم در کشورهای صنعتی دیگر 
علاق��ه‎ای برای کار تمام وقت ندارن��د. در عوض ترجیح می‎دهند در طول 
هفته روز و حتی س��اعت‎های کمتری را به فعالیت کاری اختصاص دهند. 
بی‎ش��ک این امر در قالب وضعیت یک شرکت نمی‎گنجد. به همین خاطر 
کارمندان یکی پس از دیگری به سوی خوداشتغالی در قالب فعالیت‎های 

انفرادی در بازار گرایش پیدا می‎کنند. 
اگر شما هم دوس��ت دارید در طول هفته زمان بیشتری برای تفریح یا 
حتی وقت‎گذرانی با خانواده داشته باشید، دیر یا زود به خوداشتغالی فکر 
خواهید کرد. خب حالا برخی از کارمندان در سراس��ر دنیا زودتر از ش��ما 

نظرشان به این ایده جلب شده و دست به کار شده‎اند. 
نفرت از فضای دفتر کار

دفتر کار ش��اید برای خیلی‎ها یادآور زمان‎های خوب و خاطرات خوش 
باشد، اما نسل جدید ظاهرا میانه خوبی با آن ندارد. بسیاری از کسانی که 
اولین تجربه کار دفتری‎ش��ان را پش��ت سر می‎گذارند، حتی شش ماه هم 
دوام نمی‎آورند. با این حساب طبیعی است موج استعفای کارمندان شدید 
باشد. این امر یادآوری شرایط بسیاری از کسب و کارها در شرایط کمبود 

نیروی کار است. 
باور کنید یا نه، تفاوت میان نس��ل‎ها حیرت‎انگیز ش��ده است. به همین 
خاطر شما نمی‎توانید خودتان را با نسل‎های دیکر مقایسه کنید. تنها هنر 
ش��ما در این میان درک انتظارات مختلف نس��ل‎ها از موقعیت شغلی‎شان 

خواهد بود. پس الکی کار را طولانی نکنید. ش��اید شما هم در طول زمان 
تصمیم به ترک دفترهای کار بگیرید. 

تجرب��ه کرونا به نیروی کار ثابت کرد نوع دیگ��ری از فعالیت کاری نیز 
وجود دارد. خب وقتی آدم می‎تواند بدون خارج ش��دن از خانه به فعالیت 
کاری بپردازد، چرا باید س��راغ گزینه‎های دیگر برود؟ این سوالی است که 
در ذهن بسیاری از کارمندان در سراسر دنیا جریان دارد. فکر می‎کنم شما 
هم در طول دوران کرونا کمابیش به این مسئله فکر کرده باشید. بنابراین 
طبیعی است خیلی از مردم دنیا به دنبال شیوه ساده‎تر برای کسب درآمد 

باشند. 
تغییرات در س��لیقه مردم فقط در قالب مش��تریان بازار روی نمی‎دهد. 
کسب و کارها از سوی نیروی کار نیز دستخوش فشارهای زیادی هستند. 

همین مسئله تنفر از محیط دفتر کار اهمیت بسیار زیادی دارد. اگر شما 
نتوانید خودتان را با روند متغیر فعالیت کاری هماهنگ س��ازید، چه بس��ا 
زودت��ر از بقیه رقبا برندتان به تاریخ بپیوندد. آن وقت دیگر مهم نیس��ت 

درباره وضعیت نیروی کار چه فکری در سر داشتید. 
مزایای خوداشتغالی

هر استراتژی در این دنیا باید مزایای خاص خودش را داشته باشد. وگرنه 
در میان عموم کارآفرینان یا نیروی کار محبوبیت بالایی کس��ب نمی‎کند. 
این ماجرا درباره خوداش��تغالی هم مصداق دارد. ما برای درک بهتر روند 
خوداشتغالی و محبوبیت گسترده‎اش در میان کارآفرینان دنبال برخی از 
مزایای اساس��ی‎اش هس��تیم. این امر به فهم هرچه بهتر دلیل محبوبیت 
گس��ترده این موج نوظهور کمک خواهد کرد. پس با ما همراه باش��ید تا 

برخی از دلایل اساسی در این میان را شناسایی کنیم. 
انعطاف‎پذیری

خوداش��تغالی دیگر دردسرهای س��ر و کله زدن با مدیران ارشد یا افراد 
مافوق را ندارد. وقتی شما صاحب کسب و کار کوچک خود هستید، دیگر 
دلیلی برای حضور در شرکت سر ساعت‎های مقرر وجود ندارد. این امر در 
قالب خوداش��تغالی حسابی جذاب به نظر می‎رسد. اگر شما هم با ساختار 
خشک و بی‎روح سازمان‎ها مشکل دارید، احتمالا خیلی زود خوداشتغالی 
نظرتان را عوض خواهد کرد. این در حالی اس��ت که بسیاری از کارمندان 
سال‎های سال در این شرایط سخت کارشان را ادامه می‎دهند. فکر می‎کنم 

حالا دلیل تغییر ش��غل مداوم برخی از کارکنان را درک کرده باشید، مگر 
نه؟

مزایای مالی
خوداشتغالی حقوق ثابت و مشخصی ندارد. به همین خاطر کارآفرینان 
را به س��وی درآمدهای بیشتر سوق می‎دهد. اگر شما شخصیت جاه‎طلبی 
داشته باش��ید، خیلی زود خوداشتغالی نظرتان را جلب می‎کند. خب آدم 
که همیش��ه به درآمدهای ثابت یک شرکت دلخوش نیست. گاهی اوقات 
لازم دارید اوضاع را کمی متفاوت رصد کنید. این امر به شما کمک خواهد 
کرد تا فرصت‎های تازه‎ای که مورد توجه کمتر کسی قرار دارد، بهتر درک 

نمایید. 
این روزها بس��یاری از کارآفرینان بر س��ر اینکه چطور درآمد بیش��تری 

داشته باشند، تحت فشار هستند. اگر کمی ریسک‎پذیر باشید، خوداشتغالی 
فرصت‎های تازه‎ای در اختیارتان قرار می‎دهد. دلیل جذابیت این فرصت‎ها 
نوع متفاوت‎ش��ان در مقایسه با روند کار سازمانی است. خب کارمندان در 
ش��رکت‎ها معمولا فرصت‎های خارج از چارچ��وب را تجربه نمی‎کنند. به 
همین خاطر خوداش��تغالی برای بسیاری از افراد جذابیت بی‎نهایت زیادی 

دارد. 
بی‎ش��ک درآمد بالاتر همراه با ریسک‎های بیشتری نیز هست. دقیقا به 
همین خاطر خیلی‎ها دور خوداش��تغالی را خط می‎کش��ند. البته اگر شما 
توانایی فعالیت تحت فش��ار را داشته باش��ید، دیگر این ریسک‎ها چندان 
برای‎تان مهم نخواهد بود. مشکل از آنجایی شروع می‎شود که کارآفرینان 
تحت فشار توانایی تصمیم‎گیری درست و منطقی را از دست می‎دهند. به 
همین خاطر ما در روزنامه فرصت امروز به ش��ما توصیه می‎کنیم قبل از 
اینکه باعجله وارد حوزه خوداشتغالی شوید، کمی بر روی میزان مدیریت 
استرس و فش��ار کاری فکر کنید. اینطوری حتی اگر تصمیم جدی برای 
ورود به این حوزه داشته باشید، با مشکلات کمتری رو به رو خواهید شد.

یادتان باش��د، شما قرار نیس��ت در خوداشتغالی موفقیت‎های عجیب و 
غری��ب را تجربه کنی��د. تنها عامل کلیدی که جذابیت این نوع اش��تغال 
را افزایش می‎دهد، توانای��ی کارآفرینان برای تجربه فرصت‎های بی‎نهایت 
متنوع است. بنابراین ش��ما عملا با یک افق وسوسه‎برانگیز برای موفقیت 

بی‎پایان یا ادامه کار در ساختاری محدود رو به رو هستید. 

چالش‎های اساسی خوداشتغالی
بع��د از مرور برخی از مزایای مهم خوداش��تغالی باید نیم نگاهی هم به 
معایب آن داشته باشیم. خب مگر استراتژی بی‎ایراد هم در دنیا وجود دارد؟ 
ما در ادامه سعی می‎کنیم برخی از مهمترین چالش‎هایی که خوداشتغالی 
ب��ه همراه دارد، زیر ذره بین ببریم. پس با ما همراه باش��ید تا درک کاملا 

دقیقی از این استراتژی پیدا کنید.
بی‎ثباتی درآمدها

درآمدهای حاصل از خوداش��تغالی همیشه حساب و کتاب مشخصی 
ندارد. گاهی اوقات ش��ما برای اثرگ��ذاری بر روی مخاطب هدف نیاز به 
استفاده از زمان ش��خصی‎تان هستید. به علاوه، همیشه حقوق یکسانی 
نی��ز دریافت نخواهید کرد. چه بس��ا در برخ��ی از ماه‎ها بعد از پرداخت 
هزینه‎ه��ای جاری دیگر هیچ پولی برای خودت��ان باقی نماند. آن وقت 
حس��ابی به مش��کل خورده و احتمالا خیلی زود از ادامه مسیر منصرف 

می‎شوید. 
مالیات‎ها

کارمندان در ساختار شرکت معمولا مالیات اندک و مشخصی پرداخت 
می‎کنند. با این حال وقتی بدل به صاحب یک کسب و کار شخصی شوید، 
دیگر حس��اب و کتاب‎ها فرق خواهد کرد. این یعن��ی باید آماده پرداخت 
میزان بالاتری از مالیات ش��وید. البته ماجرا به همین نکته ختم نمی‎شود. 
کسب و کارها یک مالیات مشخص پرداخت نمی‎کنند. در عوض کار شما 
چن��د جا گیر بوده و بای��د مالیات‎های مختلفی پرداخت کنید. اگر تا حالا 
تجربه پرداخت مالیات‎های گوناگون را نداشتید، احتمالا در ابتدای مسیر 

حسابی اذیت خواهید شد. 
مدیریت کسب و کار

تبدیل شدن به مدیر کسب و کار برای هر کسی در این دنیا جذابیت‎های 
خ��اص خودش را دارد. با این حال مدیریت مس��ئولیت‎های زیادی نیز به 
همراه دارد. این بخش��ی از ماجراست که کمتر کسی بدان توجه می‎کند. 

انگار که همه چیز در خوشگذرانی مدیریتی خلاصه شده است. 
اگر ش��ما تا حالا مسئولیت بخشی از کسب و کار را برعهده نداشته‎اید، 
احتم��الا مدیری��ت کامل حس��ابی برای‎تان ترس��ناک خواه��د بود. خب 
شکس��ت‎های احتمالی تماما به پای شما نوشته می‎شود. پس نباید ماجرا 
را دس��ت‎کم بگیرید؛ چراکه در یک چش��م به هم زدن اوضاع‎تان را به هم 

می‎ریزد. 
ما در روزنامه فرصت امروز خوداش��تغالی را برای کسانی عالی می‎دانیم 
که دس��ت کم تجربه‎ای کوتاه از مدیریت یکی از بخش‎های کس��ب و کار 
داشته باش��ند. وگرنه در ابتدای مسیر کلی اذیت شده و احتمالا فورا قید 
خوداش��تغالی را خواهید زد. پس بهتر است قبل از اینکه باعجله وارد این 

حوزه شوید، همه نکات را بررسی کنید. 
بی‎شک خوداشتغالی گزینه‎ای جذاب برای کارآفرینان محسوب می‎شود 
که اتفاقا در طول س��ال‎های اخیر سر و صدای زیادی به راه انداخته است. 
با این حال الزاما هر کسی در این حوزه به موفقیت‎های بزرگ دست پیدا 
نمی‎کند. به همین خاطر ش��ما باید با احتیاط دس��ت به انتخاب در این 

حوزه بزنید. 
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نویسنده: علی آل‎علی
از وقتی اینترنت جای خودش را در زندگی روزمره مردم 
باز نمود، بازاریابی پیوند ناگسس��تنی ب��ا این فناوری پیدا 
کرد. به طوری که این روزها صحبت از بازاریابی فورا ذهن 
آدم را سمت شبکه‎های اجتماعی و دیگر ابزارهای ارتباط 
دیجیتال می‎برد. انگار که اص�ال هیچ ابزار دیگری در این 
میان وجود ندارد. اگر کمی چشم‎انداز پیش روی بازاریابی 
را گسترده در نظر بگیریم، تقریبا هر کجای این دنیا بازاری 
مس��اعد برای فعالیت برندها و مش��تریانی مس��تعد دارد. 
ب��ه همین خاطر در طول دهه‎ه��ای اخیر مفهوم بازاریابی 

جهانی اهمیت بیشتری پیدا کرده است. 
اگر قبلا دسترس��ی ب��ه بازارهای جهانی کاری س��خت 
محس��وب می‎ش��د، حالا به لطف فناوری‎ه��ای دیجیتال 
مردم به سراس��ر دنیا دسترسی آنلاین داشته و از تحولات 
چهارگوشه دنیا بی‎واسطه مطلع می‎شوند. البته در این میان 
برندها دست روی دست نگذاشته‎اند و خیلی زود وارد گود 
ش��ده‎اند. این روزها شما می‎توانید بدون هیچ دردسری از 
برندی که در قاره‎ای دیگر فعالیت تولیدی دارد، محصولات 
متنوعی را بخرید. ای��ن امر به لطف بازاریابی دیجیتال در 

مقیاس جهانی روی داده است. 
بازاریابی دیجیتال در مقیاس جهانی شاید در اولین نگاه 
خیلی ساده به نظر برسد، اما وقتی نوبت به اجرا می‎رسد، 
همه چیز س��خت خواهد ش��د. اجازه دهید یک سناریوی 
کارب��ردی را تصور کنیم. برندی مث��ل هیوندای را در نظر 
بگیرید؛ بی‎شک مشتریان این برند فقط در آسیا نیستند. 
بازارهایی مثل اروپا یا حتی آمریکای جنوبی نیز پتانسیل 
زیادی برای هر کسب و کار دارد. به همین خاطر هیوندای 
برای فروش ماشین‎های خود به مشتریان آمریکای جنوبی 

باید برنامه بازاریابی دقیقی داشته باشد. 
از آنجای��ی ک��ه م��ردم آمریکای جنوبی خل��ق و خوی 
متفاوت��ی با مردم بقی��ه نقاط دنیا دارند، اس��تفاده از یک 
کمپی��ن بازاریابی برای همه مردم دنیا ایده جذابی به نظر 
نمی‎رس��د. به همین خاطر بهتر اس��ت به جای استفاده از 
چنی��ن ایده‎های عجیبی س��راغ راهکاری اساس��ی بروید. 
بازاریاب��ی دیجیتال در ابعاد جهان��ی دقیقا همین نکته را 
برجس��ته می‎کند. در واقع شما با یادگیری این استراتژی 
اصول اثرگذاری بر روی مخاطب هدف در چهار گوشه دنیا 

را فرا خواهید گرفت. 
کس��انی که قبلا سر و گوشی در دنیای بازاریابی جهانی 
آب داده باش��ند، خیلی خوب می‎دانند آشنایی با فرهنگ 
و عادت‎های مردم کشورهای مختلف کار ساده‎ای نیست. 
به همین خاطر ما در این مقاله قصد داریم به ش��ما کمک 
کنیم تا خیلی راحت بدل به کارآفرینانی حرفه‎ای در زمینه 
بازاریابی جهانی ش��وید. اینطوری ب��ه راحتی آب خوردن 
گلیم خود را از آب بیرون کشیده و کارتان را سر و سامان 

خواهید داد. 
بازاریابی دیجیتال جهانی: مراحل طراحی 

استراتژی
اولین کاری که ش��ما برای یادگیری بازاریابی جهانی به 
شیوه دیجیتال باید انجام دهید، آشنایی با مراحل طراحی 
اس��تراتژی است. این امر به ش��ما کمک می‎کند تا بدون 
هیچ مشکلی کارتان را جلو برده و در هر بازاری که دوست 

دارید، مشتریان مناسبی پیدا کنید. 
ما در این بخش به شما یاد می‎دهیم چطور صفر تا صد 
طراحی اس��تراتژی را انجام دهید. پس با ما همراه باشید 
تا نکات کلیدی در این بخش را با هم پشت سر بگذاریم. 
یافتن کانال‎های ارتباطی مناسب: گام نخست

وقتی ش��ما قص��د ورود به یک بازار ت��ازه را دارید، باید 
کانال‎های ارتباطی مناسب را در کانون توجه قرار دهید. آیا 
جامعه موردنظر شما استفاده زیادی از ابزارهای دیجیتال 
دارد؟ ب��اور کنید یا نه، هنور در برخی از جوامع مطبوعات 
به طور س��نتی محبوبیت زیادی دارد. در این صورت شما 
نمی‎توانید با ابزار بازاریابی دیجیتال وارد بازار شوید. البته 
با گسترش موج دیجیتالی شدن زندگی مردم دیگر کمتر 
نشانی از زندگی به سبک دهه 60 یا 70 میلادی به چشم 

می‎خورد. 
بعد از اینکه تکلیف‎تان با نکته بالا روش��ن شد، نوبت به 
ارزیابی کانال‎های ارتباطی می‎رس��د. شاید در یک منطقه 
خاص به جای اینستاگرام، ایکس )توئیتر سابق( محبوبیت 
زیادی داشته باشد. در این صورت اگر شما روی اینستاگرام 

سرمایه‎گذاری کنید، حسابی ضرر خواهید کرد. 
کمی مطالعه درباره وضعیت کانال‎های ارتباطی در بازار 
هدف اطلاعات دست اول خوبی به شما می‎دهد. اینطوری 
به راحتی هرچه تمام‎تر فرصت اثرگذاری بر روی مخاطب 

هدف را پیدا خواهید کرد.
بی‎ش��ک خیلی از بازاریاب‎های باهوش ب��ه ما اعتراض 
خواهند کرد که صرف شناخت کانال‎های ارتباطی کاری را 
از پیش نمی‎برد. خب شما حتی اگر بهترین محتوای دنیا 
را هم داشته باش��ید، اول از همه این محتوا باید به دست 

مخاطب برسد، مگر نه؟
تمام هدف ما در این بخش ترغیب ش��ما برای زیر و رو 
کردن بازار ب��ه منظور یافتن بهترین ابزارهای ارتباطی در 
یک حوزه خاص اس��ت. این امر به ش��ما کمک می‎کند تا 
خیلی راحت‎تر کارتان را جلو برده و بدون هیچ مش��کلی 

مقدمات شروع کارتان را فراهم سازید. 
یادتان باشد، کانال‎های ارتباطی که در این میان زیر و رو 
می‎کنید، باید الزاما دیجیتال باشند. پس دور بقیه گزینه‎ها 
را خط کشیده و وقت‎تان را بی‎خودی سر آنها تلف نکنید. 

آشنایی با فرهنگ محلی: ورود به دل ماجرا
هر منطقه یا ب��ازاری در دنیا ویژگی‎های خاص خودش 
را دارد. وقتی ش��ما درگیر بازاریابی جهانی می‎شوید، باید 
پیش��فرض‎های لازم ب��رای انطباق با وضعیت ب��ازار را نیز 
داشته باشید. یکی از ساده‎ترین نکات در این میان مربوط 
به شناخت دقیق فرهنگ محلی است. ‎مردمی که در کانادا 
زندگ��ی می‎کنند، فرهنگ متفاوتی با م��ردم عمان دارند. 
بنابراین اگر شما با همه این مشتریان بالقوه به یک صورت 

رفتار کنید، کلاه‎تان پس معرکه خواهد بود. 
مس��ئله بالا در دهه 90 میلادی برای بسیاری از کسب 
و کارهای��ی که قص��د ورود به بازار خاورمیانه را داش��تند، 

دردسرساز شد. به طوری که خیلی زود کمپانی‎های بزرگ 
غربی متوجه ضرورت شناخت فرهنگ بومی این کشورها 
ش��دند. اگر شما هم دوست دارید از نظر بازاریابی در چهار 
گوشه دنیا فعالیت داشته باشید، بد نیست از همین امروز 
کارتان را شروع کرده و با فرهنگ بومی هر بازار آشنا شوید. 
مهمترین مس��ئله درباره ش��ناخت فرهنگ‎های محلی 
ابزارهای انجام این کار اس��ت. خب شما که نمی‎توانید در 
کوچه و بازار راه افتاده و ش��روع به س��وال کردن از مردم 
کنی��د. در عوض نیاز ب��ه راهکارهای دقیق‎ت��ری دارید تا 
اوضاع‎تان را کمی بهتر کن��د. یکی از بهترین گزینه‎ها در 
این میان مربوط به آشنایی با فرهنگ‎های بومی از طریق 
گزارش‎های متنوع اس��ت. این روزها پژوهش��گران زیادی 
درباره مس��ائل فرهنگی و تغیی��رات مربوط به آن مطالعه 
می‎کنن��د. مرور مق��الات یا کتاب‎های این دس��ته از افراد 
چشم‎انداز روشنی به ش��ما خواهد داد. در ادامه می‎توانید 
سراغ شبکه‎های اجتماعی رفته و هشتگ‎های محبوب در 
یک کش��ور یا منطقه را زیر ذره بین قرار دهید. اینطوری 

اطلاعات مفیدی به دست خواهید آورد. 
اشتباهی که خیلی از بازاریاب‎ها در این بخش می‎کنند، 
اش��تباه گرفتن فرهن��گ بومی هر منطق��ه در قالب یک 
فرهنگ واحد ملی اس��ت. مثلا کش��ور ترکی��ه را در نظر 
بگیرید؛ بی‎ش��ک با توجه به تن��وع قومی و منطقه‎ای این 

کش��ور فرهنگ‎های محلی متنوعی در آن ش��کل گرفته 
اس��ت. بنابراین ش��ما به عنوان بازاریاب باید حواس‎تان به 
این تفاوت‎های جزئی باشد وگرنه سرتان بی‎کلاه می‎ماند. 

س��عی کنی��د همیش��ه وضعی��ت بازاره��ا را در قالب 
گزارش‎ه��ای دقی��ق طبقه‎بندی کنید. اینط��وری کارتان 
خیلی راحت‎تر جلو می‎رود. متاس��فانه برخی از بازاریاب‎ها 
زیادی به حافظه‎شان دلخوش هستند و همین امر آنها را با 
مش��کلات زیادی رو به رو می‎کند. پس یک‎دندگی را کنار 

گذاشته و نکات مهم را روی کاغذ یادداشت کنید. 
ایجاد ارتباط: به وقت محکم‎کردن جای پا!

وقتی یک برند تازه وارد بازار می‎شود، خیلی‎ها نسبت به 
آن گارد سفت و سختی دارند. خب همیشه تازه‎واردها در 
کانون اتهام هستند. به همین خاطر بهتر است همین اول 
کاری دست به اقدامات عجیب نزنید؛ چراکه شک و تردید 

مشتریان نسبت به شما دوچندان خواهد شد. 

یک ایده خ��وب برای بازاریابی جهانی در مناطق خاص 
دنیا مربوط به تلاش برای ایجاد ارتباط با برندهای مختلف 
است. البته شما باید برای هر بازار شرکای متفاوتی انتخاب 
کنید. اینطوری اسم‎تان کم کم در سطح جهانی سر زبان‎ها 
می‎افتد. به طوری که با گذش��ت چند س��ال اعتماد همه 

مشتریان را کنار خودتان حس خواهید کرد. 
ایجاد ارتباط فقط به رابطه مناس��ب با مشتریان محدود 
نمی‎شود. خیلی وقت‎ها شما برای اینکه وضعیت خودتان 
را در بازار بهبود بخش��ید، نیاز به ارتباط مناسب با برندها 
دارید. اش��تباه نکنید، منظور ما طرح دوس��تی ریختن با 
رقبای مس��تقیم نیست. در عوض کس��ب و کارهایی که 
زنجیره مش��تریان مش��ترک با ش��ما دارند، گزینه خوبی 
برای همکاری محس��وب می‎ش��وند. اینطوری دیگر لازم 
نیس��ت همیشه حواس‎تان به رقابت باشد و کمی جا برای 

همکاری‎های سازنده باقی می‎گذارید. 
وقتی اسم شما دائما در کنار برندهای نسبتا باسابقه در 
بازار می‎آید، کم کم اوضاع‎تان حس��ابی بهبود پیدا خواهد 
کرد. شما را نمی‎دانم، ولی من که ترجیح می‎دهم از برندی 
خرید کنم که همکاری خوبی با کس��ب و کارهای باسابقه 
در ب��ازار دارد. اینطور وقت‎ها آدم احس��اس امنیت خاصی 
می‎کند. پس منتظر چه هستید؟ همین حالا دست به کار 

شده و همکاری خوبی با برندها ایجاد کنید. 
هنر ش��ما در این بخ��ش ایجاد تعادل می��ان ارتباط با 
مشتریان و برندهاست. اگر در یکی از آنها زیاده‎روی کنید، 
خیل��ی زود اوضاع‎تان به هم خواهد ریخت. آن وقت دیگر 
نمی‎توانید اش��تباه‎تان را جبران کرده و جای زیادی برای 
خودتان در بازار پیدا نخواهید کرد. پس از فرصت‎های‎تان 
به خوبی اس��تفاده نمایی��د و حواس‎تان به دو طرف ماجرا 

باشد. 
ارزیابی و اصلاح کار: گام پایانی

یک اس��تراتژی خوب برای بازاریابی در مقیاس جهانی 
باید شامل ارزیابی مداوم عملکرد نیز باشد. متاسفانه خیلی 
از بازاریاب‎ها اصلا با این توصیه میانه خوبی ندارند؛ چراکه 
فکر می‎کنند ارزیابی فعالیت‎ش��ان عملا به معنای متوقف 

کردن ماشینی است که 300 تا سرعت دارد!
قبول دارم ارزیابی مداوم عملکرد دور موتور تیم بازاریابی 
را کمی کند می‎کند، اما اگر شما با سرعت تمام به سمت 
دره در حرکت باش��ید، چه؟ آن وقت بد نیس��ت کسی به 

دادتان رسیده و قبل از بروز فاجعه ترمز دستی را بکشد.
م��ا در این بخش اصلا دوس��ت نداریم ش��ما را به طور 
وسواسی درگیر ارزیابی فعالیت‎تان کنیم. فقط یادتان باشد، 
وقتی از مسیر اصلی خارج شدید، باید کسی باشد که شما 
را به جاده برگرداند. از آنجایی که در بازار کس��ی عاش��ق 
چشم و ابروی شما نیست، خودتان باید دست به کار شده 
و اوضاع را به خود تغییر دهید. وگرنه تا آخر عمر هم کسی 

این لطف را در حق شما نخواهد کرد. 
بعد از اینکه ارزیابی‎تان به پایان رس��ید، نوبتی هم باشد 
بای��د س��راغ اصلاح کار بروی��م. اغلب اوقات لازم نیس��ت 
اس��تراتژی‎تان را به ط��ور کامل اصلاح کنی��د. در عوض 

بخش‎های کوچکی که هماهنگی زیادی با ماهیت کلی کار 
ندارند، گزینه بهتری خواهند بود. اینطوری ش��ما فرصت 
کاف��ی برای اثرگذاری ب��ر روی مخاطب‎تان را پیدا کرده و 
وضعیت‎تان به خوبی هماهنگ خواهد ش��د. در عین حال 
برای اینکه کمی از بار مس��ئولیت‎تان کم کنید، بد نیست 
ب��ه فکر درگیر کردن تمام اعضای تیم بازاریابی در فرآیند 
اصلاح استراتژی باشید. خب مگر شما چقدر توان دارید که 

همه‎اش را پای این کار بگذارید. 
توصیه‎هایی برای عملکرد بهتر

طراح��ی اس��تراتژی فقط بخش��ی از فرآین��د موفقیت 
در بازار اس��ت. خیلی وقت‎ها تیم‎ه��ای بازاریابی که اتفاقا 
استراتژی‎های خوبی دارند، در عمل با مشکلات زیادی رو 
به رو می‎شوند. این امر موجب بروز مشکلات فراوانی شده 
و کس��ب و کاره��ا را در دنیای واقعی با بح��ران رو به رو 
می‎سازد. دلیل این امر نیاز به فوت کوزه‎گری در کنار یک 

استراتژی کامل است. 
ما در این بخش قصد داریم همین فوت کوزه‎گری را در 
قالب برخی توصیه‎های کلیدی به ش��ما یاد دهیم. پس با 
ما همراه باش��ید تا برخی از مهمترین نکات در این رابطه 

را مرور کنیم. 
طراحی سایت چند زبانه

یکی از نکاتی که خیلی از تیم‎های بازاریابی کلا فراموش 
می‎کنند، زبان‎های متفاوت در سراس��ر دنیاست. خب قرار 
نیس��ت که همه به زبان شما حرف بزنند. به علاوه، مردم 
خیلی از کشورها انگلیس��ی بلد نیستند. مثلا آلمانی‎ها یا 
چینی‎ه��ا را در نظر بگیرید؛ مردم این دو کش��ور تعصب 
خاص��ی بر روی زبان ملی‎ش��ان دارند. بنابراین ش��ما باید 
خودتان را با عادت‎های آنها هماهنگ سازید. وگرنه بازنده 

نهایی شما خواهید بود، نه کسی دیگر.
ماموریت ش��ما در این بخش مثل روز روشن است. باید 
فورا دس��تی به سر و گوش س��ایت‎تان کشیده و زبان‎های 
مختلف را در آن پوش��ش دهی��د. اینطوری فرصت خوبی 
برای جلب نظر کاربران در بازارهای موردانتظارتان خواهید 

داشت. 
ش��اید فکر کنید پشتیبانی از زبان کش��ورهایی که در 
آن فعالیت رس��می دارید، کافی است. خب شاید این ایده 
جذاب و موثر به نظر برسد، اما حقیقتا کافی نیست. برای 
موفقیت بیشتر شما باید سراغ برخی ایده‎های جانبی نیز 
بروید. مثلا روی زبان‎های پرطرفدار دنیا حساب باز کنید. 
اینطوری اگر گذر کسی به سایت‎تان افتاد، دیگر به خاطر 

ناآشنایی با زبان سایت‎تان سراغ رقبا نخواهد رفت.
نگاه متفاوت به سئو

وقتی شما در سطح جهانی مشغول تولید محتوا هستید، 
باید نگاه‎تان به سئو تغییر کند. اینجا دو مسئله کلیدی در 
کنار هم قرار می‎گیرد. برندهای بزرگ معمولا یک کمپین 
جهانی دارند که در همه کشورهای دنیا رونمایی می‎شود. 
در کنار این مسئله معمولا کمپین‎های محلی نیز به چشم 
می‎خورد که برای مردم یک منطقه خاص طراحی می‎شود. 
شما به عنوان مسئول یا عضوی از تیم بازاریابی باید هر دو 

کمپین را مدیریت کنید. 
بعض��ی از بازاریاب‎ها فکر می‎کنن��د همین که برای هر 
بازار محلی کمپینی خاص طراحی کنند، دیگر کارشان به 
بهترین شکل ممکن راه می‎افتد. خب در این صورت چهره 

منسجم برندتان در سطح جهان چه می‎شود؟
طراحی کمپینی که با س��لیقه تمام مردم دنیا کمابیش 
جور باش��د، کار ساده‎ای نیست. به همین خاطر شما باید 
فورا دست به کار ش��ده و اوضاع را به سود خودتان تغییر 
دهید. یک ایده جذاب در این میان اس��تفاده از ابزارهایی 
مثل گ��وگل آنالیتیکس یا برن��د Brand( 24 24( برای 
تحلیل هش��تگ‎ها یا ترندهای محبوب در سطح دنیاست. 
این امر به شما کمک می‎کند تا درک بی‎واسطه‎ای از دنیای 
بازاریابی به دست آورده و اوضاع‎تان را بهتر تحلیل کنید. 

معمولا برخی از ترندها به طور ناگهانی در سراس��ر دنیا 
طرفدارهایی پیدا می‎کند. در این صورت هرچه شما توانایی 

بیشتری برای استفاده از این ترندها داشته باشید، کارتان 
راحت‎تر جلو می‎رود. دس��ت‎کم در بع��د جهانی مخاطب 
بیشتری به حرف شما گوش خواهد داد. این درست همان 
لحظه‎ای است که شما می‎توانید حساب‎تان را از رقبا سوا 

کنید. 
مس��ئله سئو را نباید به طور کوتاه‎مدت نگاه کرد. خیلی 
از برنده��ا فکر می‎کنند همین که س��الی یکبار برخی از 
کلیدواژه‎ها یا ترندها را شناس��ایی کنند، دیگر مو لای درز 
کارش��ان نخواهد رفت. خب در این صورت باید خلاف این 
باور را به ش��ما نش��ان دهیم. م��ا در روزنامه فرصت امروز 
معتقدیم س��ئو یک تمرین مداوم برای موفقیت در حوزه 
بازاریابی اس��ت. این امر به ش��ما کمک می‎کند تا به مرور 
زمان موفقیت بیش��تری در بازار به دس��ت آورده و کارتان 
را راحت‎تر جلو ببرید. پس س��عی کنید هر ماه یا حتی هر 
هفته نیم نگاهی به حوزه سئو داشته باشید. قول می‎دهم 

در چشم‎انداز بلندمدت ضرر نخواهید کرد. 
بازاریابی به کمک مخاطب 

آیا تا حالا برای‎تان پیش آمده محصولی را فقط به خاطر 
اینکه یکی از دوستان‎تان دائما تعریفش را می‎کند، خریده 
باشید؟ اینطور وقت‎ها آدم نه به کمپین بازاریابی یک برند، 
بلکه حرف دوست مورد اعتمادش توجه می‎کند. این دقیقا 
همان نکته‎ای است که در طول یک دهه اخیر نظر بسیاری 

از بازاریاب‎ها را به خودش جلب کرده است. 
اگ��ر واقع��ا مردم به ح��رف همدیگر اهمیت بیش��تری 
می‎دهند، چرا بازاریاب‎ها نباید همکاری مش��تریان برند را 
جل��ب کنند؟ اینطوری با یک تیر دو نش��ان می‎زنند، هم 
عمق بیشتری به رابطه‎شان با مشتریان برند می‎دهند، هم 
عملا بدون هزینه اضافی کلی مشتری تازه جذب می‎کنند. 
بنابراین ش��ما در هر حالت امکان دس��تیابی به موفقیت 

ویژه‎ای را خواهید داشت. 
معمای اصلی در این میان نحوه جلب نظر مخاطب هدف 
اس��ت. این امر به ش��ما کمک می‎کند تا خیلی راحت‎تر با 
مخاطب‎تان ارتباط برقرار کنید. اولین راهکاری که جلوی 
پای ش��ما ق��رار دارد، اس��تفاده از ابزاره��ای ارتباط مثل 
شبکه‎های اجتماعی است. در شبکه‎های اجتماعی برندی 
که خودمانی رفتار کرده و خیلی س��ریع جواب مخاطب را 
دهد، به طور خودکار بدل به گزینه‎ای محبوب خواهد شد. 
پس کمی از حالت خشک و بی‎روح برندتان کم کنید و در 
ش��بکه‎های اجتماعی تعامل نزدیکی با مخاطب‎تان داشته 

باشید. 
یادتان باشد، وقتی شما از مشتریان وفادار به مثابه گزینه 
کمکی برای بازاریابی سود می‎برید، باید مزایای انحصاری 
نیز به آنها دهید. مثلا کوپن‎های تخفیف را در نظر بگیرید؛ 
ش��ما را نمی‎دانم، ولی من که هیچ چی��ز در این دنیا را با 
ی��ک تخفیف خوب عوض نمی‎کن��م؛ آن هم از برندی که 
حسابی دوستش دارم. شاید کوپن‎های تخفیف ضرر مالی 
زیادی برای شما به همراه نداشته باشد، اما ارزش آن برای 

مشتریان یک دنیاست!
همکاری با اینفلوئنسرهای محلی

یک��ی دیگر از گزینه‎های جذاب برای بازاریابی موفق در 
سطح جهانی همکاری با اینفلوئنسرهاست. در اینجا نیز شما 
باید خودتان را با سلیقه مخاطب هماهنگ سازید. بی‎شک 
کمتر اینفلوئنسری در سراسر دنیا شهرت یکدست دارید. 
به همین خاطر بد نیس��ت نیم نگاهی به اینفلوئنسرهای 
محلی داشته باش��ید. اینطوری امکان خودنمایی همزمان 

در بازارهای مختلف را پیدا می‎کنید. 
بی‎ش��ک بازاریابی جهانی از مجرای بازاریابی محلی، اما 
تکثیریافته‎تر، عبور می‎کند. به همین خاطر ش��ما به جای 
همکاری با چند اینفلوئنس��ر در یک بازار بهتر است سراغ 
یک اینفلوئنس��ر در هر بازار بروی��د. اینطوری در مقیاس 

وسیع‎تری مخاطب با کسب و کارتان آشنا می‎شود. 
توجه به ایمیل مارکتینگ

ایمی��ل هنوز یکی از کانال‎ه��ای ارتباطی مهم در حوزه 
دیجیتال محسوب می‎‎شود؛ چراکه کاملا ساده و سرراست 
اس��ت. شما لازم نیس��ت برای ارتباط با مخاطب هدف در 
قال��ب ایمیل خیلی به خودتان س��خت بگیرید. در عوض 
کافی است س��راغ مخاطب هدف رفته و به راحتی هرچه 

تمام‎تر به ایمیل او پیام بفرستید. 
یادتان باش��د، خرید ایمیل‎ها به طور دسته جمعی اصلا 
ایده خوبی نیست؛ چراکه علاوه مشکلات فنی، بی‎اعتمادی 
کاربران را نیز به همراه خواهد داش��ت. پس س��عی کنید 
خیلی محترمانه از مخاطب‎تان بخواهید ایمیلش را با شما 

در میان بگذارد. 
نکته دیگری که باید بدان توجه کنید، مس��ئله فرکانس 
ایمیل‎هاس��ت. به زبان خودمانی، ش��ما قرار نیست دم به 
دقیقه مزاحم مخاطب ش��ده و ایمیل‎های پرتعداد برای او 
ارس��ال کنید. اینطور وقت‎ها کاربران خیلی زود از دس��ت 
شما شاکی شده و دورتان را خط می‎شکند. پس بهتر است 

کمی خودتان را کنترل نمایید. 
حواس‎ت��ان به بازخوردهای دریافت��ی از مخاطب هدف 
باشد. اینطور وقت‎ها معمولا بازخوردهای دریافتی اهمیت 
بسیار زیادی دارد؛ چراکه میزان موفقیت‎تان در هر بازار را 
نشان می‎دهد. پس سعی کنید بازخوردهای مربوط به هر 
بازار را به طور جداگانه تجزیه و تحلیل کنید. وگرنه نتیجه 

نهایی خیلی به دردتان نخواهد خورد. 
آخرین مسئله‎ای که در این بخش باید حواس‎تان بدان 
باشد، مسئله مربوط به انتخاب تیتر برای ایمیل‎هاست. اگر 
ش��ما حواس‎تان به این نکته کلیدی نباشد، خیلی زود از 
مس��یر اصلی منحرف خواهید شد. خب ایمیل‎ها به خاطر 
تیترش��ان میان کاربران محبوبیت پیدا می‎کنند. پس اگر 
حواس‎تان نباش��د، خیلی زود دس��ت‎تان در پوست گردو 

می‎ماند. 
سخن پایانی

برخی از کس��ب و کارها ت��ازه با مفهوم بازاریابی جهانی 
آش��نا ش��ده‎اند. البته اس��م‎های دیگ��ری مث��ل بازاریاب 
بین‎المللی نیز برای این استراتژی به کار می‎رود. صرف نظر 
از اسمی که انتخاب می‎کنیم، اجرای درست این استراتژی 
اهمیت بیشتری دارد. ما در این مقاله سعی کردیم برخی از 
نکات کلیدی را به طور دقیق مورد بررسی قرار دهیم. شما 
الان نه تنها آمادگی لازم برای طراحی استراتژی بازاریابی 
جهانی به ش��یوه دیجیتال را دارید، بلکه دسترسی خوبی 
ب��ه توصیه‎های کاربردی در این زمین��ه نیز پیدا کرده‎اید. 
پس منتظر چه هس��تید؟ همین حالا دس��ت به کار شده 
و اوضاع‎تان را س��ر و س��امان دهید. هر جا هم به مشکل 

خوردید، ما همیشه آماده کمک به شما هستیم. 
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