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روزنـامهمدیریتـی-اقتصــادی

افزایشچشمگیرمالیاتدربودجهسالآیندهودرشرایطرکوداقتصادیچهپیامدهاییدارد؟

مالیاتستانی
بهجایمولدسازی

فرصت امروز: شاه کلید بودجه سال 1403 را باید در بحث مالیات جست وجو کرد. سهم مالیات از لایحه بودجه سال 
آینده، رشد 50 درصدی نسبت به بودجه امسال را نشان می دهد و همین امر، نوک پیکان انتقادها را به سمت سازمان 
برنامه و بودجه گرفته است؛ سازمانی که رئیس کنونی آن اندکی پیشتر رئیس سازمان امور مالیاتی کشور بود. به نظر 
می رس��د تجربه مالیات ستانی »داوود منظور« در بستن بودجه انقباضی سال آینده، حسابی به کار دولت آمده است.

اما جدا از مالیات، موضوع دیگری که در لایحه بودجه سال 1403 مناقشه برانگیر شده و انتقاد صاحب نظران را به 
دنبال داش��ته است، پا پس کش��یدن قوه مجربه از سیاست مولدسازی دارایی های دولت است. به نظر می رسد دولت 
به این برآورد رس��یده که راضی کردن بخش های مختلف برای فروختن اموال شان، کار بس دشوار و زمانبری است و 
در نتیجه روی وصول درآمد کلیدی، یعنی مالیات متمرکز شده است. افزایش 49.8 درصدی مالیات ها که در دل آن 
هم افزایش یک درصدی مالیات ارزش افزوده قرار دارد، تدبیر دولت برای مالیات سازی از بودجه سال آینده است. به 
این ترتیب، قوه مجریه برای اولین بار در لوایح بودجه، مالیات تورمی را با مالیات های مستقیم و غیرمستقیم در هم 
آمیخته است. از سوی دیگر، دولت قصد دارد که پس از چند سال، نظام توزیع یارانه های نقدی را با بازتعریف مجدد 
دهک های درآمدی تغییر دهد و یارانه های س��ه دهک درآمدی را به تدریج حذف کند. هم اکنون 9 دهک درآمدی...
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شنبههایتعطیل

سعید اشتیاقی
عضو اتاق بازرگانی ایران و چین

به جای  تعطیلی ش��نبه ها 
اس��ت  مدت��ی  پنجش��نبه، 
نماین��دگان  داغ  موض��وع 
مجل��س ش��ده اس��ت؛ اغلب 
نمایندگان مل��ت در مجلس 
پارلمان  نماین��دگان  و حتی 
تاکی��د  خصوص��ی  بخ��ش 
دارند به منظور همگام س��ازی 
ب��ا بازاره��ای جهان��ی و در 
راس��تای اینک��ه در بیش از 
۷0 درص��د کش��ورهای دنیا، 
از  یکی  به عن��وان  »ش��نبه« 
روزهای تعطیل رس��می آنها 
به حس��اب می آی��د بنابراین 
بهتر اس��ت در ایران نیز روز 
ش��نبه پس از جمع��ه آنطور 
که ق��رار اس��ت در هفته دو 
روز به عنوان تعطیلی رسمی 
در نظ��ر گرفته ش��ود، برای 
تصوی��ب م��ورد موافقت قرار 
گی��رد. ح��ال ک��ه لایحه دو 
روز تعطیل��ی در هفته برای 
بررس��ی و تصوی��ب نهای��ی 
اسلامی  ش��ورای  مجلس  در 
اس��ت، موض��وع روز جدی��د 
تعطی��ل مورد اخت��لاف نظر 
نماین��دگان ملت بوده که آیا 
»پنجشنبه و جمعه« تعطیل 
ش��ود یا »جمعه و ش��نبه«؟ 
اگرچه هنوز روش��ن نیس��ت 
تعطیلات دو روزه پایان هفته 
در ص��ورت تصوی��ب مجلس 
از ابت��دای س��ال آینده کدام 
روزها خواهد ب��ود، اما آنطور 
که معلوم است دولت خواهان 
تعطیلی روز پنجش��نبه بوده؛ 

به درس��تی  چراک��ه 
2می داند همین الان...

11 رجب 1445 - س�ال نهم
شماره   2405

8 صفحه - 5000 تومان

Tue.23 Jan 2024

فرصت امروز: وقتی دونالد ترامپ، رئیس جمهور پیش��ین 
آمریکا در س��ال 2021 کاخ س��فید را ترک ک��رد، مدیران 
ش��رکت های بزرگ آمریکایی، نفس راحتی کش��یدند. حالا 
ک��ه او با اختلاف 30 امتیازی در انتخابات جمهوری خواهان 
در ایال��ت آیووا به پیروزی رس��یده، آنه��ا در حال هضم این 
واقعیت هستند که در سال آینده آقای ترامپ می تواند یکبار 
دیگر در کاخ سفید باشد. بررسی های »اکونومیست« نشان 
می دهد که برخی از مدیران آمریکایی به شدت نگران حضور 
مجدد ترامپ در کاخ س��فید هستند، اما برخی دیگر از هرج 
و مرج تجاری و آشفتگی تجارت )در زمان ترامپ( استقبال 
می کنند. کسانی که سازمان های بزرگ را اداره می کنند، باید 
خوش بین باشند و در شرایطی که دیگران در هراس هستند، 
بای��د از فرصت ه��ا نهایت اس��تفاده را ببرند. مدیران ارش��د 
شرکت ها و س��ازمان ها در دوران ریاس��ت جمهوری ترامپ، 
روابط پرتنشی با او داشتند و بسیاری از آنها از سیاست های 
غیرمتعارف ترامپ فاصله گرفتند. جمهور ی خواهان در کنگره 
ممکن است در مورد حمایت از کارگران صحبت کرده باشند 
اما در عمل، مالیات کس��ب وکارها را کاه��ش داده اند. برای 
شرکت های بزرگ آمریکا سخت بود که در میان بازار سهام 

در حال رشد، بدبخت باشند.
از منظ��ر »اکونومیس��ت«، اگر ترامپ ب��ار دیگر به عنوان 
رئیس جمه��ور آمریکا انتخاب ش��ود، اف��رادی که مدیریت 
ش��رکت های بزرگ را در دس��ت دارند، ت��لاش می کنند از 
دردس��ر دوری کنند. آنها از ورود به شوراهای تجاری آقای 
ترام��پ اجتناب خواهند کرد، از گرفت��ن عکس یادگاری با 
رئیس جمه��ور خ��ودداری می کنند و به مس��یر خود برای 
پول درآوردن ادامه می دهند. درس��ت اس��ت که اگر ترامپ 
رئیس جمهور شود، با روسیه توافق می کند تا جنگ اوکراین 
را خاتم��ه دهد )به بهای فروختن اوکراین( و این اتفاق برای 
جهان غرب بد است، اما می تواند هزینه انرژی را کاهش دهد.

ترامپونومیکسدریکنگاه
هفته نامه »اکونومیس��ت« در س��رمقاله 18 ژانویه 2024 
خ��ود، تأثیر سیاس��ت های اقتص��ادی ترامپ ب��ر آمریکا و 
شرکت های بزرگ را بررسی کرده و نسبت بدان هشدار داده 
اس��ت. ترامپ اخیرا در انتخابات مقدماتی جمهوری خواهان 
در ایالت آیووا به پیروزی قاطعی رس��ید و به نظر می رس��د 
که در مس��یر بازگش��ت دوباره به کاخ س��فید قرار دارد. به 
نوشته »اکونومیست«، حامیان دونالد ترامپ که سِمت های 
اجرایی در ش��رکت های بزرگ را برعهده دارند، از جو بایدن، 
رئیس جمهور آمریکا ابراز نارضایتی می کنند. بایدن می خواهد 
مالیات شرکت ها را افزایش دهد. دولت او همچنین قصد دارد 
قوانینی را به تصویب برس��اند که بانک ه��ای بزرگ را ملزم 
می کند تا 20 درصد س��رمایه بیشتری در ترازنامه های خود 
نگه دارند و این امر می تواند به س��وددهی آسیب برساند. با 
این حال،  نگاه خوش بینانه به مدیریت اقتصادی آقای ترامپ، 
خودخواهانه اس��ت. مدیریت اقتصادی ترامپ که ترکیبی از 
کاهش مالیات ها و تعرفه ها با کس��ری بودجه اس��ت، نتایج 
گذش��ته را نخواهد داشت. سیاس��ت های اقتصادی ترامپ، 
این موضوع را که تصمیمات آش��وب گونه او چگونه می  تواند 
آمری��کا – به ویژه ش��رکت های این کش��ور - را تهدید کند، 
نادی��ده می گیرد. در زمان ریاس��ت جمهوری ترامپ، اقتصاد 
وضعیت بهتری نسبت به پیش بینی بسیاری از اقتصاددانان 
و حتی پیش بینی های »اکونومیس��ت« پیدا کرد. بخشی از 
ای��ن عملکرد خوب اقتصادی به این دلیل بود که سیاس��ت 
اقتصادی ترامپ موس��وم به »ترامپونومیکس«، معقول تر از 
آن چیزی بود که در زمان کمپین انتخاباتی او ارائه می شد. 
همین امر باعث شد مالیات ها در حالی کاهش پیدا کنند که 
باعث رش��د تورم نشود، اما رشد اقتصادی قوی و تورم پایین 
باعث شد آسیبی که سیاست حمایت گرایی ترامپ به وجود 

آورد، از دیده ها پنهان بماند.

هنوز ه��م رویکردهای ترامپ تغییر نک��رده و او خواهان 
کاهش مالیات است، اما شرایط اقتصادی آمریکا تغییر کرده 
است. طی دو سال گذشته، بانک مرکزی آمریکا تلاش کرد 
تورم را کاه��ش دهد. با وجود اینکه فدرال رزرو به موفقیت 
)تورم پایین( نزدیک ش��ده، ب��ازار کار آمریکا همچنان قوی 
باقی مانده اس��ت. ش��رایط امروز اقتصاد آمریکا باعث شده 
تعداد ش��اغلان 25 تا 54 س��اله، 2.8 میلیون نفر بیشتر از 
سال 201۷ باشد. در سال 201۷ به ازای هر فرصت شغلی، 
1.3 کارگر بیکار وجود داش��ت؛ در حالی که امروزه این آمار 
به 0.۷ کاهش پیدا کرده است. در نتیجه امکان اینکه آمریکا 
در حال حاضر دچار برافروختگی اقتصادی شود، زیاد است. 
بودجه نیز ش��رایط وخیم تری دارد. در س��ال 2016 کسری 
س��الانه 3.2 درصد از تولید ناخالص داخلی را شامل می شد 
و بده��ی دولت آمریکا ۷6 درصد تولید ناخالص داخلی بود. 
پیش بینی های س��ال 2024 به ترتی��ب 5.8  درصد و 100 

درصد است.
وقتیترامپتلافیمیکند

اگر دونالد ترامپ بار دیگر سیاست کاهش مالیات را اجرایی 
کند، فدرال رزرو مجبور خواهد شد که برای جبران اقدامات 
محرک اقتصادی، نرخ های بهره را افزایش دهد؛ موضوعی که 
باعث می شود جمع آوری سرمایه برای کسب وکارها دشوارتر 
ش��ود و دولت نیز برای پرداخ��ت بدهی های فزاینده خود با 
چالش های بیش��تری روبه رو باش��د. اینها شرایطی است که 
پوپولیست های آمریکای لاتین برای مجبور کردن بانک های 
مرکزی خود در جهت پایین نگه داش��تن نرخ بهره استفاده 
می کنند؛ رویه ای که آقای ترامپ در زمان ریاست جمهوری 
خود به کار گرفت. بانک مرکزی آمریکا باید اس��تقلال خود 
را داش��ته باشد، اما دونالد ترامپ ش��انس این را دارد که در 
مه 2026،  فردی را که به عقاید او نزدیک اس��ت، به عنوان 
رئیس فدرال رزرو انتخاب کند و اگر سنای ایالات متحده با 

نامزدی این فرد موافقت کند،  استقلال بانک مرکزی با خطر 
روبه رو می شود. در نتیجه این اتفاق، خطر تورم بالاتر، افزایش 
قابل توجهی پیدا می کند و شاید با اعمال تعرفه های تجاری 

بیشتر، رشد اقتصادی آمریکا کندتر و آهسته تر شود.
بالاتر از ریس��ک های ب��زرگ برای اقتص��اد کلان آمریکا، 
خطرات دیگری هم وجود دارد. این انتظار که دونالد ترامپ 
تعرفه های بیشتری بر واردات اعمال کند – به ویژه بر واردات 
از چین - می تواند برای کسب وکارها و تجارت جهانی بسیار 
خطرآفرین باش��د.  همچنین خ��ودداری ترامپ از تمرکز بر 
انرژی های تجدیدپذیر که از نگاه او »کلاهبرداری« به حساب 
می آید، می تواند فعالیت  ش��رکت هایی را که در بخش انرژی 
تجدیدپذیر فعالیت می کنند، با مشکل مواجه کند. علاوه بر 
این،  قول ترامپ برای اخراج گسترده مهاجران غیرقانونی از 
این کشور نه تنها باعث نگرانی های بشردوستانه شده است، 
بلکه می تواند کارگران بس��یاری را از صنایع مختلف آمریکا 
خارج کند و همین امر، بازار کار را بیش از پیش تحت فشار 
قرار خواهد داد. مانند همیشه،  پیش بینی آنچه ترامپ انجام 
خواهد داد، دشوار اس��ت؛ او باورهای تثبیت شده محدودی 
دارد،  او رئیسی است که به سرعت به اشتباهات و کوتاهی ها 
اشاره می کند، اما در پذیرش تلاش های بسیار برای رسیدن 
به یک موفقیت، کند و آهس��ته اس��ت و در آخر باید گفت 
که ترام��پ در طول یک روز می توان��د چندین مرتبه  نظر 
خ��ود را تغییر ده��د. او در ایالت آیووا اعلام کرد که در دوره 
دوم ریاست  جمهوری اش شدیدا مشغول تلافی علیه دشمنان 
سیاس��ی خود خواهد شد. این اظهارنظر ترامپ چند ساعت 
پس از ارسال ایمیلی از سوی کمپین او بود که در آن نوشته 

شده بود:  »من تلافی خواهم کرد!«
ترامپغیرقابلپیشبینی

ترامپ ممکن است استقلال تایوان را به رسمیت بشناسد 
و همین موضوع می تواند به محاصره تایوان از س��وی چین 

منجر ش��ود؛ او همچنین ممکن است به این شرط که چین 
کالاهای بیش��تری از آمریکا خریداری کند، از به رس��میت 
شناختن استقلال تایوان صرف نظر نماید. کسب وکارها اغلب 
می گویند ک��ه بزرگ ترین نگرانی  آنه��ا، تردید و بلاتکلیفی 
اس��ت و با حضور ترامپ، بروز این بلاتکلیفی، قطعی اس��ت. 
غیرقابل پیش بینی بودن می تواند ش��رایط دوره دوم ریاست 
جمه��وری ترام��پ را از دوره اول وخیم تر کند. در دوره دوم 
ریاست جمهوری او ممکن است افراد باتجربه ای که می توانند 
بر تصمیم��ات رئیس جمه��ور تأثیر داش��ته باش��ند و این 
تصمیمات را به روند مثبت تری سوق دهند، حضور نداشته 
باش��ند. نبود چنین افرادی در تی��م رئیس جمهور می تواند 
منجر به افزایش سیاس��ت های افراطی و غیرقابل پیش بینی 

از سوی ترامپ شود.
انتخاب ترامپ باعث می شود که احتمال وقوع رویدادهایی 
مش��ابه حمله شش��م ژانویه به س��اختمان کنگ��ره افزایش 
پی��دا کند؛ به ویژه اینک��ه ترامپ به دنبال انتق��ام گرفتن از 
دشمنان سیاسی خود اس��ت. اینکه در این سناریو، رهبران 
کس��ب وکارها بتوانند از آشفتگی های سیاس��ی دور بمانند 
و روی کار اقتصادی خود متمرکز باش��ند، درس��ت به نظر 
نمی رس��د. در محیطی که با آشفتگی سیاسی همراه شده، 
کارمندان، مش��تریان و رسانه ها خواستار شفافیت بیشتر در 
مورد اقدامات رهبران ش��رکت ها هستند. اگر دونالد ترامپ 
با این ویژگی شناخته شود که در حال فاسدکردن سیاست 
آمریکاس��ت،  کس��ب وکارها در بلندمدت با خطرات بزرگی 
روبه رو می شوند. در آمریکای لاتین، زمانی که کسب وکارهای 
ب��زرگ با اتوکرات ها همراهی می کنن��د، نتیجه معمولا این 
است که سرمایه داری بی اعتبار شده و جذابیت سوسیالیسم 
افزایش پیدا می کند. وقوع این اتفاق در ایالات متحده آمریکا 
بعید به نظر می رس��د، اما باید گفت که تا همین چند وقت 

پیش، پیروزی دوباره ترامپ هم بعید به نظر می رسید.

چه اتفاق جدی��دی در عرصه اف ای تی اف رخ داده اس��ت؟ 
این س��والی اس��ت که این هفته بیش از هر زم��ان دیگری از 
س��وی افکار عمومی در فضای مجازی مطرح شده است. روز 
یکش��نبه خبری با این مضمون منتشر شد که کارگروه اقدام 
مال��ی با حذف نام ایران از ذیل توصیه ش��ماره هفت موافقت 
کرد. رس��انه های همس��و با دولت، این اقدام را به عقب نشینی 
اف ای ت��ی اف از تصمی��م قبلی خود تعبیر کردن��د. به گزارش 
»خبرآنلاین«، انتخاب تیتره��ای جهت دار با این مضمون که 
اف ای تی اف با حذف نام ایران از لیس��ت سیاه موافقت کرده، از 
س��وی بسیاری از رسانه ها نشان می دهد در نبود اخبار خوب، 
عده ای در تلاشند تا خبر خوب را بسازند یا خبرسازی جهت دار 
نماین��د. وزیر اقتصاد در برنام��ه ای تلویزیونی در این خصوص 
توضیحات��ی داد و گفت: پس از پذیرش اعتراض حقوقی ایران 
از طرف FATF، طی ایمیلی به تمام کش��ورهای عضو اعلام 
ش��د که جمهوری اسلامی ایران از ذیل بند ۷ گروه ویژه اقدام 
مالی خارج شد. البته رفتار سیاسی و غیرفنی گروه ویژه اقدام 
مالی )FATF( همچنان درباره ایران باقی است. »خاندوزی« 
که چندی پیش سخنانش درباره  اینکه دولت روحانی به اشتباه 
بر مسئله اف ای تی اف مانور می داد، در توضیحاتی به نقل از یک 
عضو مجمع تشخیص مصلحت گفت: سال آخر دولت قبل پنج 
عضو کابینه در مجمع حضور یافته و خاطرنشان کردند که اگر 
گش��ایش مورد انتظار دولت در ح��وزه FATF رخ ندهد، در 
یک سال آینده قیمت دلار به 80 تا 100 هزار تومان افزایش 
خواهد یافت. او که در دولت پیشین یکی از منتقدان جدی این 

موضوع بود، حالا ارسال نامه و خروج ایران از ذیل بند هفت را 
پیروزی بزرگ و تسهیل در روابط تجاری خوانده و گفته است: 
با این اقدام، ریس��ک مراودات تج��اری با ایران کاهش خواهد 

یافت و به نفع تعاملات بین المللی ایران خواهد شد.
وزیر اقتصاد درباره اقدام گروه FATF نیز گفت: گروه ویژه 
دو دسته اقدام علیه ایران انجام داده که یکی لیست سیاه بود 
که کاملا ظالمانه و سیاس��ی بود و ادام��ه دارد. اقدام دوم هم 
متک��ی بر قطعنامه های تحریمی علیه ای��ران بود که در قالب 
توصیه های موس��وم به بند ۷ انجام می ش��د و به کش��ورهای 
عض��و درباره اموال و دارایی های ایران توصیه هایی می ش��د. از 
مهرماه با خاتمه یافتن قطعنامه های ش��ورای امنیت سازمان 
ملل باید این توصیه های گروه FATF علیه ایران هم به پایان 
می رس��ید، اما توصیه های این گروه در آبان ماه نش��ان داد که 
این گروه همچنان محدودیت ها علیه ایران را حفظ کرده است 
و م��ا اعتراض کردیم. پس از پذیرش اعتراض حقوقی ایران از 
طرف FATF، طی ایمیلی به تمام کشورهای عضو اعلام شد 
که جمهوری اس��لامی ایران از ذیل توصی��ه بند ۷ گروه ویژه 

اقدام مالی خارج شد.
اما دلایل ورود و شرایط خروج از فهرست سیاه اف ای تی اف 
کدامن��د؟ در پاس��خ ب��ه این س��وال، »فاطم��ه مهجوریان«، 
کارش��ناس حوزه مبارزه با پولش��ویی در کانال تلگرامی خود 
توضیحاتی مبس��وط ارائه داده و گفته است: پس از اعلام خبر 
تایید گروه ویژه اقدام مالی درخصوص عدم شمولیت ایران ذیل 
توصی��ه ۷، برخی خبرگزاری ها به اش��تباه این تیتر را انتخاب 

کردند که »ایران از فهرس��ت سیاه گروه ویژه اقدام مالی خارج 
شد«. این در حالی است که توصیه های گروه ویژه، به خصوص 
توصیه ۷ صرفا به موضوع تحریم های مالی هدفمند می پردازد. 
به موجب این تحریم ها، کش��ورها )به ویژه موسس��ات مالی و 
مشاغل و حرفه های غیرمالی تعیین شده( مکلف هستند بدون 
تاخیر وج��وه و دیگر دارایی های اش��خاص و نهادهای تعیین 
شده توسط شورای امنیت سازمان ملل متحد را ضبط نموده 
و اطمینان حاصل کنند هیچ وجه یا دارایی به طور مس��تقیم 

یا غیرمستقیم در اختیار این افراد )یا به نفع آنها( قرار نگیرد.
این کارشناس مبارزه با پولشویی با طرح این سوال که نقطه 
برخورد ایران و گروه ویژه اقدام مالی کجاس��ت؟ توضیح داده 
اس��ت: تا پیش از این در دو نقط��ه، ایران در تقابل رو در رو با 
گروه ویژه قرار داشت. یکی از آنها، توصیه 19 گروه ویژه اقدام 
مالی اس��ت که به موجب آن گروه ویژه از کشورها می خواهد 
علی��ه برخ��ی کش��ورها »اقدام��ات مضاعف« و علی��ه برخی 
کشورهای دیگر علاوه بر اقدامات مضاعف، اقدامات تقابلی نیز 
انجام دهند. نام ایران از سال 200۷ در فهرست کشورهایی که 
باید علیه آنها »اقدامات مضاعف« و از سال 2009 در فهرست 
کش��ورهایی که باید علیه آنها اقدامات تقابلی انجام شود، قرار 
داشته است. البته همانطور که همگان مطلع هستند، در ژوئن 
2016 و متعاقب تعهد سیاس��ی ایران ب��ه اجرای برنامه اقدام 
پیشنهادی گروه ویژه، ایران موقتا از فهرست تقابلی تعلیق و به 
فهرست اقدام مضاعف منتقل شد و در فوریه 2020 این تعلیق 
برداش��ته شد. ایران برای خروج از شمول توصیه 19، اقدامات 

مختلفی انج��ام داده که از جمله می توان ب��ه پذیرش برنامه 
اقدام پیشنهادی و برداشتن گام هایی در آن راستا اشاره نمود 
که پرحاش��یه ترین آنها، موضوع الحاق ایران به دو کنوانسیون 
مبارزه با تامین مالی تروریسم و مبارزه با جرائم سازمان یافته 

فراملی )پالرمو( بوده است.
اما همزمان ایران مش��مول یک توصیه دیگ��ر گروه ویژه - 
یعنی توصیه ۷- نیز بود که کمتر در رس��انه ها به آن پرداخته 
شده اس��ت. اگرچه ش��مول این توصیه در ظاهر صرفا شامل 
چند ش��خص حقیق��ی و حقوقی ایرانی می ش��د، اما در عمل 
حدود 200 عضو شبکه جهانی گروه ویژه )که شامل کشورها 
و حوزه های قضایی مختلف اس��ت( هنگامی که مورد ارزیابی 
درخصوص اجرای توصیه های این گ��روه قرار می گرفتند، در 
ذی��ل توصیه ۷ ناگزیر بودند که ن��ام ایران را ذکر کنند. او این 
موضوع را گامی مثبت و کاهش دهنده ریس��ک دانسته است. 
نکته اما اینجاس��ت که بزرگ نمایی این اتفاق با واکنش برخی 
از فعالان و کارشناس��ان همراه شده اس��ت؛ از جمله »محمد 
صادق الحس��ینی« در واکنش به این اتفاق در صفحه  شخصی 
خود نوش��ت: متاس��فانه وزارت اقتصاد با بی صداقتی در حال 
پخش این خبر اس��ت که درست نیست. ایران از لیست سیاه 
اف ای تی اف خارج نش��ده و حالا حالاها نیز خارج نخواهد شد. 
پیش از این نیز »ولی الله سیف«، رئیس کل اسبق بانک مرکزی 
در گفت وگو با »خبرآنلاین« گفته بود که موضوع اف ای تی اف 
حل شده و دیگر مسئله ای وجود ندارد و مقامات با پذیرفتن و 
عضویت در این کنوانسیون مشکلی ندارند. او البته بر این نکته 

تاکید دارد که در ش��رایط کنونی این عضویت دیگر کارکرد و 
ثمری برای ایران ندارد. به نظر می رس��د فعلا طرف مقابل در 

این زمینه ملاحظاتی دارد.
سخنگوی کمیسیون امنیت ملی و سیاست خارجی مجلس 
نیز گفت که حذف نام ایران از فهرست توصیه هفتم گروه اقدام 
مالی بدان معناس��ت که همکاری های اقتصادی با ایران ریسک 
اشاعه سلاح های کشتارجمعی را ندارد؛ این بدان دلیل است که 
تولید سلاح های متعارف و موشکی ایران تحت تحریم سازمان 
ملل نیس��ت. »ابوالفضل عمویی« با اش��اره به ح��ذف نام ایران 
از ذی��ل توصیه ش��ماره ۷ گروه ویژه اقدام مال��ی )FATF( به 
»ایس��نا« توضیح داد: حذف نام ایران از فهرس��ت توصیه هفتم 
کارگ��روه اقدام مالی از آثار پایبندی ای��ران به قطعنامه 2231 
س��ازمان ملل اس��ت و نتیج��ه اقدامات جمهوری اس��لامی در 
چارچوب این قطعنامه در هشت سال گذشته به شمار می آید. 
ایران با پایان سال هش��تم اجرای قطعنامه 2231 محدودیتی 
در تولید س��لاح های متعارف و موش��کی ن��دارد. توصیه هفتم 
FATF ش��امل کشورهایی می شود که ریسک بالایی در اشاعه 
سلاح های کشتارجمعی دارد؛ وقتی نام ایران از ذیل این توصیه 
حذف می ش��ود یعنی همکاری اقتصادی با ایران، ریسک اشاعه 
س��لاح های کشتارجمعی را ندارد لذا به طور غیرمستقیم نشان 
می دهد تولید سلاح های متعارف و موشکی ایران تحت تحریم 
سازمان ملل نیست، هرچند در گزارش های FATF، برای انجام 
تراکنش مالی با ایران همچنان ریسک حمایت مالی از تروریسم 

و پولشویی ادعا می شود که البته ادعای بی مبنایی است.

خروجازذیلبندهفتFATFبهچهمعناست؟

ترامپدرحالپیروزیاست،مراقبتجارتباشید
ارزیابیسیاستهایاقتصادیترامپ

بهترینحوزههایکارآفرینیبرایهنرمندان
رش��ته های هنری در طول دهه های اخیر توس��عه زیادی پیدا کرده و حالا هر کسی با هر علاقه ای که داشته 
باشد، یک رشته هنری برای خودش پیدا می کند. شاید فکر کنید نتیجه این امر پشت میز دانشگاه نشستن همه 
جوانان است، اما راستش را بخواهید، ماجرا کمی متفاوت تر از این حرف هاست؛ چراکه دیگر یادگیری رشته های 
هنری نیازی به درس و دانشگاه به معنای کلاسیکش ندارد. شاید زمانی نه چندان دور کنکور تنها راه رسیدن به 
اهداف و آرزوهای هنری بود، اما حالا نه تنها کلی آموزشگاه آزاد در دسترس من و شما قرار دارد، بلکه دوره های 
آموزشی آنلاین نیز حسابی جای خودشان را باز کرده اند. نکته مهم در این میان حوزه های کارآفرینی است که 
برای هنرمندان وجود دارد. خب آدم هر هنری را که یاد می گیرد، نیم نگاهی هم به درآمدزایی از آن دارد. این 
درست همان جایی است که خیلی از هنرمندان با چالش رو به رو می شوند.  کارآفرینی معمولا حوزه ای است...



ــد در بحث ماليات  ــال 1403 را باي ــاه كليد بودجه س ــت امروز: ش فرص
جست وجو كرد. سهم ماليات از لايحه بودجه سال آينده، رشد 50 درصدى 
نسبت به بودجه امسال را نشان مى دهد و همين امر، نوك پيكان انتقادها 
را به سمت سازمان برنامه و بودجه گرفته است؛ سازمانى كه رئيس كنونى 
ــازمان امور مالياتى كشور بود. به نظر مى رسد  آن اندكى پيشتر رئيس س
تجربه ماليات ستانى «داوود منظور» در بستن بودجه انقباضى سال آينده، 

حسابى به كار دولت آمده است.
ــال 1403  ــوع ديگرى كه در لايحه بودجه س ــا جدا از ماليات، موض ام
ــته است، پا  ــده و انتقاد صاحب نظران را به دنبال داش ــه برانگير ش مناقش
ــازى دارايى هاى دولت است.  ــيدن قوه مجربه از سياست مولدس پس كش
ــيده كه راضى كردن بخش هاى  ــد دولت به اين برآورد رس به نظر مى رس
ــوار و زمانبرى است و در  ــان، كار بس دش مختلف براى فروختن اموال ش
نتيجه روى وصول درآمد كليدى، يعنى ماليات متمركز شده است. افزايش 
ــه در دل آن هم افزايش يك درصدى ماليات  ــدى ماليات ها ك 49,8 درص
ارزش افزوده قرار دارد، تدبير دولت براى ماليات سازى از بودجه سال آينده 
ــار در لوايح بودجه، ماليات  ــت. به اين ترتيب، قوه مجريه براى اولين ب اس
ــتقيم در هم آميخته است. از  ــتقيم و غيرمس تورمى را با ماليات هاى مس
ــوى ديگر، دولت قصد دارد كه پس از چند سال، نظام توزيع يارانه هاى  س
نقدى را با بازتعريف مجدد دهك هاى درآمدى تغيير دهد و يارانه هاى سه 
ــك درآمدى را به تدريج حذف كند. هم اكنون 9 دهك درآمدى يارانه  ده
ــمول يارانه نيست. رئيس سازمان برنامه  مى گيرند و تنها دهك دهم مش

و بودجه نيز گفته كه 20 تا 30 درصد يارانه بگيران به آن نيازى ندارند.
نسخه مالياتى براى اقتصاد

ــات بر واردات  ــده بدون در نظر گرفتن مالي ــال آين در لايحه بودجه س
ــده كه نزديك به 75 درصد كل  1120 هزار همت ماليات تدارك ديده ش
ــت ماليات بر واردات  ــدار دولت را دربر مى گيرد. 140 هم درآمدهاى پاي
ــد كه مجموع ماليات را به 1260 هزار همت  ــم بايد به آن اضافه كني را ه
ــال 1403 به  ــاند. در نتيجه بيش از 83 درصد اتكاى دولت در س مى رس
ــت. حتى اگر ماليات  ــردم و بخش خصوصى اس ــاى اقتصادى م فعاليت ه
1120 هزار همتى را بدون مداخله ماليات بر واردات در نظر بگيريم، كافى 
است كه به اين نتيجه برسيم كه دولت عزم بالايى براى حركت به سمت 
ــه غيرمتكى به دارايى هاى خود دارد. پس تا به امروز هرچه در مورد  بودج
ــنيده ايد بايد از ذهن خود كنار بگذاريد.  ــازى دارايى هاى دولت ش مولدس
ــا بودجه دولت اتكا هم  ــزارش «آينده نگر»، تفاوت بودجه مردم اتكا ب به گ
ــخص مى شود. در لايحه بودجه 1403  در همين فروش اموال دولتى مش
ــال  درآمدهاى دولت از اين محل از 128 هزار و 440 ميليارد تومان در س
ــال آينده كاهش مى يابد.  ــارى به 61 هزار و 800 ميليارد تومان در س ج
البته حركت دولت به سمت موديان مالياتى و حقوق و مزدبگيران هميشه 
آماده پرداخت ماليات، غيرقابل پيش بينى نبود. روند ماليات ستانى دولت 
ــيزدهم به گونه اى پيش رفته كه انتظار مى رفت امسال بيش از 1000  س
ــود. دولت  ــزار همت از درآمدهاى پايدار دولت از همين محل تامين ش ه
سيزدهم در روند جهت گيرى هاى بودجه 1400 سهمى نداشت، اما لايحه 
بودجه 1401 را كه به دست گرفت، ماليات را با 60 درصد افزايش از 329 
ــه رقم 526 همت افزايش داد. در  ــزار ميليارد تومان در بودجه 1400 ب ه
لايحه بودجه 1402 هم همين رويه را در پيش گرفت و با حدود 60 درصد 

ــش، حجم ماليات در انتظار وصول را بدون در نظر گرفتن ماليات بر  افزاي
ــالى كه دولت سيزدهم  ــه س ــاند. در مجموع س واردات به 748 همت رس
لايحه بودجه را تدوين كرده، به طور متوسط ساليانه 56 درصد به ماليات ها 
ــال پايانى دولت دوازدهم اما ساليانه به طور  ــده است. در سه س اضافه ش
متوسط 42 درصد به بار مالياتى اضافه شده است، اما در همين شش سال 
(يعنى سال هاى 1398 تا 1403) كه با وقايع پس از بازگرداندن تحريم ها 
از سوى آمريكا همزمان مى شود، در مجموع 295 درصد به ماليات اضافه 
ــت. كل ماليات ها در همين مدت حدود 893 درصد رشد كرده  ــده اس ش

است.
ماليات ستانى در زمانه ركود

ــه دور ه هاى ركودش در دهه  ــت ماليات از اقتصادى مانند ايران ك درياف
90 بلند بوده است، اتفاق خجسته اى نيست. طبق ارزيابى بانك جهانى در 
ــال هاى 1390 تا 1399 ساليانه 0,6 درصد رشد منفى در توليد  فاصله س
ناخالص داخلى ايران شكل گرفته است. ارزيابى بانك جهانى نشان مى دهد 
كه در همين مدت بيش از 9 ميليون نفر از جمعيت كشور وارد خط فقر 
ــده اند. بيشتر اين افراد هم پس از خروج  مطلق (طبق تعاريف جهانى) ش
آمريكا از برجام در سال 1397 به اين وضعيت گرفتار شدند. بانك جهانى 
ــش در توليد ناخالص داخلى موجب  ــن زده كه هر يك درصد افزاي تخمي
ــود. به هر روى در همين بازه زمانى  كاهش 1,56 درصدى نرخ فقر مى ش
هم فشار مالياتى بر روى دوش افراد و بخش هاى مختلف قرار داشت و به 
تدريج بيشتر شد. در اين ميان، برخى استدلال مى كنند كه سهم ماليات 
ــل نبايد از اين  ــت؛ پس حداق ــد ناخالص داخلى در ايران بالا نيس از تولي
بابت فشارى بر روى دوش بخش خصوصى و فعالان اقتصادى باشد. طبق 
ارزيابى موسسه هريتيج، ميزان سهم ماليات به اندازه توليد ناخالص داخلى 
ــت. اما اين استدلال در جايى به مشكل مى خورد كه  ايران 6,6 درصد اس
اقتصاد ايران بازدهى چندانى ندارد و در رده بسته ترين اقتصادهاى جهان 
قرار مى گيرد. داده هاى هريتيج نشان مى دهد كه اقتصاد ايران با نمره 42,2 
ــته ترين اقتصادهاى جهان قرار مى گيرد. رتبه آزادى اقتصادى  در رده بس
ايران در خاورميانه و شمال آفريقا چهاردهم است. در نتيجه ايران از لبنان 

و الجزاير كه اقتصادهاى ناكارآمدى دارند، هم رتبه پايين ترى دارد.
ــاخص هايى كه اقتصاد را در محيط مساعد نگه  ــيارى از ش ايران در بس
مى دارند، ضعيف عمل كرده است؛ گرچه عملكرد مالياتى ايران نمره بالايى 
در جهان دارد! نمره عملكرد مالياتى ايران در شاخص آزادى هاى اقتصادى 
هريتيج در سال 2023 به 82 از 100 مى رسد كه نشان مى دهد 82 درصد 
از عملكرد مالى دولت با ماليات پوشش داده مى شود؛ در حالى كه اين نمره 
در كشورهايى چون سوئد و آلمان به ترتيب 45,1 و 60,4 است، اما وقتى 
ــه كشور مقايسه مى كنيم، تازه متوجه مى شويم  مخارج دولت را در اين س
ــتانى بالاتر از اين دو كشور است.  كه چرا نمره عملكردى ايران در مالياتس
ــهم مخارج دولت از اقتصاد ايران در هريتيج نمره 94,8 را گرفته است،  س
اما سوئد و آلمان دولت هاى كوچكى دارند كه نمره مخارج هر دوى آنها در 

سال 2023 به 28,3 درصد رسيده است.
از رانت معافيت تا تخفيف مالياتى

ــاخص كارايى قضايى، اعتماد به دولت،  ــى كه وضعيت ايران را در ش زمان
ــگاه مى كنيم به  ــرمايه گذارى ن ــوق مالكيت، آزادى تجارت و آزادى س حق
ــوند براى اينكه  ــن نتايج، دليلى مى ش ــيم. اي نتايج نااميدكننده اى مى رس

ــه 169 آزادى اقتصادى هريتيج را به  ــور جهان، رتب ايران از بين 176 كش
ــب با  ــيم آيا فعالان اقتصادى متناس خود اختصاص دهد. بنابراين اگر بپرس
ــات مى پردازند؟ بايد جواب منفى دهيم،  ــد ناخالص داخلى ايران، مالي تولي
ــش خوبى نيست. بهتر اين است كه بپرسيم: اقتصاد ايران  اما اين واقعا پرس
ــتانى دولت براى تامين مخارجش را دارد؟  ــتگى سهم بالاى مالياتس شايس
ــت! اقتصاد ايران چسبندگى زيادى به  ــخ آن باز هم منفى اس كه البته پاس
ماليات و چسبندگى كمى به شفافيت و رقابت پذيرى دارد اما در همين حال، 
ــراى خود برمى دارند. به  ــزاى دولتى اقتصاد بار تخفيف هاى مالياتى را ب اج
گفته محسن زنگنه، سخنگوى كميسيون تلفيق مجلس، 40 شركت دولتى 
ــتفاده مى كنند. اين تخفيف  از 150 هزار ميليارد تومان تخفيف مالياتى اس
ــتم مالياتى است كه از بخش هاى حقيقى و حقوقى اقتصاد  حدود يك هش
ــت مى شود. همين شركت ها به گفته زنگنه، محصولات خود را طبق  برداش
قيمت هاى جهانى در بازار ايران عرضه مى كنند. در كنار تخفيف هاى مالياتى 
ــه ايمان فدايى رئيس  ــاره كرد. به گفت ــد به معافيت هاى مالياتى هم اش باي
ــور، معاف  گروه مالياتى وزارت اقتصاد، 40 درصد توليد ناخالص داخلى كش

از ماليات است. بخشى از همين معافيت ها به نهادها و سازمان ها مى رسد.
ــه بخش هاى قانونى و  ــت ك ــا و معافيت هاى مالياتى در حالى اس فراره
شناسنامه دار كشور بايد ماليات خود را بپردازند؛ مالياتى كه طبق ارزيابى 
ــت. در  ــخاص حقوقى بين 25 تا 30 درصد اس ــه هريتيج براى اش موسس
مجموع با توجه به مخارج بالاى دولت در ايران، توجيه دولت براى پر كردن 
ــفره مالياتى تامين همين مخارج است؛ چراكه عدالت مالياتى و توزيع  س
ــاس نمى شود يا اثرات  عدالت از طريق بازتوزيع درآمدهاى مالياتى يا احس
ــاور عالى رئيس كل سازمان  ــى ندارد. به گفته محمد پاريزى، مش ملموس
ــى در ضريب جينى معكوس  ــور مالياتى، در ايران عملكرد نظام ماليات ام
است و بيشتر از اقشار كم درآمد ماليات اخذ مى شود. اين در شرايطى است 
كه مقام ها و مشاوران مالياتى معتقدند بايد ظرفيت ماليات سازى به بيش 
1000 هزار همت افزايش پيدا كند، ماليات مشاغل به 5 تا 6 برابر ميزان 

كنونى برسد و بيش از 90 درصد بودجه عمومى از ماليات تامين شود.
مقايسه اقتصاد ايران و امارات

ــا را به 1000 هزار همت  ــال 1403 ماليات ه دولت در لايحه بودجه س
ــش كسرى تراز عملياتى بودجه  ــاند تا بتواند به اهداف خود براى پوش رس
جامه عمل بپوشاند. موضوعى كه هزينه هاى خود را به اقتصاد ايران تحميل 
ــطح  ــادگى درك كرد؛ يعنى در جايى كه س مى كند. اين را مى توان به س
ــد مى كند، اما توليد ناخالص داخلى  ــتانى 49,8 درصد رش كلى ماليات س
ــد ماليات  ــدى بين 3 تا 4 درصد را دارد. به بيان ديگر، رش پيش بينى رش
حدود 14,2 برابر رشد اقتصاد كشور است؛ موضوعى كه فرسايش مالياتى 
را جايگزين انگيزش اقتصادى مى كند. اين در شرايطى است كه در كشور 
همسايه ايران، امارات كه يكى از مقاصد اصلى فرار سرمايه هاى سرگردان 
ــادل 0,7 درصد GDP و  ــت، بار مالياتى مع ــده از حبس اس و تازه آزادش
ــركت ها صفر درصد است. البته كه نمى توان نظام اقتصادى  نرخ ماليات ش
ــبيه به يكديگر كرد، اما اينكه  ــتانى ش امارات و ايران را از حيث ماليات س
ــبتى با عدالت، بازتوزيع فقرزدا و توسعه ندارد و اقتصاد  ــتانى نس ماليات س
ــرمايه رقم  ــكيل س ــده و متمركز هم ارزش افزوده خاصى در تش هدايتش
نمى زند، كافى است تا باز هم دليلى يا دلايلى براى مقايسه اين دو همسايه 

پيدا كنيم.

افزايش چشمگير ماليات در بودجه سال آينده و در شرايط ركود اقتصادى چه پيامدهايى دارد؟

ماليات ستانى به جاى مولدسازى

ــال آينده 25 ميلياردى تعيين  خانه هاى لوكس كه در لايحه بودجه س
ــده بودند، پس از اصلاحيه بودجه به 35 ميليارد تومان تغيير كرد و به  ش
تازگى از سوى مجلس نيز مقرر شد كه خانه هاى بالاى 35 ميليارد تومان 
ــنا»، لايحه بودجه سال 1403 در  ــمول ماليات شود. به گزارش «ايس مش
آخرين روز آبان ماه از سوى دولت به مجلس ارائه شد تا از سوى نمايندگان 
مورد بررسى قرار گيرد. لايحه بودجه 1403 از سوى دولت، درآمد مالياتى 
ــال آينده را 1122 هزار ميليارد تومان در نظر گرفته بود. در تبصره 6  س
ــش «ش» آمده كه زمين هاى  ــن لايحه و بخش عوارض و ماليات و بخ اي
ــكونى، ادارى و تجارى، باغ  ويلاهاى مجاز  ــد اعيانى داراى كاربرى مس فاق
ــكونى كه ارزش آنها بيش از  ــاب عرصه و اعيان) و واحدهاى مس (با احتس
ــد، مازاد بر اين مبلغ مشمول  250 ميليارد ريال (25 ميليارد تومان) باش
ماليات به ميران دو در هزار مى شوند. با وجود اين، در اصلاحيه اى كه 27 
ــد، دولت خانه هايى با ارزش بيش از 350 ميليارد ريال  ــر ش آذرماه منتش
ــس در نظر گرفت. پس از  ــارد تومان) را به عنوان خانه هاى لوك (35 ميلي
اصلاحيه اى كه از سوى دولت سيزدهم منتشر شد، مجلس نيز روز گذشته 
تصويب كرد كه در سال 1403 خانه هاى بالاى 35 ميليارد تومان لوكس 
محسوب مى شود و مازاد بر اين مبلغ، مشمول ماليات به ميران دو در هزار 

مى شوند.
ــنامه افزايش سقف وام كمك وديعه  در همين حال، بانك مركزى بخش
ــران 200 ميليون تومان، مراكز  ــكن را به بانك ها ابلاغ كرد كه در ته مس
استان ها 150 ميليون تومان، ساير شهرستان ها 100 ميليون تومان و براى 
مناطق روستايى 40 ميليون تومان تعيين شده است. دستورالعمل اجرايى 
تسهيلات كمك وديعه مسكن پس از افزايش سقف تسهيلات اعطايى به 
ــكن، صادرات، بانك رفاه كارگران، سپه، تجارت،  بانك هاى ملت، ملى، مس

ــينا، كارآفرين، آينده،  ــارگاد، خاورميانه، پارسيان، س ــامان، پاس شهر، س
گردشگرى، اقتصاد نوين، ايران زمين، پست بانك و موسسه اعتبارى ملل 

به عنوان بانك هاى عامل پرداخت تسهيلات ابلاغ شده است. 
براساس اين بخشنامه بانك مركزى، متقاضيان اين تسهيلات مى بايست 
ــمى يا اجاره نامه ثبت شده در سامانه ثبت معاملات  داراى اجاره نامه رس
ــش ماه قبل از ثبت  ــتغلات و داراى كد رهگيرى، حداكثر ش املاك و مس
ــند. متقاضى موظف است اطلاعات  ــامانه باش ــت متقاضى در س درخواس
ــكونت و مالكيت خود را در سامانه املاك و اسكان ثبت كند. همچنين  س
كليه متقاضيان و همسر ايشان متعهد هستند كه در زمان ثبت نام، فاقد 
مسكن و يا زمين مسكونى ملكى باشند. چنانچه در هر زمان سابقه مالكيت 
ــود، از فرآيند پرداخت تسهيلات حذف شده و در صورت  ــان محرز ش ايش
ــترداد كليه تسهيلات دريافتى و جبران  ــهيلات، متعهد به اس اخذ آن تس

خسارات و جرايم مربوطه خواهند بود.
ــتناد ماده (4) قانون جهش توليد  ــنامه آمده است: «به اس در اين بخش
مسكن و مصوبات شوراى پول و اعتبار و در راستاى حمايت از مستأجرين 
ــهيلات كمك وديعه مسكن پس از  ــتورالعمل اجرايى تس كم درآمد، دس
ــد.» پيرو  ــه بانك هاى عامل ابلاغ ش ــهيلات اعطايى ب ــقف تس افزايش س
ــهيلات كمك وديعه مسكن از محل منابع موضوع  نامه هاى مربوط به تس
ــتورالعمل تسهيلات  ــكن، اصلاحيه دس ماده (4) قانون جهش توليد مس

يادشده به شرح زير است:
ــوى وزارت راه و  ــتورالعمل از س ــمول اين دس ــاده 1-متقاضيان مش م
شهرسازى براساس ضوابط موضوعه، در چارچوب سهميه هاى تعيين شده 
https://saman. ــكن به آدرس از طريق سامانه طرح هاى حمايتى مس

mrud.ir به بانك هاى عامل معرفى مى شوند.

ــمولان موضوع اين دستورالعمل  ــقف تسهيلات اعطايى مش ماده 2-س
ــهيلات بانكى به شرح  ــت متقاضى و ضوابط اعطاى تس ــب درخواس حس

جدول ذيل است:
ــده براى تسهيلات اين ماده پس از اخذ  تبصره- مبالغ در نظر گرفته ش
ــتندات مورد نياز و استعلامات صورت گرفته از سوى بانك/ مدارك و مس

ــه  ــاس توافق متقاضى و بانك/ موسس ــه اعتبارى غيربانكى و براس موسس
اعتبارى غيربانكى مى تواند به مبالغ كمتر از سقف هاى تعيين شده تقليل 
يابد. در اين صورت متقاضى موظف است نسبت به اصلاح سقف تسهيلات 

درخواستى در سامانه اقدام كند.
ــه اعتبارى غيربانكى موظف است قبل از پرداخت  ماده 3-بانك/موسس
تسهيلات نسبت به اخذ استعلام از سامانه سمات بانك مركزى بابت عدم 
دارابودن تسهيلات جارى در بخش مسكن شامل تسهيلات ساخت، خريد، 
ــان اقدام و در صورت  ــكن براى متقاضى و همسر ايش جعاله و وديعه مس
مثبت بودن اين استعلام نسبت به رد درخواست متقاضى در سامانه با ذكر 

دليل اقدام نمايد.
ماده 4-تسهيلات موضوع دستورالعمل در قالب عقد مرابحه خريد كالا 
ــه اعتبارى غيربانكى به مستأجر پرداخت  ــط بانك/موسس و خدمات توس

مى گردد.
ــوراى پول و اعتبار و  ــود مصوب ش ــهيلات مزبور با نرخ س ماده 5-تس

بازپرداخت حداكثر پنج سال قابل اعطا است.
ــتورالعمل مطابق با  ــهيلات موضوع اين دس ماده 6-وثايق مربوط به تس
ــتورالعمل اجرايى اعطاى تسهيلات خرد ابلاغى طى بخشنامه شماره  دس
01/24792 مورخ 1401/02/04 مديريت كل مقررات، مجوزهاى بانكى و 

مبارزه با پولشويى بانك مركزى است.

افزايش سقف وام وديعه مسكن از سوى بانك مركزى

خانه هاى 35 ميلياردى، لوكس شناخته شدند

يادداشت

شنبه هاى تعطيل

سعيد اشتياقى، عضو اتاق بازرگانى ايران و چين

ــت موضوع  ــنبه، مدتى اس ــنبه ها به جاى پنجش تعطيلى ش
ــت؛ اغلب نمايندگان ملت در  ــده اس داغ نمايندگان مجلس ش
مجلس و حتى نمايندگان پارلمان بخش خصوصى تاكيد دارند 
ــتاى اينكه  ــازى با بازارهاى جهانى و در راس به منظور همگام س
ــنبه» به عنوان يكى  ــورهاى دنيا، «ش در بيش از 70 درصد كش
ــاب مى آيد بنابراين بهتر  ــمى آنها به حس از روزهاى تعطيل رس
ــت در ايران نيز روز شنبه پس از جمعه آنطور كه قرار است  اس
ــمى در نظر گرفته شود،  در هفته دو روز به عنوان تعطيلى رس
ــرد. حال كه لايحه دو روز  ــراى تصويب مورد موافقت قرار گي ب
ــى در مجلس  ــى و تصويب نهاي ــه براى بررس ــى در هفت تعطيل
ــوراى اسلامى است، موضوع روز جديد تعطيل مورد اختلاف  ش
ــنبه و جمعه» تعطيل  نظر نمايندگان ملت بوده كه آيا «پنجش
ــود يا «جمعه و شنبه»؟ اگرچه هنوز روشن نيست تعطيلات  ش
ــال  ــان هفته در صورت تصويب مجلس از ابتداى س دو روزه پاي
ــت دولت  آينده كدام روزها خواهد بود، اما آنطور كه معلوم اس
ــنبه بوده؛ چراكه به درستى مى داند  خواهان تعطيلى روز پنجش
همين الان نيز روز پنجشنبه، ادارات تقريبا نيمه تعطيل هستند 
ــل كار خود را ترك  ــل از ظهر، مح ــان تا قب ــى از كاركن و خيل

مى كنند.
ــر تعطيلى روز پنجشنبه  ــته صحبت بر س طى ماه هاى گذش
ــئولان دولتى و نمايندگان مجلس  در جريان بود و برخى از مس
ــنبه به دليل انجام فرايض دينى، زيارت اهل  معتقدند روز پنجش
ــود، اما در مقابل خيلى ها ضمن  ــت تعطيل ش قبور و... بهتر اس
اهميت بخشيدن به اين مسائل، تاكيد دارند باتوجه به تعطيلى 
ــت روز شنبه كه در بيشتر  ــنبه، بهتر اس نصفه نيمه روز پنجش
ــمار مى رود، در ايران نيز  ــورهاى دنيا، تعطيل رسمى به ش كش
ــود؛ اقدامى كه براى همگام سازى با بازارهاى جهانى  تعطيل ش
ــش انجام مراودات تجارى، تبادلات اقتصادى و  و توجه به افزاي

بازرگانى با دنيا ضرورى به نظر مى رسد.
ــوى ديگر، تعطيلى شنبه در ايران مى تواند تحولى جديد  از س
ــنى را در اقتصاد كشور ترسيم كند؛ زيرا چنانچه روز  و افق روش
پنجشنبه در ايران تعطيل شود، فرصت دو روز يعنى پنجشنبه 
ــل معامله با تجار  ــورهاى طرف مقاب ــنبه براى كش براى ما و ش
ــى به هدر مى رود. با اين وجود با توافق مجلس در تصويب  ايران
ــمى جديد، اين  ــنبه به عنوان روز تعطيلى رس ــى روز ش تعطيل
ــرات مثبت اقتصادى قابل توجهى را  اقدام بى ترديد مى تواند اث
ــت كه چند سال پيش و براى  ــور كند. خاطرم هس نصيب كش
ــوراى اسلامى، نمايندگان  ــتين بار حتى قبل از مجلس ش نخس
بخش خصوصى موضوع تعطيلى شنبه ها را پيگيرى مى كردند؛ 
خبرگان اقتصادى، دليل اصلى آن را تقارن حداقلى با تعطيلات 
بين المللى مى دانند بدين جهت كه تعطيلات پنجشنبه و جمعه 
ــور ما و شنبه و يكشنبه در بيشتر كشورها در عمل سه  در كش
روز را براى برقرارى مراودات بين المللى باقى مى گذارد. به عنوان 
نمونه در كشورى مثل چين كه بيشترين مراودات اقتصادى ما 
ــاعت و نيم با چين باعث  ــور است، اختلاف چهار س با اين كش

مى شود نتوانيم از اين چند روز به خوبى استفاده كنيم.
ــته خود  ــش خصوصى بر اين خواس ــود كاش بخ ــا اين وج ب
ــترى كند تا اين مهم در ميان دعواهاى سياسى  ــارى بيش پافش
ــل توجه اينكه تعطيلى  ــود. نكته قاب نمايندگان مجلس گم نش
ــالى است در كشورهاى مسلمان منطقه  جمعه و شنبه چند س
ــده و از  ــتان اجرايى ش ــه، عراق و افغانس ــد امارات، تركي مانن
ــتفتا از دفاتر مراجع عظام هيچ اشكال شرعى  ــخ اس طرفى پاس
ــنبه وارد نمى دانند بنابراين براى تقويت وضعيت  بر تعطيلى ش
اقتصادى كشور به ويژه رونق تبادلات تجارى بدون نگاه سياسى 
ــور، تمركز و  ــه با هدف پويايى و بهبود فضاى اقتصادى كش بلك

توجهات روى تعطيلى روز شنبه گذاشته شود.
ــر هفته در مجلس  ــت لايحه افزايش تعطيلات آخ مدتى اس
ــى آن، اختلاف نظر  ــا دليل اصل ــى مانده كه گوي ــكوت باق مس
ــر تعطيلى روز شنبه يا پنجشنبه  است؛ اين در  نمايندگان بر س
ــت كه فعالان اقتصادى و تجارى در اتاق هاى بازرگانى  حالى اس
ــاب به دولت و مجلس، تأكيد دارند به منظور توجه به رونق  خط
ــطح تجارت و بازرگانى، بهتر است  ــور و افزايش س اقتصاد كش
ــمى در  ــنبه» به عنوان دو روز تعطيل رس روزهاى «جمعه و ش
ــور در نظر گرفته شود. علاوه بر فعالان اقتصادى، كميسيون  كش
ــى اوليه خود راجع به تعطيلى دو  اجتماعى مجلس نيز در بررس
ــنبه، روز شنبه تعطيل  ــت به جاى پنجش روز در هفته مايل اس
ــنبه، روزهاى  ــد دارد كه به جاى ش ــود. هرچند دولت تاكي ش
ــرح خود را  ــن وجود مجلس ط ــود، با اي ــنبه تعطيل ش پنجش

براساس تعطيلى روزهاى شنبه تنظيم كرده است.
در اين ميان مطابق بيانيه اتاق بازرگانى تهران خطاب به دولت 
ــاماندهى تعطيلات پايان  ــنهاد شده است در س و مجلس، پيش
ــنبه منتهى  هفته، افزايش اين تعطيلات به روزهاى جمعه و ش
ــائل سياسى فقط  ــى و مس ــود. بيانيه اى كه به دور از حواش ش
ــازى تعطيلات با بازارهاى جهانى،  ــتاى همگام س و فقط در راس
تسهيل فرآيندهاى تجارى و مبادلات بين المللى، توسعه اقتصاد 
گردشگرى و ارتقاى بهره ورى است كه نمايندگان پارلمان بخش 
ــى و فعالان خبره اقتصادى آن را در انطباق با ملزومات  خصوص
ــادى و تجارى مى دانند. از جمله مهمترين دلايل موافقان  اقتص
ــنبه، اين است كه تعطيلات يك ونيم  روزه  تعطيل شدن روز ش
ــنبه ايران)  ــنبه تا صبح ش ــر هفته در ايران (از ظهر پنجش آخ
ــت؛ چراكه  ــده اس منجر به كاهش تعاملات تجارى با جهان ش
بسيارى از كشورهاى طرف قرارداد تجارى ايران، روزهاى شنبه 
و يكشنبه تعطيل هستند و اين عدم تطبيق سبب شده تا ايران 

در عمل 3,5 روز با دنيا ارتباطى نداشته باشد.
اين بار هم بخش خصوصى پذيرفته است كه از منافع خود در 
ــاعت كارى  ــتاى منافع ملى بگذرد و بپذيرد كه از ميزان س راس
هفته نيروهايش كاسته شود و يك روز به تعطيلى رسمى پايان 
ــه دولتمردان و  ــو انتظار دارد ك ــود، اما از آن س هفته اضافه ش
ــت ندهند و آنها نيز  تصميم گيران، اين فرصت تاريخى را از دس
در راستاى منافع ملى، با تصويب تعطيلى روز شنبه به گشايش 
ــور با  ــش از پيش تبادلات تجارى و ارتباطات بين المللى كش بي

دنيا اقدام كنند.
ــزارش گمرك حجم تجارت خارجى ايران در 9 ماهه  طبق گ
ــال جارى با احتساب صادرات نفت خام، خدمات فنى  ابتداى س
ــت كه در  ــيده اس ــى و برق به 112 ميليارد دلار رس و مهندس
ــم واردات 28,7 ميليون تن كالا به  ــى اين مدت حج مقابل ط
ارزش 48,4 ميليارد دلار بوده است. اين شاخص از نظر ارزش، 
12 درصد و از لحاظ وزنى، 6 درصد رشد را نشان مى دهد. حال 
چنانچه روز شنبه به جاى پنجشنبه به عنوان روز جديد تعطيل 
رسمى در كشور تصويب شود، بى ترديد حجم تجارت خارجى و 
داخلى ايران با توجه به اضافه شدن دو روز كارى به فعاليت هاى 
تجارى و اقتصادى كشور بسيار بيشتر از اين رقم ها خواهد شد؛ 
ــارى، ارزآورى قابل  ــعه اقتصادى و تج اقدامى كه علاوه بر توس

توجهى را از طريق بخش گردشگرى و... نصيب ايران مى كند.
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فرصت امروز: قائم مقام بیمه مرکزی، خالص کل مطالبات صنعت بیمه 
کش��ور )شامل مطالبات سررسید شده و نشده( را حدود 90 هزار میلیارد 
توم��ان اع��لام کرد و گفت با توجه به دس��تور وزیر اقتصاد و در راس��تای 
یکی از ش��عارهای محوری دولت س��یزدهم مبنی بر ش��فافیت، اسامی و 
اطلاعات بدهکاران عمده صنعت بیمه کشور اعلام گردید. به گفته »مجید 
مشعلچی«، صنعت بیمه بازرگانی کشور یک صنعت مردم نهاد است؛ یعنی 
کل درآم��د آن از ح��ق بیمه های پرداختی مردم اس��ت و هزینه آن برای 
پرداخت خسارت زیان دیدگان فعلی و آینده است. این صنعت چند سالی 
است با معضل مطالبات مواجه شده که در حال حاضر، خالص کل مطالبات 
صنعت بیمه کشور ش��امل مطالبات سررسید شده و نشده در بخش های 
مختلف چیزی حدود 90 هزار میلیارد تومان اس��ت که نس��بت به مدت 
مشابه سال گذشته که حدود 56 هزار میلیارد تومان بوده حدود 60 درصد 

افزایش داشته است.
او با اش��اره به حق بیمه های تولیدی توضی��ح داد: این 90 هزار میلیارد 
تومان یعنی چیزی حدود 40 درصد حق بیمه های تولیدی، یعنی چیزی 
که برای امس��ال برآورد ش��ده حدود 240 هزار میلی��ارد تومان حق بیمه 
تولیدی ماس��ت؛ در حالی که 90 هزار میلیارد تومان مطالبات وجود دارد. 
از ای��ن 90 هزار میلیارد تومان مطالبات چیزی حدود 14.5 هزار میلیارد 
تومان مطالبات س��نواتی است که نسبت به مدت مشابه سال گذشته این 
بخش هم 50 درصد افزایش داشته است. 164 بیمه گذار ما بدهی سنواتی 
بالای 10 میلیارد تومان، 1۷ بیمه گذار ما بدهی سنواتی بالای 100 میلیارد 
تومان و س��ه بیمه گذار هم بالای هزار میلیارد تومان بدهی سنواتی دارند 

که اسامی آنها اطلاع رسانی و بر تارنمای بیمه مرکزی منتشر شده است.
براساس این گزارش، بررسی آمارهای پنج سال اخیر نشان می دهد سهم 
بیمه های مرتبط با وس��ایل نقلیه از پرتفوی حق بیمه تولیدی و همچنین 
خسارت پرداختی شرکت های بیمه ای روند کاهشی داشته است. به گزارش 
»اکوایران«، پوشش ریسک های مرتبط با وسایل نقلیه یعنی بیمه نامه های 
ش��خص ثالث-م��ازاد، بدنه اتومبی��ل و حوادث راننده یک��ی از مهمترین 
رش��ته های بیمه ای کشور بوده که س��هم قابل توجهی از میزان حق بیمه 
تولیدی و همچنین خسارت های پرداختی صنعت بیمه را به خود اختصاص 
داده اس��ت. بررسی آمارهای پنج سال اخیر نشان می دهد سهم بیمه های 
مرتبط با وس��ایل نقلیه از پرتفوی حق بیمه تولیدی و همچنین خسارت 

پرداختی شرکت های بیمه ای، روند کاهشی داشته است.
داده های بیمه مرکزی حاکی است که سهم پوشش ریسک های مرتبط 

با وسایل نقلیه )بیمه شخص ثالث-مازاد، بدنه اتومبیل و حوادث راننده( از 
حق بیمه تولیدی کل صنعت در سال 1398 در سطح بالای 46.3 درصد 
بوده اس��ت. در س��ال 1398 از 59 همت حق بیم��ه تولیدی بیش از 2۷ 
همت آن مربوط به بیمه نامه های مرتبط با وسایل نقلیه بود. سهم پوشش 
ریس��ک های مرتبط با وسایل نقلیه از صنعت بیمه طی سال های 1399 و 
1400 افزایش یافت و به ترتیب در سطح 46.4 و 4۷.1 درصد قرار گرفت، 
اما این روند در سال 1401 متوقف شد و سهم حق بیمه تولیدی مرتبط با 
وسایل نقلیه در این سال به سطح 43 درصد کاهش یافت. در سال 1401 
همزمان با افزایش قیمت خودرو در کشور، بیمه نامه های مربوط به وسایل 
نقلیه به ویژه بیمه بدنه اتومبیل با افزایش قیمت بالایی مواجه شد و همین 
امر موجب شد رشته های بیمه ای مربوطه نسبت به دیگر رشته های بیمه ای 
رش��د کمتری داشته باشند و سهم بیمه نامه های مرتبط با وسایل نقلیه از 

پرتفوی حق بیمه تولیدی کشور کاهش یابد.
آخرین آمارهای بیمه مرکزی نشان می دهد طی 9ماهه ابتدای امسال سهم 
حق بیمه تولیدی مرتبط با وس��ایل نقلی��ه از کل حق بیمه تولیدی صنعت 
بیمه کش��ور به عدد قابل تأمل 3۷.2 درصد رسیده است. از 202 همت حق 
بیمه تولیدی صنعت بیمه طی 9 ماهه ابتدای امس��ال، س��هم بیمه  نامه های 
مرتبط با وس��ایل نقلیه حدود ۷5 همت بوده است؛ باید منتظر ماند و دید تا 
پایان س��ال این مقدار و س��هم به چه سطحی خواهد رسید. در نقطه مقابل، 
س��هم خس��ارت های پرداختی به بیمه گذاران وسایل نقلیه نیز طی سال های 
اخیر روند کاهشی داشته است. آمارها نشان می دهد در سال 1398 پرداخت 
خسارت شرکت های بیمه ای بابت بیمه شخص ثالث، بدنه اتومبیل و حوادث 
راننده بیش از نیمی از کل خس��ارت صنع��ت بیمه را به خود اختصاص داده 
بود. از 33 همت خسارت پرداختی صنعت بیمه در سال 1398 قریب به 18 
همت آن مربوط به خس��ارت های وس��ایل نقلیه بوده است. به اعتقاد برخی 
کارشناس��ان یکی از عوامل مهم در میزان خسارت های بالای مرتبط وسایل 
نقلیه در سال های گذشته کیفیت پایین خودروهای داخلی بوده است. سهم 
خس��ارت های پرداختی مرتبط با وسایل نقلیه در صنعت بیمه طی سال های 
1399 و 1400 روند کاهش��ی به خود گرفت و به ترتیب در س��طح 52.1 و 
4۷.4 درصد قرار گرفت، اما این روند در سال 1401 نیز ادامه داشت و سهم 
خسارت های مرتبط با وسایل نقلیه در این سال تا سطح 46.2 درصد کاهش 
یافت. همچنین آخرین آمارهای بیمه مرکزی در سال جاری حاکی از آن است 
که طی 9ماهه ابتدای امسال سهم خسارت های مرتبط با وسایل نقلیه از کل 

خسارت های پرداختی صنعت بیمه به 44 درصد رسیده است.

از س��وی دیگر، رش��د بالای خس��ارت در بیمه اعتبار و ریسک این نوع 
بیمه موجب ش��ده تا شرکت های بیمه ای دریافت حق بیمه در این زمینه 
را 54 درص��د کاهش دهند. جدیدترین گ��زارش بیمه مرکزی از عملکرد 
صنعت بیمه کش��ور نشان می دهد طی هشت ماهه ابتدای امسال بیش از 
1۷6 همت حق بیمه توس��ط بیمه گذاران به شرکت های بیمه گر پرداخت 
شده که نسبت به مدت مشابه سال قبل 60.6 درصد افزایش داشته است. 
در همین راس��تا از 1۷6.6 همت حق بیمه تولیدی در زمان مورداش��اره 
ح��دود 52 درصد آن یعنی معادل 92 همت، صرف پرداخت خس��ارت به 
بیمه گذاران شده است. میزان خسارت  پرداختی شرکت های بیمه در هشت 
ماهه ابتدای امسال نسبت به مدت مشابه سال گذشته، بیش از 69 درصد 

افزایش یافته است.
همچنین سهم چهار رش��ته بیمه درمان، شخص ثالث-مازاد، زندگی و 
بدنه اتومبیل به ترتیب 34.۷، 26.5، 12.3 و 6.4 درصد )در مجموع ۷9.9 
درص��د( از پرتفوی حق بیمه تولیدی در بازار اس��ت )20.1 درصد مابقی 
حق بیمه به 12 رش��ته دیگر اختصاص دارد(. گزارش بیمه مرکزی نشان 
می دهد رش��د حق بیمه تولیدی اکثر رشته های بیمه ای طی هشت ماهه 
ابتدای امس��ال نسبت به مدت مشابه سال گذشته بین 26 تا 128 درصد 
بوده )به جز رش��ته اعتبار با افت 54 درص��دی حق بیمه تولیدی( که در 
مجموع موجب رشد 61 درصدی حق بیمه تولیدی بازار بیمه شده است. 
در این دوره بیش��ترین افزایش حق بیمه تولیدشده مربوط به بیمه پول و 
معادل 128 درصد بوده است. حق بیمه تولیدی برای بیمه پول طی هشت 
ماهه ابتدای امس��ال به حدود 68 میلیارد تومان رس��یده است. بیمه پول 
درواقع وجوه در صندوق و پول در راه )در حال حمل( را ش��امل می ش��ود 
که در آن انواع وجوه نقد ش��امل انواع پول رایج )اس��کناس، مسکوکات( و 
ارز و وجوه غیرنقد شامل انواع چک، سفته، تمبر، اوراق قرضه و مشارکت، 
شمش و سکه های طلا و نقره تحت پوشش بیمه قرار می گیرد که آمارها 
نش��ان می دهد این بیمه طی یک سال اخیر بس��یار مورد توجه افراد قرار 
گرفته است. پس از بیمه پول، بیشترین رشد حق بیمه تولیدی به دو رشته 
هواپیما و مهندس��ی تعلق دارد، به طوری که حق بیمه تولیدی این رشته 
طی دوره مورد اشاره به ترتیب حدود 99 و 86 درصد افزایش داشته است. 
تنها رش��ته ای که با افت حق بیمه تولیدی مواجه شده، بیمه اعتبار است، 
به طوری که میزان حق بیمه تولیدی آن طی هش��ت ماهه ابتدای امسال 
به 5 میلیارد تومان رسیده که نسبت به مدت مشابه سال قبل حدود 54 

درصد کاهش یافته است.

جایگاهبیمههایوسایلنقلیهدرصنعتبیمه

لیستبدهکارانصنعتبیمهمنتشرشد

یک کارشناس اقتصادی با بیان اینکه قابل اتکاترین منابعی که می تواند 
در کش��ور ما تامین بودج��ه را برعهده بگیرد، مالیات اس��ت، می گوید در 
این سال ها کمیس��یون اقتصادی مجلس، کلان طرح های مالیاتی را خوب 
پیش نبرده اس��ت. »حس��ن حس��ن خانی« در گفت وگو با »ایسنا« درباره 
بندهایی که توس��ط مجلس شورای اسلامی به لایحه بودجه 1403 اضافه 
ش��ده اس��ت، توضیح داد: مقام معظم رهبری در س��ال 1401 بود که در 
دیدار با نمایندگان مجلس فعلی این نکته را تاکید کردند یکی از مصادیق 
عملکرد نادرست در مجلس این است که هزینه هایی در بودجه اضافه کنند 
که منابع آن تمهید نش��ده باشد. البته دولت اگر چاره ای نداشته باشد، با 
بندهای پیش��نهادی موافقت می کند، اما اگر منابعی که دیده شده محقق 
نش��ود، این هزینه ها به کسری بودجه تبدیل می ش��ود. البته ما اصل ۷5 
را هم داریم که مجلس براس��اس آن حق ندارد هزینه ای را به هزینه های 
دولت اضافه کند، مگر اینکه برای آن هزینه ها منابعی را دیده باشد. شورای 
نگهبان هم اگر مجلس بندی را به لایحه بودجه اضافه کند، براساس اصل 
۷5 آن بند را رد می کند. مناقش��ه بر س��ر این است که عمدتا نمایندگان 
مجلس براساس دغدغه های درس��ت یا نادرست، هزینه هایی را به بودجه 

اضافه می کنند که منابع آنها متزلزل بوده و به درستی دیده نشده است.
این کارش��ناس اقتصادی توضیح داد: به عن��وان مثال منبع یارانه ای که 
قرار اس��ت به نانوایان اختصاص پیدا کند را مولدس��ازی تعیین می کنند، 
در حالی ک��ه اینکه این مولدس��ازی تا چه اندازه محقق می ش��ود و امکان 
تحقق دارد، خود مورد بحث اس��ت. در عین حال، براس��اس قانونی که از 
ابتدا در طرح »مهیا« عنوان شد، قرار بود پرداختی به نانوایان ثابت باشد و 

اختصاص یارانه  به نانوایان از محل افزایش قیمت نان باید افزایش پیدا کند.
او کس��ری بودج��ه را ام الخبائث مش��کلات اقتصادی کش��ور می خواند 
و ب��ا بیان اینکه مقام معظم رهبری بارها اش��اره کردند »کس��ری بودجه، 
ام الخبائث مشکلات اقتصادی کشور است«، افزود: اگر نمایندگان مجلس 
به هر شکل مصارفی را به بودجه اضافه کنند که منابع آن، مورد اطمینان 
نباش��د و اتکای درستی برای تحقق نداشته باشد و احتمال ایجاد کسری 
بودجه را بالا ببرد، به ام الخبائثی که رهبری فرمودند و گس��ترش کسری 
بودجه منجر می ش��ود و کشور ما چندین بار از این موضوع به خصوص در 

همین مجلس ضربه خورده است.
وی با اش��اره به پیش��نهاد افزایش حقوق به میزان 20 درصد از س��وی 
نمایندگان مجلس بیان کرد: مسئله این نیست که افزایش حقوق متناسب 
با تورم کار غلطی است؛ مسئله این است که منابع این افزایش از کجا باید 
تامین شود. اگر مجلس در پیشنهاداتی که ارائه کرده، منابع درستی را به 

دولت ارائه  دهد، مشکلی وجود ندارد.
»حس��ن خانی« با بیان اینک��ه تامین مالی دولت از پنج مس��یر محقق 
می ش��ود،  گفت: یک، اس��تقراض از مردم با انتش��ار اوراق، دوم، چاپ پول 
توسط بانک مرکزی، سوم، استقراض از بانک های خارجی، چهارم، فروش 
دارایی ها اعم  از نفت و ش��رکت های دولتی و واگذاری دارایی های دولتی و 
پنجم، مالیات. اس��تقراض از مردم، چاپ پول بانک مرکزی و استقراض از 
خارج کش��ور در کشور ما به دلایل مختلف قابل توسعه نیست. استقراض 
از مردم با انتش��ار اوراق و چاپ پول بانک مرکزی، کش��ور را در بلندمدت 
دچار تورم می کند؛ استقراض از خارج کشور هم برای کشور تحریم  شده ما 

ممکن نیست. به گفته وی، دو راه واگذاری دارایی و مالیات باقی می ماند. 
بهترین و قابل اتکاترین منابعی که می تواند در کش��ور ما تامین بودجه را 
برعهده بگیرد، مالیات اس��ت که متاسفانه کمیسیون اقتصادی مجلس در 
طول این هشت سال، کلان طرح های مالیاتی را خوب پیش نبرده بود. برای 
مثال طرح پایانه های فروش��گاهی و سامانه مودیان پیش نرفته و مجلس 
نتوانس��ته این همراهی را با دولت در زمینه زیرساخت های مالیاتی کشور 

فراهم کنند.
به نظر می رس��د بیش از ۷00 هزار میلیارد تومان ف��رار مالیاتی داریم. 
او در ای��ن باره افزود: س��ازمان امور مالیاتی گفته که بی��ش از ۷00 هزار 
میلیارد تومان فرار مالیاتی داریم. سامانه مؤدیان هنوز هم آنچنان که باید 
فراگیر نش��ده است و برای سال آینده همچنان مشکل فرار مالیاتی وجود 
دارد. صندوق های فروشگاهی ما باید با کمک مجلس تکمیل شوند و همه 
اصناف و فعالان اقتصادی زیر چتر مالیاتی قرار گیرند. در عین حال مالیات 
باید به  نحوی گرفته شود که بار تورمی برای اقشار مستضعف ایجاد نکند. 
م��ا هم بنا نداریم بار مالیاتی مالیات دهندگان را افزایش دهیم و فقط باید 
جل��وی فرار مالیاتی را بگیریم ک��ه مجلس در این زمینه تاکنون همراهی 
خوبی نداش��ته اس��ت. البته مجلس های قبلی و دولت های مختلف هم در 
ح��وزه فرار مالیاتی کارنامه خوب��ی ندارند. اگر مجلس بتواند در حوزه فرار 
مالیاتی به دولت کمک کند، اضافه کردن مواردی مانند افزایش پرداختی 
ب��ه نانوایان و افزایش پرداخت حقوق، قابل دس��ترس خواهد بود، اما الان 
بودجه ما چنان آزادی عمل ندارد و با کسری بودجه های 400 هزار میلیارد 

تومانی اجازه نداریم که بیش از این کسری بودجه را افزایش دهیم.

در گ��زارش مرکز پژوهش های اتاق ایران، تاس��یس بازارهای مش��تقه 
برمبنای ارز به عنوان ابزاری برای کنترل ریس��ک و محاس��به نرخ دارایی 
براساس نرخ ارز آتی مورد توجه قرار گرفته که می تواند بروز مشکل برای 
گیرندگان تس��هیلات ارزی را کم کند. نرخ ارز یکی از مؤلفه های مهم در 
اقتصاد ایران اس��ت که جهش ه��ای آن در مقاطع تاریخی مختلف، ضمن 
ایجاد تکانه های ش��دید در س��ایر متغیرهای اقتص��ادی، اغلب هزینه های 
گزاف��ی برای فعالان بازار به بار آورده اس��ت. هدف از این گزارش، پرورش 
این ایده اس��ت که اس��تفاده از ابزار مشتقه ارزی و روش های نوین کنترل 
ریسک می تواند تا حد زیادی از وقوع اتفاقاتی مشابه با آنچه در مورد نکول 
تسهیلات گیرندگان ارزی در سنوات گذشته شاهد بودیم، جلوگیری کند.

مشتقات مالی از نوع ابزارهای مالی هستند که کاربرد اصلی آن انتقال یا 
جابه جایی ثروت و پوشش ریسک است. این مشتقات براساس یک دارایی 
پایه طراحی و معامله شده و شامل قراردادها و پیمان های آتی، قراردادهای 

اختی��ار معامله و س��وآپ ها اس��ت. علی رغم ع��دم وجود موان��ع قانونی و 
ساختاری چش��مگیر و به رغم نیاز مشهود دولت و نهادهای تنظیم گر در 
راستای ساماندهی به بازارها، همچنان در اقتصاد ایران از ظرفیت مشتقات 
مالی اس��تفاده نشده است. مش��خصا در زمینه ارزی، به عنوان یک دارایی 
مهم که نوس��انات قیمتی آن کلیه بخش های اقتصادی را متأثر می سازد، 
اقتص��اد ایران از فقدان بازاری ش��فاف برای مبادلات مش��تقات ارزی رنج 
می برد. این در حالی است که سهم قابل توجهی از ارزش معاملات در بازار 
ارز در جهان و در میان طیف وسیعی از کشورهای توسعه یافته و در حال 
توسعه، از طریق مشتقات ارزی صورت می گیرد تا ضمن پوشش ریسک و 
مدیریت سبد دارایی سرمایه گذاران، ابزاری برای کشف نرخ ارز در بازار نیز 
باشد. از این رو، با توجه به فواید و آثار مثبت این مشتقات مالی برای فعالان 
بازارهای مالی، بخش خصوصی، دولت و دستگاه های اجرایی برای مدیریت 
تقاضای بازار در سایر دارایی ها و کالاها، این گزارش ضمن پیشنهاد استفاده 

از مشتقات ارزی در نظام مالی، زیرساخت های موردنیاز برای حداکثرسازی 
کارکرد و مزایای مشتقات مالی را شرح می دهد. پیشنهاد می شود در ایران، 
اولین بازارهای مشتقه برمبنای ارز طراحی شود تا ریسک و نرخ ارز در بازار 
کشف شود و فعالان اقتصادی بتوانند براساس نرخ ارز آتی، نرخ آتی سایر 
دارایی ها را هم محاسبه کنند. همچنین ضروری است که ضمن پرهیز از 
نرخ گذاری دس��توری، بازار ارز به س��مت یک نرخ حرکت کند و نرخ های 
ارز در مش��تقات مبتنی بر زمان سررسید قراردادها یا پیمان ها و متناسب 
با انتظارات کش��ف ش��ود. علاوه بر این، نرخ هدف گذاری در بازار مش��تقه 
ارزی باید مبتنی بر مولفه های کلان اقتصادی مانند نرخ تورم باش��د تا به 
تقاضای س��فته بازی دامن زده نشود. نکته دیگر اینکه جای گیری صحیح 
بانک مرکزی و س��ازمان بورس و اوراق به��ادار و هم افزایی این دو نهاد در 
راستای فراهم سازی زیرساخت های فنی، مانند اتاق تسویه می تواند نقشی 

کلیدی در مدیریت بازار و انتظارات فعالان اقتصادی داشته باشد.

چگونهجلویکسریبودجهرابگیریم؟

امالخبائثمشکلاتاقتصادی

بازویپژوهشیبخشخصوصیمطرحکرد

کنترلریسکباتأسیسبازارهایمشتقهبرمبنایارز

اخبــــــار

مدیرعاملشرکتپخشفرآوردههاینفتی:
سهمیهبنزین1۵00تومانیتغییرینکرد

مدیرعامل ش��رکت پخش فرآورده های نفتی گفت سهمیه بنزین 
60 لیتری تغییری نکرده اس��ت. »جعفر سالاری نس��ب« با تاکید بر 
اینکه تغییری در تخصیص س��همیه 60 لیتری ایجاد نش��ده است، 
به »ایس��نا« توضیح داد: روال تخصیص س��وخت بنزی��ن یارانه ای 
مانند گذشته است و جای نگرانی نیست. این ماه نیز مانند ماه های 
گذش��ته 60 لیتر بنزین 1500 تومانی تخصیص یافت و مشکلی در 
این حوزه نیست. گفتنی است براساس گزارش های رسیده از وزارت 
نفت، سهمیه بنزین 3000 تومانی در کارت های سوخت شخصی از 
150 لیت��ر به 100 لیتر با هدف مقابله با قاچاق کاهش یافته و این 

موضوع هیچ ارتباطی با سهمیه 60 لیتر ماهانه ندارد.

صعودقیمتهادربازارسکهوطلا
سکه32میلیونتومانشد

قیمت سکه طلا یک کانال بالا رفت و به سطح 32 میلیون تومان 
رسید. در جریان دادوس��تدهای روز دوشنبه در بازار تهران و طبق 
اعلام اتحادیه صنف فروش��ندگان و س��ازندگان طلا، جواهر، نقره و 
س��که تهران، هر قطعه سکه تمام  بهار آزادی طرح جدید با افزایش 
150 هزار تومانی نس��بت به روز قبل، 32 میلیون و 50 هزار تومان 
قیمت خورد. س��که تمام بهار آزادی طرح قدیم نیز با کاهش 100 
هزار تومانی قیمت نسبت به روز یکشنبه با نرخ 28 میلیون و 800 
هزار تومان داد و س��تد ش��د. قیمت نیم س��که 1۷ میلیون و 950 
هزار تومان، ربع س��که 11 میلیون تومان و س��که گرمی نیز با نرخ 
6 میلیون تومان معامله ش��د. در ای��ن روز همچنین هر گرم طلای 
18 عیار در بازار طلای تهران با رقم 2 میلیون و ۷18 هزار و 300 
تومان داد و س��تد ش��د. بهای هر انُس طلا در بازارهای جهانی نیز 
نزدیک به 2  هزار و 23 دلار بود که نس��بت به روز قبل، چهار دلار 

افت را نشان می دهد.
همچنین به دنبال گس��ترش تنش های منطقه ای، قیمت دلار در 
بازار آزاد تهران افزایش یافت و از مرز 50 هزار تومان بالاتر رفت. در 
معاملات مرکز مبادله ارز و طلای ایران نیز هر اسکناس دلار آمریکا 
42 هزار و 922 تومان و نرخ حواله دلار نیز 39 هزار و 523 تومان 
معامله ش��د که در مقایسه با روز قبل بدون تغییر بود. هر اسکناس 
یورو با کاهش 108 تومانی در مرکز مبادله ارز و طلای ایران به 46 
هزار و ۷16 تومان و نرخ حواله یورو نیز با 100 تومان کاهش با رقم 
43 هزار و 16 تومان معامله ش��د. همچنین اسکناس درهم امارات 
11 هزار و 68۷ تومان ارزش گذاری ش��د و نرخ حواله درهم نیز 10 

هزار و ۷62 تومان قیمت خورد.

ارزهایدیجیتالمردهکدامند؟
داده ها نش��ان می دهند دارایی های دیجیتالی در معرض انقراض، 
دارایی هایی هس��تند که در دوره های صعودی راه اندازی شده اند. به 
گزارش »بیزنس«، براساس تجزیه و تحلیل جدید این هفته شرکت 
کوی��ن گکو، بیش از 50 درص��د از تمام ارزهای رمزپایه فهرس��ت 
ش��ده در این پلتفرم از س��ال 2014 تاکنون شکس��ت خورده اند و 
بس��یاری از مواردی که از بین رفته ان��د در طول دوره های صعودی 
بازار ظاهر ش��ده بودند. داده ها نشان می دهد از 24 هزار توکنی که 
تاکن��ون بر روی این پلتفرم ظاهر ش��ده اند، 14 ه��زار و 39 توکن، 
دیگر فعال نیس��تند. کوین گکو از س��ه معیار ب��رای در نظر گرفتن 
توکن مرده اس��تفاده کرده که ش��امل این موارد اس��ت؛ هیچ گونه 
فعالیت تجاری در 30 روز گذش��ته ثبت نکرده است، پروژه هایی که 
به عنوان کلاهبرداری مشخص ش��ده اند و مورد آخر نیز درخواست 
غیرفعال ش��دن پروژه اعلام شده اس��ت. اکثر دارایی های دیجیتال 
مرده در طول دوره صعودی 2020 تا 2021 ظاهر ش��دند و ۷530 
ارز دیجیتال منس��وخ ش��ده که در این دوره راه اندازی ش��دند، 53 
درص��د از کل ارزهای دیجیتال کوین گکو را تش��کیل می دهند. در 
مقایس��ه، در طول بازار صع��ودی 201۷ ت��ا 2018، کمی بیش از 
1450 پ��روژه از ح��دود 3000 پروژه راه اندازی ش��ده در آن زمان 
تعطیل شده اند. کوین گکو می گوید که »تعداد بالای سکه های مرده 
در دوره 2020 تا 2021 را می توان به س��هولت در استقرار توکن ها 
و افزایش محبوبیت میم کوین ها نس��بت داد، با این حال، بسیاری از 
پروژه های میم  کوین بدون محصول راه اندازی و اکثریت آنها پس از 

مدت کوتاهی رها می شوند.«
نتایج این تحقیق نش��ان داد که ارزهای رمزپایه راه اندازی ش��ده 
در س��ال 2021 با بدترین نرخ شکست مواجه شده اند، به طوری که 
5۷24 ارز قبلا از بین رفته اند و این بدترین س��ال برای عرضه بوده 
است. در س��ال بعد، نرخ شکست کریپتوها 60 درصد بود و 3520 
پروژه منقرض ش��دند. تاکنون تنها 289 مورد از بیش از 4000 ارز 
رمزنگاری شده فهرست ش��ده در سال 2023 غیرفعال شده اند که 
نشان دهنده نرخ شکست کمتر از 10 درصد است، با این حال، باید 

دید که آیا این نرخ با گذشت زمان ادامه خواهد یافت یا خیر.

چنددرصدازچکهابرگشتمیخورند؟
براس��اس آمار چک های مبادله ای در آذرماه امس��ال 92 درصد از 
کل چک های مبادله  ش��ده در سامانه چکاوک وصول شده که از نظر 
مبلغ��ی معادل 8۷.5 درصد اس��ت. به گزارش »ایس��نا«، در آذرماه 
امس��ال بی��ش از ۷ میلی��ون و 900 هزار فقره چک ب��ه ارزش بالغ 
ب��ر 5253 هزار میلیارد ریال مبادله  ش��د که نس��بت به ماه قبل از 
نظ��ر تعداد 0.1 درصد کاهش و از نظر مبل��غ یک درصد افزایش را 
نش��ان می دهد. در ماه م��ورد گزارش، بی��ش از 49 درصد از تعداد 
چک های مبادله ای در س��ه استان تهران، اصفهان و خراسان رضوی 
مبادله شده اس��ت که بیشترین سهم را در مقایسه با سایر استان ها 
دارند. همچنین بیشترین نس��بت چک های وصولی به مبادله ای در 
اس��تان های گیلان و خوزس��تان بوده اس��ت. درصد تعداد چک های 
وصول شده در ماه قبل از آن )آبان 1402( معادل 92.1 درصد و این 
نسبت به لحاظ مبلغی 88.4 درصد بوده است. گفتنی است براساس 
برنامه اعلام ش��ده بانک مرکزی، پذی��رش و تبادل چک های صیادی 
قدیمی )دس��ته چک های صادرشده قبل از سال 1400( از 15 مهر 

سال جاری صرفا در بانک صادرکننده چک قابل انجام است.
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گمانه زنى ها درباره قاره تقليل يافته
اروپا دوباره غربى مى شود؟

ــبرد تمدن غربى و در  ــراى اولين با در هزاره اخير، اروپا ديگر نقش مهمى در پيش ب
ــاره اروپا زندگى مى كنند و  ــازى نمى كند. حدود 750 ميليون نفر در ق ــخ جهان ب تاري
تاريخ اين قاره را با خود دارند. اروپا همچنان محبوب ترين مقصد سفر در جهان است. 
ــاند.  ــال ميليون ها نفر را به آنجا مى كش معمارى، هنر و طبيعت زيبا در اين قاره هر س
امروزه كشورهاى اروپايى (چه عضو اتحاديه اروپا باشند و چه نباشند) در كنار هم توليد 
ــت. صادرات  ناخالص داخلى بالغ بر 24 تريليون دلار دارند كه فقط از آمريكا كمتر اس
اروپا شامل خودروهاى باكيفيت، فناورى هاى جديد و كالاهاى صنعتى باارزش مى شود. 
اما به رغم همه اينها، از زمان پايان جنگ جهانى دوم اروپا شاهد كاهش نقش خود در 
امور جهانى بوده. اين در حالى است كه بسيارى از كشورهاى اروپايى عضو ناتو هستند 
ــترش يافته است. پس علت چيست؟ واقعيت اين است كه  و اتحاديه اروپا نيز دائم گس
مصائب جنگ هاى اول و دوم جهانى كه در جريانش 70 ميليون اروپايى جان خود را از 
دست دادند باعث شد اروپا تقريباً به مرحله خودكشى جمعى برسد. درنتيجه آنچه كه 
در دوران جنگ سرد رخ داد تقريباً اين بود كه اروپاى تقريبا غيرمسلح توسط آمريكا در 

برابر اتحاد شوروى محافظت شد.
اما حالا كه جنگ جهانى دوم و جنگ سرد به خاطره ها پيوسته اند، چرا اروپا به نقش 
ــابق خود بازنگشته است؟ آنچه كه اروپاى امروز را تعريف مى كند، وابستگى بيش از  س
ــت. اروپا خود را به يك پروژه آرمانشهرىِ صلح دوست و سوسياليست  حد به آمريكا اس
بدل كرده است. مرزهاى خود را باز كرده و سياست هاى سبز راديكال را در پيش گرفته 
ــار وارد آورده اند. هرچه كه زمان گذشته،  ــورهاى مختلف اروپايى فش كه به اقتصاد كش
اروپايى ها بيشتر به غر زدن روى آورده اند و مصداق بى عملى در مورد اهداف شان بوده اند.
ــترده اى از گاز طبيعى، زغال سنگ، انرژى هسته اى و انرژى برق آبى  اروپا ذخاير گس
ــته اى و توقف استفاده از  ــتن نيروگاه هاى هس ــت هايى را در جهت بس دارد، اما سياس
ــوخت هاى فسيلى در پيش گرفته؛ آن هم در شرايطى كه بقيه كشورهاى دنيا لزوما  س
به چنين كارى مشغول نبوده اند. نتيجه اش اين بوده كه هزينه سنگينى بر صنايع اروپا 
ــت. اخيرا رشد اقتصادى حوزه يورو به رقم  ــده و باعث تضعيف آنها شده اس تحميل ش
ــيده است. همچنين ضوابط و محدوديت هايى كه دولت هاى اروپايى در  تقريباً صفر رس
ــكل كاهش جمعيت و مسن شدن  زمينه فعاليت اقتصادى اروپا در عين حال دچار مش
ــورهاى اروپايى  ــت. در اكثر كش ــت. نرخ زاد و ولد در اروپا 1.5 درصد اس جمعيتش اس
مهاجرانى كه در خارج از اروپا متولد شده اند حالا 20 درصد از جمعيت كشور را تشكيل 
ــى با جوامع اروپايى  ــى و عقيدتى دچار چالش هاي ــائل سياس مى دهند و در زمينه مس

هستند كه گاه روى وضعيت اقتصادى هم تاثير گذاشته است.
در همين حال، حتى آمريكا هم در بهترين وضعيت خودش نيست. اين كشور در حال 
ــهرهاى آمريكايى امروزه ناامن،  ــيارى از ش حاضر 33 تريليون دلار بدهى ملى دارد. بس
آلوده و غيرمدرن شده اند. مرزهاى جنوبى آمريكا با مشكل مهاجرت گسترده غيرقانونى 
ــدت افزايش يافته است. آمريكا در عين  ــت كه از ژانويه 2021 ميلادى به ش مواجه اس
حال با شكاف عميق نژادى و سياسى مواجه است. در ميان اين خلأ غربى، قدرت هاى 
ــرقى توانسته اند خودى نشان دهند. روسيه به اوكراين حمله كرد و كشورهاى عضو  ش
ــتند. چين به رقيب سرسخت آمريكا  ناتو هنوز از اين بابت دچار هراس و ناراحتى هس
در زمينه هاى مختلف تجارى و سياسى بدل شده است. ايران و متحدانى مثل حماس 
ــتى قد علم كرده اند. حمله  و حزب االله در مقابل آمريكا و متحدى مثل رژيم صهيونيس
حماس به رژيم صهيونيستى در هفتم اكتبر امسال بر اساس همين نظر صورت گرفت 

كه رژيم صهيونيستى ، آمريكا و اروپا قادر به واكنش سريعى نخواهند بود.
شايد در آينده نزديك و با روشن تر شدن مرزهاى مناقشات جهانى، اروپا مجبور شود 
تصميم هاى جديدى براى احياى نقش سابق خود در جهان بگيرد. با اين حال در مرحله 
ــت جمهورى اش  ــد كه همانطور كه دونالد ترامپ در دوران رياس كنونى به نظر مى رس
ــت، اروپا صرفا از لحاظ امنيتى و  ــاب به آنگلا مركل صدراعظم وقت آلمان مى گف خط
ــد كه ديگر آمريكا  ــته به آمريكا باقى مانده است. پس شايد روزى برس ــى وابس سياس

نخواهد اين نقش را ايفا كند.

فناورى جديد براى حل يك بحران قديمى
هوشى كه جلوى بى خانمانى را مى گيرد

اين روزها با بالا گرفتن مشكل مسكن و همين طور افزايش شديد تورم، بى خانمانى 
به مسئله اى جدى در كانادا تبديل شده و نهادهاى مختلف دولتى كانادا در صدد يافتن 
راه چاره هستند. طبيعتا تكنولوژى هاى جديد در اين مسير نقش مهمى ايفا مى كنند 
ــوش مصنوعى با طبقه بندى  ــت. ه ــتثنى نيس و هوش مصنوعى هم از اين قاعده مس
ــتفاده از الگوريتم هاى پيشرفته مى تواند آينده را پيش بينى كند و به درد  داده ها و اس
شهردارى ها مى خورد. شهردارى ها براى افرادى كه يك سال يا بيشتر است كه بى خانه 
و كاشانه بوده اند از اصطلاح «بى خانمانِ باسابقه» استفاده مى كنند. الگوريتم ها از انواع 
ــتفاده مى كنند تا پيش بينى كنند كدام گروه هاى جمعيتى در كدام مناطق  داده ها اس
به زودى دچار افزايش جمعيت بى خانمان خواهند شد و چه عواملى به بروز آن كمك 

كرده است.
«تيم ريشتر»، رئيس موسسه مقابله با بى خانمانى كانادا مى گويد: «از لحاظ تئوريك، 
هوش مصنوعى به ما كمك مى كند كه روى اقدامات پيشگيرانه كار كنيم.» مثلا هوش 
مصنوعى به برنامه ريزان شهرى كمك مى كند نوع مسكن لازم در شهر و ميزان كرايه اى 
كه مردم مى توانند در مناطق مختلفِ آن بپردازند را پيش بينى كند و اگر در منطقه اى 
وضعيت از كنترل خارج شد، به موقع در مورد مشكل بى خانمانى پيش بينى هاى لازم 
ــگيرانه در اين خصوص، ايجاد پناهگاه  ــورت بگيرد. يكى از مهمترين اقدامات پيش ص

براى بى خانمان هاست.
ــر بخش خدمات رفاهى  ــران كرونا رخ داد، «كريگ كوپر»، مدي ــى كه بح در دوران
ــاهد بود كه تعداد افراد متقاضى براى استفاده از  ــكن در شهر لاندن در آنتاريو ش مس
ــه برابر رسيد. علت به مشكلات اقتصادى  ــد و بعد هم به س پناهگاه ناگهان دو برابر ش
ناشى از بحران كرونا و افزايش شديد قيمت مسكن در آنتاريو برمى گشت. شهر لاندن 
در منطقه جنوب غربى استان آنتاريو كانادا و در فاصله چند ساعتى با مرز آمريكا قرار 
دارد. در سال هاى اخير، جمعيت اين منطقه افزايش يافته و اين باعث ايجاد فشار زياد 
ــت. همين شرايط، افزايش  ــده و اجاره ها را بالا برده اس ــكن اين شهر ش بر بخش مس
بى خانمانى را در اين شهر به دنبال داشته است. كوپر مى گويد افزايش تعداد سالمندان 
ــتند، زنگ خطرى براى دولت است  و حتى خانواده هايى كه در خطر بى خانمانى هس
تا به موقع چنين پديده اى را پيش بينى و برايش چاره انديشى كند. او معتقد است كه 
برنامه هاى تامين اجتماعى در شهر لاندن مثل ساير نقاط كانادا دچار كمبود منابع و 
كمبود بودجه است و نمى تواند با تقاضاى فزاينده برابرى كند. به همين دليل، نياز به 

اولويت بندى اختصاص مسكن به وجود آمده است.
ــال 2021 ميلادى به استفاده از الگوريتم هاى  ــهردارى لاندن در اين راستا از س ش
ــاره اى براى معضل بى خانمانى  ــت، اما اين واقعاً راه چ هوش مصنوعى روى آورده اس
ــته ابزارى براى پيش بينى به دست تصميم گيرندگان بدهد. از آن  نبوده و صرفاً توانس
بدتر اينكه مشكل مسكن در كانادا حاد شده و امكان ارائه اسكان به افرادى كه در خطر 
ــتند دشوارتر از گذشته است. آمارى كه از بحران هاى مسكن گذشته  بى خانمانى هس
ــت آمده حاكى از اين است كه مثلاً در سال 2018 ميلادى در فاصله  در كانادا به دس
ــى آمار در مورد  ــد. بررس يك روز حدود 25 هزار نفر به بى خانمان هاى كانادا اضافه ش
بحران كنونى مسكن ممكن است اطلاعات مشابهى به دست بدهد. پيش بينى شده كه 
ظرف يك سال آينده حدود 235 هزار نفر به بى خانمان هاى كانادا اضافه خواهد شد و 
به همين جهت، تامين مسكن براى آنها به موضوعى مهم در برنامه سياستگذاران بدل 

شده است، اما نقش هوش مصنوعى در اين جريان چيست؟
ــركت هلپ سيكر (يك شركت تكنولوژيك كه در زمينه  «الينا ترنر»، مديرعامل ش
ــال 2021 به همراه تيمش از الگوريتمى استفاده  ــائل اجتماعى فعال است) در س مس
ــى افزايش بى خانمانى بر اثر بحران كرونا را پيدا كرده بود.  كردند كه قابليت پيش بين
آنها داده هايى در زمينه روند تورم، آمار بيكارى و مسائل مشابه را با استفاده از هوش 
مصنوعى به كار گرفتند تا اين پيش بينى ها را انجام بدهند و مشخص كنند كه در كدام 
شهرها، احتمال وقوع اين پديده بيشتر است. برخى از پيش بينى هاى آنها عبارت بود 
از ونكوور بزرگ و تورنتو بزرگ كه با نرخى بسيار سريع تر از مراكز شهرى ديگر كانادا 
با پديده بى خانمانى مواجه شدند. اكنون هم پيش بينى شده كه شهرهايى در جنوب 
استان آلبرتا در معرض همين مشكل قرار دارند. «ترنر» مى گويد چنين اطلاعاتى در 
اختيار مقامات دولتى قرار مى گيرد و هشدار لازم به آنها داده مى شود، اما اينكه آنها تا 
ــته باشند موضوعى  چه حد قدرت برنامه ريزى براى اجتناب از بحران در آينده را داش
است كه اصلاً نمى توان رويش حساب كرد. به همين جهت، ممكن است پيش بينى هاى 

هوش مصنوعى به اندازه كافى موثر واقع نشوند.

خبرنــامه

فرصت امروز: شاخص كل بورس تهران براى ششمين روز متوالى ريزش 
ــال 2,1 ميليونى پايين تر رفت.  ــزار واحد از نيمه كان ــرد و بيش از 6 ه ك
ــروج پول حقيقى ادامه  ــتمين روز متوالى، جريان خ همچنين براى هش
يافت و 495 ميليارد تومان پول حقيقى از بازار سهام خارج شد. براساس 
آمارهاى رسمى، در هشت روز اخير بيش از 2 هزار و 915 ميليارد تومان 
ــرمايه در روزهاى اخير  ــت. بازار س ــده اس پول حقيقى از بورس خارج ش
ــه عامل منفى تعيين نرخ خوراك، ريسك هاى غيراقتصادى  تحت تاثير س
ــدن گروه هاى خودرويى قرار گرفته و قرمزپوش شده است.  و قرمزپوش ش
ــب حدود 16 هزار  ــد مناس ــاخص كل بورس از روز 24 دى ماه كه رش ش
ــده و روز دوشنبه  ــته دچار افت ش واحدى را تجربه كرد، در روزهاى گذش
ــاند. به طورى كه شاخص كل با  ــمين افت پياپى خود را به ثبت رس شش
ــطح 2 ميليون و  ــبت به روز كارى قبل در س 6 هزار و 664 واحد افت نس
ــز با افت 4 هزار  ــاخص كل هم وزن ني ــتاد. ش 146 هزار و 547 واحد ايس
ــوى  ــتاد. در آن س ــدى در رقم 739 هزار و 771 واحدى ايس و 530 واح
ــه رقم 25 هزار و  ــورس با افت 147 واحدى ب ــاخص كل فراب بازار نيز ش
ــيد. عمده مديران دارايى شركت كننده در يك نظرسنجى  523 واحد رس
معتقد هستند كه ميزان بازدهى يك ساله بورس تهران بيش از نرخ تورم 
خواهد بود. در آذرماه امسال يك نظرسنجى با حضور 43 شركت كننده با 
موضوع «شاخص اطمينان» درخصوص برآورد انتظارات مديران دارايى از 
ــهام انجام شد كه 79 درصد از شركت كنندگان در اين نظرسنجى  بازار س

اعلام كردند كه بازده يك ساله بورس بيشتر از تورم خواهد بود.
فرار دسته جمعى سهامداران

براى هشتمين روز متوالى خالص تغيير مالكيت حقوقى به حقيقى بازار 
ــد و 495 ميليارد تومان پول حقيقى از بازار سهام خارج شد. در  منفى ش
هشت روز اخير، 2 هزار و 915 ميليارد تومان پول حقيقى از بورس خارج 
ــده است. در پايان معاملات دوشنبه دوم بهمن ماه، شاخص كل بورس  ش
تهران 6 هزار و 664 واحد نسبت به روز گذشته پايين تر ايستاد و به سطح 
2 ميليون و 146 هزار و 547 واحد رسيد. شاخص كل هم وزن نيز با افت 
ــتاد. شاخص  4 هزار و 530 واحدى در رقم 739 هزار و 771 واحدى ايس
ــيد.  ــورس با 147 واحد كاهش به رقم 25 هزار و 523 واحد رس كل فراب
ــنبه براى هشتمين روز متوالى خالص تغيير مالكيت حقوقى به  روز دوش

ــهام  ــد و 495 ميليارد تومان پول حقيقى از بازار س حقيقى بازار منفى ش
خارج شد. نماد فصبا بيشترين خروج پول حقيقى را به ارزش 51 ميليارد 
ــام و فملى نيز در رتبه هاى بعدى  ــت. نمادهاى دى، فولاد، دات تومان داش
بيشترين خروج پول حقيقى قرار گرفتند. بيشترين ورود پول حقيقى هم 
ــكن، خبنيان، واتى، شاوان و ثغرب رسيد. تاپيكو، رمپنا  به نمادهاى ثمس
ــترين اثر را در افت  ــودرو از نمادهاى قرمزپوش بورس بودند كه بيش و خ
ــپديس و اخابر هم از نمادهاى  ــاخص كل داشتند. نمادهاى بوعلى، ش ش
ــتند. در فرابورس نيز نمادهاى  ــاخص داش ــبز بودند كه اثر مثبت بر ش س
آريا، انتخاب و شاوان بيشترين اثر كاهنده و نمادهاى خاور، ثباغ و عاليس 
بيشترين اثر فزاينده را بر شاخص كل داشتند. در بين نمادهاى پرتراكنش 
بورس نماد داتام بيشترين تراكنش را داشت و ذوب و خودرو در رتبه هاى 
ــترين  ــز نخريس، فصبا و خاور بيش ــرار گرفتند. در فرابورس ني ــدى ق بع

تراكنش را داشتند.
ارزش معاملات كل بازار سهام به 283 هزار و 595 ميليارد تومان رسيد. 
ارزش معاملات اوراق بدهى در بازار ثانويه 275 هزار و 660 ميليارد تومان 
بود كه 97 درصد از ارزش كل معاملات بازار را در اين روز شامل مى شود. 
ــبت روز معاملاتى  ــلات خرد نيز با كاهش 13 درصدى به نس ارزش معام
ــترين  ــيد. نماد نخريس بيش قبل به رقم 4 هزار و 795 ميليارد تومان رس
ارزش معاملات بازار سهام را به خود اختصاص داد كه ارزش معاملات آن 
194 ميليارد تومان بود. در جدول حجم معاملات نيز سهام داتام با تعداد 
ــت. در پايان  ــهم در صدر قرار گرفته اس 363 ميليون و 47 هزار و 634 س
ــنبه، 35 نماد صف خريد داشتند و 71 نماد با صف  فروش  معاملات دوش
ــدند. مجموع ارزش صف هاى خريد با رشد 745 درصدى نسبت  مواجه ش
ــه روز قبل به 93 ميليارد تومان افزايش يافت و مجموع ارزش صف هاى  ب

فروش با كاهش 55 درصدى به 215 ميليارد تومان رسيد.
چشم انداز يك ساله بازار سرمايه

ــه عامل تعيين نرخ  ــرمايه در روزهاى اخير تحت تاثير س اگرچه بازار س
ــك هاى غيراقتصادى و قرمزپوش شدن گروه هاى خودرويى  خوراك، ريس
دچار افت شده اما برآوردهاى كارشناسان در كنار اقدامات هفت گانه دولت 
ــده اى را پيش روى اين بازار  ــم انداز اميدواركنن براى كمك به بورس، چش
قرار داده است. به گزارش «ايسنا»، بازار بورس در روزهاى اخير تحت تاثير 

ــد. نحوه قيمت گذارى نرخ خوراك و فرآورده هاى  سه عامل، قرمزپوش ش
نفتى و گازى بود كه بدون تغيير ماند، اما تغيير مرجع قيمت گذارى بنزين 
ــش منفى بورس را به همراه  ــنگاپور به فوب خليج فارس، واكن از فوب س
داشت؛ چراكه نرخ خليج فارس به طور ميانگين سه يا چهار دلار كمتر از 
نرخ سنگاپور است. اين تصميم باعث شد دست كم در كوتاه مدت گروه هاى 
پالايشى در بورس قرمزپوش شوند. تنش هاى منطقه اى نيز عامل ديگرى 
ــورس معمولا به تحولات  ــان گيران را داغ كرد. بازار ب ــت كه بازار نوس اس
بين المللى و سياسى واكنش منفى نشان مى دهد و بعضا در چنين مواقعى 
با افزايش عرضه مواجه مى شود. شايعه ممانعت از عرضه 120 هزار خودرو 
به قيمت حاشيه بازار نيز از ديگر عوامل كاهش قيمت نمادهاى خودرويى 

بود كه به كليت بازار بورس لطمه وارد كرد.
در سوى مقابل، اعلام خبر حمايت ويژه دولت و مجلس از بازار سرمايه 
در لايحه بودجه 1403 از محرك هاى خوب  بازار سرمايه است كه مى تواند 
ــرمايه را  ــازار ايجاد كند. اين مى تواند جذابيت بازار س ــر مثبت بر اين ب اث
ــنجى  ــركت كننده در يك نظرس ــد. عمده مديران دارايى ش ــش ده افزاي
ــال  ــاله بورس بيش از تورم خواهد بود. آذرماه امس معتقدند بازده يك س
يك نظرسنجى با حضور 43 شركت كننده با موضوع «شاخص اطمينان» 
ــد كه  ــهام انجام ش ــوص برآورد انتظارات مديران دارايى از بازار س درخص
ــركت كنندگان بيان كردند بازده يك ساله بورس بيش از  79 درصد از ش
تورم خواهد بود. از سوى ديگر حمايت هاى دولت سيزدهم از بورس باعث 
ــت اعتماد سهامداران شده و فضاى روانى مثبتى در اين بازار ايجاد  بازگش
كرده است. سازمان بورس در دو سال گذشته برنامه هاى هدفمندى را به 
اجرا رسانده است. رسيدن شاخص كل به قله 2,2 ميليونى مى تواند بخشى 
ــاى اخير نيز به باور  ــد. افت و خيزهاى روزه ــج اين حمايت ها باش از نتاي
برخى كارشناسان جزو ذات بورس است كه در همه جاى دنيا وجود دارد. 
ــته 10 بندى دولت در ابتداى كار، حمايت از سهامداران خرد با بيمه  بس
ــهام، الزام شركت ها براى پرداخت سود سهام از طريق سجام، راه اندازى  س
صندوق هاى سرمايه گذارى، پرداخت سودهاى رسوبى به حساب شركت ها، 
ــهام عدالت و استفاده از  ــده در پرداخت سود س اجراى وعده هاى داده ش
ابزارهاى نوين تامين مالى همچون گواهى سپرده كالايى در بورس انرژى 

از جمله اقدامات دولت در دو سال گذشته بوده است.

روند نزولى بورس تهران همچنان ادامه دارد

غلبه قرمزها در سعادت آباد

ــرخ اجاره  ــرخ، ن ــى در جنوب درياى س ــل درياي ــلال در حمل ونق اخت
كشتى هاى نفت كش را در يك هفته به حدود دو برابر افزايش داده است. 
ــرخ، نرخ  ــده در حمل ونقل دريايى در جنوب درياى س با اختلال ايجاد ش
اجاره نفت كش هاى افرامكس كه حدود 70 هزار بشكه نفت حمل مى كنند 
ــط دسامبر در حال حاضر به 80 هزار دلار در  با افزايش دو برابرى از اواس
ــيده است. نرخ اجاره كشتى هاى سوئزمكس نيز كه در مسير آسيا  روز رس
ــه اروپا تردد مى كنند با حدود 50 درصد افزايش به 70000 دلار در روز  ب
رسيده است. بر اين اساس حتى نرخ روزانه اجاره نفت كش هايى كه حمل 
فرآورده هاى نفتى را در آسيا جابه جا مى كنند، به طور سرسام آورى بالا رفته 
ــت. گزارش ها حاكى از آن است كه با توجه به اختلال چندهفته اى در  اس
ــرخ كه توسط شبه نظاميان حوثى  حمل ونقل دريايى در جنوب درياى س
ــتى، دلالان و بازرگانان اجاره نامه هاى مربوط  تهديد مى شود، مالكان كش
ــه حمل نفت را بازنگرى و قيمت هاى جديد اعلام مى كنند. در اين ميان  ب
ــه پذيرش اين نرخ ها  ــازى كه دارند مجبور ب ــتريان نيز با توجه به ني مش
هستند. «الكساندر ساوريس»، مدير اجرايى Euronav NV كه ناوگان 
نفت كش وى بيش از 50 ميليون بشكه نفت حمل مى كند در اين زمينه 
ــترى از تردد در درياى سرخ اجتناب  گفت كه در حال حاضر مالكان بيش
ــت ظرف هفته هاى گذشته  ــفانه موضوعى كه مى توانس مى كنند و متأس
ــد  ــود در حال حاضر پيامدهايى دارد كه ماه ها طول مى كش حل وفصل ش
تا به حالت عادى برگردد. اين كار باعث بالا رفتن بى رويه نرخ حمل نفت 
شده است. او معتقد است تانكرهايى كه براى جابه جايى محموله سوخت 
به جاى اروپا در آسيا تردد مى كنند باعث افزايش اجاره كشتى شده اند. در 

همين حال يكى از مالكان دانماركى كه مدير شركت نفتى است، مى گويد 
ــفرهاى دريايى به آسيا براى انتقال سوخت  كه نرخ اجاره نفت كش در س

تصفيه شده به شدت بالا رفته است.
ــاس اين گزارش، درياى سرخ به عنوان مسير دريايى مهم توصيف  براس
شده است زيرا به طور قابل توجهى مسير بين اروپا و آسيا را كاهش مى دهد 
و 12 درصد از كل تجارت جهانى از آن عبور مى كند، اما آيا تجارت جهانى 
در بحبوحه اتفاقات درياى سرخ آسيب خواهد ديد؟ به گزارش «اكونومى»، 
از زمان آغاز جنگ در فلسطين اشغالى در اكتبر 2023 و حملات يمن به 
كشتى هاى مرتبط با رژيم صهيونيستى، اين گذرگاه مملو از خطراتى شده 
ــت كه نگرانى ها را نسبت به پيامدهاى تجارت جهانى افزايش مى دهد.  اس
ــرخ يكى از پرترافيك ترين مسيرهاى دريايى است كه 30 درصد  درياى س
ــاس آخرين داده هاى ارائه  از ترافيك جهانى كانتينر را اداره مى كند. براس
شده توسط موسسه كيل براى اقتصاد جهانى، در ماه نوامبر 2023، روزانه 
500 هزار كانتينر از اين گذرگاه عبور مى كردند، در حال حاضر، در ژانويه 
ــيده كه 60 درصد در  ــن ميزان به 200هزار كانتينر در روز رس 2024، اي

مقايسه با نوامبر 2023 كاهش يافته است.
بسيارى از كشتى ها مسير خود را تغيير داده اند و اكنون از آفريقا و دماغه 
اميد نيك عبور مى كنند، با اين تغيير به ويژه زمان حمل و نقل را افزايش 
داده اند. موسسه كيل در گزارش خود نوشت «زمان سفر طولانى تر به طور 
قابل توجهى نرخ حمل و نقل را افزايش داده است، به طورى كه حمل و نقل 
يك كانتينر استاندارد 40 فوتى بين چين و اروپاى شمالى در حال حاضر 
ــكا هزينه دارد، در حالى كه در ماه نوامبر حدود  ــش از 4000 دلار آمري بي

1500 دلار آمريكا بود». با اين حال، پيش بينى نمى شود كه اين مورد تاثير 
ــته  ــى بر قيمت هاى مصرف كننده يا به طور كلى تجارت جهانى داش بزرگ
ــد، زيرا جوليان هينز، رئيس جديد شاخص تجارت كيل، معتقد است  باش
ــه وضعيت كنونى با حادثه اور گيون (Evergiven) و همه گيرى كرونا  ك
قابل مقايسه نيست. حادثه اور گيون مسدودشدن كانال سوئز در پى گير 
كردن يك كشتى غول پيكر است. اين كشتى با نام اور گيون با پرچم پاناما، 
ــيا به مقصد اروپا بود. وقوع چنين سانحه اى  حامل محموله اى بزرگ از آس

در تاريخ 150 ساله كانال سوئز بى سابقه است.
ــنت كلرك»، مديرعامل شركت  ــتند؛ «وينس البته همه آنقدر قانع نيس
مرسك كه صاحب دومين خط كشتيرانى كانتينرى بزرگ جهان است در 
ــد، هزينه آن بيشتر  اين مورد اظهار كرد: «هرچه اين مدت طولانى تر باش
خواهد شد زيرا هزينه ها با حمل ونقل كندتر بيشتر مى شوند و به سوخت 
بيشترى نياز است و احتمالا مى تواند به قيمت هاى مصرف كننده بالاتر در 
مقطعى در آينده تبديل شود و مبارزه جهانى با تورم را فلج كند كه به نوبه 

خود اقتصاد جهان را آسيب پذيرتر خواهد كرد.»
يمن بدون هيچ نشانه اى از توقف به عمليات خود در درياى سرخ ادامه 
مى دهد و رهبران غرب تصميم گرفتند پاسخ آنان را بدهند. ايالات  متحده 
و بريتانيا هر دو با ادعاى تمركز بر اهداف حوثى ها، حملاتى را به خاك يمن 
انجام دادند. علاوه بر اين، واشنگتن مجددا آنان را به عنوان گروه تروريستى 
معرفى كرد. از آنجايى كه توافق احتمالى بين رژيم صهيونيستى و جهان 
عرب در مورد مسئله فلسطين هنوز قابل مشاهده نيست، مشخص نيست 

كه اين شرايط تا چه زمانى ادامه خواهد داشت.

ــى از جمله اقتصاد و فرهنگ اهميت  ــاى رايانه اى از ابعاد مختلف بازى ه
ــورها به هر طريقى چنين  ــادى در جهان دارند، به نحوى كه همه كش زي
ــش از 90 درصد از 34  ــد و در ايران بي ــت مى كنن ــى را مديري محتواهاي
ميليون گيمر، بازى موبايلى انجام مى دهند. به گزارش «ايسنا»، بازى هاى 
كنسول هاى ويدئويى خانگى بسيار جذاب و قوى هستند و بازى كردن در 
اين فضا نيز نيازمند دقت، سرعت  عمل و مهارت بالاست؛ در ميان برخى 
ــم اتلاف وقت نگاه مى شود و گيمرها بعضا  افراد جامعه، به «بازى» به چش
ــوند،  اما امروز مى بينيم كه  افرادى «بدون دغدغه» يا «بيكار» تلقى مى ش
ــازى كردن به درآمد  ــور وجود دارند كه با ب ــر» يا بازيكنانى در كش «گيم
خوبى رسيده اند و در واقع كار تخصصى مى كنند. طبق بررسى هاى انجام 
شده طبقات كودكان، نوجوانان و جوانان همواره جزو بيشترين گروه هاى 
ــم وجود دارند كه  ــالمندانى ه ــب بازى بوده اند، اما در اين ميان س مخاط
به صورت مرتب بازى مى كنند و طبق استانداردهاى تعريف شده در ايران و 

جهان، بازيكن يا گيمر شناخته مى شوند.
ــئولان در سال هاى گذشته ژانرهاى پرمخاطب بازى در   بنا بر گفته مس
ــى، استراتژى، معمايى و تيراندازى و رانندگى است و برخلاف  ايران، ورزش

ــروه اول علاقه مندى ها  ــن، جنگى و مبارزه اى در گ انتظار بازى هاى اكش
نيست. در اين رابطه چندى پيش «محمدامين حاجى هاشمى»، مديرعامل 
ــان مى دهد كه هر  بنياد ملى بازى هاى رايانه اى- اظهار كرد: پايش ها نش
سال مخاطبان اين بازى ها افزايش پيدا مى كند، به طورى كه 34 ميليون 
نفر در كشور از بازى هاى رايانه اى، موبايلى و كنسولى استفاده مى كنند كه 
ــت. در واقع بيش از 90 درصد از  بخش موبايلى آن بيش از 90 درصد اس
ــولى و 20  اين 34 ميليون نفر بازى موبايلى و حدود 20 درصد بازى كنس

درصد رايانه اى و بعضى در هر سه بخش بازى مى كنند.
ــاس پيمايشى كه هر دو  ــنى بازيكنان گفت: براس او درباره ميانگين س
ــنى بازيكنان در حال  ــود مشخص شده كه ميانگين س ــال انجام مى ش س
افزايش است و سنين 16، 19، 21 و الان به عدد 23 سال رسيده است. در 
واقع گيمرهايى كه كودك و نوجوان بودند بزرگ مى شوند و هم جوانان و 
ميانسالان هم از اين امكان استقبال و استفاده مى كنند و به اين معناست 
ــبد مصرفى فرهنگى  ــه بازى رايانه اى و موبايلى دارد جاى خود را در س ك
خانواده باز مى كند و در كنار برنامه هاى ديگر، مردم در گوشى هاى موبايل 

خود بازى هاى گوناگونى  را دارند و عموما از آن مصرف مى كنند.

ــاون علمى، فناورى  ــى فيروزآبادى»، مع ــى كه «روح االله دهقان موضوع
ــنواره  و اقتصاد دانش بنيان رئيس جمهورى هم در اختتاميه نهمين جش
ــاى رايانه اى را يكى از  ــاى رايانه اى فجر صنعت خلاق بازى ه ملى بازى ه
فرصت هاى بزرگ خلق ارزش افزوده و اشتغال دانست  و گفت امروز رقابت 
شركت ها بر سر اين است كه محتواها تا چه ميزان توجه و زمان از مخاطب 
جلب كنند. به گفته وى، در ايران به طور متوسط 34 ميليون نفر روزانه به 
ميزان 95 دقيقه بازى مى كنند يعنى 3 ميليارد نفر-دقيقه كه اين ميزان 
ــازى و آموزش  ــراى خلق ارزش افزوده، فرهنگ س ــى خارق العاده ب ظرفيت
است؛ بنابراين به اين حوزه بايد به عنوان يك بازار جدى نگاه كرد و وقتى 
درباره بازارى به اين حجم و بزرگى صحبت مى  شود، قطعا بايد حجم قابل 

توجهى از سرمايه گذارى را در اين حوزه شاهد باشيم.
ــون ايرانى بازيكن  ــان مى دهد 34 ميلي ــن آمار در پيمايش ها نش آخري
ــت و از اين عدد 4 ميليون بازيكن  ــتند و ميانگين سنى 23 سال اس هس
ــاعت بازى مى كنند و اين  حرفه اى وجود دارد كه هفته اى بيش از 21 س
ــت كه بايد با نگاه  ــش مهمى در زندگى افراد اس ــان مى دهد بازى بخ نش

فرصت به اين ماجرا نگاه و از آن استفاده كرد.

آسيب تجارت جهانى با كاهش عبور كانتينرها از درياى سرخ

اجاره نفت كش ها بالا رفت

گيمرهاى ايرانى روزى چند ساعت بازى مى كنند؟
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نویسنده:علیآلعلی
مردم وقتی قصد خرید یک محصول را دارند، به غیر مشخصات فنی به 
خدمات جانبی برند تولیدکننده نیز توجه می کنند. اجازه دهید همین اول 
کاری بحث مان را کاملا روش��ن جلو ببریم. اگر قرار باش��د یک لپ تاپ نو 
برای خودتان بخرید، ترجیح می دهید با هزینه ای بیشتر از خدمات پس از 

فروش بهره مند شوید یا در ازای تخفیفی جزئی قید آن را بزنید؟
بی ش��ک هر جوابی به غیر از ضرورت استفاده از خدمات پس از فروش 
غیرمنطقی خواهد بود بنابراین جای تعجب ندارد کسب و کارهایی که به 
خدمات پس از فروش توجه نمی کنند، کم کم از بازار بروند. این در حالی 
است که برندهای بزرگ همیشه بخش اصلی تمرکزشان را بر روی تجربه 

مشتریان پس از خرید می گذارند؛ همین قدر عجیب و باورنکردنی!
خدمات پس از فروش یکی از مهمترین عوامل در موفقیت یک کس��ب 
و کار اس��ت. خدمات پس از فروش خ��وب می تواند باعث افزایش رضایت 
مشتریان، وفاداری آنها به برند و در نهایت افزایش فروش شود. شاید فکر 
کنید خدمات پس از فروش فقط ش��امل تعویض محصولات مشکل دار با 
نمونه های سالم یا خدمات مربوط به تعمیرات آنهاست. خب در این صورت 
ما در این مقاله آماده ایم تا ذهنیت شما نسبت به خدمات پس از فروش را 
به طور کامل تغییر دهیم. بد نیست با ما همراه شده و برخی از اصول این 
ح��وزه را به اتفاق ما یاد بگیرید. خب اگر قلم و کاغذتان را آماده کرده اید، 

کلاس درس مان را شروع کنیم.
اصولخدماتپسازفروش

هر کاری در این دنیا اصول خاص خودش را دارد. مثلا کسی که دوست 
دارد قهرمان تنیس شود، نمی تواند تمرینات اصولی را نادیده گرفته و هر 
طور دوست دارد، رفتار کند. ماجرا در دنیای کسب و کار نیز تا حد زیادی 
به همین ترتیب اس��ت. فکر می کنم ش��ما هم کلی کارآفرین یا کارمند را 
س��راغ دارید ک��ه دائما به دنبال نوآوری های عجیب و غریب در کارش��ان 
هس��تند. اگرچه نوآوری برای پیشرفت کس��ب و کار ضروری است، اما در 

عین حال باید به اصول اساسی نیز وفادار بمانیم.
ما در این بخش سعی می کنیم برخی از اصول اساسی در زمینه خدمات 
پس از فروش را به ش��ما یاد دهیم. این امر به ش��ما کمک خواهد کرد تا 

درک بهتری از خدمات پس از فروش پیدا کنید. 
ارائهخدماتسریعوبهموقع

یک��ی از مهمترین اصول خدمات پس از فروش، ارائه خدمات س��ریع و 
به موقع است. مشتریان انتظار دارند که در صورت بروز مشکل در محصول 
یا خدمات خریداری شده به سرعت و به موقع پاسخ دریافت کنند. حالا اگر 
ش��ما در این میان با خیال راحت کلی از وقت تان را صرف پیگیری ماجرا 
و تعل��ل بی مورد کنید، خیلی زود مرغ از قفس می پرد. هنر ش��ما در این 
میان ارائه خدمات با بهترین سرعت ممکن است.  اینطوری شانسی هرچند 

کوچک برای اثرگذاری بر روی مخاطب تان پیدا خواهید کرد. 
اگ��ر خودتان را برای چند لحظه جای مش��تریان ق��رار دهید، به خوبی 
متوجه اهمیت خدمات پس از فروش در سریع ترین زمان ممکن می شوید. 
این امر به ش��ما کمک می کند تا س��طح نارضایتی مش��تریان از کسب و 

کارتان را به سرعت کاهش دهید. 
راستش را بخواهید، عرصه خدمات پس از فروش شبیه پیست مسابقات 
فرمول یک اس��ت.  اگر در این میان س��رعت تان به اندازه کافی بالا نباشد، 
خیلی زود کارتان به جاهای باریک خواهد کش��ید. این در حالی است که 
تقریبا تمام برندهای بزرگ دنیا به خوبی اهمیت س��رعت در خدمات پس 

از فروش را درک کرده اند.
ارائهخدماتباکیفیت

فرض کنید شما در یک سفر خانوادگی با ماشین به دل جاده زده اید و 
درست وقتی کمی از شهر خارج می شوید، اتومبیل تان بازی اش می گیرد. 
در ای��ن صورت احتمالا اول از همه خودتان دس��ت به کار ش��ده و دنبال 
راه چاره ای برای خودرو خواهید رفت. البته اگر مش��کل جدی باشد، باید 

یدک کش و امداد خودرو را خبر کنید. 
اگر در س��ناریوی بالا امداد خودرو در یک چش��م به هم زدن خودش را 
به ش��ما برساند، احتمالا حسابی خوش��حال خواهید شد. البته این پایان 
ماجرا نیس��ت؛ چراکه امداد خودرو باید توانایی حل مش��کل ماشین شما 
را هم داش��ته باشد. وگرنه سرعت عملش اصلا به کار نخواهد آمد. این در 
حالی اس��ت که انتظار شما به عنوان کسی که فورا ماشینش را لازم دارد، 
چیزی به جز رس��یدگی س��ریع و تعمیر در لحظه خودرو نیست. حالا اگر 
امداد خودرو سر از مشکل ماشین درنیاورد، احتمالا شما خیلی زود صدای 

اعتراض تان به آسمان بلند خواهد شد.
خدمات پس از فروش باید باکیفیت بالا ارائه ش��ود. این امر شامل ارائه 
خدمات��ی مانن��د آموزش، پش��تیبانی فنی، تعمیر و نگه��داری و تعویض 
محصول است. اگر هر کدام از این بخش ها با مشکل رو به رو شود، خیلی 
زود مش��تریان از دست تان کلافه خواهند شد.  آن وقت دیگر هیچ شانسی 

برای اثرگذاری بر روی آنها نخواهید یافت. 
ارائهخدماتبارویکردمشتریمحور

آیا تا حالا پیش خودتان فکر کرده اید نیازهای واقعی مشتریان چیست 
و چطور می توانید آنها را برآورده کنید؟ یکی از چالش های کلیدی که هر 
کارآفرینی با آن رو به روس��ت، مسئله مربوط به شناخت درست نیازهای 
به روز مشتریان اس��ت. بی شک همه ما ذهنیتی قدیمی و خاک خورده از 
نیازهای مش��تریان داریم. با این حال کمتر کسی در عمل به فکر آپدیت 
این ذهنیت است. به همین خاطر معمولا کارآفرینان با همان درک قدیمی 
و دس��ت نخورده ش��ان از نیازهای مش��تریان وارد ح��وزه خدمات پس از 
فروش می شوند. نتیجه این امر هم شکست های بزرگ و باورنکردنی برای 

کارآفرینان خواهد بود. 
خدمات پس از فروش باید با رویکرد مش��تری محور ارائه ش��ود. این امر 
مستلزم توجه به نیازها و خواسته های مشتریان و تلاش برای رفع مشکلات 
آنها اس��ت. اولین گام هم در این مسیر شناخت درست نیازهای مشتریان 
است. درست در همین شرایط است که اهمیت ارتباط نزدیک و مناسب با 

مشتریان نمایان می شود. 
یادتان باش��د، شما قرار نیست یک شبه تمام اطلاعات موردنیازتان را از 
مشتریان به دست بیاورید. در عوض تمرکزتان را بر روی فرآیندی طولانی 
از ش��ناخت مخاطب قرار داده و هیچ وقت هم این فرآیند کلیدی را قطع 
نکنید. فقط در این صورت شانسی برای اثرگذاری بر روی مخاطب هدف 

خواهید داشت.
تکنیکهایخدماتپسازفروش

صرف نظر از اصول خدمات پس از فروش، همیشه تکنیک های کلیدی 
نرم در میان است که برای اثرگذاری بهتر بر روی مخاطب هدف ضروری 
است. این تکنیک ها در واقع نقش میانبری را ایفا می کنند که برای فعالیت 

بهتر کارآفرینان طراحی شده اند. 
ما در این بخش قصد داریم برخی از مهمترین تکنیک ها برای خدمات 
پس از فروش را به اتفاق ش��ما مرور کنیم. اگر ش��ما هم دوست دارید در 
این حوزه با برخی از مهمترین نکات آش��نا شوید بد نیست در ادامه با ما 

همراه باشید. 
استفادهازفناوری

 فن��اوری می تواند به بهبود خدمات پس از فروش کمک کند. به عنوان 
مثال، استفاده از سیستم های مدیریت یکپارچه ایده ای جسورانه و صدالبته 
کاربردی اس��ت. شما با اس��تفاده از چنین سیستم هایی به سادگی هرچه 

تمام تر فرصت اثرگذاری بر روی مخاطب تان را پیدا می کنید. 
باور کنید یا نه مش��تریان در دنیای امروز بیش��تر از هر زمان دیگری به 
استفاده برندها از فناوری های تازه توجه نشان می دهند. درست به همین 
خاطر اگر شما در ارائه خدمات پس از فروش این نکات را در ذهن داشته 
باش��ید، کارتان بی نهایت ساده تر می شود. پس منتظر چه هستید؟ همین 

ام��روز نگاهی انتقادی به فناوری های مورد اس��تفاده تان در حوزه خدمات 
پس از فروش بیندازید. اینطوری فضای بیش��تری برای اثرگذاری بر روی 

مخاطب هدف تان فراهم خواهد شد. 
آموزشکارکنان

گاهی اوقات کسب و کارها تمام اصول خدمات پس از فروش را مو به مو 
اجرا می کنند، اما در این میان نیروی کار توانایی هماهنگی با این انتظارات 
را ندارد. خب شما که نمی توانید انتظارات بی نهایت عجیبی از کارمندان تان 
داشته باشید. آنها هم مثل هر آدم دیگری برای انطباق با شرایط تازه نیاز 

به برخی آموزش های کاربردی دارند. 
مش��کل اصلی مدی��ران در مواجهه با کارمندان بخ��ش خدمات پس از 
فروش انتظارات فزاینده از آنهاست. انگار که کارمندان باید حتما به اندازه 

مدیرانی با س��ال ها س��ابقه کاری اطلاعات و تجربه درباره خدمات پس از 
فروش داش��ته باش��ند. خب اگر قرار بود آنها تا این اندازه حرفه ای باشند، 

دیگر نیازی به حضور شما بالای سرشان نبود!
کارکن��ان بخش خدمات پ��س از فروش باید آموزش کاف��ی برای ارائه 
خدمات باکیفیت داش��ته باش��ند. این آم��وزش باید ش��امل آموزش در 
زمین��ه محصولات و خدمات، نحوه رفع مش��کلات و نحوه ارتباط موثر با 
مشتریان باش��د. اجازه دهید یک س��ناریوی واقع گرایانه را بررسی کنیم. 
فرض کنید کارکنان بخش خدمات پس از فروش شما هیچ اطلاعی درباره 
محصولات تان ندارند. در این صورت ش��ما هی��چ وقت موفق به اثرگذاری 
درست بر روی مخاطب تان نخواهید شد. این مشکلی است که خیلی زود 
اوضاع تان در دنیای کسب و کار را حسابی به هم ریخته خواهد کرد. پس 
تا دیر نشده باید فکری به حال آموزش نیروی کارتان کنید  وگرنه کلاه تان 

پس معرکه خواهد بود. 
برنامهریزیونظارت

کسب و کارها باید یک برنامه ریزی و نظارت دقیق برای خدمات پس از 
فروش داشته باشند. این امر به آنها کمک می کند تا عملکرد بخش خدمات 

پس از فروش را ارزیابی کنند و در صورت لزوم بهبود بخشند.
خ��ب پیش خودتان که فکر نکرده اید این تیم همینطور به خودی خود 
بهترین عملکرد ممکن را ارائه خواهد داد؟ سوال اصلی در این میان توانایی 
شما برای تقویت انگیزه تیم خدمات پس از فروش به عنوان مدیر یا صاحب 

کسب و کارست.
اگ��ر نظر م��ا را بخواهید، هنر ه��ر کارآفرینی در این میان بس��تگی به 
توانای��ی اش برای برنامه ریزی دقیق و مطابق با توانایی های تیمش اس��ت. 
بدون یک برنامه دقیق کار شما هیچ وقت در بازار با موفقیت های اساسی 
همراه نخواهد شد. درست به همین دلیل اگر حواس تان نباشد، خیلی زود 

کارتان به جاهای باریک خواهد کشید. 
وقتی درباره برنامه ریزی حرف می  زنیم، نباید فکر کنید پای تصمیم های 
تک نفره در میان است.  قبول دارم تصمیم گیری های تک نفره حسابی برای 
آدم جذاب به نظر می رس��د، اما ش��ما نباید پیش خودتان فکر کنید همه 
چیز به خودتان ختم می ش��ود. یک ایده هوش��مندانه در این میان تلاش 
برای همفکری با دیگر اعضای برند و  تصمیم گیری جامع تر است.  اینطوری 
کارتان خیلی بهتر جلو رفته و دیگر دغدغه یا نگرانی از بابت خدمات پس 

از فروش نخواهید داشت. 
اهمیتخدماتپسازفروش

حالا که به پایان ماجراجویی مان رس��یدیم، بد نیست کمی هم که شده 
درب��اره مزایای خدمات پ��س از فروش حرف بزنیم.   اگ��ر از مخاطب های 
قدیمی روزنامه فرصت امروز باش��ید، احتمالا این جهتگیری ما در بررسی 
مزایای در بخش پایانی مقاله حسابی غافلگیرتان کرده است. خب بد نیست 

برای یکبار هم که ش��ده عادت مان را تغییر دهیم.  دس��ت کم حالا شما با 
چشم اندازی بازتر به استقبال نکات این مقاله می آیید. 

اجازه دهید کمی هم که شده مقدمه چینی را کنار گذاشته و یک راست 
برویم س��ر اصل مطلب.  این شما و این هم مزایای خدمات پس از فروش 

برای کسب و کارها.
افزایشرضایتمشتریان

اولین و ش��اید س��اده ترین مزیت خدمات پس از فروش افزایش شدید 
رضایت مش��تریان است. در حالی که خیلی از برندها برای تامین رضایت 
مشتریان ش��ان با مشکلات اساسی رو به رو هستند، شما با راه اندازی یک 
تیم حرفه ای در زمینه خدمات مش��تری می توانید اوضاع را کاملا به سود 

خودتان تغییر دهید. 

 خدمات پس از فروش خوب می تواند باعث افزایش رضایت مش��تریان 
ش��ود. مش��تریانی که از خدمات پ��س از فروش یک کس��ب و کار راضی 
هس��تند، بیشتر احتمال دارد که از محصولات یا خدمات آن کسب و کار 
دوباره خرید کنند. به علاوه، مشتریان کاملا راضی شما را به دوستان شان 
هم معرفی خواهند کرد. این یعنی شما با یک تیر چند نشان را خواهید زد. 

ماجرا حسابی جالب شد، نه؟
افزایشوفاداریمشتریان

چه کس��ی دوست ندارد مشتریانی کاملا وفادار دم دستش داشته باشد 
که در یک چشم به هم زدن تمام محصولات عرضه شده را خریداری کند؟ 
در چنین ش��رایطی معمولا کارآفرینان رویاپردازی ه��ای زیادی درباره 
وفاداری مش��تریان انجام می دهند، اما تا وقتی یک استراتژی منسجم در 
میان نباش��د، هیچ کدام از این خیال بافی ها رنگ واقعیت به خود نخواهد 

گرفت. 
استراتژی که ما در این مقاله به دنبال معرفی اش به شما هستیم، مثل 
روز روشن است. خدمات پس از فروش مناسب و باکیفیت انگیزه مشتریان 
برای تکرار خرید دوچندان خواهد کرد. شما در این فرآیند می توانید بدون 
هیچ مش��کلی کارتان را مدیریت کرده و از نظر مالی سودهای هنگفت به 

جیب بزنید. 
خدمات پس از فروش خوب می تواند باعث افزایش وفاداری مش��تریان 
شود. مشتریانی که از خدمات پس از فروش یک کسب و کار راضی هستند، 
بیش��تر احتمال دارد که به آن کسب و کار وفادار باشند و از محصولات یا 
خدم��ات آن در آینده خرید کنند بنابراین ش��ما با ای��ن راهکار می توانید 
دامنه مشتریان وفادار تضمین ش��ده ای برای خودتان یافته و آنها را برای 

مدت زمانی طولانی در کنار خودتان داشته باشید. 
افزایشفروش

بی ش��ک محبوب ترین مزیت خدمات پس از فروش ب��رای کارآفرینان 
مربوط به افزایش فروش است. خب وقتی شما خدمات جانبی خوبی برای 
محصولات تان تعریف کنید، دیگر هیچ بهانه ای نزد مش��تریان برای فرار از 

خرید باقی نخواهد ماند. 
گاهی اوقات کارآفرینان معترض می ش��وند که مشتریان هیچ انگیزه یا 
ت��وان مالی برای خری��د ندارند. خب در این صورت باید گفت مش��تریان 
ه��م انگیزه و هم بودجه کافی دارند، اما به ش��رط اینکه ش��ما محصولی 
همراه با خدمات جذاب به آنها پیشنهاد دهید. آن وقت شاهد افزایش آمار 
فروش تان در یک چش��م به هم زدن خواهید بود. اینطوری کارتان خیلی 
بهتر پا گرفته و دیگر لازم نیست خودتان را بی جهت درگیر مشکلات مالی 
کنی��د.  خدمات پس از فروش خوب می تواند باعث افزایش فروش ش��ود. 
مش��تریانی که از خدمات پس از فروش یک کس��ب و کار راضی هستند، 
بیش��تر احتمال دارد که محصولات یا خدمات بیشتری از آن کسب و کار 
خرید کنند بنابراین فرمول موفقیت ش��ما در این بخش مثل روز روش��ن 
است. کافی است کمی هم که شده به خدمات پس از فروش بها دهید تا 

در دنیای کسب و کار برای تان معجزه کند. 
سخنپایانی

خدمات پس از فروش یکی از مهمترین عوامل در موفقیت یک کسب و 
کار است که از قضا کمتر درباره اش به طور اصولی صحبت می شود. کسب 
و کارها باید اصول و تکنیک های خدمات پس از فروش را به خوبی درک 
کنند و آنها را به طور موثر در کسب و کار خود پیاده سازی کنند، اما این 

کار بدون یک نقشه راهنمای دقیق اصلا امکان پذیر نیست. 
ش��ما الان مثل جوینده طلایی هس��تید که یک نقشه دقیق در دست 
دارد.  از اینجا به بعد فقط باید کمی سعی و تلاش را چاشنی کارتان کنید. 
اینط��وری خیلی زود در بازار به موفقیت های بزرگ دس��ت پیدا خواهید 
کرد. البته قرار نیست موفقیت تان بی حساب و کتاب باشد. در عوض همه 
چیز به کیفیت نهایی خدمات پس از فروش برمی گردد. پس حواس تان را 
کاملا روش��ن کنید وگرنه کلا ه تان پس معرکه خواهد بود. من و همکارانم 
در روزنام��ه فرصت امروز امیدواریم نکات مورد بحث در این مقاله کمکی 
هرچند کوچک به شما برای آشنایی با خدمات پس از فروش و کاربردهای 
آن کرده باش��د. مثل همیشه اگر سوالی درباره نکات مورد بحث در مقاله 
داش��تید، کارشناس های ما همیشه آماده کمک به شما هستند. پس با ما 

در ارتباط باشید تا هیچ کدام از سوالات تان بی جواب نماند. 
منابع:

https://www.helpscout.com/helpu/customer-service-
/tips

https://hotmart.com/en/blog/how-to-provide-after-
sales
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نویسنده:علیآلعلی
رش��ته های هنری در طول دهه های اخیر توسعه زیادی 
پیدا کرده و حالا هر کسی با هر علاقه ای که داشته باشد، 
یک رشته هنری برای خودش پیدا می کند. شاید فکر کنید 
نتیجه این امر پش��ت میز دانش��گاه نشستن همه جوانان 
است، اما راستش را بخواهید، ماجرا کمی متفاوت تر از این 
حرف هاست؛ چراکه دیگر یادگیری رشته های هنری نیازی 
به درس و دانشگاه به معنای کلاسیکش ندارد. شاید زمانی 
نه چندان دور کنکور تنها راه رسیدن به اهداف و آرزوهای 
هنری بود، اما حالا نه تنها کلی آموزشگاه آزاد در دسترس 
من و ش��ما قرار دارد، بلکه دوره های آموزش��ی آنلاین نیز 
حس��ابی جای خودش��ان را باز کرده اند. نکته مهم در این 
میان حوزه های کارآفرینی است که برای هنرمندان وجود 
دارد. خب آدم هر هنری را که یاد می گیرد، نیم نگاهی هم 
به درآمدزایی از آن دارد. این درست همان جایی است که 

خیلی از هنرمندان با چالش رو به رو می شوند. 
کارآفرینی معمولا حوزه ای اس��ت که اصلا میانه خوبی 
با هنر ندارد. دس��ت کم خیلی ه��ا اینطور فکر می کنند. از 
نظر آنه��ا، هنرمندان باید فقط برای دل ش��ان به کارهای 
هنری پرداخته و اصلا توجهی به بعد مالی قضیه نداش��ته 
باشند. ش��ما را نمی دانم، ولی به نظر من که این نوع نگاه 
بی نهایت آرمانی یا حتی خیالی اس��ت. خب هر کسی در 
زندگی روزمره نیاز به کسب درآمد دارد بنابراین اگر نتوانید 
از هن��ری که س��ال ها برای آن وقت گذاش��ته اید، حداقل 

درآمدی کسب کنید، خیلی زود ناامید خواهید شد. 
م��ا در این مقاله قصد داریم دو ح��وزه ظاهرا بی ربط به 
ه��م، یعنی هنر و کارآفرینی را ب��ه یکدیگر مربوط کنیم. 
ش��ما در این مقاله با فرصت های کارآفرینی در قالب یک 
هنرمند آشنا خواهید شد. برخلاف آنچه شاید فکر کنید، 
رشته های هنری دامنه کاری بی نهایت متنوعی دارند. پس 
با ما همراه باشید تا برخی از مهمترین نکات در این راستا 

را به اتفاق شما مرور کنیم. 
کارآفرینیخلاقباهنر

اگر علاقه ای هرچند اندک به حوزه های هنری داش��ته 
باش��ید، خیلی خوب می دانید بس��یاری از مردم هنر را به 
مثابه عنص��ری ضروری برای فرار از س��ختی های زندگی 
درک می کنند. این یعنی هنر، مثلا موسیقی، درست وقتی 
که آدم از زندگی روزمره خس��ته است، به دادش می رسد. 
اگر همین توصیف ساده را مبنا قرار دهیم، استفاده از هنر 
در عرصه کسب و کار رنگ و بوی تازه ای به آن خواهد داد. 
این امر به ش��ما کمک می کند تا اوضاع تان را بهتر کرده و 

تمایزی میان خود با رقبا ایجاد کنید. 
سوال کلیدی در این میان شیوه استفاده از توانایی های 
هنری در زمینه کس��ب و کارست. خب در بازار که کسی 
برای من و شما فرش قرمز پهن نکرده است. بنابراین باید 
از تکنیک های درست برای ورود به این سرزمین ناشناخته 
اس��تفاده کنیم. وگرنه خیل��ی زود از میدان به در خواهیم 
ش��د. ما در ادامه قصد داریم برخ��ی از حوزه های کاری و 
ایده های کارآفرینی برای اهالی هنر را مورد بررس��ی قرار 
دهیم. یادتان باشد، ما سعی کرده ایم تمام حوزه های هنری 
را بررس��ی کنیم. با این حال خود شما هم با کمی بررسی 
دقیق ت��ر امکان آش��نایی با کلی از حوزه ه��ای مختلف را 
خواهید داشت. پس کمربندها را محکم ببندید تا حرکت 

کنیم. 
نقاشیومجسمهسازی:حوزهایهمیشهمحبوب

اگرچه دهه ها از اختراع دوربین عکاس��ی می گذرد و در 
ط��ول دو دهه اخی��ر کیفیت آنها به ط��ور خیره کننده ای 
افزایش یافته اس��ت، اما هنوز هم مردم تماشای تابلوهای 
نقاش��ی را لذت بخش می دانند. شاید ش��نیده باشید آثار 
هن��ری برخ��ی از نقاش ه��ا در حراجی ها ب��ه قیمت های 
بی نهایت بالایی به فروش برس��د. بی ش��ک همه ما گاهی 
اوقات با شک و تردید به این قیمت ها نگاه می کنیم. اشتباه 
نکنید، ما در این بخش قصد نداریم از ش��ما بخواهیم یک 
نقاشی چند میلیون دلاری خلق کنید. خب این کار شرایط 
بی نهای��ت پیچیده ای دارد و راس��تش را بخواهید، به این 
زودی ه��ا هم جواب نمی دهد. پ��س همین حالا هر فکر و 

خیالی در این رابطه را از سرتان بیرون کنید. 
نکته کلی��دی که در این میان باید بدان توجه داش��ته 
باش��ید، امکان اس��تفاده از توانایی نقاش��ی در حوزه های 
مث��ل طراحی و حتی بس��ته بندی محصولات اس��ت. این 
روزها بسیاری از برندها هیچ ایده تازه ای برای بسته بندی 
محصولات ش��ان ندارند. به همین خاطر سراغ همکاری با 
موسس��ات یا حتی هنرمندانی می روند که پر از ایده های 
تازه هستند. خب چه کسی بهتر از یک نقاش که آشنایی 

خوبی هم با سبک های هنری دارد؟
بخ��ش دیگری که در این مقال��ه روی آن تاکید داریم، 
هنر مجسمه سازی است. این هنر برای دکوراسیون داخلی 
و خارجی کاربرد زیادی دارد. کافی است نگاهی به اطراف 
بیندازید تا با انواع آثار جذاب در این حوزه آشنا شوید. اگر 
علاقه زیادی به حوزه مجسمه س��ازی دارید و آموزش های 
لازم را هم دیده اید، بد نیست کارتان را با همکاری معمارها 
یا حتی کارشناس های شهرسازی شروع کنید. قبول دارم 
در ابتدای راه سختی های زیادی پیش روی تان خواهد بود، 
اما فراموش نکنید همه این س��ختی ها طبیعی است. خب 

مگر کاری در این دنیا هست که تا حدی سخت نباشد؟
مشاورههنری:بهوقتنقادیمحض

موزه ها و نمایشگاه های هنری معمولا برای نمایش آثار 
مختلف سختگیری های عجیبی دارند. شاید برای یک فرد 
عادی که از دنیای هنر خیلی دور است، این سختگیری ها 
بی معنا باشد، اما اگر ماجرا را کمی دقیق تر دنبال کنیم به 

یک یا چند کارشناس هنری می رسیم. 
کارش��ناس های هنری معمولا برای اینکه روند برگزاری 
یک نمایشگاه و حتی موزه درست پیش برود، معیارهایی 

ب��رای انتخاب آثار تعیین می کنند. ای��ن معیارها به مثابه 
فیلتری عمل می کن��د که فقط اجازه ورود آثار با ارزش را 
خواهد داد. درست به همین خاطر برخی از نمایشگاه ها یا 
موزه های هنری در طول دهه های متمادی اعتبارش��ان را 

حفظ کرده اند. 
مش��اوره هنری معمولا به غیر از دانش مناسب، نیازمند 
تجرب��ه در بازار نیز هس��ت. بنابراین اگر ت��ازه ابتدای راه 
هس��تید، شاید به عنوان یک کارشناس هنری کار سختی 
پیش رو داش��ته باشید. بد نیس��ت در این میان به دنبال 

کسب اعتبار و شهرت بهتر نیز بروید. اینطوری بعد از مدتی 
به جای اینکه دنبال موزه ها و برگزارکنندگان مراسم های 
هنری بروید، آنها سراغ شما را خواهند گرفت. این نکته ای 

است که اهمیت بسیار زیادی برای کارآفرینان دارد. 
یادتان باشد، مشاوره هنری کاری دلبخواهی نیست. شما 
باید موقعیت و شرایط طرف مقابل تان را هم مدنظر داشته 
باش��ید. وگرنه خیلی زود آنها از شما دلسرد شده و سراغ 
س��ایر کارشناس های در دس��ترس می روند. آن وقت شما 

می مانید و کلی آرزو که بر باد رفته است. 

طراحگرافیک:حوزهایپرطرفدار
آیا کسی را س��راغ دارید که در حوزه های هنری دستی 
بر آتش داش��ته باشد و همیش��ه پیش خودش طرح های 
گرافیکی حیرت انگیز خلق نکند؟ بی شک اگر کمی کار با 
نرم افزارهایی مثل فوتوشاپ را یاد بگیرید، دانش هنری تان 
کلی به درد خواهد خورد. مشکل اصلی در این میان تنبلی 
برخی از افراد متخصص در حوزه های هنری برای یادگیری 

کار با انواع نرم افزارهای طراحی است.
اگر شما هم مدت هاس��ت بهانه هایی مثل »کار با فلان 
نرم اف��زار خیلی س��خت اس��ت« دارید، دیگر ب��ه ته خط 
رسیده اید؛ چراکه این روزها طراحی گرافیک نه یک حوزه 
سخت، بلکه بی نهایت ساده است. کافی است پیش خودتان 
به این اعتماد برسید که هوش مصنوعی و هزاران ابزار دیگر 

اینجا هستند تا به شما کمک کنند. 
صرف نظر از دوره های آموزش��ی مختلف که در یوتیوب 
به طور رایگان دم دس��ت من و ش��ما قرار دارد، همیش��ه 
ام��کان یادگیری نکات تازه از کس��انی که همین حالا در 
زمینه طراحی کار می کنند نیز وجود دارد. اینطوری شما 
می توانید بدون هیچ دردس��ری کارتان را جلو برده و هیچ 

احساس بدی هم نداشته باشید. 
یادتان باشد، حوزه های هنری معمولا پولساز هم هستند، 
البته به شرط اینکه آنها را با نیازهای واقعی بازار هماهنگ 
سازید. آن وقت خیلی راحت به عرصه کارآفرینی وارد شده 

و سر و صدای زیادی هم خواهید کرد. 
طراحیفونتوخطاطی

خطاطی از آن دست هنرهایی است که در دنیای مدرن 
به طور قابل ملاحظه ای به دس��ت فراموشی سپرده شده 
است. البته ورژن کلاسیکش چنین سرنوشتی داشته است. 
این در حالی است که طراحی فونت اوضاع کاملا متفاوتی 
دارد. این روزها کس��ب و کارها نی��از ویژه ای به فونت های 
متمایز دارند. مثلا رس��انه های خب��ری را در نظر بگیرید؛ 
معمولا تفاوت اصلی میان خبرگزاری ها در نوع استفاده از 
فونت و همچنین پردازش اخبار اس��ت. اگر این تمایزها را 
کنار بگذاریم، آن وقت شاید انتخاب از میان کلی رسانه کار 

بی نهایت سختی برای مخاطب شود. 
ماج��رای بالا درباره بس��ته بندی محصولات نیز مصداق 

دارد. مث��لا برندی که به تازگی ب��رای رقابت با غول هایی 
مثل دل و لنوو در حوزه تولید لپ تاپ وارد ماجرا ش��ده، 
باید المان های بصری متمایزی داشته باشد. طراحی لوگو 
و دیگ��ر نمادهای بصری نه تنها نیازمند یک گرافیس��ت 
خوب است، بلکه به فونت زیبا نیز نیاز دارد. بنابراین شما با 
سرمایه گذاری بر روی این حوزه به خوبی امکان اثرگذاری 

بر مخاطب تان را خواهید داشت. 
یادتان باشد، هنر ش��ما در ایجاد تمایز با دیگران است. 
اگر قرار باشد شما هم دقیقا همان کاری که دیگران انجام 

می دهند، دنبال کنید دیگر سنگ روی سنگ بند نمی شود. 
پس کمی هم که ش��ده به خودتان فشار آورده و ایده های 
تازه را واکاوی کنید. اینطوری تمام نکات لازم برای تبدیل 
ش��دن به یک هنرمند کارآفرین را خواهید داشت. تازه در 

این صورت پیشنهادات کاری هم از سرتان بالا می رود. 
عکاسیتجاری:ورودبهدنیاییتازه!

عکاس��ی یک��ی از هنرهای ج��ذاب در دنی��ای معاصر 
محس��وب می شود. ش��ما را نمی دانم، ولی به نظر من که 
گاهی اوقات یک عکس به اندازه هزاران کلمه پیام و ارزش 
دارد. درس��ت به همین خاطر عکاس��ی یکی از بخش های 
مهم برای بازاریابی و تبلیغات درست است بنابراین تعجبی 
ندارد کس��ب و کارها هزینه های زیادی برای ثبت تصاویر 

زیبا از محصولات شان خرج کنند. 
برخ��ی از اف��راد فک��ر می کنند تهیه تصاویر درس��ت و 
حسابی نیازمند خرید دوربین های آنچنانی است. اگر شما 
هم اینط��ور فکر می کنید، باید حس��ابی ناامیدتان کنیم؛ 
چراکه در واقعیت اوضاع ط��ور دیگری جریان دارد. کافی 
اس��ت کمی وس��واس به خرج دهید تا با دوربین معمولی 
گوش��ی تان هم کلی اثر جذاب خلق کنید. اینطوری دیگر 
لازم نیس��ت به خودتان زحم��ت داده و جیب تان را کاملا 

خالی کنید. 
نکته کلیدی که در این میان باید بدان توجه کنید، دید 
هنری برای عکاسی تبلیغاتی است. خیلی وقت ها شما تمام 
عمرتان عکاسی هنری کرده اید بنابراین ورود به یک حوزه 
تازه شاید برای تان کمی سخت باشد. پس بهتر است قبل 
از اینکه با عجله وارد حوزه ای خاص شوید، کمی درباره اش 
تحقیق کنید. خب عکاسی تبلیغاتی شرایط خاص خودش 

را دارد که شاید از همان ابتدا به مذاق تان خوش نیاید. 
اگر از ما می ش��نوید، قبل از اینکه ش��روع به عکاس��ی 
تبلیغاتی کنید، چندتا از کمپین های مختلف را مرور کنید. 
به علاوه، یک گفت وگوی س��اده با برخ��ی از عکاس های 
تبلیغات��ی اصلا ای��ده بدی نخواهد بود. چنی��ن افرادی به 
خوبی ش��ما را در جریان امور قرار داده و مثل یک کمک 
بزرگ برای تان عمل خواهند کرد. پس منتظر چه هستید؟ 
همی��ن حالا تنبلی را کنار گذاش��ته و با کارش��ناس های 

مختلف وارد بحث شوید. 

مشاورهبرندینگ:شروعیدوباره
برندس��ازی کاری نیس��ت که یک نفر تک و تنها انجام 
دهد. شاید شما کارآفرین بی نهایت خوبی باشید، اما دلیل 
نمی ش��ود به طور مشابه یک کارش��ناس برندینگ خوب 
هم از ش��ما درآید. وقتی درب��اره برندینگ حرف می زنیم، 
برخی نکات هنری هم باید مدنظرمان باش��د. مثلا اینکه 
لوگو چطور طراحی شود و از چه رنگ هایی برای هماهنگی 
با ماهی��ت برند بهره ببریم، نکته ای اس��ت که کمی ذوق 
هنری نیاز دارد. درست به همین خاطر معمولا در برندهای 
بزرگ یکی دو تا کارش��ناس هنری حضور دارند. البته کار 
اصلی آنها کمک به برندینگ اصولی اس��ت. به طوری که 
مشتریان با تماشای المان های بصری برند موردنظر خیلی 

زود جذبش شوند. 
یادت��ان باش��د، در بازار کل��ی برند حضور دارند. ش��اید 
گاه��ی اوق��ات روابط میان این برندها دوس��تانه باش��د و 
همکاری های بلندمدتی از دلش درآید، اما در نهایت رقابت 
بخش جدایی ناپذیر بازار محسوب می شود. پس اصلا نباید 
خودتان را دس��ت کم گرفته یا دنبال حوزه های غیرمرتبط 

به هنر برای کارتان بروید. 
برخی از کسانی که ذوق و تحصیلات هنری دارند، وقتی 
نوبت به انتخاب شغل می ش��ود سراغ کارهای غیرمرتبط 
می روند. استدلال آنها این است که هنر اصولا جایی برای 
کس��ب درآمد نیس��ت. خب ما در این مقاله تا اینجا سعی 
کردیم خلاف این نکته را نش��ان تان دهی��م. اگر کمی بر 
روی ش��یوه برندینگ برندهای ب��زرگ دنیا تمرکز کنید، 
خیلی خوب متوجه دوق هنری به کار رفته در این فرآیند 
می شوید. خب با این حس��اب طبیعی است که مشتریان 
اس��تقبال بی نهایت خوبی از کار چنین برندهایی داش��ته 
باش��ند. پس شما منتظر چه هس��تید؟ همین حالا دست 
به کار ش��ده و اوضاع را کمی هم که شده به سود خودتان 
تغییر دهید. اینطوری شرایط بسیار بهتری برای اثرگذاری 
ب��ر روی مخاط��ب و صدالبته یافتن فرصت های ش��غلی 

مناسب خواهید داشت. 
معلمهنر:بخشجذابماجرا

آیا تا حالا فکر کرده اید از مهارت و دانش هنری تان برای 
آموزش نس��ل جدید استفاده کنید؟ مثلا کسانی که میانه 
خوبی با موس��یقی دارند، می توانند از همین مهارت برای 
اثرگذاری بر روی نس��ل جدید سود ببرند. باور کنید یا نه، 
شما تنها کسی نیستید که علاقه ویژه ای به موسیقی دارد. 
پس می توانید به عنوان معل��م به دیگران هم این مهارت 

کاربردی را یاد دهید. 
این روزها کلی موسسه هنری در سراسر دنیا وجود دارد. 
احتمالا شما هم با یکی از همین موسسات کار کرده و انواع 
هنرها را یاد گرفته اید بنابراین بد نیست به عنوان معلم در 
یکی از این موسسات مش��غول به کار شوید. اینطوری در 
کنار پیگیری رویاهای بزرگ تان یک کمک خرجی خوب 

هم خواهید داشت. 
یادتان باش��د، علاوه بر موسس��ات هنری، شما به طور 
انفرادی هم امکان یافتن ش��اگرد دارید. کافی است کمی 
در ش��بکه های اجتماعی فعال تر باش��ید تا کلی پیشنهاد 
رنگارنگ برای تان پیدا شود. آن وقت می توانید به سادگی 
هرچ��ه تمام ت��ر از فرصت های پیش آم��ده نهایت لذت را 

ببرید. 
این روزها بس��یاری از افراد در دنی��ای هنر مهارت های 
متنوع��ی دارند که اتفاقا به درد آموزش می خورد بنابراین 
بهانه تراشی را کنار گذاشته و از همین امروز وارد بازار کار 
ش��وید. قول می دهم معلمی خیلی هم شغل بدی نباشد. 
پس منتظر چه هستید؟ همین حالا کارتان را شروع کرده 

و به خوبی از پس آن برآیید. 
فروشآنلاین:راهیساده

معمولا کس��انی که کارهای هنری دوس��ت دارند، کلی 
دوست های صمیمی در این زمینه پیدا می کنند. خب اگر 
شما به اندازه کافی خوش شانس هستید و رفقای خوبی در 
حوزه هنر داشته باش��ید، می توانید به فکر راه اندازی یک 
فروش��گاه آنلاین باشید. لازم نیست در این فروشگاه مثل 
آم��ازون همه چیز عرضه کنید، در عضو تمرکزتان را روی 
محصولات هنری بگذارید. به زبان خودمانی، هر آنچه شما 
و دوس��تان تان به عنوان اثر هنری تولید می کنید، باید در 
این فروش��گاه عرضه ش��ود.  این روزها خرید از کس��ب و 
کارهای محلی یکی از ایده های بی نهایت جذاب محسوب 
می شود. به طوری که همین حالا خیلی از برندها به دنبال 
راهکاری برای رقابت با این کسب و کارها هستند. اگر شما 
کارتان را همین امروز در زمینه کس��ب و کارهای کوچک 
و به ویژه محصولات هنری ش��روع کنی��د، مزیت رقابتی 

بی نهایت خوبی در مقایسه با رقبا خواهید داشت. 
نکته کلیدی که در این میان باید یادتان باش��د، اهمیت 
بازاریابی اس��ت. وقتی شما در ابتدای راه هستید، طبیعی 
است که کسی از فروش��گاه تان خبر نداشته باشد. در این 
میان بازاریابی به ش��ما برای اثرگذاری بهتر کمک خواهد 
کرد. به این ترتیب می توانید بدون هیچ مشکلی کارتان را 
جلو برده و خیلی زود هم ش��هرت بالایی در عرصه کسب 
و کار به دس��ت بیاورید. ش��اید مهمترین اشتباهی که در 
این بخش باید دور آن را خط بکشید، عجله بیش از اندازه 
است. خیلی از هنرمندان دوست دارند به عنوان کارآفرین 
موفقیت های سریعی را تجربه کنند. اگر زیاد در این زمینه 
عجله به خرج دهید، شاید زودتر از آنچه فکرش را بکنید، 
کسب و کارتان به ته خط برسد. پس همیشه کمی صبر و 
شکیبایی را چاشنی کار کنید. اینطوری فرصت های بسیار 

بیشتری در انتظارتان خواهد بود. 
سخنپایانی

فک��ر می کن��م حالا نس��بت ب��ه حوزه ه��ای کاری که 
هنرمندان پیش رو دارند، نگاه بهتری داش��ته باشید. خب 
راستش را بخواهید، خیلی از کارآفرینان دائما نیازمند نگاه 
هنری برای توس��عه کارشان هستند. در کنار این مسئله، 
هنرمندان خودش��ان هم می توانند آستین ها را بالا زده و 
وارد گودِ کارآفرینی شوند. ماجرا از هر قرار که باشد، شما 
می توانید بدون هیچ دردس��ری با اس��تفاده از نکات مورد 

بحث در این مقاله وارد حوزه کار شوید. 
ش��ما الان آمادگی لازم برای ش��روع کارت��ان را دارید. 
یادتان باش��د، بسیاری از حوزه های هنری دیگر هم هست 
که ش��ما امکان پیگیری آنها در قالب کارآفرینی را دارید. 
آرزوهای بزرگی مثل تبدیل شدن به سوپراستار سینما یا 
یک رهبر ارکستر هم همیشه همین دور و بر هستند. پس 
منتظر چه هس��تید؟ همین حالا کارتان را شروع کرده و 

وارد دنیای جذاب کارآفرینی شوید. 
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