
  مدیرعامل شرکت نمایشگاه
 بین المللی مشهد خبر داد:

 نقش صنعت نمایشگاه 
در اقتصاد جهان

 MICE بازار 900 میلیارد دلاری

مجله اگزیبیتور معرفی کرد

ین های  اکسپوی دوبی بهتر

ویداد گزارش پس از ر

وازه   IRRUX در
توسعه تجارت با اورآسیا

 احداث مرکز 
تجارت جهانی مشهد

ـــان ـــت  20000 توم ـــه  قیم ـــز 1402  36 صفح ـــماره 48  پایی ـــم  ش ـــال هفت ـــگاه | س ـــه نمایش فصلنام
Exhibition Seasonal Magazine www.asrenamayeshgah.com





در تاریخ پنجاه و چند ســاله صنعت نمایشــگاه، هیچگاه شاهد چنین 
تشــتتی در ارکان ایــن صنعــت نبوده ایــم. ادعــای گزافــی نخواهد بود 
گــر بگوییــم، امــروز صنعــت نمایشــگاه دچــار جنــگ داخلــی شــده و  ا
میــدان ایــن جنگ، پایتخت اســت. هرازگاهی شــاهد شــعله ور شــدن 
آتش جنگ هستیم و گاه سکوت در میدان جنگ حکمفرما می شود. 
شــرایط امروز صنعت نمایشگاه بی شباهت به وضعیت ورزش فوتبال 
در ســال های دور نیســت، یعنی زمانی که ورزش فوتبال کشــور در دو 
تیم پایتخت نشــین خلاصه می شــد. همانگونه که رقابت این دو تیم 
تنها به زمین بازی خلاصه نمی شــد، امروز هم شــاهدیم که رقابت دو 
مرکز نمایشگاهی پایتخت )که هر یک دارای ظرفیت ها و توانایی های 
ج شــده و در دســتگاه ها و  خــاص خــود هســتند( از حــوزه صنعــت خار

نهادهای مختلف در جریان است.
اما علت این جنگ چیست؟ آیا داشتن بیش از 5 دهه پیشینه، کسب 
گاهی از جایگاه صنعت نمایشگاه در اقتصاد، دلایل  افتخارات بزرگ و آ
کافی برای کنار گذاشتن اختلافات و تمرکز بر آینده به شمار نمی روند. 
افتخاراتمان را مرور کنیم: حضور در جمع 26 کشوری که در نخستین 
کســپو رســمی جهان )کریســتال پالاس لنــدن، 1851( شــرکت کردند،  ا
پایه گــذاری صنعــت نمایشــگاه و احداث نخســتین مرکز نمایشــگاهی 
منطقــه خاورمیانــه، برگــزاری صدهــا رویــداد تجــاری موفــق مطابــق 
گر به این موارد وجود ده ها کارشناس و  استانداردهای بین المللی... و ا
متخصص زبده در حوزه های برگزاری و غرفه سازی و آموزش را اضافه 
کنیم، درمی یابیم که جایگاهمان تناسبی با داشته هایمان ندارد. هم 
در سطح منطقه و هم در جهان، صنعت نمایشگاه ایران از قافله عقب 
مانده است. در چنین شرایطی، بروز هر اختلافی، هر چند کوچک، جز 

آسیب چیزی نصیب مان نخواهد کرد.
در ریشــه یابی دلایــل ایــن جنــگ بی حاصــل و خســارت بار، رد پــای 
ج از صنعــت کاملا مشــهود اســت. در یک  نهادهــای غیرمرتبــط و خــار
کــه  ســوی میــدان، وزارت صنعــت و زیرمجموعه هایــش قــرار دارنــد 
خود را میراث دار صنعت نمایشــگاه کشــور می دانند و در ســوی دیگر، 
شهرداری و شورای شهر ایستاده اند که مدعی مالکیت پیشرفته ترین 
مرکز نمایشگاهی کشور هستند. آشکار است در دو سوی میدان کسانی 
ایستاده اند که کمترین دانشی درباره صنعت نمایشگاه ندارند اما خود 
را ملزم به تصمیم گیری درباره آن می دانند. این در حالی است که هر 
دو مرکز نمایشــگاهی پایتخت )با وجود اذعان به کاســتی ها( قادر به 

میزبانی رویدادهای بزرگ هستند.
خ می دهد که ارکان، فعالان و قوانین آن  بلوغ صنعت نمایشگاه زمانی ر
به بلوغ رسیده باشند و این ممکن نیست مگر با به رسمیت شناختن 
اســتقلال این صنعت از ســوی نهادهای دولتی و شبه دولتی. تا زمانی 
کــه ایــن ســازمان ها و نهادها می کوشــند تــا نقش قیم را بــرای صنعت 

نمایشگاه ایفا کنند، امیدی به آینده نیست.
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 مدیرعامل شرکت نمایشگاه بین المللی مشهد خبر داد:

احداث مرکز تجارت جهانی مشهد
۱- درباره وضعیت کلی نمایشگاه مشهد در سال ۱۴۰۲ توضیح دهید.

نمایشـــگاه ها یکـــی از موثریـــن روش هـــا بـــرای انجـــام معامـــلات و کســـب و کار هســـتند. 
ـــر توســـعه تعامـــل فـــردی راهـــی بـــرای حفـــظ تجـــارت در ایـــن دوران ســـخت  تمرکـــز ب
اســـت. یکـــی از دلایـــل اصلـــی بـــرای حضـــور شـــرکت ها در نمایشـــگاه ها، تمـــاس بـــا 
مشـــتریان متعـــدد در یـــک دوره زمانـــی کوتـــاه اســـت. هیـــچ جایگزینـــی بـــرای تمـــاس رو 
در رو وجـــود نـــدارد. نمایشـــگاه ها محرک هـــای قـــوی بـــرای رشـــد اقتصـــاد و صـــادرات 
ـــزاری نمایشـــگاه ها در راســـتای توســـعه تولیـــدات  ـــم کـــه برگ هســـتند. مـــا تـــلاش کردی
داخلـــی انجـــام شـــود. بـــا توجـــه بـــه نقـــش نمایشـــگاه ها در رونـــق اقتصـــاد و صـــادرات 
غیرنفتـــی، ایـــن فرصـــت وجـــود دارد تـــا صنایـــع داخلـــی بـــا ارائـــه و نمایـــش محصـــولات 
و خدمـــات خـــود در جهـــت افزایـــش فـــروش و در نتیجـــه رونـــق مبـــادلات عمـــل کننـــد.

همچنیـــن ایـــن شـــرکت بـــه منظـــور افزایـــش درآمـــد از طریـــق افزایـــش عناویـــن 
نمایشـــگاه های خارجـــی برنامه ریـــزی کـــرده اســـت. بنابرایـــن بـــا توجـــه بـــه بیانیـــه 
کشـــور همســـایه بـــا جمعیـــت حـــدود  گام دوم انقـــلاب و اســـتفاده از ظرفیـــت 15 
600 میلیـــون نفـــر، درخواســـت صـــدور مجـــوز برگـــزاری نمایشـــگاه های ذیـــل بـــه 
ســـازمان توســـعه تجـــارت ایـــران ارســـال گردیـــده کـــه مجـــوز برگـــزاری نمایشـــگاه های 
اختصاصـــی جمهـــوری اســـلامی ایـــران در لبنـــان )بیـــروت(  آبـــان مـــاه ســـال جـــاری و 
نمایشـــگاه اختصاصـــی تخصصـــی مصالـــح ســـاختمان جمهـــوری اســـلامی ایـــران در 
ترکمنســـتان )عشـــق آبـــاد( بهمـــن مـــاه ســـال جـــاری صـــادر شـــده اســـت کـــه بـــا توجـــه 

بـــه شـــرایط منطقـــه، برگـــزاری نمایشـــگاه 
ایـــران در  اختصاصـــی جمهـــوری اســـلامی 

لبنـــان بـــه تعویـــق افتـــاده اســـت.

ــگاه  ــد نمایشـ ــال چنـ ــرای امسـ ۲- بـ
چـــه  اســـت؟  شـــده  برنامه ریـــزی 
ــود  ــال های قبـــل وجـ ــا سـ تفاوتـــی بـ

دارد؟
61 عنـــوان  برگـــزاری   ،1402 ســـال  بـــرای 
تخصصـــی   ، لمللـــی بین ا ه  یشـــگا نما
ــال  ــون در سـ کنـ ــت. تا ــده اسـ ــی شـ پیش بینـ
برگـــزار  نمایشـــگاهی  عنـــوان   36 جـــاری 
 52 برگـــزاری  بـــه  بـــا توجـــه  اســـت.  شـــده 
عنـــوان نمایشـــگاهی در ســـال 1401، شـــاهد 
ســـال جاری  در  درصـــدی   17 رشـــد  خ  نـــر
هســـتیم. در ایـــن میـــان، برخـــی از عناویـــن 
بـــرای اولیـــن بـــار برگـــزار شـــده اند از جملـــه 
ـــای  ـــا و فرصت ه ـــگاه ظرفیت ه ـــن نمایش اولی

از  بیـــش  بـــا  بین المللـــی  نمایشـــگاه 
کـــز  مرا جملـــه  از  پیشـــنیه،  ســـال   ۲5
اســـت  کشـــور  پررونـــق  نمایشـــگاهی 
ت  تســـهیلا ز  ا ی  ه گیـــر بهر بـــا  کـــه 
خدمـــات  ارائـــه  بـــه  پیشـــرفته،  فنـــی 
مرکـــز  ایـــن  می پـــردازد.  تخصصـــی 
نمایشـــگاهی بـــا 3۰ هـــزار متـــر مربـــع 
متـــر  هـــزار   ۲۲ و  سرپوشـــیده  فضـــای 
ــور میانگیـــن  ــه طـ ، بـ ــاز ــای بـ مربـــع فضـ
ـــوان نمایشـــگاه  ســـالانه بیـــش از 6۰ عن
بین المللـــی و تخصصـــی برگـــزار و بیـــش 
از یـــک میلیـــون بازدیدکننـــده را میزبانی 
وضعیـــت  از  گاهـــی  آ بـــرای  می کنـــد. 
ایـــن مرکـــز نمایشـــگاهی و برنامه  هـــای 
ـــا ســـعید صیفـــی، مدیرعامـــل  آتـــی آن ب
شـــرکت نمایشـــگاه بین المللـــی مشـــهد 
در  کـــه  دادیـــم  انجـــام  گفت وگویـــی 

می خوانیـــد.  ادامـــه 
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نمایشـــگاه تخصصـــی ســـنگ. و  ایـــران  آزاد  ســـرمایه گذاری مناطـــق 

3- بیســـت و ســـومین نمایشـــگاه تخصصی خودرو )شهریور ماه( چگونه 
برگـــزار شـــد؟ دســـتاوردهای آن چـــه بود؟

بـــود، ضمـــن  گذشـــته بســـیار پربـــار  ایـــن نمایشـــگاه امســـال ماننـــد ســـال های 
اینکـــه ســـال جاری نســـبت بـــه ســـال های گذشـــته پرشـــورتر و از هیجـــان بیشـــتری 
ـــود. معرفـــی آخریـــن دســـتاوردها و ظرفیت هـــای صنعـــت خـــودرو کشـــور،  برخـــوردار ب
رونمایـــی از محصـــولات جدیـــد، آشـــنایی بـــا تکنولـــوژی و فناوری هـــای حـــوزه خـــودرو، 
ــوده اســـت و  ــگاه بـ ــزاری ایـــن نمایشـ ــد از اهـــداف برگـ ــتغال و رونـــق تولیـ ــاد اشـ ایجـ
تولیدکننـــدگان خودروهـــای ســـواری، پیـــکاپ، وانـــت، خودروهـــای ســـنگین و تجـــاری 
و موتـــور ســـیکلت در ایـــن نمایشـــگاه مشـــارکت می کننـــد. در حاشـــیه ایـــن نمایشـــگاه 

نیـــز نشســـت های تخصصـــی متعـــددی برگـــزار شـــد.
شـــهردار محتـــرم مشـــهد، محمدرضـــا قلندرشـــریف، نیـــز از عقـــد و قـــراردادی چهارگانـــه 
از طـــرف شـــهرداری مشـــهد بـــا وزارت کشـــور و وزارت صنعـــت و شـــرکت ســـایپا در 
حاشـــیه برگـــزاری ایـــن نمایشـــگاه خبـــر داد تـــا مشـــهد بـــا نوســـازی ناوگان هـــای 
ـــرد. شـــهری، اولیـــن شـــهری باشـــد کـــه 100 دســـتگاه اتوبـــوس برقـــی را تحویـــل می گی

در ایـــن نمایشـــگاه 20 شـــرکت خودروســـاز در فضایـــی بـــه مســـاحت 20000 مترمربـــع 
محصـــولات و خدمـــات خـــود را بـــه نمایـــش گذاشـــتند.

۴- دربـــاره نمایشـــگاه تخصصـــی قطعـــات خـــودرو توضیـــح دهیـــد. ایـــن 
رویـــداد چـــه تفاوتـــی بـــا دوره هـــای قبـــل داشـــت؟

بـــا توجـــه بـــه اســـتقبال از نمایشـــگاه خـــودرو و قطعـــات خـــودرو و صنایـــع وابســـته، 
بـــرای اولیـــن بـــار ایـــن نمایشـــگاه در ســـال 1401 تفکیـــک و در دو دوره برگـــزار گردیـــد. 
بیســـت و ســـومین نمایشـــگاه تخصصـــی قطعـــات خـــودرو و صنایـــع وابســـته بـــا هـــدف 
ارائـــه قابلیت هـــا و توانمنـــدی شـــرکت ها و هدایـــت آنهـــا بـــه بازارهـــای گســـترده تر، 
فرصتـــی بـــرای صنعتگـــران خـــلاق جهـــت معرفـــی آخریـــن محصـــولات مدرن، گســـترش 
بـــازار و ارتبـــاط بـــا مشـــتریان بالقـــوه جدیـــد، ایجـــاد فضـــای  B2B بـــرای ارتقـــاء کیفیـــت 
محصـــولات و حمایـــت از تولیدکننـــدگان ایـــن صنعـــت در فضایـــی بـــه وســـعت 25000 

مترمربـــع و بـــا حضـــور 150 شـــرکت برگـــزار شـــد. 

5- در آذر مـــاه ۹ رویـــداد در نمایشـــگاه مشـــهد برگـــزار می شـــود. پیش بینـــی 
شـــما دربـــاره اســـتقبال از ایـــن رویدادها چیســـت؟

بـــه منظـــور اســـتفاده بهینـــه از فضـــای نمایشـــگاهی، گروه بنـــدی چنـــد نمایشـــگاه 
4 دوره  راســـتا   مرتبـــط صـــورت می گیـــرد. در همیـــن  بـــا مضامیـــن  تخصصـــی 
نمایشـــگاهی بـــا 11 عنـــوان تخصصـــی مرتبـــط بـــا هـــم بـــه صـــورت همزمـــان در آذرمـــاه 
ــود. ایـــن نمایشـــگاه ها همگـــی تخصصـــی بـــوده و طیـــف  ــزار می شـ ــال جاری برگـ سـ

بازدیدکننـــده خـــاص خـــود را دارنـــد.

6- چـــه برنامه هایـــی بـــرای رونـــق و توســـعه فعالیت هـــای نمایشـــگاهی 
در مشـــهد داریـــد؟

صنعـــت  اهمیـــت  بـــه  توجـــه  بـــا  مشـــهد  بین المللـــی  نمایشـــگاه  برنامه هـــای 
بـــا هـــدف توســـعه صـــادرات، تقویـــت فعالیت هـــای اقتصـــادي و  نمایشـــگاهی، 
بازرگانـــي، بهینه ســـازی فعالیـــت نمایشـــگاه، توســـعه فیزیکـــی و جـــذب ســـرمایه گذار 
و همچنیـــن حضـــور فعالانـــه شـــرکت ها و ســـازمان های کشـــور در عرصـــه بازارهـــای 
بین المللـــی، تنظیـــم شـــده اســـت. بـــه همیـــن منظـــور، در جهـــت حرکـــت بـــه ســـمت 
تخصصـــی شـــدن نمایشـــگاه ها تـــلاش خواهیـــم کـــرد تـــا جایـــگاه نمایشـــگاه مشـــهد 
ح توســـعه نمایشـــگاه  را در کشـــور و منطقـــه  حفـــظ و ارتقـــاء دهیـــم. همچنیـــن در طـــر
بین المللـــی مشـــهد، پروژه هایـــی در راســـتای افزایـــش درآمـــد پایـــدار و توســـعه و رونـــق 

اقتصـــاد شـــهری تعریـــف شـــده اســـت. 
از آنجـــا کـــه صنعـــت نمایشـــگاهی یـــک صنعـــت جـــوان و رو بـــه رشـــد اســـت، ضـــرورت 
توجـــه علمـــی بـــه ایـــن صنعـــت حـــس می شـــود. بـــر ایـــن اســـاس آمـــوزش و ارتقـــاء 

دانـــش نمایشـــگاهی کارکنـــان را در نظـــر داریـــم.
بـــا توجـــه بـــه  ایـــن کـــه نمایشـــگاه بین المللـــی مشـــهد از نظـــر جغرافیایـــی در موقعیـــت 
بســـیار مناســـبی قـــرار دارد، ضمـــن بهره گیـــری از ایـــن مزیـــت، برگـــزاری نمایشـــگاه های 

ج از کشـــور را در دســـتور کار خـــود قـــرار  خـــار
داده ایـــم.

ح توســـعه نمایشـــگاه بین المللـــی مشـــهد  طـــر
بـــا رویکـــرد تمرکـــز فعـــالان اقتصـــادی بـــه 
عنـــوان Hub تجـــاری منطقـــه، احـــداث مرکـــز 
 )MashhadWTC( تجـــارت جهانـــی مشـــهد
تهیـــه شـــده کـــه شـــامل مرکـــز نمایشـــگاهی، 
ج تجـــاری، تـــالار همایـــش، مجموعـــه  بـــر
هتل هـــا، مجموعـــه رســـتوران ها، مجتمـــع 
اداری، همایشـــی و فرهنگـــی، و... می شـــود. 
همچنیـــن نمایشـــگاه بین المللـــی مشـــهد 
بـــه عنـــوان نقطـــه اســـتراتژیك عرصه هـــای 
را  اولیـــه  اقدامـــات  تجـــارت،   و   اقتصـــاد 
جهـــت احـــداث ســـاختمان پنجـــره واحـــد 
اســـتان خراســـان رضـــوي  ســـرمایه گذاري 
و  ن ها  ما ز ســـا ن  گا ینـــد نما ر  حضـــو بـــا 
ي  تشـــکل ها و  تبـــط  مر ي  ه ها ســـتگا د
اســـت.  داده  انجـــام  خصوصـــی  بخـــش 
ارائـــه  ایـــن پنجـــره واحـــد  راه انـــدازی  بـــا 
ـــد بررســـی  ـــه ســـرمایه گذاران و رون خدمـــات ب
ح هـــای آنهـــا کوتاهتـــر می شـــود و ایـــن  طر
ح هـــای ســـرمایه گذاری  امـــر رونـــد اجـــرای طر

تســـریع می بخشـــد.  اســـتان  در  را 

۷- نقـــش نمایشـــگاه ها در رونـــق 
صادرات غیرنفتی و توســـعه تجارت 
ارزیابـــی  چگونـــه  را  بین الملـــل 

می کنیـــد؟
صنعـــت نمایشـــگاهی از طریـــق هزینه هـــای 
ایجـــاد  بازدیدکننـــدگان،  و  غرفـــه داران 
مشـــاغل هـــم در خـــود صنعـــت نمایشـــگاهی 
ز  ا یـــت  حما یـــع،  صنا ســـایر  در  هـــم  و 
بـــازار نظیـــر هتل هـــا،  ســـایر بخش هـــای 
رســـتوران ها، خرده فروشـــی ها، پیمانـــکاران 
خدماتـــی ازقبیـــل پیمانـــکاران غرفه ســـازی و 
طراحـــی غرفـــه و خدمـــات حمـــل و نقـــل کالا، 
و بـــه طـــور غیرمســـتقیم، از طریـــق کمـــک بـــه 
کوچـــک و متوســـط،  توســـعه شـــرکت های 
مزایـــای قابـــل ملاحظـــه ای را بـــرای اقتصـــاد 
هـــر کشـــور بـــه همـــراه مـــی آورد. نمایشـــگاه ها 
نقشـــی مهـــم در رشـــد ســـازمان های تجـــاری 
یفـــا  ا ک  مشـــتر ی  ی ها ر ا یه گذ ما ســـر و 
ــارت داخلـــی و خارجـــی  ــد تجـ ــد. رشـ می کننـ
ــا  ــر دنیـ ــه واســـطه نمایشـــگاه ها در سرتاسـ بـ

امـــری اثبـــات شـــده اســـت.
گرچـــه در طـــول برگـــزاری نمایشـــگاه حجـــم 
قراردادهایـــی تجـــاری منعقـــد  از  بالایـــی 
می شـــود و عمـــلا قابـــل احصـــاء نیســـت امـــا 
از مبـــادلات  یـــک نمایشـــگاه فراتـــر  ارزش 
ــار اســـت.  ــه داران و تجـ ــان غرفـ ــاری میـ تجـ
نمایشـــگاه ها بـــا توســـعه تجـــارت خارجـــی 
ـــدار  ـــعه پای ـــی، توس ـــادرات غیرنفت ـــهم ص و س
افزایـــش  چشـــمگیری  حـــد  تـــا  را  کشـــور 
می دهنـــد. آنهـــا یکـــی از مهمتریـــن ابزارهـــای 

ه  یشـــگا نما ســـعه  تو ح  طـــر
بین المللـــی مشـــهد بـــا رویکـــرد 
بـــه  اقتصـــادی  لان  فعـــا تمرکـــز 
Hub تجـــاری منطقـــه،  عنـــوان 
احـــداث مرکـــز تجـــارت جهانـــی 
 )MashhadWTC( مشـــهد 
مرکـــز  شـــامل  کـــه  شـــده  تهیـــه 
نمایشـــگاهی، بـــرج تجـــاری، تـــالار 
هتل هـــا،  مجموعـــه  همایـــش، 
مجموعـــه رســـتوران ها، مجتمـــع 
اداری، همایشـــی و فرهنگی، و... 

 . د می شـــو
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بازاریابـــی، بازارســـازی و حفـــظ و مانـــدگاری در بازارهـــای هـــدف صادراتـــی هســـتند 
کـــه تاثیـــر زیـــادی بـــر تجـــارت خارجـــی بـــه صـــورت مســـتقیم بـــر جـــای می گذارنـــد. 
برگـــزاري یـــک نمایشـــگاه بین المللـــی تجـــاري بـــه صـــورت تخصصـــی و یـــا عمومـــی 
کـــرات هیات هـــاي اقتصـــادي و بخش هـــاي تجـــاري خارجـــی  بســـتري را جهـــت مذا
کـــز توســـعه و محورهـــاي اساســـی مبـــادلات  فراهـــم مـــی آورد و بدیـــن ترتیـــب یکـــی مرا
دو یـــا چنـــد جانبـــه بازرگانـــی خارجـــی کشـــورها محســـوب می شـــود. در جریـــان برگـــزاري 
نمایشـــگاه هاي بین المللـــی تجـــاري و یـــا پـــس از خاتمـــه آن غالبـــا قراردادهـــاي مهـــم 
تجـــاري و یـــا قراردادهـــاي همکاري هـــاي اقتصـــادي از جملـــه ســـرمایه گذاري هاي 
مشـــترك میـــان بخش هـــاي دولتـــی و خصوصـــی و یـــا تاســـیس دفاتـــر نمایندگـــی 
کـــه در ســـطح  فـــروش و یـــا انتقـــال دانـــش فنـــی و تکنولـــوژي منعقـــد می گـــردد 
کشـــورها تاثیـــرات ســـازنده و  وســـیعی می توانـــد بـــر روابـــط تجـــاري و اقتصـــادي 

مثبـــت داشـــته باشـــد.

کشـــور تاثیـــر  ۸- تحریم هـــا چگونـــه بـــر اقتصـــاد و صنعـــت نمایشـــگاه 
می گذارنـــد؟ راه هـــای غلبـــه بـــر تحریم هـــا در ایـــن زمینـــه چیســـت؟

ــروز مشـــکلات کلان اقتصـــادی شـــده اند.  ــا عامـــل بـ ــر واضـــح اســـت کـــه تحریم هـ پـ
تحریم هـــای اقتصـــادی و محدودیت هـــای خارجـــی در عرصـــه روابـــط بین المللـــی 
ــر  ــه از اواخـ ــا کـ ــروس کرونـ ــیوع ویـ ــورها تأثیر می گذارند. شـ ــارت کشـ ــوی تجـ ــر الگـ بـ
ســـال 1398 بـــا آن دســـت بـــه گریبـــان شـــدیم نیـــز بـــه شـــدت بـــر حـــوزه فعالیت هـــای 
گذاشـــت و مانـــع حضـــور چشـــمگیر شـــرکت های خارجـــی در  نمایشـــگاهی تاثیـــر 
ـــد  ـــی نمی توان نمایشـــگاه های ایـــران شـــد. امـــا ایـــن کاهـــش حضـــور فعـــالان بین الملل
چرخـــه اقتصـــادی کشـــور را متوقـــف ســـازد بلکـــه فرصتـــی بـــرای رشـــد شـــرکت های 
ــا توجـــه بـــه ایـــن کـــه  دانـــش بنیـــان و شـــرکت های صاحـــب برنـــد ایرانـــی اســـت. بـ
ـــف اقتصـــاد اســـت، در  فعالیت هـــای نمایشـــگاهی عامـــل پویایـــی بخش هـــای مختل
ـــد بیـــش از گذشـــته راهگشـــای مشـــکلات اقتصـــادی  ـــم و رکـــود می توان شـــرایط تحری
باشـــد. بنابرایـــن تقویـــت ایـــن صنعـــت و برگـــزاری نمایشـــگاه های کیفـــی در جهـــت 

رونـــق تولیـــد و رشـــد اقتصـــادی عمـــل می کنـــد.

۹- رونـــد توســـعه صنعـــت نمایشـــگاه ایـــران بـــا چـــه موانـــع داخلـــی مواجـــه 
اســـت؟ چگونـــه می تـــوان بـــر ایـــن موانـــع چیـــره شـــد؟

توســـعه صنعـــت نمایشـــگاهی ایـــران متکـــی بـــه جایـــگاه ایـــن صنعـــت در کشـــور اســـت 
و هـــر قـــدر ایـــن جایـــگاه ارتقـــاء یابـــد بـــدون شـــک رونـــق ایـــن صنعـــت را بـــه دنبـــال 
خواهـــد داشـــت. صنعـــت نمایشـــگاهی کشـــور در ایـــن بـــازه زمانـــی جایـــگاه خـــود را 
در میـــان صنایـــع، اصنـــاف، فعـــالان اقتصـــادی و بخش هـــای خدماتـــی و بـــه طـــور 
کلـــی غرفـــه داران و بازدیدکننـــدگان یافتـــه اســـت و از ایـــن منظـــر بـــه لحـــاظ نقشـــی 
کـــه در بازاریابـــی و رونـــق اقتصـــادی ایفـــا می کنـــد، کامـــلا شـــناخته شـــده اســـت. 
مشـــارکت کنندگان نمایشـــگاه بـــا اســـتقبال از برگـــزاری و حضـــور در نمایشـــگاه ها 

موجـــب رشـــد ایـــن صنعـــت و بـــه تبـــع آن، 
رونـــق اقتصـــاد می شـــوند. از طرفـــی صنعـــت 
نمایشـــگاهی نیازمند آن اســـت که در ســـاختار 
دولتـــی نیـــز جایـــگاه خـــود را پیـــدا کنـــد تـــا 
اقتصـــادی آن  از حمایت هـــای سیاســـی و 

بهره منـــد شـــود. 

بـــه توســـعه ســـریع  بـــا توجـــه   -۱۰
در  نمایشـــگاهی  لیت هـــای  فعا
منطقـــه خاورمیانـــه، ارزیابـــی شـــما از 
وضعیت عمومی صنعت نمایشگاه 

ایـــران در آینـــده چیســـت؟
و  رشـــد  حـــال  در  نمایشـــگاهی  صنعـــت 
کشـــورهای  بـــه ویـــژه در  و  اســـت  توســـعه 
ــاز  ــمند آغـ ــعه هوشـ ــد توسـ ــعه یافته، رونـ توسـ
بـــه عنـــوان  نیـــز  مـــا  کشـــور  اســـت.  شـــده 
اقتصادهـــای منطقـــه  از مهمتریـــن  یکـــی 
کتیک هـــای نویـــن در  بایـــد از روش هـــا و تا
راســـتای دســـتیابی بـــه اهـــداف تجـــاری و 
ارتقـــاء صنعـــت بهره منـــد شـــود. ایـــن صنعـــت 
نیازمنـــد توجـــه و نـــگاه ویـــژه اســـت تـــا بتوانـــد 
در فضـــای رقابتـــی ایجـــاد شـــده در منطقـــه 
کشـــورها  ســـایر  اســـتقبال  مـــورد  کان  کمـــا
کشـــور  نمایشـــگاهی  صنعـــت  گیـــرد.  قـــرار 
بایـــد از ظرفیت هـــای تجـــاری، صادراتـــی و 
نمایشـــگاهی اســـتفاده کنـــد و بـــه ســـهم خـــود 
موجـــب تقویـــت اقتصـــاد و رونـــق کســـب و 

کار باشـــد. 
فعالیت هـــای نمایشـــگاهی به رغـــم اینکـــه 
در خدمـــت صنایـــع مختلـــف هســـتند، هنـــوز 
بـــه عنـــوان یک صنعت مســـتقل شـــناخته 
نشـــده و در واقـــع جایـــگاه اصلـــی خـــود را در 
اقتصـــاد ایـــران پیـــدا نکرده انـــد. بـــه رســـمیت 
شـــناخته شـــدن صنعـــت نمایشـــگاهی موجب 
بهبـــود ســـاختار هزینـــه و کاهـــش هزینه هـــای 

انـــرژی از تجـــاری بـــه صنعتـــی خواهـــد شـــد.
بـــا توجـــه بـــه نقـــش صنعـــت نمایشـــگاهی بـــه 
منزلـــه راهـــکاری در دســـتیابی بـــه میانگیـــن 
رشـــد، توســـعه اقتصـــادی بـــرای صـــادرات 
غیرنفتـــی ایـــران و تقویـــت تجـــارت خارجـــی، 
اهمیـــت برگـــزاری نمایشـــگاه ها در توســـعه 
صـــادرات و رونـــق تجـــارت، اشـــتغال زایی 
در صنایـــع وابســـته بـــه نمایشـــگاه، ارزآوری و 
جلوگیـــری از خـــروج بی رویـــه ارز برای واردات 
یـــا خدمـــات، شایســـته اســـت از چنیـــن شـــبکه 

و جایگاهـــی حمایـــت شـــود. 
بـــا  ایـــران  در  نمایشـــگاهی  فعالیت هـــای 
بـــرای  کـــه  ملاحظـــه ای  قابـــل  پتانســـیل 
توســـعه، چـــه در ســـطح تخصصـــی و چـــه 
صـــورت  در  دارد،  بین المللـــی  ســـطح  در 
چشـــمگیری  رشـــد  بـــا  لازم  حمایت هـــای 
روبـــه رو خواهـــد شـــد و آینـــده ای روشـــن در 

پیـــش خواهـــد داشـــت.

صنعـــت  نقـــش  بـــه  توجـــه  بـــا 
نمایشـــگاهی بـــه منزلـــه راهـــکاری 
نگیـــن  میا بـــه  بی  ســـتیا د ر  د
ی  د قتصـــا ا ســـعه  تو  ، شـــد ر
بـــرای صـــادرات غیرنفتـــی ایـــران 
خارجـــی،  تجـــارت  تقویـــت  و 
نمایشـــگاه ها  برگـــزاری  اهمیـــت 
رونـــق  و  صـــادرات  توســـعه  در 
تجـــارت، اشـــتغال زایی در صنایع 
وابســـته بـــه نمایشـــگاه، ارزآوری 
و جلوگیـــری از خـــروج بی رویـــه 
خدمـــات،  یـــا  واردات  بـــرای  ارز 
شایســـته اســـت از چنیـــن شـــبکه 
شـــود.  حمایـــت  جایگاهـــی  و 
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گـــر چنیـــن  فضاهـــای بازاریابـــی هســـتیم یـــا خدمـــات بازاریابـــی ارائـــه می دهیـــم؟ ا
اســـت، ایـــن فعالیت هـــا چگونـــه بـــا یـــک نقـــش ابتدایـــی همچـــون تبلیغـــات ایمیلـــی، 
ارائـــه داده هـــا بـــه بخـــش فـــروش یـــا رســـیدگی بـــه درخواســـت غرفـــه دار ســـازگاری دارد؟

بســـیاری از ســـازمان های مـــا از دل رســـانه های ســـنتی و مکتـــوب بیـــرون آمده انـــد 
ــر  ــرای تغییـ ــی بـ ــا چالش هایـ ــت، بـ ــل اسـ ــول تکامـ ــا محصـ ــت مـ ــه صنعـ ــی کـ و در حالـ
مـــداوم و ادامـــه رونـــد تکامـــل مواجـــه اســـت. بـــه بیـــان ســـاده تر، تجربیـــات مدیـــران 
امـــروز دقیقـــا مشـــابه تجربیـــات نیروهـــای جدیـــدی کـــه در آینـــده بـــه موفقیـــت خواهنـــد 

رســـید، نخواهـــد بـــود. 
بـــه عـــلاوه مـــا در شـــرایط خاصـــی قـــرار داریـــم؛ بحـــران کرونـــا را پشـــت ســـر گذاشـــته ایم و در 
کرونا بـــه ســـر می بریـــم و از ایـــن رونـــد، تجربیـــات مهمـــی بـــه دســـت آورده ایـــم.  دوران پســـا
بـــا آغـــاز و گســـترش بحـــران کرونـــا، مـــا وارد دوره رکـــود و حتـــی توقـــف فعالیـــت شـــدیم و 
تعـــداد زیـــادی از اســـتعدادها را از دســـت دادیـــم. در ایـــن دوره، بســـیاری از شـــرکت ها 
بـــرای آن کـــه ســـر پـــا بماننـــد، مجبـــور بـــه کاهـــش تعـــداد کارکنـــان شـــدند. همچنیـــن افـــراد 
مســـتعدی کـــه قصـــد ورود بـــه ایـــن صنعـــت را داشـــتند، جـــذب حوزه هـــای دیگـــر شـــدند.
بـــه تدریـــج اعتبـــار مـــا بـــه عنـــوان یـــک صنعـــت کاهـــش یافـــت چـــرا کـــه در دوران کرونـــا 
نتوانســـتیم بـــه خوبـــی کارکنـــان خـــود را حفـــظ کنیـــم و در زمانـــی کـــه تقاضـــا دوبـــاره 
ـــوع  ـــن موض ـــدیم. ای ـــکل ش ـــار مش ـــان دچ ـــریع اعتبارم ـــازی س ـــرای بازس ـــت، ب ـــان گرف ج
در کنـــار بی ثباتـــی اقتصـــاد جهـــان موجـــب شـــد تـــا نتوانیـــم خـــود را بـــه عنـــوان صنعتـــی 
جـــذاب بـــه اســـتعدادهای جدیـــد معرفـــی کنیـــم. همچـــون گذشـــته، امـــروز هـــم صنعـــت 
نمایشـــگاه در یـــک نقطـــه عطـــف تکاملـــی قـــرار دارد. هرچنـــد ایـــن بـــار، خوش بین تـــر از 
گذشـــته هســـتیم، چـــون از نســـلی اســـتقبال می کنیـــم کـــه منعطف تـــر اســـت و صریح تـــر 
ســـخن می گویـــد. بنابرایـــن شـــاید ایـــن بهتریـــن زمـــان بـــرای جـــذب اســـتعدادهای جدیـــد 

بـــه صنعـــت نمایشـــگاه باشـــد.
چنـــد عنصـــر اصلـــی وجـــود دارد کـــه مـــا را بـــه عنـــوان یـــک صنعـــت متحـــد می کنـــد. 
ـــا برگـــزاری رویدادهـــا، مردمـــان را گردهـــم می آوریـــم. هـــدف اصلـــی مـــا در صنعـــت  مـــا ب
کـــه برگـــزار می کنیـــم. در واقـــع،  نمایشـــگاه، در رویدادهایـــی نمـــود پیـــدا می کنـــد 
هـــر آنچـــه انجـــام می دهیـــم در راســـتای کمـــک بـــه گردهـــم آوردن مـــردم اســـت. 
ــا،  ــود: نمایشـــگاه ها، همایش هـ ــکار می شـ ــای مختلـــف آشـ ــه روش هـ ــوع بـ ایـــن موضـ
اپلیکیشـــن ها،  آنلایـــن،  بازاریابـــی  کنفرانس هـــا، جوایـــز نمایشـــگاهی، وبینارهـــا، 

گوشـــی های  در  متـــاورس،  در  نشســـت ها، 
همـــراه، رایانـــه، نشـــریات و.... بـــا ایـــن حـــال، 
گردهـــم آوردن  نهایتـــا هـــدف یکـــی اســـت: 
بـــرای  موقـــت  اجتمـــاع  تشـــکیل  و  مـــردم 

رویـــداد.
گـــر قـــرار باشـــد فقـــط یـــک مهـــارت ضـــروری  ا
را بـــرای صنعـــت نمایشـــگاه نـــام ببریـــم، آن 
بـــدن شـــک »ســـازگاری« خواهـــد  مهـــارت 
بـــود. مـــا شـــاهد تغییـــرات بزرگـــی هســـتیم: 
از  دیجیتـــال،  بـــه  چاپـــی  از  محتـــوا  گـــذار 
نشســـت های فیزیکـــی بـــه آنلایـــن، و از یـــک 
گو بـــه برگـــزاری همـــان رویـــداد  رویـــداد در شـــیکا
در هنگ کنـــگ، همـــه چیـــز تغییـــر پیـــدا کـــرده و 
بـــه بیـــان دیگـــر، متحـــول شـــده اســـت. در واقـــع 
بـــه طـــور مـــداوم بـــه ایـــن فکـــر می کنیـــم کـــه 
چگونـــه وظیفه مـــان را بهتـــر انجـــام دهیـــم. مـــا 
در همـــه کشـــورها، همـــه بخش هـــا و در همـــه 
اشـــکال گردهمایـــی افـــراد در سراســـر جهـــان 
کـــه  بـــدان معناســـت  ایـــن  حضـــور داریـــم. 
راهبـــری مـــا بـــه دســـت تغییـــرات اســـت و ایـــن 
تغییـــرات بـــه مـــا شـــور و هیجـــان می بخشـــد و 
اهداف مـــان را مشـــخص و راهمـــان را روشـــن 

می کنـــد.
از  یکـــی  کـــه  گفـــت  می تـــوان  مجمـــوع  در 
عوامـــل پایـــدار مانـــدن صنعـــت نمایشـــگاه، 
تربیـــت  جـــذب نیروهـــای مســـتعد جدیـــد، 
آنـــان و اعتمـــاد کـــردن بـــه آنهاســـت. در ایـــن 
صـــورت، صنعـــت نمایشـــگاه آینـــده روشـــنی 

خواهـــد داشـــت.

 علیرضا ریاحی
کارشناس اقتصادی

بحران جذب آینده سازان

صنعـــت نمایشـــگاه، رویدادهـــای تجـــاری، 
ــه  ــه بـ ــمی کـ ــر اسـ ــا هـ ــای رو در رو )یـ دیدارهـ
آن بدهیـــد( در زمینـــه تمرکـــز هویـــت خـــود 
ســـال ها دچـــار چالـــش بـــوده اســـت. اتحادیـــه 
گزارشـــی  در  نمایشـــگاه  صنعـــت  جهانـــی 
پژوهشـــی بـــه بررســـی ایـــن موضـــوع پرداختـــه 
بـــه  کمـــک  گـــزارش،  ایـــن  هـــدف  اســـت. 
ــول یـــک  ــا حـ ــت تـ ــت اسـ ــن صنعـ ــالان ایـ فعـ
روایـــت مشـــترک متحـــد شـــوند. ایـــن گـــزارش 
همچنیـــن بـــه معرفـــی تهدیدهـــای موجـــود در 
ایـــن راه و دیـــدگاه و ویژگی هـــای نســـل جدیـــد 

بـــه صنعـــت نمایشـــگاه می پـــردازد.
بـــا مشـــکلات و  در صنعـــت نمایشـــگاه مـــا 
زیـــر دســـت وپنجـــه  چالش هـــای دائمـــی 

می کنیـــم: نـــرم 
نمی توانیـــم بـــه اســـتعدادهای جدیـــد توضیـــح 
دهیـــم کـــه دقیقـــا چـــه می کنیـــم. آیـــا در مســـیر 
ایجـــاد ارتبـــاط حرکـــت می کنیـــم، میزبـــان 
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تاریخچه
کـــه برتـــری و اهمیـــت امـــروز آن را شـــکل  صنعـــت MICE تاریخچـــه غنـــی دارد 
داده اســـت. ایـــن صنعـــت بـــا ارائـــه فرصت هـــای متنـــوع بـــه شـــرکت ها، مدیـــران و 
متخصصـــان بـــرای تجـــارت و نمایـــش دســـتاوردها، نقـــش مهمـــی در اقتصاد کشـــورها 
ایفـــا می کنـــد. ایـــن صنعـــت بـــه ترویـــج ســـفرهای تجـــاری، هتلـــداری و دیگـــر خدمـــات 
ـــا رویدادهـــا و توســـعه اقتصـــادی یـــک منطقـــه کمـــک می کنـــد. بـــه عـــلاوه،  مرتبـــط ب
ـــداد،  ـــاوری روی ـــداد، فن ـــت روی ـــش مدیری ـــتغال زایی در بخ ـــب اش ـــت موج ـــن صنع ای

مهمان پذیـــری و گردشـــگری می شـــود.
ــاز شـــد. در ایـــن زمـــان، انقـــلاب  در اروپـــا، صنعـــت MICE از ســـده 19 میـــلادی آغـ
صنعتـــی و پیشـــرفت های اقتصـــادی نیـــاز بـــه ســـفرهای تجـــاری و دیدارهـــا و 
نشســـت های تجـــاری را افزایـــش داده بـــود. هم زمـــان، صنعـــت هتلـــداری نیـــز بـــه 
لطـــف توســـعه راه آهـــن بـــه دلیـــل تقاضـــای بـــالای مســـافران رونـــق گرفـــت و ســـاخت 
هتـــل در نزدیکـــی ایســـتگاه های اصلـــی راه آهـــن ضـــرورت پیـــدا کـــرد. نخســـتین 
رویدادهـــای تجـــاری بین المللـــی بـــزرگ در اواخـــر ســـده 19 و اوایـــل ســـده 20 میـــلادی 
در اروپـــا شـــکل گرفـــت و کشـــورهایی همچـــون بریتانیـــا، آلمـــان و فرانســـه در زمینـــه 

ســـازماندهی و برگـــزاری رویدادهـــای تجـــاری پیشـــتاز بودنـــد.
ــا بیـــش از پیـــش افزایـــش  ــت MICE در اروپـ ــلادی، اهمیـــت صنعـ ــده 20 میـ در سـ
یافـــت چـــرا کـــه ایـــن صنعـــت بـــه افزایـــش ارتباطـــات تجـــاری و همـــکاری اقتصـــادی 
کمـــک می کـــرد. از ســـوی دیگـــر در زمینـــه ســـفرهای تشـــویقی، در ده هـــای 1950 و 
1960 برخـــی شـــرکت ها بـــرای افزایـــش تولیـــد و ســـودآوری خـــود احســـاس کردنـــد کـــه 
نیازمنـــد تشـــویق و انگیـــزه  دادن بـــه کارکنان شـــان هســـتند. بـــه ایـــن صـــورت بـــود 

ـــا انگیزشـــی شـــکل گرفتنـــد. کـــه ســـفرهای تشـــویقی ی
در ســـوی دیگـــر اقیانـــوس اطلـــس )در آمریـــکا( تولـــد صنعـــت MICE بـــه گونـــه 

آمریـــکا  رقـــم خـــورد: شـــهرهای  متفاوتـــی 
ارزش و مزیت هـــای  روزافزونـــی  بـــه طـــور 
ـــت ها  ـــی نشس ـــی میزبان ـــادی و اجتماع اقتص
اســـاس،  ایـــن  بـــر  دادنـــد،  تشـــخیص  را 
گروهـــی  تاریـــخ  در  بـــار  نخســـتین  بـــرای 
ایالـــت  در  رهبـــران تجـــاری دیترویـــت  از 
بـــرای  کـــه  گرفتنـــد  تصمیـــم  میشـــیگان 
میزبانـــی نشســـت های رهبـــران صنایـــع در 
ایـــن شـــهر، مجموعـــه ای را بـــه اســـتخدام 
گیرنـــد. بـــه ایـــن ترتیـــب، در ســـال 1896 
آمریـــکا  در  همایش هـــا  دفتـــر  نخســـتین 

تاســـیس شـــد.
و  تشـــویقی  ســـفر  اولیـــن   1910 ســـال  در 
کـــش  « شـــرکت  را  آمریـــکا  در  انگیزشـــی 
رجیســـتر« دانتـــون برگـــزار کـــرد کـــه در آن، 
کارکنـــان و توزیع کننـــدگان محصـــولات ایـــن 
ـــج،  ـــل نتای ـــه دلی ـــتند و ب ـــور داش ـــرکت حض ش
چشمگیرشـــان  برنامه هـــای  و  عملکـــرد 
پـــاداش گرفتنـــد. پـــاداش آنهـــا، ســـفر رایـــگان 

بـــه شـــهر نیویـــورک بـــود.
ــا 1945  ــال های 1914 تـ ــن سـ ــه بیـ در فاصلـ
ایـــن صنعـــت تحـــت تاثیـــر دو جنـــگ جهانـــی 
ــا ایـــن  ــا افـــت چشـــمگیری مواجـــه شـــد. بـ بـ

ویدادهـــای  ر یـــا  تجـــاری  توریســـم 
کـــه بـــه صنعـــت  تجـــاری، عنوانـــی اســـت 
MICE  داده می شـــود. ایـــن صنعـــت 
از  ســـودآوری  بخـــش  نشـــان دهنده 
گردشـــگری در جهـــان اســـت.  ترکیـــب 
چهـــار  از  متشـــکل   MICE صنعـــت 
اســـت: نشســـت ها، مشـــوق ها،  رکـــن 
کارکـــرد  نمایشـــگاه ها.  و  همایش هـــا 
گردهـــم  هـــر یـــک از ایـــن رویدادهـــا، 
آوردن افـــراد از صنایـــع مختلـــف جهـــت 
ایده هـــای  ترویـــج  روابـــط،  توســـعه 
جدیـــد و تقویـــت رونـــد رشـــد اســـت.

گرچـــه MICE صنعتـــی بـــرای برگـــزاری 
رویـــداد اســـت امـــا در عیـــن حـــال بخش 
مهمـــی از تجـــارت جهانـــی مســـافرت 
کـــه نقـــش  نیـــز بـــه شـــمار مـــی رود، چـــرا 
از  مـــردم  آوردن  گردهـــم  رویدادهـــا، 
مکان هـــای مختلـــف جهـــت ملاقـــات، 
گذاشـــتن  ک  اشـــترا بـــه  و  یادگیـــری 
ایده هاســـت. اصطـــلاح MICE بـــرای 
گردشـــگری،  کـــه در حوزه هـــای  کســـانی 
رویدادهـــا  برگـــزاری  و  مهمان پذیـــری 

فعالیـــت می کننـــد، نامـــی آشناســـت.

MICE بازار ۹۰۰ میلیارد دلاری
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حـــال از دهـــه 1950 بـــه بعـــد، صنعـــت MICE رشـــد قابـــل توجهـــی را تجربـــه کـــرد. 
ایـــن رونـــق عمدتـــا بـــه دلیـــل رشـــد ســـریع شـــرکت ها و ســـازمان های چندملیتـــی و 
خ داد. پـــس از جنـــگ جهانـــی دوم،  نیـــاز روزافـــزون بـــه آمـــوزش کارکنـــان شـــرکت ها ر
گردشـــگری بـــا تغییـــر و تحـــول عمیقـــی روبـــه رو و بـــه پدیـــده ای عمومـــی تبدیـــل شـــد. 
خ داد. در واقـــع،  ایـــن اتفـــاق عمدتـــا بـــه دلیـــل افزایـــش ســـفرهای هوایـــی تجـــاری ر

ـــد. ـــت ش ـــن صنع ـــش ای ـــث جه ـــرمایه گذاران باع ـــزون س ـــاز روزاف نی
کنـــون، ســـرمایه گذاری زیرســـاختی بـــرای حمایـــت از برگـــزاری  از دهـــه 1960 تا
بـــه شـــدت  کنگره هـــا، همایش هـــا، نشســـت ها و رویدادهـــا در سراســـر جهـــان 
افزایـــش یافتـــه اســـت. در ایـــن بخـــش، اروپـــا شـــاهد ســـرمایه گذاری های کلانـــی 
بـــوده اســـت. در آمریـــکای شـــمالی، اســـترالیا و آفریقـــا )بـــه ویـــژه آفریقـــای جنوبـــی( 
ــز متعـــددی  کـ ــز ســـرمایه گذاری های فراوانـــی در ایـــن زمینـــه انجـــام شـــده و مرا نیـ
ـــد. ایـــن  ـــر را دارن ـــا 4 هـــزار نف ـــز گنجایـــش ت ک ســـاخته شـــده اســـت. برخـــی از ایـــن مرا
نـــوع ســـرمایه گذاری تـــا امـــروز نیـــز ادامـــه داشـــته کـــه نشـــان دهنده اهمیـــت اقتصـــادی 
ــکان  ــورها امـ ــه کشـ ــزی بـ کـ ــن مرا ــود چنیـ ــت. وجـ ــت MICE اسـ ــی صنعـ و اجتماعـ

ــا جایـــگاه درخـــوری در صنعـــت MICE بـــه دســـت آورنـــد. می دهـــد تـ
و چشـــمگیر  گســـترده  تحـــولات  ایـــن صنعـــت شـــاهد  کنـــون،  تا  2000 از ســـال 
زمینـــه  در  گاهـــی  آ فناورانـــه،  توســـعه  اســـت.  بـــوده  مختلـــف  حوزه هـــای  در 
رویـــداد توســـعه یافته، شخصی ســـازی و تجربـــه  زیســـت محیطی، فرمت هـــای 
شـــرکت کنندگان، همچنیـــن جهانی ســـازی برخـــی از ایـــن پیشـــرفت ها بـــه شـــمار 
می رونـــد. در مجمـــوع می تـــوان گفـــت کـــه صنعـــت MICE در دو دهـــه گذشـــته 
شـــاهد پیشـــرفت پویایـــی بـــوده اســـت. ایـــن پیشـــرفت ها بـــر جذابیـــت صنعـــت 
ــه  ــی کـ ــروزه رویدادهایـ ــت، امـ ــوان گفـ ــاس می تـ ــن اسـ ــت.بر ایـ ــزوده اسـ MICE افـ
ــه  ــتند، بلکـ ــانی نیسـ ــا رویدادهایـــی جهـــت اطلاع رسـ ــر صرفـ ــوند، دیگـ ــزار می شـ برگـ
گســـتره بزرگـــی از فرصت هـــا بـــرای انتقـــال دانـــش، شبکه ســـازی، همـــکاری و نـــوآوری 

بـــه شـــمار می رونـــد.
ـــد شـــکل خواهـــد داد. انتظـــار  آینـــده صنعـــت MICE را نوآوری هـــا و روندهـــای جدی
مـــی رود کـــه فرمت هـــای مجـــازی و ترکیبـــی برگـــزاری رویـــداد همچنـــان اهمیـــت خـــود 
را حفـــظ کننـــد و فناوری هـــای نویـــن همچـــون هـــوش مصنوعـــی، واقعیـــت مجـــازی 
ـــورد  ـــان م ـــه، همچن ـــی و همه جانب ـــات تعامل ـــاد تجربی ـــرای ایج ـــزوده ب ـــت اف و واقعی

اســـتفاده قـــرار گیرنـــد.

MICE ارزش بازار
در ســـال 2022 ارزش بـــازار جهانـــی صنعـــت MICE بـــه بیـــش از 876 میلیـــارد 
ــد.  ــور کنـ ــارد دلار عبـ ــرز 900 میلیـ ــاری از مـ ــال جـ ــار مـــی رود در سـ ــید و انتظـ دلار رسـ
کارشناســـان پیش بینـــی می کننـــد کـــه ایـــن صنعـــت تـــا ســـال 2030 بـــه طـــور میانگیـــن 
ـــارد دلار  ـــه محـــدوده 1500 میلی ـــه رو خواهـــد شـــد و ب خ رشـــد 7.5 درصـــدی روب ـــر ـــا ن ب

خواهـــد رســـید.
 MICE بـــازار جهانـــی صنعـــت  بـــه بررســـی  گزارشـــی  CMI در  تیـــم تحلیلگـــران 
ــه  ــت MICE در فاصلـ ــازار صنعـ ــود بـ ــی می شـ ــت: پیش بینـ ــته اسـ ــه و نوشـ پرداختـ
بیـــن ســـال های 2023 تـــا 2032 در مجمـــوع بـــا 18.2 درصـــد رشـــد روبـــه رو شـــود. در 
ســـال 2022 ارزش ایـــن بـــازار بـــه 876 میلیـــارد دلار رســـید و انتظـــار مـــی رود در ســـال 
2032 ایـــن رقـــم بـــه بیـــش از 1620 میلیـــارد دلار افزایـــش پیـــدا کنـــد. ایـــن صنعـــت 
ک گذاشـــتن دانـــش،  فرصت هـــای فراوانـــی در حـــوزه شبکه ســـازی تجـــاری، بـــه اشـــترا
افزایـــش رویدادهـــای شـــرکتی و برنامه هـــای تشـــویقی، توســـعه صنعـــت گردشـــگری، 
پیشـــرفت های فنـــاوری، حمایـــت دولتـــی و ابتـــکارات، فرصت هـــای تجـــاری و رونـــق 

مقاصـــد گردشـــگری ایجـــاد می کنـــد.
ــام و تملیـــک  ــددی از ادغـ ــوارد متعـ ــاهد مـ ــت MICE شـ ــر صنعـ ــال های اخیـ در سـ
)M&A( در سراســـر جهـــان بـــوده اســـت. در ایـــن فرآینـــد، شـــرکت ها بـــه دنبـــال 
توســـعه حضـــور خـــود و تقویـــت هم افزایـــی جهـــت بهبـــود رونـــد عرضـــه محصـــول 
ــا و گـــروه  و ســـودآوری هســـتند. بـــه عنـــوان مثـــال، در ســـال 2018 شـــرکت علی بابـ
کـــه در  بـــرای بهبـــود تجربـــه دیجیتـــال مســـافران چینـــی  هتل هـــای ماریـــوت 
رویدادهـــای MICE شـــرکت می کردنـــد، بـــه مشـــارکت پرداختنـــد و شـــرکتی تاســـیس 
کردنـــد. ایـــن ادغام هـــا و تملیک هـــا بـــه شـــرکت ها کمـــک کـــرده تـــا عرضـــه محصـــولات 
ـــود بخشـــند و از فرصت هـــای  ـــازار را بهب خـــود را گســـترش دهنـــد، حضـــور خـــود در ب

رشـــد موجـــود در بـــازار MICE بهـــره ببرنـــد. از 
آنجـــا کـــه شـــرکت ها بـــه دنبـــال کســـب مزیـــت 
رقابتـــی در بـــازار هســـتند، انتظـــار مـــی رود کـــه 

ایـــن رونـــد همچنـــان ادامـــه داشـــته باشـــد.

ریسک ها و تهدیدها
 ،MICE بـــا وجـــود جذابیت هـــای صنعـــت 
بـــازار ایـــن صنعـــت با ریســـک ها و تهدیدهایی 
نیـــز مواجـــه اســـت. ایـــن ریســـک ها می تواننـــد 
بـــر رونـــد رشـــد و ســـودآوری ایـــن صنعـــت تاثیـــر 
منفـــی بگذارنـــد. برخـــی از ایـــن ریســـک ها 
از: رکـــود اقتصـــادی،  و تهدیدهـــا عبارتنـــد 
ی  یســـک ها ر  ، پلیتیـــک ئو ژ ی  تنش هـــا
بهداشـــتی و ایمنـــی )همچـــون همه گیـــری 
رونـــد توســـعه  کرونـــا(، وقفـــه در  بیمـــاری 
زیســـت محیطی،  نگرانی هـــای  فنـــاوری، 
تغییـــر  و  جایگزیـــن  پلتفرم هـــای  رقابـــت 

سیاســـت های مســـافرتی در جهـــان.
بـــازار جهانـــی MICE را بـــه 4 منطقـــه بـــه ایـــن 
ح تقســـیم می کننـــد: آمریـــکای شـــمالی،  شـــر
)آمریـــکای  اروپـــا، آسیا-اقیانوســـیه، لامئـــا 
آفریقـــا(. در منطقـــه  و  لاتیـــن، خاورمیانـــه 
کشـــورهای  در   MICE بـــازار  خاورمیانـــه، 
عربســـتان، امـــارات و کویـــت از رونـــق خوبـــی 
برخـــوردار اســـت. چیـــن، ژاپـــن، هنـــد و کـــره 
کشـــورهای  و  آســـیا  منطقـــه  در  جنوبـــی 
ــپانیا  ــا و اسـ ــا، ایتالیـ ــه، بریتانیـ ــان، فرانسـ آلمـ
 MICE ــت ــالان صنعـ ــا از فعـ ــه اروپـ در منطقـ

بـــه شـــمار می رونـــد.

ایـــن  کنـــون،  تا  ۲۰۰۰ ســـال  از 
صنعـــت شـــاهد تحولات گســـترده 
ی  ه هـــا ز حو ر  د چشـــمگیر  و 
مختلـــف بـــوده اســـت. توســـعه 
زمینـــه  در  گاهـــی  آ فناورانـــه، 
ی  مت هـــا فر  ، یســـت محیطی ز
 ، فته ســـعه یا تو د  ا یـــد و ر
بـــه  تجر و  ی  ز شخصی ســـا
همچنیـــن   ، ن گا کت کنند شـــر
ایـــن  از  برخـــی  جهانی ســـازی 
پیشـــرفت ها بـــه شـــمار می رونـــد. 
گفـــت  می تـــوان  ع  مجمـــو در 
دو  در   MICE صنعـــت  کـــه 
گذشـــته شـــاهد پیشـــرفت  دهـــه 

اســـت.  بـــوده  پویایـــی 

بازار جهانی مایس بر اساس نوع رویداد

ارزش بازار جهانی مایس_میلیارد دلار
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کمــی و مقــداری مــورد بررســی قــرار نگرفته انــد. صنعــت نمایشــگاهی آنهــا از نظــر 
ترکیــب کــردن نتایــج پژوهش هــای موجــود و مدل ســازی روابــط بــرای ارائــه ارزیابــی 
جهانی از وضعیت صنعت نمایشگاه. تجزیه و تحلیل های پیشین درباره فعالیت های 
نمایشگاهی در سطح کشوری، پایه پژوهشی محکمی برای پژوهش فعلی بوده است.

گاهی فعالان صنعت نمایشگاه منتشر می شود. در اینجا بخشی از این گزارش جهت آ

اثرات اقتصادی اصلی
تاثیــر مســتقیم: هزینه هــا و اشــتغال زایی مســتقیم کــه در رونــد برنامه ریــزی و اجــرای 
نمایشــگاه ها بــه طــور مســتقیم ایجــاد می شــود، همچنیــن هزینه هــا و اشــتغال زایی 
مســتقیم ناشــی از مســافرت مشــارکت کنندگان بــرای حضــور در نمایشــگاه و دیگــر 

هزینه هــای مرتبــط بــا رویــداد نمایشــگاهی را شــامل می شــود.
تاثیر غیرمســتقیم: نشــان دهنده تاثیرات صنایع پایین دســتی )عرضه کنندگان خدمات 
نمایشــگاهی( همچنیــن تاثیــر زنجیــره عرضــه ایــن صنایــع اســت. بــه عنــوان مثــال، 
کــز برگــزاری نمایشــگاه نیازمنــد ورودی هایــی همچــون انــرژی و غذاســت. در همیــن  مرا
کــز نمایشــگاهی بــا عرضه کننــدگان خدمــات تخصصــی قراردادهایــی در زمینــه  حــال، مرا
کســازی و تمیزکاری، پشــتیبانی فناوری، حســابداری و  بازاریابی، نگهداری تجهیزات، پا

خدمــات مالــی و حقوقــی منعقــد می کنند. اینها 
نمونه هایــی از تاثیــرات غیرمســتقیم برگــزاری 

رویدادهــای نمایشــگاهی بــه شــمار مــی رود.
خ می دهــد کــه کارکنــان  تاثیــر القایــی: زمانــی ر
بخشــی از دســتمزد یــا حقوق شــان را بــه عنــوان 
مثال برای اجاره اتاق، ســفر، غذا، نوشــیدنی و 

تفریحــات هزینــه کنند.
اثــرات فعالیت هــای نمایشــگاهی بــر اقتصــاد بر 
پایــه خروجــی اقتصــادی نشــان داده می شــوند 
کــه شــامل کل فــروش تجــاری و تولید ناخالص 

داخلی اســت.
نمــودار شــماره 1 مجموعــه اثــرات اقتصــادی 
مســتقیم و غیرمســتقیم صنعــت نمایشــگاه را 

بــه تصویــر کشــیده اســت.

بررسی یک نمونه
گزارشــی از تاثیــرات مســتقیم و غیرمســتقیم 
نمایشــگاه ها بــر اقتصــاد مربــوط بــه ســال 2019 

ــه در اینجــا ارائــه می شــود. ــوان نمون بــه عن
اثرات مستقیم

 ، ن گا کننــد ید د ز با  ، ه ها یشــگا نما د  ا تعــد
صنعــت   2019 ســال  در  مشــارکت کنندگان: 
نمایشــگاه شــاهد حضــور بیــش از 5 میلیــون 
میلیــون   353 حــدود  و  مشــارکت کننده 
بازدیدکننده در بیش از 180 کشــور جهان بود.
 : ) ی ر تجــا وش  فــر ( مســتقیم  د  ینه کــر هز
 ، ن گا کننــد ید د ز با مســتقیم  ی  ینه هــا هز
بــه  نمایشــگاه ها  در  و...  مشــارکت کنندگان 
بیــش از 125.6 میلیــارد یــورو )140.7 میلیــارد 

بالــغ شــد.  ) دلار

اهمیــت  مقــداری  و  کمــی  تعییــن  بــرای 
اقتصادی نمایشگاه ها در سطح جهان، 
کونومیکــس مــدل  کســفورد ا موسســه آ
نمایشــگاه های  فعالیــت  از  جامعــی 
کــرده اســت. ایــن مــدل بــه  جهــان تهیــه 
اهمیــت  مــورد  در  اخیــر  پژوهش هــای 

اشــاره می کنــد. آنهــا  اقتصــادی 

نتایــج ایــن پژوهش هــا نشــان دهنده گســتره 
صنعــت نمایشــگاه جهــان از نظــر مشــاغل و 
هزینه هــای مســتقیم، همچنیــن اثــرات کلــی 

کلان اســت. نمایشــگاه ها در اقتصــاد 
کونومیکــس در تهیــه ایــن  کســفورد ا موسســه آ

گــزارش اقدامــات زیــر را انجــام داده اســت:
تجزیــه و تحلیــل داده هــای موجــود )شــامل 
فضــای نمایشــگاهی فروختــه شــده، تعــداد 
کــه  بازدیدکننــدگان، مشــارکت کنندگان و...( 
از ســوی اتحادیــه جهانــی صنعــت نمایشــگاه  

ارائــه شــده اســت.
کــه  تاریخــی  داده هــای  تحلیــل  و  تجزیــه 
ارائــه  نمایشــگاه  اتحادیــه جهانــی صنعــت 
ــر  ــای منتش ــن پژوهش ه ــت، همچنی ــرده اس ک
شــده دربــاره اثــرات اقتصــادی نمایشــگاه در 13 
کشــور و داده هــای دیگــر صنایــع در 180 کشــور.

بــرای  اقتصادســنجی  مــدل  یــک  توســعه 
تشــریح رابطــه بیــن مجموعه هــای اقتصــادی 
و داده هــای صنعــت مســافرت بــا اثرات صنعت 
فعالیت هــای  بــی  یا رز ا جهــت  نمایشــگاه 
نمایشــگاهی در کشــورهایی کــه پیــش از ایــن 

نقش صنعت نمایشگاه در اقتصاد جهان

نمودار شماره 1
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تولید ناخالص داخلی و اشــتغال: نمایشــگاه ها 1.4 میلیون شــغل در جهان ایجاد کردند 
و 73.5 میلیارد یورو )82.3 میلیارد دلار( به تولید ناخالص داخلی جهان افزودند.

بــا توجــه بــه تعــداد مشــارکت کنندگان و هزینه کــرد مســتقیم آنهــا، میانگیــن جهانــی 
هزینه کــرد مســتقیم هــر مشــارکت کننده معــادل 26 هــزار و 400 یــورو )29 هــزار و 600 

دلار( بــوده اســت.
با توجه به تاثیر مســتقیم 73.5 میلیارد یورویی نمایشــگاه ها بر تولید ناخالص داخلی، 

صنعت نمایشگاه در رتبه هفتادویکمین اقتصاد بزرگ جهان قرار می گیرد.

مجموع اثرات جهانی نمایشگاه ها
پــس از محاســبه اثــرات غیرمســتقیم و القایــی، مجمــوع اثیــرات اقتصــادی نمایشــگاه ها 
عبــارت اســت از: 298.7 میلیــارد یــورو )334.5 میلیــارد دلار( جمــع کل فــروش تجــاری، 
مجموعــا 3.4 میلیــون شــغل، افــزودن 179.3 میلیــارد یــورو )200.7 میلیــارد دلار( بــه 

تولیدناخالــص داخلــی جهــان.
بــا توجــه بــه حجــم فــروش تجــاری و ظرفیــت کلــی 39.65 میلیــون متــر مربعــی مجمــوع 
فضــای نمایشــگاهی جهــان )بــر پایــه آمــار ســال 2022(، میانگیــن درآمــد هــر متــز مربــع 

از فضــای نمایشــگاهی در ســال 2019 نزدیــک بــه 7500 یــورو )8400 دلار( بــوده اســت.
نمایشــگاه های جهــان در مقایســه بــا بســیاری از بخش هــای بــزرگ دیگــر همچــون 
ماشــین ابزار و تجهیــزات پزشــکی، درآمدزایــی بیشــتری داشــته اند. مجمــوع تولیــد 
درآمــد صنعــت نمایشــگاه جهــان، آن را در میــان بخش هــای مختلــف جهانــی در رتبــه 
پنجاه وپنجمیــن اقتصــاد بــزرگ جهــان قــرار داده اســت. ایــن رتبه به معنای آن اســت که 
تولید ناخالص داخلی صنعت نمایشگاه جهان بزرگترین اقتصاد کشورهای مجارستان، 

کــوادور اســت. کویــت، ســریلانکا، یونــان و ا

خلاصه آمار
در سال 2019 صنعت نمایشگاه جهان در مجموع شاهد 125.6 میلیارد یورو هزینه کرد 
مســتقیم بود. در این ســال، 147 میلیون متر مربع فضای نمایشــگاهی به فروش رســید. 
از نظــر هرینه کــرد مســتقیم، مناطــق آمریــکای شــمالی و اروپــا جایــگاه برتــر را در اختیــار 
دارند. در ســال 2019 صنعت نمایشــگاه آمریکای شــمالی 54.5 میلیارد یورو )61 میلیارد 
دلار( هزینه کــرد مســتقیم داشــت و 43.4 درصــد از ســهم جهانــی را بــه خــود اختصــاص 
داد. میــزان هزینه کــرد در مناطــق اروپــا و آســیا- اقیانوســیه بــه ترتیــب معــادل 40 میلیــارد 
یــورو )44.8 میلیــارد دلار( و 25.6 میلیــارد یــورو )28.7 میلیــارد دلار( بــوده کــه بــه ترتیــب 
ســهم 31.8 درصــدی و 20.4 درصــدی را نصیــب آنهــا کــرده اســت. در نمــودار شــماره 2 

وضعیــت هزینه کــرد مناطــق مختلــف جهــان مشــاهده می شــود.

بازدیدکنندگان نمایشگاهی
از نظــر تعــداد بازدیدکننــده نمایشــگاهی، اروپــا در صــدر ایســتاده اســت. ایــن منطقــه 

بــا 112 میلیــون بازدیدکننــده نمایشــگاهی، 
کــه  مــی رود  شــمار  بــه  ر  زا بــا بزرگتریــن 
نزدیــک بــه یک ســوم از کل بازدیدکننــدگان 
نمایشــگاهی جهان در ســال 2019 را به خود 
اختصــاص داده اســت. آمریــکای شــمالی بــا 
92.3 میلیــون بازدیدکننــده و ســهم 26.2 
آســیا-  منطقــه  و  دوم  رتبــه  در  درصــدی 
اقیانوســیه بــا 89.7 میلیــون بازدیدکننــده و 
ســهم 25.4 درصــدی در جایــگاه ســوم قــرار 
گرفتنــد. در همیــن حــال، صنعــت نمایشــگاه 
بــا  جنوبــی  و  مرکــزی  آمریکایــی  منطقــه 
بازدیدکننــده در ســال  50 میلیــون  جــذب 
2019 در رتبــه چهــارم ایســتاد. خاورمیانــه 
و آفریقــا هــم رتبه هــای بعــدی را در اختیــار 
گرفتند. در نمودار شــماره 3 این آمارها قابل 

مشــاهده اســت.

مشارکت کنندگان نمایشگاهی
از نظر تعداد مشارکت کننده و غرفه دار، منطقه 
آمریکای شـمالی با 1.6 میلیون مشارکت کننده 
در سـال 2019 عنـوان بزرگتریـن بـازار را کسـب 
کـرد. ایـن منطقـه 34 درصـد از سـهم جهانـی 
مشـارکت کنندگان نمایشـگاهی در سـال 2019 
را بـه دسـت آورد. صنعـت نمایشـگاه اروپـا بـا 
 28.2 سـهم   ، غرفـه دار میلیـون   1.3 جـذب 
جـای  دوم  رتبـه  در  کـرد  کسـب  را  درصـدی 
گرفـت. منطقـه آسـیا- آقیانوسـیه بـا حـدود 1.3 
میلیـون مشـارکت کننده و سـهم 28 درصـدی 
در جایگاه سوم قرار گرفت. همچنین آمریکای 
جنوبـی و مرکـزی، خاورمیانـه و آفریقا به ترتیب 
گرفتنـد. در نمـودار  در رتبه هـای بعـدی جـای 
شـماره 4 میزان مشارکت کنندگان نمایشگاهی 
جهان در سـال 2019 نمایش داده شـده اسـت.
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احـــراز شـــرایط بین المللـــی بـــه عنـــوان محـــل برگـــزاری نمایشـــگاه های همســـو و 
کســـپو و بـــا هـــدف صـــادرات بـــه کشـــورهای مـــورد نظـــر انتخـــاب  هماهنـــگ بـــا ایـــران ا
ـــی اســـتان زنجان)کاســـپین(  شـــدند. در ایـــن راســـتا، مرکـــز نمایشـــگاه های بین الملل
توانســـت بـــا کســـب عضویـــت در جامعـــه برگزارکننـــدگان نمایشـــگاه های خارجـــی و 
ــی  ــگاه بین المللـ ــزاری نمایشـ ــه برگـ ــق بـ ــارت موفـ ــعه تجـ ــازمان توسـ ــی سـ بین المللـ

ــود.  ــیه شـ ــه روسـ ــادرات بـ صـ
ســـازمان توســـعه تجـــارت بـــر اســـاس تمرکززدایـــی و توجـــه بـــه زیرســـاخت های 
کشـــور و بهره منـــدی از ظرفیت هـــا و توانمندی هـــا و قابلیت هـــای داخلـــی  ملـــی 
نمایشـــگاه  برگـــزاری  بـــا هدف گـــذاری   ، کشـــور نمایشـــگاهی  کـــز  مرا و خارجـــی 
کـــز نمایشـــگاهی کشـــور ســـعی در پذیـــرش  بین المللـــی کشـــورهای هـــدف در مرا
هیات هـــای تجـــاری و افزایـــش مـــراودات صنعتـــی و تولیـــدی و خدمـــات بازرگانـــی 
و بـــه ویـــژه توســـعه صـــادرات کـــرده اســـت تـــا بـــا حضـــور هیات هـــای رســـمی تجـــاری 
خریـــدار کالا و خدمـــات ایرانـــی و همچنیـــن بـــا مشـــاهده توانمندی هـــای صنعتـــی، 
ــادی و  ــالان اقتصـ ــا فعـ ــی بـ ــات بازرگانـ ــل، خدمـ ــل و نقـ ــگری، حمـ ــدی، گردشـ تولیـ
کـــره و در مـــدت حضـــور  تولیدکننـــدگان بومـــی و منطقـــه ای بـــه صـــورت ویـــژه ای مذا
و زمـــان برگـــزاری نمایشـــگاه نســـبت انعقـــاد تفاهـــم و توافـــق مشـــترک صـــادرات و 

تولیـــد مشـــترک اقـــدام کننـــد.
بـــرای نخســـتین بـــار بـــا ایـــده نمایشـــگاه  کاســـپین و حـــذف رویه هـــای انتخـــاب 
عناویـــن نمایشـــگاهی خارجـــی، نمایشـــگاه بین المللـــی صـــادرات بـــه روســـیه بـــا شـــعار 
GO RUSSIA  انتخـــاب و بـــه عنـــوان یـــک هدف گـــذاری مشـــترک بـــرای ســـایر 
کیـــد قـــرار گرفـــت کـــه ایـــن  کـــز نمایشـــگاهی نیـــز مـــورد تا رویدادهـــای مشـــابه در مرا
ـــه تعمیـــق روابـــط تجـــاری دو کشـــور و همچنیـــن کشـــورهای اورآســـیا  راســـتا توجـــه ب
ـــه و همچنیـــن اســـتفاده از ظرفیت هـــای تخصصـــی صادراتـــی ایـــران  و آســـیای میان
بـــه روســـیه و بالعکـــس پیش بینـــی و اســـتان زنجـــان بـــه عنـــوان اســـتان دارای 

مزیت هـــای توســـعه تجـــارت و صـــادرات بـــا 
کشـــور روســـیه انتخـــاب شـــد.

و  نمایشـــگاه  برگـــزاری  اهمیـــت  بـــه  بنـــا 
کیـــد ملـــی و صادراتـــی  برنامه ریـــزی مـــورد تا
اورآســـیا،  و  روســـیه  کشـــورهای  بـــا  کشـــور 
بـــرای نخســـتین بـــار مدیـــران عامـــل و تجـــار 
بـــزرگ کشـــورهای هـــدف صـــادرات ایـــران 
از جملـــه تجـــار، بازرگانـــان، تولیدکننـــدگان، 
 ، ن گا مین کننـــد تا  ، ن گا کننـــد د ر ا و
ز  ا نفـــر   70 حـــدود  در  یع کننـــدگان  توز
کشـــورهای فدراســـیون روســـیه، قزاقســـتان، 
کســـتان،  تاجیکســـتان، ارمنســـتان، عمان، پا
عـــراق و آذربایجـــان بـــه صـــورت ویـــژه در 

یافتنـــد. IRRUX حضـــور  نمایشـــگاه 
ی  ا بـــر  ، ه یشـــگا نما یـــن  ا ی  ر ا گـــز بر ر  د
ــاوت  ــد و متفـ ــیوه ای جدیـ ــار شـ ــتین بـ نخسـ
ــادرات  ــعه صـ ــرای توسـ ــا بـ ــایر رویدادهـ از سـ
طـــوری  بـــه  گرفـــت  قـــرار  کار  دســـتور  در 
کـــه ســـطح حضـــور هیات هـــای حاضـــر و 
برنامه ریـــزی انجـــام شـــده و اقـــدام مشـــترک 
بـــا معاونـــت دیپلماســـی اقتصـــادی وزارت 
تجـــارت،  توســـعه  ســـازمان  امورخارجـــه، 
شـــرکت شـــهرک های صنعتـــی ایـــران، اتـــاق 
بازرگانـــی زنجـــان، اســـتانداری و ســـازمان 

بین المللـــی  نمایشـــگاه های  شـــرکت 
ـــوان مدرن تریـــن  ـــه عن اســـتان زنجـــان ب
مرکـــز نمایشـــگاهی شـــمالغرب کشـــور 
در ســـال های اخیـــر بـــا بهره منـــدی از 
ــود  ــوده خـ کارآزمـ ــد و  ــای توانمنـ نیروهـ
تخصصـــی  نمایشـــگاه های  توانســـته 
بـــه  باتوجـــه  کنـــد.  برگـــزار  را  زیـــادی 
نقـــاط  بهتریـــن  از  یکـــی  در  قرارگیـــری 
شـــهر زنجـــان و نزدیکـــی بـــه منطقـــه 
گاوازنـــگ و همچنیـــن دارا  گردشـــگری 
بـــودن امکانـــات مناســـب زیرســـاختی 
مهـــم  رویدادهـــای  برگـــزاری  آمادگـــی 
و  آورده  دســـت  بـــه  را  لمللـــی  بین ا
اســـتانداردهای  دارای  کـــز  مرا جـــزو 
در  نمایشـــگاهی  برگـــزاری  جهانـــی 

می شـــود. محســـوب  کشـــور 

در این راســـتا بر اســـاس سیاســـت گذاری های 
جدیـــد ســـازمان توســـعه تجـــارت و پیـــرو 
کســـپو،  ا یـــران  ا لمللـــی  بین ا نمایشـــگاه 
بـــا  صادراتـــی  نمایشـــگاه های  برگـــزاری 
تجـــاری  هـــدف  کشـــورهای  یـــت  محور
ــه اتـــکای  ــتان ها بـ ــز اسـ کـ ــور، برخـــی مرا کشـ
و  نمایشـــگاهی  زیرســـاختی  ســـرمایه های 

ویداد گزارش پس از ر
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ــوان  ــه عنـ ــز بـ ــان نیـ ــی زنجـ ــهرک های صنعتـ ــرکت شـ ــان و شـ ــتان زنجـ ــت اسـ صمـ
یـــک مســـیر جدیـــد تعامـــل تجـــاری داخلـــی بـــرای توســـعه صـــادرات غیرنفتـــی مـــورد 
کیـــد قـــرار گرفـــت و شـــرکت های توانمنـــدی از سراســـر کشـــور در ایـــن نمایشـــگاه  تا

بـــه صـــورت هدفمندانـــه حضـــور یافتنـــد.
نمایشـــگاه بین المللی صادرات به روســـیه )IRRUX( با شـــعار GO RUSSIA از 18 
لغایـــت 21 مهرمـــاه ســـال 1402 در محـــل دایمـــی نمایشـــگاه هـــای بین المللـــی اســـتان 
ـــا مجـــوز ســـازمان توســـعه تجـــارت ایـــران در فضایـــی بـــه مســـاحت 2000  زنجـــان و ب
مترمربـــع میزبـــان 65 تولیدکننـــده و صنعتگـــر از 4 اســـتان کشـــور شـــامل اســـتان های 
ج  زنجـــان، تهـــران، آذربایجـــان شـــرقی، فـــارس )52 شـــرکت اســـتانی و 13 شـــرکت خـــار
اســـتانی(، 73 نفـــر عضـــو هیات هـــای تجـــاری از کشـــورهای روســـیه )42نفـــر(، 
کســـتان )4نفـــر(، عمـــان )2نفـــر( ،   ارمنســـتان )9نفـــر(، تاجیکســـتان )3نفـــر(، پا

قزاقســـتان )3نفـــر(، آذربایجـــان )1نفـــر( و عـــراق )9نفـــر( بـــود.
براســـاس داده هـــای جمـــع آوری شـــده از برگـــزاری ایـــن نمایشـــگاه، مشـــارکت کنندگان 
کـــره در زمینـــه صنایـــع بهداشـــتی و تجهیـــزات پزشـــکی، 53  نمایشـــگاه 44 مذا
کـــره در زمینـــه  کـــره در زمینـــه صنایـــع و مـــواد غذایـــی و بســـته بندی، 20 مذا مذا
کـــره در زمینـــه صنعـــت  ک و پارچـــه و نـــخ(، 150 مذا نســـاجی )کفـــش، تولیـــد پوشـــا
)ســـاختمانی، لولـــه و اتصـــالات، روانکارهـــای خودرویـــی، ماشین ســـازی، فیلترســـازی، 
منســـوجات نبافتـــه، ابـــزارآلات، پلیمـــر، انبوه ســـازی، فـــولاد، تولیـــد گازهـــای طبـــی، 

ـــتند. ـــرق و...( داش ـــیمی، ب ـــواد پتروش م
در نمایشـــگاه صـــادرات بـــه روســـیه بیشـــترین فضـــای نمایشـــگاهی بـــه گروه هـــای 
کالایـــی کشـــاورزی و صنایـــع غذایـــی 42 درصـــد، تجهیـــزات و ابـــزارآلات صنعتی، مواد 
ک و کفـــش 15 درصـــد،  شـــیمیایی، ســـاختمان و پلیمـــر 20 درصـــد، نســـاجی و پوشـــا
ـــه  ـــع دســـتی 10 درصـــد ب پزشـــکی، آرایشـــی و  بهداشـــتی، شـــوینده 13 درصـــد و صنای

خـــود اختصـــاص یافتـــه بـــود.
از 73 فعـــال اقتصـــادی خارجـــی حاضـــر در نمایشـــگاه 24 نفـــر در ســـطح مدیرعامـــل 
بودنـــد. مدیـــران عامـــل شـــرکت ها در حوزه هـــای تجـــاری کشـــاورزی، تشـــریفات 
ــاختمانی  ــارت عمـــده چـــوب، مصالـــح سـ ــارداری، تجـ گمرکـــی و حمـــل و نقـــل، انبـ
کوتکنولـــوژی، تجهیـــزات پزشـــکی و بهداشـــتی، چـــای، فـــروش  نـــرم افـــزار و آی تـــی، ا
آنلایـــن غـــذا، مـــواد غذایـــی ســـالم، جوشـــانده گیاهـــی، مهندســـی، صنعـــت نســـاجی، 

ـــی و بانکـــی فعالیـــت داشـــتند. صنعـــت ســـاختمان، توزیـــع کالا، امـــور مال
اطلاعـــات نظرســـنجی های انجـــام شـــده در حیـــن برگـــزاری نمایشـــگاه نشـــان 
می دهـــد کـــه مشـــارکت کنندگان در نمایشـــگاه صـــادرات بـــه روســـیه گـــروه تجـــاری 
کـــره را کشـــور روســـیه عنـــوان کرده انـــد. بعـــد از روســـیه بـــا 30 درصـــد  موفـــق بـــرای مذا
ـــا 16  ـــراق ب ـــور ع ـــن کش ـــرار دارد. همچنی ـــد ق ـــا 26 درص ـــتان ب ـــور ارمنس ـــرات، کش نظ
کســـتان بـــا 14 درصـــد، تاجیکســـتان بـــا 6 درصـــد، قزاقســـتان بـــا 4 درصـــد،  درصـــد، پا
عمـــان بـــا 3 درصـــد و آذربایجـــان بـــا یـــک درصـــد در رتبه هـــای بعـــدی قـــرار گرفته انـــد.
واحدهـــای تولیـــدی و مشـــارکت کنندگان نمایشـــگاه بین المللـــی صـــادرات بـــه روســـیه 
کـــره بـــا فعـــالان  توانســـتند براســـاس فرصـــت چهـــار روزه برگـــزاری نمایشـــگاه، 64 مذا
اقتصـــادی روســـیه داشـــته باشـــند. همچنیـــن بـــر همیـــن اســـاس بـــا هیئـــت تجـــاری 
کـــره، تاجیکســـتان  کســـتان 28 مذا کـــره، پا کـــره، ارمنســـتان 45 مذا عراقـــی 40 مذا
کـــره  ـــز هـــر کـــدام ســـه مذا کـــره، عمـــان و آذربایجـــان نی کـــره، قزاقســـتان 7 مذا 11 مذا

داشـــته اند.
مطابـــق نظرســـنجی صـــورت گرفتـــه میـــزان رضایتمنـــدی از دعـــوت مدعویـــن و 
مســـئولان اســـتانی نیـــز 10 درصـــد عالـــی، 36 درصـــد خـــوب و 31 درصـــد متوســـط و 

23 درصـــد ضعیـــف توصیـــف شـــده اســـت.
میـــزان رضایتمنـــدی از تعـــداد هیئت هـــای تجـــاری خارجـــی حاضـــر در نمایشـــگاه 
نیـــز 28 درصـــد خـــوب، 49 درصـــد متوســـط و 23 درصـــد ضعیـــف بـــرآورد شـــده اســـت. 
مشـــارکت کنندگان در نمایشـــگاه بین المللـــی صـــادرات بـــه روســـیه از برخـــورد عوامـــل 
نمایشـــگاه 44 درصـــد رضایـــت عالـــی داشـــته اند و بـــه ترتیـــب 44 درصـــد رفتـــار 
عوامـــل نمایشـــگاه را خـــوب، 5 درصـــد متوســـط و 7 درصـــد ضعیـــف عنـــوان کرده انـــد.
برگـــزاری نمایشـــگاه، وضعیـــت زیرســـاخت های  از موضوعـــات مهـــم در  یکـــی 
ـــرای سیســـتم  ـــی را ب ـــود کـــه مشـــارکت کنندگان 31 درصـــد وضعیـــت عال نمایشـــگاه ب
تهویـــه مطبـــوع ســـالن های نمایشـــگاه ارزیابـــی کرده انـــد. همچنیـــن 44 درصـــد 
کرده انـــد. همچنیـــن  را ذکـــر  5 درصـــد ضعیـــف  20 درصـــد متوســـط و  خـــوب، 
درخصـــوص رضایـــت از نظافـــت نمایشـــگاه 7 درصـــد عالـــی، 28 درصـــد خـــوب، 
ـــزان  ـــوان شـــده اســـت. درخصـــوص می 31 درصـــد متوســـط و 34 درصـــد ضعیـــف عن

کیفیـــت غرفه ســـازی نیـــز  رضایتمنـــدی از 
مشـــارکت کنندگان 15 درصـــد عالـــی، 39 
درصـــد خـــوب، 23 درصـــد متوســـط و 23 

درصـــد ضعیـــف را عنـــوان کرده انـــد.
ع  مجمـــو  ، هـــد می د ن  نشـــا هـــا  د ر و آ بر
نفـــر   638 نمایشـــگاه  بازدیدکننـــدگان 
ـــان و  ـــد کـــه 74.3 درصـــد آنهـــا را آقای بوده ان
25.7 درصـــد را بانـــوان تشـــکیل می دهنـــد. 
ــا در  زمینـــه فعالیـــت بازدیدکننـــدگان عمدتـ
حـــوزه بازرگانـــی بـــوده بـــه گونـــه ای کـــه 28.8 

ــوزه بـــه خـــود اختصـــاص  ــد را ایـــن حـ درصـ
داده اســـت. حـــوزه مـــواد غذایی و کشـــاورزی 
19.3 درصـــد، خدمـــات فنـــی و مهندســـی 
1.7 درصـــد، حـــوزه صنعـــت 10 درصـــد، حـــوزه 
خدمـــات 4.7 درصـــد، بهداشـــتی و دارویـــی 
4.1 درصـــد، بازرگانـــی، بازرگانـــی - خدمـــات 
1.4 درصـــد، بازرگانـــی صنعـــت 1.7 درصـــد، 

ســـایر 9.5 درصـــد بـــوده اســـت.
از مجموع بازدیدکنندگان نمایشگاه 29.6 
ـــد.  ـــران عامـــل بوده ان درصـــد در ســـطح مدی
بخـــش  ز  ا درصـــد  دهـــم   8 همچنیـــن 
 1.6 اجرایـــی،  کادر  1.2 درصـــد  فـــروش، 
درصـــد دانشـــجو، 5.7 درصـــد بازدیدکننـــده 
علاقمنـــد، 4 دهـــم درصـــد رئیـــس بازاریابـــی، 
4 دهـــم درصـــد هیئـــت علمـــی، 8 دهـــم 
درصـــد پزشـــک، 1.6 درصـــد مدیـــر صـــادرات، 
1.6 درصـــد رئیـــس هیئـــت مدیـــره، 9.3 
درصـــد بازدیدکننـــده تخصصـــی، 4.5 درصد 
کارشـــناس  1.6 درصـــد  بازرگانـــی،  مدیـــر 
ـــده و 4.1  ـــد تولیدکنن ـــم درص ـــروش، 8 ده ف

درصـــد مدیـــران میانـــی بوده انـــد.
از مجموع 65 مشارکت کننده در نمایشگاه 
بین المللـــی صـــادرات بـــه روســـیه، صنایـــع 
کوچـــک حضـــور  کنـــار صنایـــع  بـــزرگ در 
داشـــتند. ایـــن مشـــارکت کنندگان در بخـــش 
دولتـــی و خصوصـــی بودنـــد و تولیدکننـــدگان 
از حوزه هـــای مختلـــف و عمدتـــا کشـــاورزی 

و صنعـــت حضـــور داشـــتند. 

بـــه  صـــادرات  نمایشـــگاه  در 
ی  فضـــا ین  بیشـــتر ســـیه  و ر
ی  ه هـــا و گر بـــه  هی  یشـــگا نما
صنایـــع  و  زی  کشـــاور لایـــی  کا
غذایـــی ۴۲ درصـــد، تجهیـــزات 
مـــواد  صنعتـــی،  لات  بـــزارآ ا و 
شـــیمیایی، ســـاختمان و پلیمـــر 
ک  ــا ــاجی و پوشـ ــد، نسـ ۲۰ درصـ
پزشـــکی،  درصـــد،   ۱5 کفـــش  و 
ــوینده  ــتی، شـ ــی و  بهداشـ آرایشـ
دســـتی  صنایـــع  و  درصـــد   ۱3
۱۰ درصـــد بـــه خـــود اختصـــاص 

بـــود. یافتـــه 

نمایشگاه بین المللی صادرات به روسیه
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ـــر اســـاس ایـــن گـــزارش، ســـطح فعالیت هـــای نمایشـــگاهی  ســـنجیده شـــده اســـت. ب
کنـــون بـــا افزایـــش روبـــه رو شـــده اســـت. در ایـــن مـــدت، درصـــد  از ســـال 2022 تا
کرده انـــد، از 72 درصـــد در  کـــه عملکـــرد خـــود را عـــادی توصیـــف  شـــرکت هایی 
دســـامبر 2022 بـــه 79 درصـــد در نیمـــه نخســـت 2023 افزایـــش یافتـــه اســـت. ایـــن 

ــت. ــده اسـ ــلام شـ ــد اعـ ــدود 90 درصـ ــال حـ ــه دوم امسـ ــرای نیمـ ــم بـ رقـ
در همیـــن حـــال، آمـــار شـــرکت هایی کـــه از کاهـــش فعالیـــت خـــود خبـــر داده بودنـــد، از 
20 درصـــد در دســـامبر 2022 بـــه ســـطح 16 درصـــد در نیمـــه نخســـت امســـال کاهـــش 
یافتـــه اســـت. همچنیـــن ایـــن رقـــم بـــرای نیمـــه دوم امســـال 12 درصـــد اعـــلام شـــده 
ـــگاهی  ـــای نمایش ـــودی فعالیت ه ـــد صع ـــداوم رون ـــان دهنده ت ـــام نش ـــن ارق ـــت. ای اس

در سراســـر جهـــان اســـت.
نکتـــه قابـــل توجـــه اینکـــه، در برخـــی کشـــورها انتظـــار مـــی رود فعالیت هـــای عـــادی 
نمایشـــگاهی در نیمـــه دوم امســـال بـــه میـــزان قابـــل توجهـــی رشـــد داشـــته باشـــد. از 
جملـــه شـــرکت های نمایشـــگاهی در اســـترالیا )97 درصـــد(، بریتانیـــا )95 درصـــد(، 
ــد  ــد( رشـ ــن )90 درصـ ــد( و آرژانتیـ ــل )92 درصـ ــد(، برزیـ ــکا )94 درصـ ــا و آمریـ ایتالیـ
فعالیت هـــای نمایشـــگاهی را پیش بینـــی کرده انـــد. در چیـــن هـــم انتظـــار بـــرای 
رشـــد فعالیت هـــای نمایشـــگاهی بـــه شـــدت افزایـــش یافتـــه و از 29 درصـــد در نیمـــه 
نخســـت امســـال بـــه 74 درصـــد  رســـیده اســـت. در نمـــودار شـــماره 1 عملکـــرد صنعـــت 
نمایشـــگاه در نیمـــه نخســـت 2023 و پیش بینـــی عملکـــرد در نیمـــه دوم را مشـــاهده 

ــا »درصـــد« مشـــخص شـــده اند. می کنیـــد. پاســـخ دهندگان بـ
نمودار شمار 1 

رشد درآمدها
گـــزارش جدیـــد بارومتـــر یوفـــی، میـــزان درآمـــد شـــرکت های نمایشـــگاهی در  در 
ســـال 2022 و پیش بینـــی درآمدهـــای ســـال 2023 در مقایســـه بـــا ســـال 2019 
نشـــان داده شـــده اســـت. ســـال 2022 شـــاهد بازگشـــت چشـــمگیر فعالیت هـــای 

کـــه میـــزان  نمایشـــگاهی بـــود بـــه طـــوری 
درآمـــد بســـیاری از شـــرکت ها بـــه ســـطوح 
ســـال 2019 )قبـــل از بحـــران کرونـــا( رســـید. 
ایـــن رونـــد مثبـــت در ســـال 2023 نیـــز ادامـــه 
یافـــت بـــه طـــوری کـــه در بیشـــتر مناطـــق، 
دارنـــد  انتظـــار  نمایشـــگاهی  شـــرکت های 
بـــه درآمدهایـــی فراتـــر از ســـطوح ســـال 2019 
دســـت پیـــدا کننـــد. در ســـطح جهانـــی، میـــزان 
درآمدهـــای شـــرکت های نمایشـــگاهی در 
دو ســـال 2022 و 2023 بـــه ترتیـــب بـــه 78 
درصـــد و 97 درصـــد ســـطوح درآمـــدی ســـال 
تـــداوم  نشـــان دهنده  کـــه  رســـیده   2019
رونـــد بهبـــود فعالیت هاســـت. حتـــی امـــروز 
رونـــد ایـــن بهبـــود نســـبت بـــه نیمـــه نخســـت 
ســـال 2023 ســـریع تر شـــده اســـت. نمـــودار 
ـــی  شـــماره 2 میانگیـــن درآمـــد و ســـود عملیات
ســـال های  در  نمایشـــگاهی  شـــرکت های 
بـــا ســـطوح  را در مقایســـه   2023 2022 و 
می دهـــد.  نشـــان   2019 ســـال  درآمـــدی 
د  عملکـــر  ، هـــد می د ن  نشـــا ســـی ها  ر بر
درآمـــدی شـــرکت های نمایشـــگاهی فعـــال 
کلمبیـــا، آرژانتیـــن،  کشـــورهای برزیـــل،  در 
یونـــان، اســـپانیا و اســـترالیا بهتـــر از میانگیـــن 
ســـال 2022 بـــوده اســـت. انتظـــار مـــی رود 
کشـــورهای امـــارات، بریتانیـــا و هنـــد نیـــز در 

هشـــی  و پژ نســـخه  یکمین  ســـی و
ــر جهانـــی نمایشـــگاه« یوفـــی  »بارومتـ
بـــر  کـــه  گـــزارش  ایـــن  شـــد.  منتشـــر 
مـــاه  نظرســـنجی های  نتایـــج  پایـــه 
جـــولای تدویـــن شـــده، نشـــان دهنـــده 
ضعیـــت  و و  ت  عـــا طلا ا یـــن  ه تر ز تا
صنعـــت نمایشـــگاه جهـــان و ۱۹ بـــازار 

اســـت. خـــاص  منطقـــه  و 

ـــخ  ـــی در پاس ـــر یوف ـــزارش بارومت ـــتین گ نخس
بـــه بحـــران مالـــی 2008 جهـــان منتشـــر شـــده 
بـــود و نســـخه جدیـــد بـــر پایـــه آمارهـــای ســـه 
گذشـــته تدویـــن شـــده اســـت. ایـــن  ســـال 
ـــری  ـــرات همه گی ـــی اث ـــی کل ـــه ارزیاب ـــزارش ب گ
و  نمایشـــگاه  بـــر صنعـــت  کرونـــا  بیمـــاری 
شناســـایی و مقابلـــه بـــا چالش هـــای امـــروز 
و فـــردای ایـــن صنعـــت پرداختـــه اســـت. در 
نظرســـنجی های یوفـــی، 351 شـــرکت از 61 
کشـــور و منطقـــه جهـــان حضـــور داشـــته اند.
بـــه  گـــزارش بارومتـــر یوفـــی  ســـی ویکمین 
بررســـی عملکـــرد ماهانـــه مشـــارکت کنندگان 
کنـــون پرداختـــه اســـت.  از ژانویـــه 2023 تا
فعالیت هـــای  ســـطح  گـــزارش،  ایـــن  در 
ـــادی«،  ـــای »ع ـــا معیاره ـــارکت کنندگان ب مش
فعالیـــت«  »بـــدون  یـــا  یافتـــه«  کاهـــش  «

ومتر صنعت نمایشگاه جهان منتشر شد بار

رشد درآمدهای نمایشگاهی در سال ۲۰۲3
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ســـال 2023 بـــه ایـــن گـــروه ملحـــق شـــوند و شـــرکت های نمایشـــگاهی ایـــن کشـــورها 
ــند. ــا باشـ ــد درآمدهـ ــاهد رشـ شـ

در مـــورد میـــزان ســـود عملیاتـــی در مقایســـه بـــا ســـال 2019 نیـــز حـــدود نیمـــی از 
شـــرکت های پاســـخ دهنده از افزایـــش یـــا ثبـــات آن در ســـال 2022 خبـــر داده انـــد. 
انتظـــار مـــی رود نســـبت ایـــن شـــرکت ها در ســـال 2023 بـــه حـــدود 70 درصـــد افزایـــش 
یابـــد. نکتـــه قابـــل توجـــه اینکـــه برخـــی از شـــرکت های پاســـخ دهنده، افزایـــش 
ــار نســـبت بـــه نیمـــه نخســـت امســـال را اعـــلام  ســـود عملیاتـــی بیـــش از حـــد انتظـ
ــال 2023  ــرای سـ ــد پاســـخ دهندگان بـ ــا 2 درصـ ــر مبنـــای جهانـــی، تنهـ ــد. بـ کرده انـ
زیـــان پیش بینـــی کرده انـــد کـــه نســـبت بـــه رقـــم 11 درصـــد ســـال 2022 کاهـــش 
قابـــل توجهـــی را نشـــان می دهـــد. بیشـــترین تعـــداد شـــرکت هایی کـــه بـــرای امســـال 

ــا  ــان )بـ ــد، در آلمـ ــی کرده انـ ــان پیش بینـ زیـ
11 درصـــد( و کامبـــوج )بـــا 10 درصـــد( گـــزارش 

ـــت. ـــده اس ش

چالش های صنعت نمایشگاه
در نظرســـنجی ســـی ویکمین بارومتـــر یوفـــی 
از شـــرکت ها خواســـته شـــده تـــا مهمتریـــن 
چالش هـــای خـــود در ســـال آینـــده را معرفـــی 
مـــورد  کـــه  موضوعـــی  مهمتریـــن  کننـــد. 
کیـــد شـــرکت ها قـــرار گرفتـــه، چالش هـــای  تا

ــد  ــت )21 درصـ ــوده اسـ ــی بـ ــت داخلـ مدیریـ
پاســـخ دهندگان در سراســـر جهـــان(. ایـــن 
چالـــش بـــه ســـه زیرگـــروه تقســـیم می شـــود 
انســـانی  از موضـــوع منابـــع  کـــه عبارتنـــد 
)61 درصـــد(، اصلاحـــات و تنظیمـــات مـــدل 
تجـــاری )50 درصـــد( و تامیـــن مالـــی )31 
ـــال  ـــرکت های فع ـــال، ش ـــن ح ـــا ای ـــد(. ب درص
در آفریقـــای جنوبـــی و اســـترالیا موضـــوع 
بزرگتریـــن  را  داخلـــی  اقتصـــاد  وضعیـــت 
ـــرای  چالـــش خـــود دانســـته اند. همچنیـــن ب

نمودار شماره 1

نمودار شماره 2
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داخلـــی )14 درصـــد( و پیشـــرفت های اقتصـــاد جهانـــی )12 درصـــد( بـــه عنـــوان 
ــد  ــان می دهنـ ــد نشـ ــنجی جدیـ ــج نظرسـ ــده اند. نتایـ ــلام شـ ــی اعـ ــای اصلـ چالش هـ
ـــی صنعـــت بـــه شـــمار نمـــی رود.  ـــا دیگـــر از چالش هـــای اصل ـــرات بیمـــاری کرون کـــه اث
تنهـــا 3 درصـــد از پاســـخ دهندگان هنـــوز بـــر ایـــن باورنـــد کـــه کرونـــا چالـــش بزرگـــی 
ـــوده اســـت. ـــل ایـــن رقـــم 5 درصـــد و 12 مـــاه قبـــل هـــم 11 درصـــد ب اســـت. 6 مـــاه قب
بـــرای تحلیـــل رونـــد تغییـــر دیدگاه هـــا و اولویت هـــای شـــرکت های نمایشـــگاهی 
نســـبت بـــه بزرگتریـــن چالش هـــا، بـــه بررســـی آمارهـــای 8 ســـال گذشـــته پرداختیـــم کـــه 
نتایـــج جالـــب توجهـــی بـــه دســـت آمـــد. از بررســـی مهمتریـــن موضوعـــات مـــورد توجـــه 

شـــرکت ها در فاصلـــه بیـــن ســـال های 2016 
تـــا 2023 ایـــن نتایـــج مهـــم بـــه دســـت آمـــد: 

اثـــرات دیجیتالـــی شـــدن و رقابـــت بـــا دیگـــر 
رتبـــه  درصـــدی   32 ســـهم  بـــا  رســـانه ها 
نخســـت را بـــه دســـت آورد )ایـــن رقـــم در 
ســـال 2016 معـــادل 12 درصـــد بـــوده اســـت(.

ــان و وضعیـــت  ــاد جهـ ــرفت های اقتصـ پیشـ
اقتصـــاد داخلـــی بـــا از دســـت دادن جایـــگاه 

ایتالیـــا، پیشـــرفت های اقتصـــاد جهانـــی و 
اثـــرات دیجیتالـــی شـــدن  بـــرای بریتانیـــا، 
اقلیمـــی مهمتریـــن چالش هـــا  و تغییـــرات 

اعـــلام شـــده اند.
در مجمـــوع، اثـــرات دیجیتالـــی شـــدن )بـــا 
ســـهم 17 درصـــدی(، دومیـــن چالـــش بـــزرگ 
ـــا دیگـــر  معرفـــی شـــده و پـــس از آن، رقابـــت ب
رســـانه ها )15 درصـــد(، وضعیـــت اقتصـــاد 

نمودار شماره 3
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نســـبت بـــه ســـال 2016 )زمانـــی کـــه ســـهم آنهـــا 44 درصـــد بـــود(، در ســـال 2023 
ــا بـــا از دســـت  بـــه ســـهمی 26 درصـــدی رســـیدند. همچنیـــن اثـــرات بیمـــاری کرونـ
ـــدی  ـــهمی 3 درص ـــا س ـــال 2023 تنه ـــال 2020 در س ـــدی در س ـــهم 29 درص دادن س

را بـــه دســـت آورد.
در عیـــن حـــال، ســـهم چالش هـــای مدیریـــت داخلـــی از 13 درصـــد در ســـال 2016 

بـــه 21 درصـــد در ســـال 2023 افزایـــش یافتـــه ســـات.
در نمـــودار شـــماره 3 مهمتریـــن چالش هـــای مـــورد توجـــه شـــرکت های نمایشـــگاهی 

در ســـال 2023 نشـــان داده شـــده اســـت.
نمودار شماره 3

عوامل اصلی توسعه فعالیت
ح کـــرد تـــا میـــزان تغییـــر و تحـــول  ســـی ویکمین گـــزارش بارومتـــر یوفـــی پرسشـــی مطـــر
مـــدل عملیاتـــی صنعـــت نمایشـــگاه را پـــس از پایـــان دوران قرنطینـــه کرونـــا ارزیابـــی 
کنـــد. در ایـــن نظرســـنجی از شـــرکت ها خواســـته شـــد تـــا پاســـخ دهنـــد، کـــدام عوامـــل 
بیشـــترین تاثیـــر را بـــر عملکـــرد و فعالیـــت تجـــاری آنهـــا طـــی 5 ســـال آینـــده خواهنـــد 

داشـــت. مـــوارد زیـــر بـــر اســـاس پاســـخ های دریافتـــی دســـته بندی شـــده اند:
در ســـطح جهانـــی، پیش بینـــی می شـــود تغییـــر انتظـــارات مشـــتری بیشـــترین تاثیـــر را 
ـــر عملکـــرد شـــرکت ها در 5 ســـال آینـــده داشـــته باشـــد. 68 درصـــد پاســـخ دهندگان  ب
ـــی  ـــخ متفاوت ـــه پاس ـــه ای ک ـــا منطق ـــد. تنه ـــی کرده ان ـــم ارزیاب ـــیار مه ـــل را بس ـــن عام ای
ـــان  ـــکای شـــمالی اســـت. پاســـخ دهندگان ایـــن منطقـــه، موضـــوع کارکن داشـــته، آمری

را بـــه عنـــوان مهمتریـــن عامـــل پیشـــرفت شـــرکت معرفـــی کرده انـــد.
حـــدود 54 درصـــد از پاســـخ دهندگان معتقدنـــد کـــه موضـــوع کارکنـــان تاثیـــر قابـــل 
توجهـــی بـــر پیشـــرفت تجـــاری شـــرکت های نمایشـــگاهی خواهـــد داشـــت. در کنـــار 
ـــز  ـــد نی ـــترالیا و هن ـــان، اس ـــال در آلم ـــگاهی فع ـــرکت های نمایش ـــمالی، ش ـــکای ش آمری

کتـــور معرفـــی کرده انـــد. همیـــن عامـــل را بـــه عنـــوان مهمتریـــن فا
همچنیـــن حـــدود 45 درصـــد از پاســـخ دهندگان پیش بینـــی کرده انـــد کـــه دیجیتالـــی 
شـــدن تاثیـــر بســـیار زیـــادی بـــر عملکـــرد و پیشـــرفت شـــرکت های نمایشـــگاهی 
خواهـــد داشـــت. ایـــن دیـــدگاه بـــه ویـــژه در اســـپانیا، آرژانتیـــن، کلمبیـــا و مالـــزی 

بســـیار پررنگ تـــر اســـت.
ــه و  ــرات آب و هوایـــی در فرانسـ ــه تغییـ ــوط بـ ــررات مربـ ــه مقـ ــر اســـت کـ ــه ذکـ لازم بـ
بریتانیـــا و موضـــوع جهانی شـــدن )یـــا معکـــوس شـــدن رونـــد آن( در ایتالیـــا از اهمیـــت 

زیـــادی بـــرای شـــرکت های نمایشـــگاهی برخـــوردار هســـتند.
در نمودار شماره 4 سهم هر یک از این عوامل نشان داده شده است.

فرمت های برگزاری نمایشگاه
نظرســـنجی  در  کـــه  مـــواردی  از  یکـــی 
جدیـــد یوفـــی مـــورد توجـــه و بررســـی قـــرار 
ــگاه  ــزاری نمایشـ ــای برگـ ــه، فرمت هـ گرفتـ
بـــوده  حضـــوری(  ترکیبـــی،  )مجـــازی، 
اســـت. در ایـــن نظرســـنجی، روندهـــای 
احتمالـــی برگـــزاری نمایشـــگاه ها در آینـــده 
بـــا  اســـت.  گرفتـــه  قـــرار  مـــورد پرســـش 
اســـتفاده از داده هـــای نظرســـنجی، نتایـــج 

ــد: ــه دســـت آمـ ــر بـ ــه زیـ جالـــب توجـ
)مقایســـه  پاســـخ دهندگان  درصـــد   91
کنیـــد بـــا 87 درصـــد یـــک ســـال قبـــل و 
78 درصـــد دو ســـال قبـــل( گفته انـــد کـــه 
همه گیـــری بیمـــاری کرونـــا ارزش برگـــزاری 
دیدارهـــای  و  فیزیکـــی  رویدادهـــای 

کـــرد  تاییـــد  از پیـــش  بیـــش  را  حضـــوری 
)68 درصـــد پاســـخ دهندگان بـــه برگـــزاری 
پاســـخ  آینـــده  در  رویدادهـــای حضـــوری 
»بلـــه« و 23 درصـــد هـــم پاســـخ »بـــه احتمـــال 

زیـــاد« داده انـــد(.
کنیـــد  21 درصـــد پاســـخ دهندگان )مقایـــه 
46 درصـــد  و  قبـــل  31 درصـــد ســـال  بـــا 
تعـــداد  کـــه  معتقدنـــد  قبـــل(  ســـال  دو 
نمایشـــگاه های حضـــوری کاهـــش خواهـــد 
مشـــارکت  میـــزان  ع  مجمـــو در  و  یافـــت 
ــد  ــت )2 درصـ ــد داشـ ــی خواهـ ــدی نزولـ رونـ
برگـــزاری  پاســـخ دهندگان دربـــاره توقـــف 
»بلـــه،  گفته انـــد  نمایشـــگاه ها  حضـــوری 
بی تردیـــد« و 19 درصـــد پاســـخ »بـــه احتمـــال 
نیســـتم«  24 درصـــد »مطمئـــن  و  زیـــاد« 

داده انـــد(.
56 درصـــد پاســـخ دهندگان )در مقابـــل 61 
درصـــد ســـال قبـــل و 76 درصـــد دو ســـال 
کـــه رویدادهـــای ترکیبـــی  قبـــل( گفته انـــد 
از عوامـــل دیجیتـــال رونـــق  بـــا اســـتفاده 
خواهـــد گرفـــت )12 درصـــد گفته انـــد »بلـــه«، 
44 درصـــد پاســـخ »بـــه احتمـــال زیـــاد« و 21 
درصـــد پاســـخ »مطمئـــن نیســـتم« داده انـــد(.

همچنیـــن 6 درصـــد )در مقایســـه با 6 درصد 
ــل(  ــال قبـ ــد دو سـ ــته و 11 درصـ ــال گذشـ سـ
ــازی  ــای مجـ ــه رویدادهـ ــد کـ ــن باورنـ ــر ایـ بـ
جایگزیـــن رویدادهـــای فیزیکـــی خواهنـــد 
ـــی اســـت کـــه 10 درصـــد در  شـــد. ایـــن در حال
ایـــن بـــاره مطمئـــن نیســـتند و 84 درصـــد 
خ  هـــم گفته انـــد کـــه چنیـــن اتفاقـــی هرگـــز ر

ــد داد. نخواهـ
شـــرکت های  دیـــدگاه   5 شـــماره  نمـــودار 
برگـــزاری  فرمـــت  دربـــاره  نمایشـــگاهی 

می دهـــد. نشـــان  را  رویدادهـــا 

نمودار شماره 5

در ســـطح جهانـــی، پیش بینـــی 
ت  ا ر نتظـــا ا تغییـــر  د  می شـــو
بـــر  را  تاثیـــر  بیشـــترین  مشـــتری 
عملکـــرد شـــرکت ها در 5 ســـال 
آینـــده داشـــته باشـــد. 6۸ درصـــد 
را  عامـــل  ایـــن  پاســـخ دهندگان 
کرده انـــد.  بســـیار مهـــم ارزیابـــی 
ســـخ  پا کـــه  ی  منطقـــه ا تنهـــا 
یـــکای  آمر داشـــته،  متفاوتـــی 
شـــمالی اســـت. پاســـخ دهندگان 
کارکنـــان  ایـــن منطقـــه، موضـــوع 
را بـــه عنـــوان مهمتریـــن عامـــل 
فـــی  معر کت  شـــر فت  پیشـــر

نـــد. کرده ا
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اولیــــن ها

کنید! موتور را روشن 

کتـــور  نمایشـــگاه جهانـــی حفاظـــت از محیـــط زیســـت و رقابت هـــای شـــخم زنی بـــا ترا
ـــز ایالـــت اوهایـــو )بـــا 1800 نفـــر جمعیـــت( برگـــزار شـــد  در ســـال 1957 در شـــهر پیبل
کتورهـــای اســـباب بازی بـــه رقابـــت پرداختنـــد. برخـــلاف  و در آن، کـــودکان بـــا ترا
انـــدازه کوچـــک ایـــن شـــهر، شـــرکت بین المللـــی هاروســـتر یـــک بانـــد فـــرودگاه 
موقـــت 3500 فوتـــی در بیـــرون شـــهر احـــداث کـــرد کـــه توانســـت ســـفر 250 هـــزار 
بازدیدکننـــده را بـــا انجـــام 200 پـــرواز در روز تســـهیل کنـــد. در کنـــار رقابـــت کـــودکان، 
رقابت هـــای جـــدی هـــم برگـــزار شـــد و متخصصـــان روش هـــای جدیـــد محافظـــت 
ک را بـــه نمایـــش گذاشـــتند. همچنیـــن کارکنـــان شـــرکت هاروســـتر بـــه  از آب و خـــا

کتـــور پرداختنـــد. ـــا ترا اجـــرا برنامـــه ب

اندام جایگزین

در ابتـــدای ســـده 20 میـــلادی، برخـــی صنایـــع کمـــک کردنـــد تـــا مینیاپولیـــس از 
یـــک شـــهر یـــخ زده و متـــروک ســـده نوزدهمـــی کـــه تنهـــا بـــه کشـــاورزی، چوب بـــری 
و آردســـازی اشـــتغال داشـــت، بـــه کلانشـــهری مشـــهور تبدیـــل شـــود. یکـــی از ایـــن 
صنایـــع، ســـاخت اعضـــای مصنوعـــی بـــود. در ســـال 1914، شـــرکت نوپـــای اعضـــای 
مصنوعـــی مینیاپولیـــس شـــروع بـــه ســـاخت اندام هـــای ســـبک تر بـــا اســـتفاده از 
ک اره کـــرد و محصـــولات خـــود را در نمایشـــگاه دولتـــی مینه ســـوتا بـــه نمایـــش  خـــا
گذاشـــت. گرچـــه در ابتـــدا بازدیدکننـــدگان بـــا دیـــده تردیـــد ایـــن محصـــولات را مـــورد 
ـــر از غرفـــه ایـــن شـــرکت دیـــدن  ـــه تدریـــج هـــزاران نف ـــد امـــا ب ـــرار می دادن بررســـی ق

کردنـــد چـــون برخـــی کارکنـــان غرفـــه، خـــود معلـــول بودنـــد.

بازاریابی رو در رو

ترافیـــک می شـــوند، در تجربه هـــای  ایجـــاد  کـــه موجـــب  شـــیرین کاری هایی 
نمایشـــگاه تجـــاری نیـــز کاربـــرد دارنـــد. بـــه عنـــوان مثـــال، در نمایشـــگاه ســـالانه 
گو، زنـــان بـــا نشســـتن روی قیمت هـــای خودروهـــا نظـــر بیننـــدگان  خـــودرو شـــیکا
ـــک از  ـــای کوچ ـــغ خودروه ـــرای تبلی ـــه ب ـــود ک ـــی ب ـــن در حال ـــد و ای ـــب می کردن را جل
افـــراد کوتـــاه قـــد اســـتفاده می شـــد. در نمایشـــگاه خـــودرو ســـال 1976 شـــرکت های 
کرایســـلر و دوج جایـــزه ای 2 هـــزار دلاری بـــرای افـــرادی در نظـــر گرفتنـــد کـــه بتواننـــد 
ج کننـــد. بـــا وجـــود  نانســـی دل کـــورال )عکـــس( را از ژســـتی کـــه گرفتـــه اســـت، خـــار
تـــلاش افـــراد مختلـــف، خانـــم دل کـــورال وضعیـــت روباتیـــک خـــود را حفـــظ کـــرد 

ـــت. کام گذاش ـــا ـــان را ن و آن
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پیشتاز هوانوردی

ـــوآوری  ـــل ن ـــه دلی ـــته های دور ب ـــه از گذش ـــون ک ـــی ویت ـــهور لوی ـــی و مش ـــد جهان برن
در ســـفر )مثـــل عرضـــه محصولاتـــی کـــه مســـافرت بـــا خـــودرو را راحت تـــر و ایمن تـــر 
می کـــرد( بـــه شـــهرت رســـیده بـــود، در حـــوزه هوانـــوردی نیـــز نـــام بلنـــدآوازه ای دارد. 
در نمایشـــگاه هوایـــی 1910 پاریـــس، ایـــن شـــرکت تولیدکننـــده برندهـــای لوکـــس دو 
ح تجربـــی را بـــه نمایـــش گذاشـــت: پروانـــه ســـه پره بـــرای هواپیمـــای دارای  طـــر
ـــر  ـــون- هوب ـــام ویت ـــه ن ـــه ب ـــری ک ـــت آن، هلیکوپت ـــزرگ و پش ـــدازه ب ـــخ در ان ـــک مل ی
ـــرواز نکـــرد امـــا  شـــناخته می شـــد. گرچـــه ایـــن هواپیمـــا هیچـــگاه ســـاخته نشـــد و پ
شـــرکت مشـــهور ویتـــون همچنـــان بـــه اوجگیـــری ادامـــه داد تـــا بـــه هفدهمیـــن برنـــد 

ارزشـــمند جهـــان تبدیـــل شـــود.

کره طلایی

کســـپوی 1889 پاریـــس ســـاخته شـــده بـــود، معمـــار  ج ایفـــل کـــه بـــرای ا بـــا الهـــام از بـــر
بـــزرگ آلبرتـــو پالاچیـــو مـــدل عظیمـــی از کـــره زمیـــن را بـــرای نمایشـــگاه جهانـــی 1893 
گو طراحـــی کـــرد. ایـــن کـــره فـــولادی کـــه بـــرای بزرگداشـــت چهارصدمیـــن ســـال  شـــیکا
ورود کریســـتف کلمـــب بـــه دنیـــای جدیـــد طراحـــی شـــده بـــود، یـــک هـــزار متـــر قطـــر 
داشـــت. قـــرار بـــود اطـــراف آن پلکانـــی بـــه طـــول بیـــش از یـــک مایـــل ســـاخته شـــود 
کـــه بازدیدکننـــدگان را بـــه قطـــب شـــمال ایـــن کـــره می رســـاند. در آنجـــا مدلـــی از 
کشـــتی کریســـتف کلمـــب در انتظارشـــان بـــود. امـــا ایـــن مـــدل شـــکوهمند از کـــره 
زمیـــن بـــه دلیـــل هزینـــه 130 میلیـــون دلاری آن، هیچـــگاه به مرحله ســـاخت نرســـید.

قای روبات آ

ــون  ــودرو همچـ ــف خـ ــات مختلـ ــتفاده از قطعـ ــا اسـ ــورد بـ ــازی فـ ــرکت خودروسـ شـ
قالپـــاق، کارتـــل و کمـــک فنـــر یـــک ربـــات چـــاق دوست داشـــتنی را جهـــت نمایـــش 
ســـاخت و عرضـــه کـــرد. ایـــن ســـازه 500 پونـــدی بـــه نـــام فـــردی فـــورد کـــه بـــرای 
گو طراحـــی شـــده  حضـــور در رویدادهایـــی همچـــون نمایشـــگاه خـــودرو 1966 شـــیکا
ــرار می کـــرد: »مـــردم موســـتانگ ها دوســـت دارنـــد،  بـــود، یـــک جملـــه را مـــدام تکـ
ـــا موســـتانگ قـــرار بگذاریـــد، عشـــق را وارد  موســـتانگ ها مـــردم را دوســـت دارنـــد. ب
زندگی تـــان کنیـــد.« بـــا ایـــن حـــال تـــا پایـــان دهـــه 1970 میـــلادی، ذائقـــه مـــردم تغییـــر 
کـــرد و ســـازه های کوچکتـــری همچـــون عروســـک های جنـــگ ســـتارگان جـــای آن 

ج و بازنشســـته شـــد. را گرفتنـــد. ســـرانجام، فـــردی از دور خـــار
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بـــه  رتبـــه ســـوم  و  گوهرســـنگ ها  تجـــارت 
پوســـتر نخســـتین نمایشـــگاه خرمـــا رســـید.

جشنواره سوم در یک نگاه
پایـــگاه خبـــری تیتـــر کوتـــاه بـــه عنـــوان یکـــی از 
رســـانه های تخصصـــی در حـــوزه اقتصـــادی 
کـــه البتـــه طـــی دو ســـال اخیـــر فعالیـــت در 
حـــوزه رویدادهـــای نمایشـــگاهی را نیـــز در 
دوره  برگـــزاری  مســـئولیت  دارد،  کارنامـــه 
ســـوم را برعهـــده گرفـــت. امســـال ایـــن رویـــداد 
قـــرار اســـت میزبانـــی از پوســـتر رویدادهـــای 
بین المللـــی را نیـــز در کارنامـــه خـــود داشـــته 
ح پوســـتر  باشـــد. بدیـــن ترتیـــب کـــه در کنـــار طر
رویدادهـــای  ملـــی، مجریـــان  رویدادهـــای 
خارجـــی نیـــز می تواننـــد پوســـترهای خـــود 
را بـــرای رقابـــت وارد فضـــای مســـابقه کننـــد. 
برگزارکننـــدگان  کـــه  اینجاســـت  واقعیـــت 
نمایشـــگاهی در دوره هـــای قبـــل برگـــزاری، 
ــتند  ــنواره داشـ ــن جشـ ــی از ایـ ــتقبال خوبـ اسـ
و انتظـــار مـــی رود بـــا توجـــه بـــه وقفـــه پنـــج 
ایـــن جشـــنواره  برگـــزاری  کـــه در  ســـاله ای 
صـــورت گرفـــت، میـــزان اســـتقبال و مشـــارکت 
ــداد بیـــش از  ــا در ســـومین دوره ایـــن رویـ آنهـ

پیـــش باشـــد.
دبیرخانـــه جشـــنواره ملـــی پوســـترهای صنعت 
نمایشـــگاهی امســـال نیـــز بـــا هزینه  و مشـــارکت 
کامـــل بخـــش خصوصـــی میزبـــان پوســـترهای 
ـــی  ـــه برخ ـــور و البت ـــر کش ـــگاهی از سراس نمایش

رویدادهـــای خارجـــی خواهـــد بـــود.
ایـــن  جذابیـــت  کـــه  نکتـــه ای  مهمتریـــن 
کـــه  اســـت  آن  کـــرده،  بیشـــتر  را  جشـــنواره 
برخـــی پوســـترهای برگزیـــده از اســـتان های 
غیـــر از پایتخـــت بودنـــد و ایـــن موضـــوع نشـــان 
ــیاری در  ــا طراحـــان برجســـته بسـ می دهـــد مـ
شهرســـتان داریـــم، امـــا فرصـــت بـــرای حضـــور 

ــت. ــم اسـ ــی کـ ــن رویدادهایـ ــان در چنیـ آنـ
ایـــن  برگـــزاری  کـــه  اســـت  ایـــن  واقعیـــت 
جشـــنواره بـــه ارتقـــا مفهـــوم پوســـترها نیـــز 
کـــه موجـــب  کمـــک شـــایانی می کنـــد. چـــرا 
بـــا  طراحـــان  و  برگزارکننـــدگان  می شـــود 
نـــگاه دقیق تـــر، حرفه ای تـــر و جدی تـــر بـــه 

کننـــد. ورود  موضـــوع پوســـترها 

ارســـال شـــد که 74 مورد آن از اســـتانداردهای 
بودنـــد.  ر  برخـــوردا داوری  بـــرای  لازم 
اســـتان های  از  برگزارکننـــده  شـــرکت های 
تهـــران، اردبیـــل، آذربایجـــان شـــرقی، کرمـــان، 
هرمـــزگان،  گیـــلان،  خوزســـتان،   ، بوشـــهر
گلســـتان و زنجـــان در ایـــن دوره از جشـــنواره 
حضـــور فعـــال داشـــتند کـــه اســـتان های تهـــران 
و کرمـــان بیشـــترین ســـطح مشـــارکت را بـــه 

ــد. ــاص دادنـ ــود اختصـ خـ
شـــرکت های روشـــان روز، آرتانمانگـــر اردبیـــل 
بوشـــهر  اســـتان  بین المللـــی  نمایشـــگاه  و 
برگزیـــدگان اول تـــا ســـوم رویـــداد نخســـت 
بودنـــد کـــه در قالـــب یـــک همایـــش تخصصـــی 
بـــا حضـــور مدیرعامـــل نمایشـــگاه بین المللـــی 

تهـــران از آنهـــا تقدیـــر بـــه عمـــل آمـــد. 
دوره دوم رویـــداد ســـال 1397 کلیـــد خـــورد. 
در مجمـــوع 71 اثـــر از ســـوی مجموعه هـــای 
از  کـــه  گـــون نمایشـــگاهی ارســـال شـــد  گونا
ایـــن میـــان 6 مـــورد به دلیـــل رعایـــت نکـــردن 
قوانیـــن و شـــاخص های مشـــخص شـــده، از 
دور رقابت هـــا حـــذف شـــدند و 65 اثـــر بـــرای 
داوران  اختیـــار هیـــات  در  نهایـــی  داوری 

قـــرار گرفـــت.
رتبـــه نخســـت پوســـتر برگزیـــده در ایـــن ســـال 
بـــه پوســـتر نهمیـــن نمایشـــگاه مبلمان شـــهری 
اصفهـــان، رتبـــه دوم بـــه پوســـتر ســـمپوزیوم 

ســـومین دوره جشـــنواره ملـــی پوســـترهای صنعـــت نمایشـــگاهی امســـال بـــا 
ـــد. ـــد ش ـــزار خواه کوتـــاه برگ ـــر  ـــری تیت ـــگاه خب ـــری پای ـــت و راهب هدای

پوســـتر و بیلبـــورد مهمتریـــن بخـــش تبلیغـــات محیطـــی در فضـــای نمایشـــگاهی یـــا شـــهری 
و حتـــی فضـــای مجـــازی بـــه شـــمار می آیـــد. طراحـــی پوســـتر نیـــاز بـــه زمـــان و دقـــت فراوانـــی 
دارد و یک کار تخصصی اســـت. طراحان ارشـــد گرافیک به عنوان متخصصان طراحی 
یـــک پوســـتر، بـــرای طراحـــی حرفـــه ای یـــک پوســـتر رویـــداد و یـــا نمایشـــگاه بـــه شـــناخت 
ــه آن  ــوط بـ ــای مربـ ــه، المان هـ ــگاه، صنعـــت و صنـــف مربوطـ ــوع نمایشـ ــی از موضـ کاملـ
حرفـــه و صنعـــت دارنـــد کـــه همـــه مـــوارد را بـــا به کارگیـــری خلاقیـــت بایـــد بـــه طرحـــی در 

خـــور و مناســـب تبدیـــل کننـــد.
برخـــی از برگزارکننـــدگان بـــر ایـــن باورنـــد کـــه پوســـترها نمـــاد نمایشـــگاه های آنهـــا هســـتند 
و بـــه همیـــن دلیـــل تغییـــر خاصـــی در طراحـــی آنهـــا ایجـــاد نمی کننـــد. برخـــی دیگـــر 
ــی  ــگاه ها طراحـ ــرای نمایشـ ــدی را بـ ــترهای جدیـ ــاله پوسـ ــر سـ ــز هـ ــدگان نیـ از برگزارکننـ
می کننـــد. هـــر دوی ایـــن روندهـــا قابـــل قبـــول اســـت و بـــه ســـلیقه و طـــرز سیاســـت گذاری 

برگزارکننـــده بســـتگی دارد.

تولد یک رویداد فرهنگی
جشـــنواره ملـــی پوســـترهای صنعـــت نمایشـــگاهی رویـــدادی فرهنگـــی اســـت کـــه فعـــالان 
ــه  ــد.  بـ ــع می کنـ ــم جمـ ــازنده دور هـ ــی سـ ــور را در قالـــب رقابتـ ــر کشـ ــگاهی سراسـ نمایشـ
ـــی پوســـترهای صنعـــت نمایشـــگاهی  ـــزاری جشـــنواره مل ـــاد فعـــالان ایـــن حـــوزه، برگ اعتق
یکـــی از بهتریـــن روش هـــا بـــرای معرفـــی طراحان حرفـــه ای به برگزارکنندگان نمایشـــگاهی 
و حتـــی غرفه ســـازان اســـت. ضمـــن اینکـــه یکـــی از معـــدود اتفاقـــات فرهنگـــی در حـــوزه 

رویدادهـــا محســـوب می شـــود.
دو دوره نخســـت جشـــنواره پوســـترها در ابعـــاد ملـــی و بـــه همـــت موسســـه فرهنگـــی و 
مطبوعاتـــی صمـــت بـــا مدیریـــت ناصـــر بزرگمهـــر برگـــزار شـــد. دبیـــر ایـــن رویـــداد ملـــی نیـــز 
میـــلاد محمـــدی بـــوده اســـت. ســـال 1396 و در دوره اول 83 پوســـتر بـــرای دبیرخانـــه 

پس از پنج سال وقفه برگزار می شود

سومین جشنواره ملی 
پوسترهای نمایشگاهی
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کز نمایشگاهی نقشه جهانی مرا
از اهمیـــت زیـــادی برخـــوردار شـــده اســـت. ایـــن امـــر از دو جهـــت دارای اهمیـــت 
اســـت: بـــرای صنایعـــی کـــه در نمایشـــگاه ها بـــه معرفـــی آخریـــن دســـتاوردهای خـــود 

کـــه محـــل ارائـــه ایـــن دســـتاوردها هســـتند. کـــزی  می پردازنـــد، و مرا
کـــز نمایشـــگاهی بـــا حداقـــل 5 هـــزار متـــر مربـــع فضـــای  آمارهـــای ایـــن گـــزارش تمامـــی مرا
سرپوشـــیده را شـــامل می شـــود.در مقیاس منطقه ای، اروپا 39 درصد از کل فضاهای 
نمایشـــگاهی جهـــان را در اختیـــار دارد. پـــس از آن، منطقـــه آســـیا- اقیانوســـیه بـــا 32 

درصـــد و آمریـــکای شـــمالی بـــا 20 درصـــد، در رتبه هـــای بعـــدی جـــای گرفته انـــد.
ــه بیـــش از 100  ــگاهی )Mega Venues( کـ ــز« نمایشـ کـ ــداد »ابرمرا ــدازه، تعـ ــر انـ از نظـ
هـــزار متـــر مربـــع فضـــای نمایشـــگاهی دارنـــد، همچنـــان در حـــال افزایـــش اســـت. در 
ـــز نمایشـــگاهی در سراســـر جهـــان وجـــود دارد کـــه 5 درصـــد از  حـــال حاضـــر 73 ابرمرک
ســـهم بـــازار را بـــه خـــود اختصـــاص داده انـــد. بیـــش از یـــک ســـوم )35 درصـــد( از ایـــن 
کـــز در گـــروه متوســـط ها قـــرار می گیرنـــد کـــه بیـــن 20 هـــزار تـــا 100 هـــزار متـــر مربـــع  مرا
کـــز نمایشـــگاهی در سراســـر جهـــان دارای  فضـــا دارنـــد. در همیـــن حـــال، 60 درصـــد مرا

ـــع هســـتند. ـــر مرب ـــا 20 هـــزار مت ـــزان 5 هـــزار ت ـــه می فضـــای سرپوشـــیده ب
دو منطقـــه اروپـــا و آســـیا- اقیانوســـیه بـــه ترتیـــب بـــا 39 و 23 مرکـــز، مالـــک بیشـــترین 
کـــز نمایشـــگاهی بـــا بیـــش از 100 هـــزار متـــر مربـــع فضـــای سرپوشـــیده هســـتند.  تعـــداد مرا
کـــز نمایشـــگاهی در منطقـــه آســـیا- اقیانوســـیه بیـــش از هـــر منطقـــه  میانگیـــن انـــدازه مرا
ـــاد پروژه هـــای زیرســـاختی در ایـــن  دیگـــری اســـت. ایـــن وضعیـــت بـــه دلیـــل تعـــداد زی
منطقـــه بـــه ویـــژه چیـــن اســـت. در حـــال حاضـــر چیـــن 25.2 درصـــد از کل ظرفیـــت 
کـــز نمایشـــگاهی جهـــان را بـــه خـــود اختصـــاص داده اســـت. ایـــن رقـــم بـــرای آمریـــکا  مرا
معـــادل 17.1 درصـــد و بـــرای آلمـــان )کـــه ســـرآمد صنعـــت نمایشـــگاه بـــه شـــمار مـــی رود( 
7.9 درصـــد اســـت. ایـــن ســـه کشـــور بـــه همـــراه ایتالیـــا و فرانســـه بیـــش از 60 درصـــد 

فضـــای نمایشـــگاهی سرپوشـــیده جهـــان را در اختیـــار دارنـــد.
کـــز نمایشـــگاهی ایـــن کشـــورها  در گـــزارش اتحادیـــه جهانـــی صنعـــت نمایشـــگاه، مرا

مـــورد بررســـی قـــرار گرفتـــه اســـت: اتریـــش، 
چیـــن،  کانـــادا،  برزیـــل،  بلژیـــک،  آلمـــان، 
ژاپـــن، مکزیـــک،  ایتالیـــا،  فرانســـه، هنـــد، 
کـــره جنوبـــی، اســـپانیا،  لهســـتان، روســـیه، 
ســـوئیس، هلنـــد، ترکیـــه، امـــارات متحـــده 

عربـــی، بریتانیـــا و آمریـــکا.
در نمـــودار زیـــر آخریـــن آمارهـــا دربـــاره ظرفیت 
کـــز نمایشـــگاهی در 5 منطقـــه و در کل  مرا
ـــه  ـــت. همانگون ـــده اس ـــش داده ش ـــا نمای جه
رای  دا روپـــا  ا می شـــود،  مشـــاهده  کـــه 
بیشـــترین ظرفیـــت و منطقـــه خاورمیانـــه- 
آفریقـــا دارای کمتریـــن فضـــای نمایشـــگاهی 
هســـتند. ایـــن آمارهـــا نشـــان دهنده ظرفیـــت 
بالقـــوه منطقـــه خاورمیانـــه بـــرای توســـعه 
کـــز نمایشـــگاهی اســـت کـــه در صـــورت  مرا
مناســـب  ســـرمایه گذاری  و  برنامه ریـــزی 
بـــه جایـــگاه خوبـــی در  خواهـــد توانســـت 
ســـطح بین المللـــی دســـت پیـــدا کنـــد. البتـــه 
در ایـــن منطقـــه، کشـــورهای امـــارات، عمـــان، 
مســـیر  در  خوبـــی  بـــه  عربســـتان  و  قطـــر 
کـــز نمایشـــگاهی ســـرمایه گذاری  توســـعه مرا
ــزاری  ــت آن را در برگـ ــار مثبـ ــه آثـ ــد کـ کرده انـ
بین المللـــی  شـــهرت  بـــا  نمایشـــگاه هایی 

کـــرد. می تـــوان مشـــاهده 

موجـــود،  نمایشـــگاهی  فضاهـــای 
توســـعه صنعـــت  کلیـــدی در  محـــرک 
نمایشـــگاه در ســـطح جهـــان اســـت.

ـــاره فضاهـــای  ـــه آخریـــن آمارهـــا درب ـــرای ارائ ب
جهانـــی  اتحادیـــه  جهـــان،  نمایشـــگاهی 
کـــه ســـال  گزارشـــی  صنعـــت نمایشـــگاه در 
کـــرد، بـــه معرفـــی بزرگتریـــن  2022 منتشـــر 
بـــازار پرداختـــه  کـــز نمایشـــگاهی در 21  مرا
اســـت. ویژگـــی مهـــم ایـــن بازارهـــا ایـــن اســـت 
کـــه فضـــای نمایشـــگاهی سرپوشـــیده آنهـــا در 
مجمـــوع بیـــش از 300 هـــزار متـــر مربـــع اســـت.
ـــدگان  ـــرای برگزارکنن ـــز ب ک ـــن مرا ـــا ای ـــنایی ب آش
از  رو  در  رو  و  نمایشـــگاهی  رویدادهـــای 
ایـــن  اســـت.  برخـــوردار  زیـــادی  اهمیـــت 
گـــزارش، جامع تریـــن و کامل تریـــن مجموعـــه 
داده هـــای کمـــی صنعـــت نمایشـــگاه را نشـــان 
کـــه  می دهـــد. بســـیار جالـــب توجـــه اســـت 
جهانـــی  ســـرمایه گذاری های  می بینیـــم، 
کـــز نمایشـــگاهی  بـــرای ارتقـــا و توســـعه مرا
حتـــی در دوران همه گیـــری بیمـــاری کرونـــا 
نیـــز ادامـــه داشـــته اســـت. حـــال بـــا پایـــان 
دوران محدودیت هـــای کرونایـــی، شناســـایی 
کـــز نمایشـــگاهی  ظرفیت هـــای موجـــود مرا
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کاربردی ایده های 

علامت همه دوران ها

شـــکی نیســـت همه گیـــری بیمـــاری کرونـــا بـــه احیـــای فنـــاوری کـــه بـــرای بســـیاری 
 QR Code ،یـــادآور تلفن هـــای قدیمـــی اســـت، منجـــر شـــده اســـت. ایـــن فنـــاوری
یـــا همـــان پاســـخ ســـریع اســـت. در دوران کرونـــا، در حالـــی کـــه مشـــکلات زیـــادی 
بـــه وجودآمـــده بـــود، بایـــد از توانایـــی ایـــن فنـــاوری بـــرای هدایـــت ســـریع و آســـان 
افـــراد بـــه اطلاعـــات مـــورد نیازشـــان قدردانـــی کـــرد. بـــه دلیـــل همیـــن محبوبیـــت 
کـــه شـــرکت ترافـــل )پلتفـــرم ســـفارش دهی  کارآمـــدی بی تردیـــد بـــود  دوبـــاره و 
گو ایـــن علامـــت  آنلایـــن( در نمایشـــگاه انجمـــن ملـــی رســـتوران ها در شـــهر شـــیکا
را بـــه شـــکلی کامـــلا دیدنـــی در بـــالای غرفـــه خـــود مـــورد اســـتفاده قـــرار داد تـــا 
گـــر کارکنـــان غرفـــه فرصـــت نداشـــتند، بازدیدکننـــدگان بـــا اســـکن کـــردن کـــد بـــه  ا

اطلاعـــات شـــرکت دســـت یابنـــد.

چـــه زمانـــی یـــک میـــز پذیـــرش دیگـــر فقـــط میـــز پذیـــرش نیســـت؟ پاســـخ: هنگامـــی 
کـــه بـــه مشـــکلی اشـــاره می کنـــد کـــه قـــرار اســـت محصـــول شـــما آن را حـــل کنـــد. ایـــن 
کســـپو  کاری اســـت که شـــرکت MedTekk در نمایشـــگاه ISSA آمریکای شـــمالی )ا
 Reva صنعـــت شـــوینده( انجـــام داد. ایـــن شـــرکت در نمایشـــگاه مذکـــور، محصـــول
)توزیع کننـــده دســـتمال ضدعفونـــی بـــدون دخالـــت دســـت( را ارائـــه کـــرد. ایـــن 
محصـــول می توانـــد ضایعـــات زیـــان آور را بـــه میـــزان قابـــل توجهـــی کاهـــش دهـــد 
چـــون بـــه جـــای دســـتمال  پلاســـتیکی از کاغذهـــای زیســـت تخریب پذیـــر اســـتفاده 
می کنـــد و می تـــوان آن را بـــا مایعـــات ضدعفونی کننـــده دوبـــاره پـــر کـــرد. ایـــن میـــز 

پذیرشـــی اســـت کـــه کارکنـــان در جلـــوی غرفـــه قـــرار دادنـــد.

صفحه سبز

ــتفاده در  ــورد اسـ ــازه های مـ ــنز، تولیدکننـــده آلاچیـــق و سـ ــرام اپلیکیشـ ــرکت پالـ شـ
فضـــای بـــاز در نمایشـــگاه ملـــی ســـخت افزار بـــا مشـــکل بازاریابـــی مواجـــه شـــد کـــه در 
نمایشـــگاه ها معمـــول اســـت: بـــا دیـــوار پشـــتی 20 در 40 فـــوت غرفـــه کـــه روبـــه روی 
راهـــرو قـــرار دارد، چـــه بایـــد کـــرد؟ پاســـخ آنهـــا جالـــب بـــود. مســـئولان ایـــن غرفـــه  بـــه 
جـــای اســـتفاده از پنل هـــای بـــی روح و مبتـــذل، سراســـر دیـــوار را بـــا تکه هایـــی از 
چمـــن مصنوعـــی پوشـــاندند. بـــه ایـــن صـــورت، ترافیـــک بازدیدکننـــدگان بـــه جلـــوی 
ـــا نوشـــته هایی اســـتقبال می شـــد  غرفـــه منتقـــل شـــد. در آنجـــا از بازدیدکننـــدگان ب
کـــه دارای ایـــن مضمـــون بـــود: چمـــن ســـمت شـــما می توانـــد ســـبزتر باشـــد. ایـــن 

ایـــده جالبـــی بـــود کـــه نظـــر بازدیدکننـــدگان را جلـــب کـــرد.

بحث زباله
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غرفه داران شـــرکت Stuffed Puffs )تولیدکننده مارشـــمالو( در نمایشـــگاه شـــیرینی 
و تنقـــلات، سرتاســـر غرفـــه خـــود را بـــا عکـــس و عکس نوشـــته پـــر کردنـــد تـــا هیچیـــک 
از جزییـــات مـــورد نظـــر شـــرکت از قلـــم نیفتـــد. بـــه عنـــوان مثـــال، صحنـــه یـــک 
یخچـــال در منـــزل مســـکونی را در نظـــر بگیریـــد، در ایـــن غرفـــه چنیـــن چیـــزی هـــم 
نشـــان داده شـــده بـــود تـــا حـــس در خانـــه بـــودن القـــا شـــود. دســـت نوشـــته ای کـــه 
روی دیـــوار آویـــزان بـــود، فهرســـت مـــواد مـــورد نیـــاز بـــرای تهیـــه شـــیرینی را نشـــان 
مـــی داد. کمـــی آنســـوتر، یادداشـــتی قـــرار داشـــت کـــه محـــل کارخانـــه را نشـــان 
ـــه والـــت دیســـنی اعتقـــاد داشـــت کـــه گفتـــه  می دهـــد. ظاهـــرا ایـــن شـــرکت بـــه جمل

ـــت. ـــات اس ـــط جزیی ـــت، فق ـــعبده بازی نیس ـــی در ش ـــچ جادوی ـــود: هی ب

به سوی جنگل

شـــرکت Weyerhaeuser کـــه در نمایشـــگاه بین المللـــی خانه ســـازان حضـــور یافتـــه 
بـــود، بـــرای نشـــان دادن محصـــولات و تولیـــدات خـــود بـــه روشـــی فریبنـــده و جذاب، 
ـــتفاده  ـــا اس ـــود را ب ـــه خ ـــرکت، غرف ـــن ش ـــاخت ای ـــی س ـــای چوب ـــتفاده از پنل ه ـــا اس ب
از ســـه درخـــت 16 فوتـــی بـــر پـــا کـــرد، بـــه طـــوری کـــه ســـازه ســـقفی ایـــن غرفـــه روی 
ایـــن درختـــان قـــرار گرفـــت. خـــود ایـــن ســـازه ســـقفی ســـبک وزن، نمایـــی از یـــک 
ســـایبان جنگلـــی را بـــرای بیننـــدگان تداعـــی می کـــرد. بـــا برپایـــی چنیـــن غرفـــه ای، 
ایـــن شـــرکت نمونه هایـــی از محصـــولات و تولیـــدات خـــود را از ایـــن درخت هـــا 
آویـــزان کـــرد تـــا بهتـــر در معـــرض دیـــد قـــرار گیرنـــد. تعـــداد بازدیدکننـــدگان ایـــن 

غرفـــه قابـــل توجـــه بـــود.

محافظ رنگ

گاهـــی نســـخه های نمایشـــی محصـــولات بـــه انـــدازه تماشـــای خشـــک شـــدن 
 Blackmagic رنگ هـــا، هیجان انگیـــز هســـتند. امـــا ایـــن نکتـــه بـــرای شـــرکت
Design صـــادق نیســـت. غرفـــه ایـــن شـــرکت تولیدکننـــده دوربین هـــای ویدئویـــی 
حرفـــه ای و دیگـــر تجهیـــزات ســـمعی و بصـــری در نمایشـــگاه سیســـتم های یکپارچه 
ـــا ثابـــت کنـــد  ـــا کـــه در بارســـلونا برگـــزار شـــد، بـــه روش جدیـــدی دســـت یافـــت ت اروپ
ــد. در  ــی ندارنـ ــای واقعـ ــا دنیـ ــی بـ ــد، تفاوتـ ــه می کننـ ــه محصولاتـــش ارائـ ــی کـ رنگـ
گوشـــه جلویـــی غرفـــه، یـــک اســـتودیوی هنـــری کوچـــک بـــا دو دیـــوار کوتـــاه بـــر پـــا 
شـــد کـــه بـــا گیاهـــان زنـــده تزییـــن شـــده بـــود و پـــر از لـــوازم هنـــری بودنـــد. در طـــول 
برگـــزاری نمایشـــگاه، یـــک هنرمنـــد در ایـــن اســـتودیو می نشســـت و طراحـــی مـــی 

ــید. ــی می کشـ ــی های رنگـ ــرد و نقاشـ کـ

یادداشت شیرین
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ویداد گزارش پس از ر

یک دهه با کیش اینوکس
قابلیت هــا، ظرفیت هــا و شـرایط کلان اقتصـادی کشـور، تقـارن و تبـادل اطلاعـات 
فعـالان اقتصــادی و ایجــاد زمینه هــای تحــول در مســیر توســعه اقتصـادی کشـور 
تبدیــــل شـــده اســــت. در رویداد کیش اینوکس 2023 با حضور بیش از 300 شـــرکت 
و بنـــگاه اقتصـــادی داخلـــی از بخش هـــای دولتـــی و خصوصـــی، آخریـــن دســـتاوردها 
نیـــز ظرفیت هـــای ســـرمایه گذاری در  و  و نوآوری هـــای صنعـــت مالـــی، پولـــی 

ــد. ــته شـ ــه نمایـــش گذاشـ ــور بـ ــادی کشـ ــای اقتصـ پروژه هـ
در بخـــش نشســـت های تخصصـــی و همایش هـــای جانبـــی، ایـــن رویـــداد شـــاهد 
برگـــزاری 36 نشســـت بـــا موضوعـــات مهـــم اقتصـــادی بـــود کـــه توســـط دو بخـــش 
ـــرار گرفـــت. در ایـــن  ـــان ق ـــزار شـــد و مـــورد اســـتقبال مخاطب دولتـــی و خصوصـــی برگ
نشســـت ها مســـائلی همچـــون دیپلماســـی اقتصـــادی، الگوهـــای مطلـــوب حکمرانـــی 
ــی، ارز  ــی بین المللـ ــن مالـ ــور، تامیـ ــداری آفشـ ــل، بانکـ ــورس بین الملـ ــادی، بـ اقتصـ
دیجیتـــال و رمزارزهـــا، ظرفیت هـــا و چالش هـــای بازارهـــای ســـرمایه و بیمـــه، معرفـــی 
فرصت هـــای ســـرمایه گذاری و تامیـــن مالـــی در حوزه هـــای مختلـــف، بررســـی آخریـــن 
روندهـــای اقتصـــاد کلان ایـــران و جهـــان، نقـــش مناطـــق آزاد و ویـــژه اقتصـــادی در 
توســـعه اقتصـــادی کشـــور و معرفـــی الگوهـــای نویـــن تامیـــن مالـــی از طریـــق بـــازار 

پـــول و ســـرمایه مـــورد توجـــه قـــرار گرفـــت.
در بخـــش مشـــارکت کنندگان، رشـــد 30 درصـــدی نســـبت بـــه دوره قبـــل رقـــم خـــورد 
و مجموعـــه مشـــارکت کنندگان دولتـــی و خصوصـــی در 23 هـــزار متـــر مربـــع فضـــای 
ارائـــه آخریـــن دســـتاوردهای خـــود در بخش هـــای مختلـــف  نمایشـــگاهی بـــه 
ــاتید دانشـــگاهی  ــور اسـ اقتصـــادی، مالـــی و پولـــی پرداختنـــد. در ایـــن دوره، حضـ
ــیار  ــادی بسـ ــه اقتصـ ــئولان بلندپایـ ــار مسـ ــور در کنـ ــادی کشـ ــران اقتصـ و صاحبنظـ

پررنـــگ و قابـــل توجـــه بـــود.

ــداد کیـــش اینوکـــس 2023 بیـــش از  در رویـ
60 کارگاه آموزشـــی و پنل هـــای تخصصـــی 
گفت وگـــو برگـــزار شـــد.  کنـــار پنل هـــای  در 
در ایـــن دوره شـــاهد حضـــور موثـــر اتاق هـــای 
حضـــور  همچنیـــن  نـــی،  زرگا با مشـــترک 
آزاد و ویـــژه  یکپارچـــه و پررنـــگ مناطـــق 

اقتصـــادی کشـــور بودیـــم.
اینوکـــس  کیـــش  از جملـــه دســـتاوردهای 
 80 از  بیـــش  عقـــد  بـــه  می تـــوان   2023
تفاهمنامـــه و قـــرارداد داخلـــی و بین المللـــی 
اشـــاره کـــرد. اخبـــار مربـــوط بـــه نشســـت ها، 
ـــی  ـــای تخصص ـــی، پنل ه ـــای آموزش کارگاه ه
 200 از  بیـــش  را  و همایش هـــای جانبـــی 
40 رســـانه  از  اقتصـــادی  خبرنـــگار حـــوزه 

کشـــوری پوشـــش دادنـــد.
نـــه  بد ز  ا ی  ه ا عمـــد بخـــش  ر  حضـــو
و  ن  لا مســـئو  ، ن ا یـــر مد  ، ســـی شنا ر کا
کنـــار  کشـــور در  تصمیم ســـازان اقتصـــادی 
برگـــزاری نشســـت ها و دیدارهـــای تجـــاری، 
بـــه بزرگتریـــن  کیـــش اینوکـــس را  رویـــداد 
تبدیـــل  کشـــور  مالـــی  بازارهـــای  رویـــداد 

اســـت. کـــرده 

بیمـــه  بانـــک،  بـــورس،  نمایشـــگاه 
همـــراه  بـــه  کـــه  خصوصی ســـازی  و 
ی  صت هـــا فر فـــی  معر ه  یشـــگا نما
کـــه بـــا عنـــوان  ســـرمایه گذاری کشـــور 
می شـــود،  شـــناخته   Kish Invex
ـــزاری خـــود را پشـــت  دهمیـــن ســـال برگ
گذاشـــت. ایـــن رویـــداد مالـــی از  ســـر 
کیـــش  ۱5 تـــا ۱۸ آبـــان مـــاه در جزیـــره 

برگـــزار شـــد.

ز  ا ه  یشـــگا نما یـــن  ا د  عملکـــر ســـی  ر بر
 2014 برگـــزاری در ســـال  نخســـتین دوره 
کنـــون نشـــان دهنده رشـــد کمـــی و کیفـــی  تا
رویـــداد در حوزه هـــای مختلـــف برگـــزاری 
)مشـــارکت کننده، بازدیدکننـــده، متـــراژ و...( 
ـــه  ـــر ایـــن اســـاس،کیش آینوکـــس بــ اســـت. ب
عنـــــوان یکـــــی از بزرگتریـــــن رویدادهـــــای 
اقتصــــادی کشــــور، در سال های گذشــــته بــــا 
ـــازمان ها و  ـــا، سـ ـــارکت نهادهـ حمایـــت و مشـ
ـــال در  ـــی فعـ ـــرکت های دولتــــی و خصوصـ شـ
زیســت بــوم بــازار ســرمایه و ســرمایه گذاری، 
بـــــه محلـــــی برای ارائـــــه تصویـــــری کامـــــل از 
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، چهره اثرگذار نمایشگاهی تئودور زیگلر
می دهنـــد( قـــرار گرفـــت. او ســـرانجام موفـــق بـــه دیـــدار فولـــر شـــد.

پـــس از ســـال ها کســـب تجربـــه، زیگلـــر در ســـال 1975 نخســـتین ســـازه پـــاپ آپ 
قفل شـــونده خـــودکارش را ســـاخت. او ایـــن ســـازه را Instand نامگـــذاری کـــرد و 
امتیـــازات متعـــددی بـــرای اختراعـــش دریافـــت کـــرد. پـــس از آن بـــود کـــه شـــرکت 
Nomadic Display شـــکل گرفـــت و در حومـــه واشـــنگتن بـــه تولیـــد پرداخـــت و 

موفـــق شـــد یـــک شـــبکه بین المللـــی توزیـــع راه انـــدازی کنـــد.
تجـــاری  رویدادهـــای  بازاریابـــان   ،Instand عرضـــه  و  اختـــراع  از  پیـــش 
انتخاب هـــای محـــدودی بـــرای ارائـــه بـــه غرفـــه داران در اختیـــار داشـــتند. آنهـــا 
معمـــولا از یـــک پـــرده بـــا علائـــم عمومـــی کـــه مدیریـــت رویـــداد ارائـــه می کـــرد و در 
پس زمینـــه غرفـــه نصـــب می شـــد، اســـتفاده می کردنـــد. روش دیگـــر ایـــن بـــود 
کـــه بـــرای طراحـــی، ســـاخت، بســـته بندی، انتقـــال و نصـــب یـــک غرفـــه سفارشـــی 
بـــا یـــک شـــرکت قـــراردادی منعقـــد می کردنـــد. بـــرای بســـیاری از بازاریابـــان، ایـــن 
 Instand ــازه ــا سـ ــود. امـ ــان بـ ــترش فعالیت شـ ــع گسـ ــران و مانـ ــی گـ روش خیلـ
ـــه طـــور موثـــری در رویدادهـــای  موجـــب شـــد کـــه مشـــارکت کنندگان کوچـــک ب

نمایشـــگاهی حضـــور پیـــدا کننـــد و بـــه رقابـــت بپردازنـــد.
ســـازه های Instand نمایـــی حرفـــه ای ارائـــه می کردنـــد کـــه از یـــک چارچـــوب 
ح هـــای گرافیکـــی سفارشـــی چـــاپ شـــده تشـــکیل  آلومینیومـــی ســـبک وزن و طر
ــت  ــت و قابلیـ ــای می گرفـ ــتوانه ای جـ ــته اسـ ــک بسـ ــازه در یـ ــن سـ ــد. ایـ می شـ
حمـــل در صنـــدوق عقـــب خـــودرو را داشـــت. همچنیـــن امـــکان نقـــل و انتقـــال 
ســـاده آن بـــا هواپیمـــا یـــا کشـــتی وجـــود داشـــت. بـــا چنیـــن ســـازه ای، هزینـــه 
ــگاه  ــالن نمایشـ ــه سـ ــال بـ ــل انتقـ ــادگی قابـ ــه سـ ــون بـ ــد چـ ــذف شـ ــری حـ باربـ
بـــود. از ســـویی، ســـهولت نصـــب آن بـــه دســـت کارکنـــان غرفـــه، هزینه هـــای 
کاهـــش چشـــمگیر هزینه هـــا، اختـــراع  کـــرد. بـــا ایـــن  نصـــب را نیـــز حـــذف 
ــرکت های  ــرای شـ ــگاه ها را بـ ــاری و نمایشـ ــای تجـ ــور در رویدادهـ ــر حضـ زیگلـ
بیشـــتری امکان پذیـــر کـــرد و از ایـــن طریـــق بـــه توســـعه فعالیت هـــای تجـــاری 

یـــاری رســـاند.
ـــود. ایـــن ســـازه دارای  ـــرای غرفـــه داران ب ـــی فوق العـــاده ب ســـازه Instand راه حل
گـــر تخریـــب می شـــد، شـــرکت  کـــه ا تضمیـــن مادام العمـــر بـــود بـــه طـــوری 

Nomadic آن را بـــدون هیـــچ هزینـــه ای 
تعمیـــر یـــا تعویـــض می کـــرد. بـــا ایـــن 
ســـازه، زیگلـــر موفـــق بـــه دریافـــت جایـــزه 
 Instand ســـازه  Busse شـــد.  طـــلای 
بـــرای نمایـــش بـــه مـــوزه اشـــتوتگارت 
آلمـــان منتقـــل شـــد. در ســـال 1998 
 Hazel تئـــودور زیگلـــر بـــا دریافـــت جایـــزه
طراحـــان  انجمـــن  ســـوی  از   Hayes
شـــهرت  بـــه  غرفـــه  تولیدکننـــدگان  و 
زیـــادی در صنعـــت نمایشـــگاه دســـت 

ــت. یافـ
 Instand طـــی ســـال های بعـــد، ســـازه
متحـــول و تبدیـــل بـــه سیســـتمی بـــا 
آن،  از  پـــس  گســـترده شـــد.  کاربـــری 
Nomadic جوایـــز متعـــددی  شـــرکت 
ارائـــه خدمـــات  و  در حـــوزه طراحـــی 
ـــا  ـــه اینج ـــا کار ب ـــرد. ام ـــت ک ـــه دریاف غرف
ختـــم نشـــد. زیگلـــر بـــرای بهره بـــرداری 
از فنـــاوری ژئومتریـــک خـــود، شـــرکت 
 World Shelters یعنـــی  خـــود  دوم 
کـــرد. ایـــن شـــرکت بـــرای  را تاســـیس 
مـــواردی  در  موقـــت  اســـتفاده های 
بلایـــای طبیعـــی، ســـازه ها  همچـــون 
و پناهگاه هایـــی عرضـــه کـــرد کـــه بـــه 
می شـــدند.  برپـــا  ســـهولت  و  ســـرعت 
امـــروزه میـــراث تئـــودور زیگلـــر همچنـــان 
پابرجاســـت و شـــرکت او در حال توســـعه 

اســـت. برنامه هایـــش  و  ایده هـــا 

صنعـــت   ،۲۰۲3 انویـــه  ژ  ۹ وز  ر
ز  ا یکـــی  ن  جهـــا ه  یشـــگا نما
چهره هـــای اســـطوره ای و اثرگـــذار 
لا  احتمـــا داد.  دســـت  از  را  خـــود 
کمـــی او را بـــه یـــاد می آورنـــد،  افـــراد 
بـــرای  زیگلـــر  )تـــد(  تئـــودور  امـــا 
مـــلا  کا ی  د فـــر  ، نـــش ا ر همکا
شـــناخته شـــده بود. او پشـــت پرده 
مهنـــای  بـــه  کـــه  بـــود  محصولـــی 
واقعـــی کلمـــه، رویدادهـــای تجاری 
متحـــول  را  نمایشـــگاه  صنعـــت  و 
مشـــاور  پارســـون،  گوئـــن  کـــرد. 
بازاریابـــی و معـــاون پیشـــین رئیـــس 
 Nomadic Display شـــرکت 
زندگـــی  از  گوشـــه هایی  ذکـــر  بـــه 
و فعالیت هـــای نمایشـــگاهی تـــد 

اســـت. پرداختـــه  زیگلـــر 
ی  ل ها ســـا یگلـــر  ز  ) تـــد ( ر  و د تئـــو
قبـــل کار خـــود را بـــه عنـــوان طـــراح و 
گرافیســـت آغـــاز کـــرد، امـــا بـــه شـــدت 
مجـــذوب ســـازه های تاشـــو )همچـــون 
خیمـــه( شـــد و تحـــت تاثیـــر کارهـــای 
 Bucky( کـــی فولـــر با یـــا  کمینســـتر  با
Fuller( در زمینـــه گنبدهـــای ژئودزیـــک 
گفتـــه  بـــه ســـازه هایی  )در معمـــاری 
ــت  ــی اسـ ــه دارای میله هایـ ــود کـ می شـ
کـــه بـــه صـــورت اشـــکال چنـــد گوشـــه بـــه 
هـــم وصـــل می شـــوند و تشـــکیل گنبـــد 
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پرینتـــر رنگـــی Big Ink LX3000 وســـیله ای کاربـــردی و کارآمـــد اســـت. خـــواه به دنبال 
چـــاپ هـــزاران نشـــان )بـــج( بـــرای رویدادهـــای تجـــاری باشـــید یـــا برچســـب های 
سفارشـــی بـــرای هدایـــا، ایـــن پرینتـــر ابـــزاری مطمئـــن بـــرای شـــما خواهـــد بـــود. ایـــن 
پرینتـــر کـــه قابلیـــت چـــاپ روزانـــه 7500 برچســـب را دارد، دارای یـــک مخـــزن جوهـــر 
ــرای  ــر بـ ــن پرینتـ ــر ایـ ــای جوهـ ــود. رنگ هـ ــن می شـ ــی جایگزیـ ــه راحتـ ــه بـ ــت کـ اسـ
ـــر  روشـــنی، وضـــوح و دوام عکس هـــا بســـیار مناســـب هســـتند. همچنیـــن ایـــن پرینت
قـــادر اســـت فایل هـــا را بـــا رزولوشـــن 1200 در 4800 چـــاپ کنـــد. خطـــوط اتصـــال ایـــن 
پرینتـــر شـــامل اترنـــت، پورت هـــای یـــو اس بـــی، همچنیـــن اتصـــال وایرلـــس هســـتند. 

ایـــن ابـــزار دســـتیار خوبـــی در نمایشـــگاه ها بـــه شـــمار مـــی رود.

کـــز همایـــش و رویـــداد همچنـــان محـــل  گرچـــه اســـتفاده از پهپادهـــا در بســـیاری از مرا
اختـــلاف اســـت امـــا نمی تـــوان انـــکار کـــرد کـــه وقتـــی ســـخن از ثبـــت هیجـــان و مقیـــاس 
رویدادهـــای رو در رو می شـــود، ایـــن وســـیله یـــک ابـــزار قدرتمنـــد بـــه شـــمار مـــی رود. 
در ایـــن راســـتا، شـــرکت Skydio پهپـــاد Skydio2+ را عرضـــه کـــرده کـــه ابـــزاری بســـیار 
کارآمـــد بـــرای ثبـــت اتفاقـــات و رونـــد برگـــزاری رویدادهـــای تجـــاری بـــه شـــمار مـــی رود. 
باتـــری ایـــن پهپـــاد امـــکان 27 دقیقـــه پـــرواز مـــداوم را بـــه آن می دهـــد و ســـرعت آن 
بـــه 36 مایـــل در ســـاعت می رســـد. همچنیـــن کنتـــرل بی ســـیم آن تـــا فاصلـــه 3.7 

مایلـــی امکان پذیـــر اســـت و دوربیـــن آن، دیـــد 360 درجـــه دارد.

گرچـــه اتـــکا و نیـــاز غرفـــه داران بـــه کســـب اطلاعـــات و فعال ســـازی های مبتنـــی بـــر 
ــا و  ــری کرونـ ــان همه گیـ ــا از زمـ ــه اســـت امـ ــی از بیـــن نرفتـ ــات نمایشـــی لمسـ صفحـ
مشـــکلات ناشـــی از آن، بســـیاری از بازدیدکننـــدگان در اســـتفاده از ایـــن ابـــزار احتیـــاط 
می کننـــد و نگـــران ایـــن هســـتند کـــه صفحـــات نمایشـــگر ضدعفونـــی نشـــده باشـــند و 
 Reality بـــه عامـــل انتقـــال بیمـــاری تبدیـــل شـــوند. بـــرای حـــل ایـــن مشـــکل، شـــرکت
ــام  ــه نـ ــزار کارآمـــدی بـ ج داده و ابـ ــر ــه خـ ــل بـ ــکار عمـ Engineering Solutions ابتـ
RE:nvent Touchless را بـــه بـــازار عرضـــه کـــرده اســـت. ایـــن ابـــزار کـــه بـــه راحتـــی 
نصـــب می شـــود، روی مونیتـــور قـــرار می گیـــرد و نیـــاز بـــه لمـــس صفحـــه نمایشـــگر 

لمس جادوییرا رفـــع می کنـــد.
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بـــا رونـــق صنعـــت رویدادهـــای رو در رو پـــس از فروکـــش کـــردن تـــب بیمـــاری کرونـــا، حـــال 
برنامه ریـــزان رویـــداد و برگزارکننـــدگان نمایشـــگاه ها مشـــتاقانه بـــه دنبـــال اطلاعاتـــی 
هســـتند کـــه محـــل و مقیـــاس برگـــزاری گردهمایی هـــا را نشـــان دهنـــد. بـــرای حـــل ایـــن 
مشـــکل، ســـایت بررســـی آنلایـــن Eventible مشـــاور خوبـــی بـــرای صنعـــت رویـــداد بـــه 
شـــمار مـــی رود. ایـــن ســـایت اطلاعـــات مفیـــدی از نمایشـــگاه ها و رویدادهـــای تجـــاری 
ـــرای رهگیـــری رویدادهـــای سراســـر جهـــان  ـــد. در ایـــن ســـایت، نقشـــه ای ب ـــه می کن ارائ
کـــدام شـــهرها بـــرای رویدادهـــای رو در رو آمـــاده  کـــه نشـــان می دهـــد  ارائـــه شـــده 
هســـتند. در زمـــان کرونـــا، نقشـــه های ایـــن ســـایت نشـــان مـــی داد کـــه در کـــدام شـــهرها 

ــود. ــال می شـ ــی اعمـ ــد و ممنوعیـــت گردهمایـ ــای رفت وآمـ محدودیت هـ

برقراری ارتباط زبانی در رویدادهای رو در رو از اهمیت بســـیار زیادی برخوردار اســـت. 
کســـانی کـــه بـــه یـــک یـــا چنـــد زبـــان تســـلط دارنـــد، در ایـــن زمینـــه هیـــچ مشـــکلی ندارنـــد 
ـــه  ـــل تک زبان ـــه دلی ـــاری ب ـــای تج ـــدگان از رویداده ـــه داران و بازدیدکنن ـــی غرف ـــا برخ ام
بـــودن، در ایجـــاد ارتبـــاط مشـــکل دارنـــد. در ایـــن زمینـــه، »مترجـــم جهانـــی« اســـتارترک 
بـــا اســـتفاده از گوشـــی  کوچـــک )ایربـــاد( شـــرکت Timekettle بســـیار راهگشاســـت. 
ــودن  ــل نبـ ــورت متصـ ــان اســـت )در صـ ــان 43 زبـ ــه هم زمـ ــه ترجمـ ــادر بـ ــزار قـ ــن ابـ ایـ
بـــه وای فـــای، 13 زبـــان را پشـــتیبانی می کنـــد(. ایـــن نرم افـــزار و اپلیکیشـــن در چهـــار 
ــر  حالـــت فعالیـــت می کنـــد و می توانـــد در نشســـت های آنلایـــن گفت وگوهـــای 200 نفـ

را هم زمـــان ترجمـــه کنـــد.

کارت هـــای ویزیـــت کـــه نشـــان دهنده اطلاعـــات کســـب وکار شـــما هســـتند، همچنـــان 
پـــای ثابـــت رویدادهـــای تجـــاری رو در رو بـــه شـــمار می رونـــد، بـــا ایـــن حـــال پـــس از 
ــد؟  ــداری می کنـ ــه کســـی چنیـــن کارت هایـــی را نگهـ ــماره تلفـــن، چـ ــردن شـ ــره کـ ذخیـ
ح می کنـــد: چقـــدر احتمـــال دارد کـــه مشـــتریان  ایـــن موضـــوع، پرســـش دیگـــری را مطـــر
بالقـــوه، وقتـــی 6 مـــاه بعـــد آمـــاده همـــکاری می شـــوند، شـــما را بـــه یـــاد بیاورنـــد؟ بنابرایـــن 
بهتـــر اســـت کاری کنیـــد تـــا در یادهـــا بمانیـــد. کارت هـــای FYIber ایـــن مشـــکل را 
کیـــف پـــول  کـــه بـــه راحتـــی داخـــل  کارت هـــای نیمه ســـخت  کرده انـــد. ایـــن  حـــل 
ـــد  ـــا 99 درص ـــد ت ـــده اند و قادرن ـــاخته ش ـــی س ـــای خاص ـــد، از میکروفیبره ـــای می گیرن ج

میکروب هـــای موجـــود روی تلفـــن همـــراه و صفحـــه رایانـــه را نابـــود کننـــد.

جستجوی نقشه

ارتباط آسان

کارت هوشمند
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یبیتور معرفی کرد مجله اگز

 بهترین های
کسپوی دوبی  ا

گزیبیتـــور  ا مجلـــه  دهـــه،  چهـــار  بـــه  نزدیـــک 
معتبرتریـــن رقابـــت و مســـابقه طراحـــی غرفـــه در 
ـــزار و بهتریـــن غرفه هـــای رویدادهـــای  جهـــان را برگ
کســـپوی ۲۰۲۰  کـــرده اســـت. در ا تجـــاری را معرفـــی 
گزیبیتـــور بـــرای بزرگداشـــت اثرگذارتریـــن  دوبـــی، ا
کســـپوی  پاویون هـــا، پنجمیـــن دوره رقابـــت »جوایز ا

ــرد. کـ ــزار  ــان« را برگـ جهـ
کســـپو یعنـــی »اتصـــال ذهنـــی،  پاویون هـــا بـــر تـــم اصلـــی ا
کـــرده بودنـــد. بـــا ایـــن حـــال،  آفرینـــش آینـــده« تمرکـــز 
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ـــات  ـــه موضوع ـــه ب ـــاخت غرف ـــا در س ـــیاری از آنه بس
فرعـــی همچـــون تـــاب آوری و پایـــداری، تحـــرک و 
پویایـــی، همچنیـــن فرصت ســـازی توجـــه داشـــتند. 
مجموعـــه ای از بـــزرگان حوزه هـــای طراحـــی غرفـــه، 
ارتباطـــات، معمـــاری و متخصصـــان  بازاریابـــی، 
کســـپوی 2020  رویـــداد در انتخـــاب بهترین هـــای ا
حضـــور  گـــون  گونا دســـته بندی های  در  دوبـــی 
داشـــتند. در همیـــن حـــال، جایـــزه ویـــژه ســـردبیر 
از ســـوی نماینـــدگان  آن  برنـــده  کـــه  گزیبیتـــور  ا

ایـــن مجلـــه تعییـــن می شـــود و جایـــزه »برگزیـــده 
نتایـــج  اســـاس  بـــر  آن  برنـــده  کـــه  مـــردم« هـــم 
نظرســـنجی های آنلایـــن اعـــلام می شـــود، از دیگـــر 

ــز مهـــم بودنـــد. جوایـ
کســـپوی 2020 دوبـــی بهتریـــن  برنـــدگان جوایـــز ا
طراحـــی،  حوزه هـــای  در  جهـــان  نمونه هـــای 
ارائـــه و داستان ســـرایی جهـــت خلـــق  فنـــاوری، 
کـــه  بـــه شـــمار می رونـــد  تجربیـــات همه جانبـــه 
ــن  ــد. ایـ ــود دارنـ ــا خـ ــده ای را بـ ــای قانع کننـ پیام هـ

غرفه ســـازان  الهام بخـــش  می تواننـــد  نمونه هـــا 
ــواه  ــع، خـ ــند. در واقـ ــداد باشـ ــدگان رویـ و برگزارکننـ
در  بـــزرگ  بســـیار  پاویونـــی  ســـاخت  مشـــغول 
ــا یـــک غرفـــه 3 در  رویـــدادی بین المللـــی باشـــید یـ
3 متـــر، مهـــم ایـــن اســـت کـــه ســـاخته شـــما تاثیـــری 
مانـــدگار و پایـــدار بـــر جـــا بگـــذارد. برنـــدگان ایـــن دوره 

از چنیـــن ویژگـــی برخـــوردار هســـتند.
کســـپوی 2020  در اینجـــا تعـــدادی از بهترین هـــای ا

دوبـــی را در چنـــد دســـته بندی معرفـــی می کنیـــم.
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بهترین پاویون غول آسا

بهترین پاویون متوسط

بهترین پاویون بزرگ

بهترین پاویون کوچک

پاویون عربستان سعودی
پاویـــون عربســـتان، ســـازه ای جســـورانه اســـت کـــه گویـــی در تقابـــل بـــا جاذبـــه، رو بـــه آســـمان کشـــیده 
شـــده اســـت. ایـــن ســـازه ســـمبلی از ریشـــه های تاریخـــی ملـــت عربســـتان اســـت امـــا آشـــکارا رو بـــه آینـــده 
دارد. نمـــای شـــیبدار ســـاختمان دارای یـــک صفحـــه LED بـــه مســـاحت 14 هـــزار و 200 فـــوت مربـــع 
اســـت کـــه تصاویـــر زیبایـــی از گذشـــته، حـــال و آینـــده ایـــن پادشـــاهی خاورمیانـــه را در معـــرض دیـــد 
قـــرار می دهـــد. در یکـــی از صحنه هـــا، تصاویـــر ســـه بعدی تبدیـــل بـــه یـــک صندوقچـــه گنـــج می شـــود 
کـــه در برابـــر دیـــدگان تماشـــاچیان بـــاز می شـــود. بـــا ورود بـــه پاویـــون، از مهمانـــان در فضایـــی بـــه 
مســـاحت 730 فـــوت مربـــع اســـتقبال می شـــود. یـــک پلـــه برقـــی محصـــور در میـــان تصاویـــر هنرمندانـــه 
ــذاب در  ــفری جـ ــه سـ ــدگان را بـ ــت، بازدیدکننـ ــم اسـ ــی مهـ ــت جغرافیایـ ــان دهنده 14 موقعیـ ــه نشـ کـ
ـــا را  ـــرزمین آنه ـــتان و س ـــردم عربس ـــن م ـــژه بی ـــای وی ـــر، پیونده ـــن تصاوی ـــرد. ای ـــتان می ب ـــر عربس سراس

آشـــکار می کنـــد. در زمـــان خـــروج از پاویـــون، بازدیدکننـــده خـــود را یکـــی از دو بـــاغ معلـــق می بینـــد.

پاویون لهستان
بـــا الهـــام گرفتـــن از پرنده هـــای مهاجـــری کـــه لهســـتان را بـــه جهـــان عـــرب متصـــل می کننـــد، پاویـــون 
ـــی  ـــود، گروه ـــه درون خ ـــت ک ـــت مدرن اس ـــت پس ـــک درخ ـــان دهنده ی ـــتان نش ـــوب لهس ـــیده از چ پوش
از پرنـــدگان ســـفید را جـــای داده اســـت. گویـــی ایـــن پرنـــدگان در نســـیم ملایـــم دوبـــی در حـــال پـــرواز 
ـــا و  ـــر جنگل ه ـــور ب ـــن کش ـــدار ای ـــت پای ـــان دهنده مدیری ـــن نش ـــمبلیک همچنی ـــازه س ـــن س ـــتند. ای هس
فنـــاوری چوب محـــوری اســـت کـــه در لهســـتان مـــورد اســـتفاده قـــرار می گیـــرد. یکـــی از ویژگی هـــای 
چشـــمگیر ایـــن پاویـــون، میـــز لهســـتانی 13 در 8 فوتـــی اســـت کـــه بیانگـــر مهمان نـــوازی مـــردم ایـــن 
کشـــور اســـت. ایـــن ســـازه بـــزرگ چوبـــی کـــه ترکیبـــی از مـــواد اولیـــه ای اســـت کـــه در لهســـتان بـــه وفـــور 
یافـــت می شـــود، شـــبیه یـــک نقشـــه توپوگرافیـــک اســـت. در ارائه هـــای غیررســـمی کـــه کارکنـــان پاویـــون 
انجـــام می دهنـــد، بـــه پرســـش های بازدیدکننـــدگان پاســـخ داده می شـــود. در بخـــش دیگـــری از 
پاویـــون، بازدیدکننـــدگان بـــا شـــعر، هنـــر، صنعـــت و دیگـــر ویژگی هـــای کشـــور لهســـتان آشـــنا می شـــوند. 

ایـــن پاویـــون بـــه عنـــوان یکـــی از زیباتریـــن پاویون هـــا در انتقـــال مفاهیـــم بـــه شـــمار مـــی رود.

پاویون سوئیس
یکـــی از ویژگی هـــای مهـــم پاویـــون ســـوئیس ایـــن اســـت کـــه بازدیدکننـــدگان را تشـــویق می کنـــد تـــا در 
مـــورد اهمیـــت یادگیـــری از یکدیگـــر بـــرای ســـاختن آینـــده جمعـــی بـــه تفکـــر بپردازنـــد. ایـــن مضمـــون از 
طریـــق ســـه گانه فضاهـــای غوطـــه ور کـــه نشـــان دهنده فرهنـــگ، زیبایـــی طبیعـــی و نـــوآوری ســـوئیس 
اســـت، القـــا می شـــود. بـــا ایـــن حـــال، تجربـــه مهمـــان خیلـــی قبـــل از ورود بازدیدکننـــدگان بـــه ایـــن فضـــا 
خ رنـــگ  آغـــاز می شـــود. بـــا نزدیـــک شـــدن بـــه ســـازه مکعـــب آینـــه ای، مهمانـــان قـــدم بـــر فـــرش ســـر
بزرگـــی می گذارنـــد کـــه نشـــان دهنده پرچـــم ســـوئیس اســـت. از طریـــق نمـــای انعکاســـی، بازدیدکننـــدگان 
خـــود بـــه بخشـــی از پاویـــون تبدیـــل می شـــوند و از ایـــن طریـــق، حـــس جمعـــی و تشـــکیل یـــک جامعـــه 
را ایجـــاد می کننـــد کـــه بـــر هـــر بیننـــده ای تاثیـــر می گـــذارد. در زمـــان ورود بـــه پاویـــون، مهمانـــان از یـــک 
تونـــل تاریـــک عبـــور می کننـــد کـــه آنـــان را بـــه داخـــل دریایـــی از مـــه می بـــرد. در اینجـــا، بازدیدکننـــدگان 

احســـاس می کننـــد کـــه در حـــال صعـــود بـــه کـــوه آلـــپ ســـوئیس هســـتند.

پاویون بصری )امارات(
کـــم دوبـــی( در کتـــاب زندگینامـــه اس بـــه نـــام »نگـــرش مـــن« بـــه  شـــیخ محمـــد بـــن راشـــد آل مکتـــوم )حا
تشـــریح رونـــد مدرن ســـازی دوبـــی پرداختـــه اســـت. پاویـــون بصـــری بـــا الهـــام از همیـــن کتـــاب ســـاخته 
کـــی رنـــگ  شـــده اســـت. ایـــن پاویـــون در ســـه گالـــری اصلـــی طراحـــی شـــده اســـت. گالـــری اول، اتاقـــی خا
بـــه شـــکل بیابـــان بـــا یـــک نقـــش برجســـته ســـنگی بـــزرگ پرنـــده شـــاهین اســـت کـــه ســـه دیـــوار را پوشـــش 
می دهـــد. در کنـــار ایـــن ارائـــه شـــکوهمند پرنـــده ملـــی امـــارات، انیمیشـــن کوتاهـــی نمایـــش داده می شـــود 
کـــه نشـــان دهنده نخســـتین ســـال هـــای زندگـــی شـــیخ محمـــد در بیابـــان اســـت. قبـــل از ورود بـــه گالـــری 
دوم، مهمانـــان از راهـــرو باریکـــی عبـــور می کننـــد و از نزدیـــک بـــا ابزارهـــا، دســـت نوشـــته ها و وســـایل 
شـــخصی شـــیخ محمـــد آشـــنا می شـــوند. در گالـــری دوم، یـــک مجســـمه 52 تنـــی از ســـر یـــک اســـب 
ـــوم هـــم  ـــری س ـــت. در گال ـــده اس ـــب ش ـــا غال ـــر فض ـــت( ب ـــد اس ـــیخ  محم ـــوب ش ـــب محب )کـــه معـــرف اس
یـــک نمایشـــگر 52 اینچـــی قـــرار دارد کـــه بـــه معرفـــی افـــراد اثرگـــذار بـــر مدرن ســـازی دوبـــی می پـــردازد.
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بهترین طراحی بیرونی

بهترین طراحی پایدار

کسپو بهترین تفسیر تم ا

بهترین پاویون تعاملی

پاویون امارات
نمایـــش ســـازه هایی کـــه تقلیـــدی از طبیعـــت بـــه شـــمار می رونـــد، از پیشـــینه طولانـــی و معتبـــری 
کســـپوهای جهـــان برخـــوردار اســـت. بـــه عنـــوان مثـــال، ســـاختار کریســـتال پـــالاس در نخســـتین  در ا
ـــزار شـــد، از نیلوفـــر آبـــی آمازونـــی الهـــام گرفتـــه  کســـپو رســـمی جهـــان کـــه در ســـال 1851 در لنـــدن برگ ا
کســـپو شـــانگهای 2010، پاویـــون ژاپـــن بـــه دلیـــل شـــباهت بـــه یـــک کـــرم ابریشـــم  بـــود. ســـال ها بعـــد در ا
کســـپوها مـــا شـــاهد کندوهـــای عســـل،  غول آســـا، جزیـــره کـــرم ابریشـــم بنفـــش لقـــب گرفـــت. در دیگـــر ا
کـــم هـــم بودیـــم امـــا پاویـــون امـــارات پـــا را فراتـــر گذاشـــته اســـت.  کرم هـــای شـــب تاب و ابرهـــای مترا
در طراحـــی پاویـــون امـــارات از دو ویژگـــی بیومورفیـــک )اشـــکال زنـــده( و تاریـــخ اســـتفاده شـــده اســـت. 
بـــرای نزدیـــک بـــه 40 قـــرن، پرنـــده شـــاهین نمـــاد زندگـــی در بیابـــان بـــوده اســـت. حـــال در قـــرن 21 
میـــلادی، ایـــن پرنـــدگان بیـــش از هـــر زمـــان دیگـــری شـــهرت یافته  انـــد و بـــدون تردیـــد در قلـــب و روح 
ـــی از ایـــن  ـــه خوب ـــه فرهنـــگ خـــود ب ـــد. پاویـــون امـــارات در ارائ فرهنـــگ مـــردم امـــارات جـــای گرفته ان

ویژگی هـــا بهـــره بـــرده اســـت.

پاویون هلند
کســـپو 2020 دوبـــی دوبـــاره مـــورد اســـتفاده قـــرار گیرنـــد  گرچـــه قـــرار اســـت حـــدود 80 درصـــد از ســـازه های ا
امـــا تـــم فرعـــی ایـــن رویـــداد بـــزرگ یعنـــی پایـــداری و تـــاب آوری بـــار ســـنگینی بـــر دوش مشـــارکت کنندگان 
می گـــذارد. بـــا وجـــود ایـــن، پاویـــون هلنـــد بـــه دلیـــل خودکفایـــی اش، متمایـــز بـــود. ایـــن پاویـــون دارای 
یـــک سســـیتم آب و هـــوای مـــدور بـــود کـــه آب، انـــرژی و غـــذای خـــود را بـــدون تخریـــب محیـــط زیســـت 
ـــا 59 فـــوت ارتفـــاع، یـــک مزرعـــه  ـــی ایـــن ســـازه دوســـتدار محیـــط زیســـت ب تهیـــه می کـــرد. بخـــش اصل
کـــی را پـــرورش مـــی داد. بـــرای آن  چ خورا عمـــودی قیفـــی شـــکل بـــود کـــه بیـــش از 9300 گیـــاه و قـــار
کـــه ایـــن زمیـــن زراعـــی عمـــودی بیـــش از پیـــش دوســـتدار محیـــط زیســـت نشـــان داده شـــود، ایـــن 
ـــه  ـــیدی، روزان ـــرژی خورش ـــتفاده از ان ـــا اس ـــه ب ـــرد ک ـــتفاده ک ـــی« اس ـــال آفتاب ـــاوری »یخچ ـــون از فن پاوی
1200 لیتـــر )حـــدود 320 گالـــن( آب را از اتســـفر خشـــک دوبـــی اســـتخراج می کـــرد. نکتـــه جالـــب توجـــه 
اینکـــه، تمـــام انـــرژی مـــورد نیـــاز ایـــن ســـازه را پنل هـــای خورشـــیدی نصـــب شـــده روی ســـقف پاویـــون 

تامیـــن می کردنـــد.

پاویون اتریش
پاویـــون اتریـــش متشـــکل از 38 ســـازه مخروطـــی شـــکل بـــود کـــه 8 طراحـــی متفـــاوت را بـــه نمایـــش 
می گذاشـــت. ایـــن ســـازه ها کـــه نزدیـــک هـــم قـــرار داشـــتند، یـــک اثـــر خنک کننـــده طبیعـــی در فضـــای 
ـــوای داغ  ـــا ه ـــد ت ـــب می ش ـــز موج ـــی نی ـــازه های مخروط ـــف س ـــاع مختل ـــد. ارتف ـــاد می کردن ـــی ایج داخل
دوبـــی بـــه دلیـــل اثـــر تهویـــه ای ســـازه ها، خنک تـــر شـــوند. در داخـــل ایـــن ســـازه ها، بازدیدکنندگانـــی کـــه 
از هـــوای گـــرم بیـــرون می آمدنـــد، بلافاصلـــه بـــا هـــوای خنکـــی روبـــه رو می شـــدند کـــه بـــدون اســـتفاده از 
دســـتگاه های خنک کننـــده ایجـــاد شـــده بـــود. علـــت ایـــن وضـــع عـــلاوه بـــر شـــکل مخروطـــی ســـازه ها، 
ســـاختار گلـــی داخـــل آنهـــا نیـــز بـــود کـــه در طـــول شـــب هـــوای خنـــک را جـــذب و در طـــول روز آزاد می کنـــد. 
در همیـــن حـــال، درختـــان کاشـــته شـــده در اطـــراف ســـازه های مخروطـــی یـــک فضـــای فشـــرده ســـبز را 
ایجـــاد کـــرده بودنـــد. بـــا تفاوتـــی بـــزرگ نســـبت بـــه دیگـــر پاویون هایـــی کـــه بـــرای نمایشـــگرهای خـــود 
ـــا ایـــن  ـــرژی فراوانـــی اســـتفاده می کردنـــد، کل پاویـــون اتریـــش تنهـــا یـــک نمایشـــگر داشـــت. کار ب از ان

نمایشـــگر بـــر اســـاس تجربیـــات لمســـی و بویایـــی انجـــام می شـــد.

پاویون اسپانیا
پاویـــون اســـپانیا بـــر اســـاس تـــم »هـــوش بـــرای زندگـــی« بـــه معرفـــی راه هـــای مشـــارکت مـــردم ایـــن کشـــور 
ــه  ــد، پرداختـ ــا را شـــکل می دهنـ ــان مـ ــه جهـ ــر کـ ــوزش و هنـ ــد، آمـ ــاوری، تولیـ ــوم، فنـ ــای علـ در حوزه هـ
بـــود. پـــس از اشـــاره بـــه ارتبـــاط تاریـــخ اســـپانیا بـــا فرهنـــگ عربـــی، بازدیدکننـــدگان وارد بخشـــی بـــه نـــام 
»جنـــگل هـــوش« می شـــدند. ایـــن دنیـــای کوچـــک اســـتعاری، گســـتره ای بـــود کـــه بـــا چوب هـــای بـــراق، 
تصاویـــر گرافیکـــی ســـبزرنگ و برگ هـــای درخشـــان تزییـــن شـــده بـــود. در ایـــن پاویـــون کره هایـــی پرشـــده 
بـــا مایـــع جلبـــک ماننـــد، پرنـــدگان هولوگرافیکـــی کـــه پـــرواز می کننـــد و خورهـــای پـــر از ماهـــی در زیـــر پـــا، 
از بازدیدکننـــدگان اســـتقبال می کردنـــد. ارائه هـــای ســـاده ایـــن پاویـــون نشـــان می دهنـــد کـــه چگونـــه 
ــر  ــوار می کننـــد. ایـــن پاویـــون بـ ــر همـ ــپانیایی راه را بـــرای ســـاختن آینـــده بهتـ پروژه هـــای نوآورانـــه اسـ
بســـیاری مـــوارد، از راه حـــل تولیـــد انـــرژی خورشـــیدی و نیروگاه هـــای بـــادی گرفتـــه تـــا مـــواد اصلـــی پایـــدار 
کســـپو 2020 جنـــگل هـــوش  رژیـــم غذایـــی ســـنتی اســـپانیایی تمرکـــز داشـــت. در میـــان فضاهـــای تجربـــی ا

بیـــش از همـــه نظـــر بازدیدکننـــدگان را بـــه دانـــش، محیـــط زیســـت و اهمیـــت آنهـــا جلـــب کـــرده بـــود.
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ــد،  ــذاری نکنیـ ــر هدفگـ گـ ــال ا ــن حـ ــرد. در عیـ ــد کـ ــرفت نخواهیـ ــد، در آن پیشـ کنیـ
نخواهیـــد توانســـت بـــه طـــور عینـــی تعییـــن کنیـــد کـــه آیـــا بـــه موفقیـــت رســـیده اید یـــا 
خیـــر. بـــر همیـــن اســـاس، معیارهـــا، ســـنجه ها و اندازه گیری هـــا مدت هاســـت کـــه بـــه 
ح شـــده اند. عنـــوان مولفه هـــای اساســـی موفقیـــت در بازاریابـــی نمایشـــگاهی مطـــر
امـــا بازاریابـــان چـــه چیـــزی را اندازه گیـــری می کننـــد؟ چگونـــه بایـــد آن را اندازه گیـــری 
ــا بـــه توانایـــی خـــود بـــرای بـــه دســـت آوردن معیارهـــای مربوطـــه  ــا آنهـ کننـــد؟ و آیـ
گزیبیتـــور و نظرســـنجی  اطمینـــان دارنـــد؟ اینهـــا پرســـش هایی اســـت کـــه در پژوهـــش ا

ح شـــده اســـت. از بیـــش از 100 شـــرکت نمایشـــگاهی مطـــر
بـــر اســـاس نتایـــج ایـــن پژوهـــش، بیـــش از نیمـــی از بازاریابـــان غرفـــه دار اطمینـــان 
اندکـــی نســـبت بـــه توانایـــی خـــود دربـــاره ســـنجش و اندازه گیـــری اثـــرات و موفقیـــت 
برنامه هایشـــان دارنـــد. و در حالـــی کـــه بســـیاری از آنـــان در پیگـــری معیارهـــای ســـاده 
مهـــارت دارنـــد، بیشـــتر آنهـــا هیـــچ تلاشـــی بـــرای جمـــع آوری و ارزیابـــی معیارهـــای 

ج نمی دهنـــد. دیگـــر بـــه خـــر
بـــا ایـــن حـــال، بـــا وجـــود نااطمینانـــی غرفـــه داران نســـبت بـــه توانایـــی ردیابـــی 

یـــا  موفقیـــت  اندازه گیـــری  و  ســـنجش  و 
پاســـخ دهندگان  درصـــد   80 شکســـت، 
ـــا  ـــا و اندازه گیری ه ـــن معیاره ـــه ای ـــد ک گفته ان
یـــا  بـــرای برنامه شـــان »تـــا حـــدی مهـــم« 
بـــه  توجـــه  بـــا  هســـتند.  مهـــم«  »بســـیار 
ــد  ــش از 40 درصـ ــه بیـ ــوع و اینکـ ــن موضـ ایـ
گفته انـــد، بـــرای افزایـــش  پاســـخ دهندگان 
بودجـــه  کاهـــش  از  جلوگیـــری  بودجـــه، 
ــتفاده  ــا اسـ ــن معیارهـ ــت از ایـ ــا موفقیـ و... بـ
و  ســـنجش  کـــه  اســـت  روشـــن  کرده انـــد، 
شـــمار  بـــه  ضـــرورت  یـــک  اندازه گیـــری 
مـــی رود. در نمودارهـــای زیـــر، پاســـخ های 
گزیبیتـــور  شـــرکت کنندگان در نظرســـنجی ا

می کنیـــد. ملاحظـــه  را 

ــر  ــا بیـــش از هـ ــا و اندازه گیری هـ معیارهـ
کرده انـــد  زمـــان دیگـــری اهمیـــت پیـــدا 
امـــا در ایـــن میـــان، بســـیاری از مدیـــران 
خـــود  توانایـــی  بـــه  نســـبت  رویـــداد 
موفقیـــت  عینـــی  کمی ســـازی  دربـــاره 
برنامه شـــان اطمینـــان اندکـــی دارنـــد. 
ــای  ــایی معیارهـ ــرای شناسـ بنابرایـــن بـ
گزیبیتـــور  اصلـــی ایـــن موضـــوع، مجلـــه ا
اندازه گیری هـــا  و  معیارهـــا  پژوهـــش 

۲۰۲3 را انجـــام داده اســـت.
کـــه  یـــی  س ها ر د نخســـتین  ز  ا یکـــی 
ه  یشـــگا نما صنعـــت  ر  د ن  ا ر ا فـــه د غر
گـــر نتوانیـــد  فرامی گیرنـــد، ایـــن اســـت کـــه ا
اندازه گیـــری  و  را بســـنجید  ایـــن صنعـــت 

معیارهای موفقیت

 ناآشنایی با
 تکنیک های

سنجش

 ناآگاهی
 درباره
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 نبود حمایت
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 شکست در
 تحلیل داده ها
پس از رویداد

کمبود زمان

12 %

21 %
26 %

29 %

41 %
44 %

47 %

بزرگترین موانع و چالش های سنجش و اندازه گیری رویداد چیست؟
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 تعداد بازدیدکنندگان
از غرفه

 تعداد بج های اسکن
شده

برای شما برای مدیریت

 تعداد دیدارهایبازگشت سرمایه
تجاری در نمایشگاه
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40 %
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کدام معیارها و سنجه ها ارزشمندتر هستند؟

نامطمئن
بسیار مطمئن

مطمئن

تاحدودی  مطمئن

  تاحدودی
نامطمئن

15 %

33 %

29 %

20 %

3 %

چقدر در مورد توانایی خود برای سنجش نتایج 
برنامه تان اطمینان دارید؟

به ندرت
هرگز

همیشه

معمولا

گاهی اوقات
38 %

31 %

15 %

9 %
7 %

آیا به طور مرتب نتایج سنجش عملکرد غرفه تان را به ذینفعان داخلی گزارش می کنید؟

بسیار  بی اهمیت

  تاحدودی
مهم

  بسیار
مهم

  تاحدودی
بی اهمیت

نه مهم
نه بی اهمیت 

4 %
4 %

12 %

45 %

35 %

معیارها و سنجه ها تا چه حد برای برنامه تان 
اهمیت دارند؟
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در مـــورد رونـــد کار آســـوده می شـــود و از ســـوی دیگـــر هـــم زمـــان کافـــی بـــرای ســـایر 
امـــور در اختیـــار داریـــد.

تصـــور اینکـــه همـــه وســـایل برقـــی مـــورد نیـــاز را می تـــوان بـــا اســـتفاده از یـــک خروجـــی 
بـــرق )پریـــز( بـــه کار گرفـــت: بـــا ناتوانـــی در درک نیازهـــای خـــاص، شـــما در برخـــی 
مـــوارد بســـیار ســـاده دچـــار مشـــکل خواهیـــد شـــد. یـــک نمونـــه معمـــول، بی توجهـــی بـــه 
خروجـــی بـــرق )پریـــز( در مرکـــز نمایشـــگاهی اســـت. ایـــن مشـــکل کـــه بـــا کمـــی دقـــت بـــه 

راحتـــی قابـــل حـــل اســـت، گاه هزینه هـــای زیـــادی را بـــه غرفـــه دار تحمیـــل می کنـــد.
پرداخـــت نکـــردن هزینـــه اضافـــی بـــرای خریـــد جعبه هـــای مـــورد نیـــاز بـــرای وســـایل 
ــد  ــاره خریـ ــن دربـ ــرکت مـ ــودم، شـ ــگاه بـ ــر نمایشـ ــه در ســـمت مدیـ ــی کـ ــه: زمانـ غرفـ
ـــته  ـــته بندی، بس ـــه و بس ـــه جعب ـــت. هزین ـــد داش ـــه تردی ـــزات غرف ـــرای تجهی ـــه ب جعب
بـــه اندازه هـــا، بیـــن 750 تـــا 1500 دلار بـــود. امـــا مـــن بـــه ســـرعت دریافتـــم کـــه بـــه دلیـــل 
احتمـــال شکســـتن، خـــراب شـــدن یـــا آســـیب دیـــدن تجهیـــزات، ایـــن صرفه جویـــی 
ممکـــن اســـت بـــه تحمیـــل هزینه هـــای بیشـــتری منجـــر شـــود. ایـــن در حالـــی اســـت 
کـــه بـــا خریـــد جعبه هـــای مربوطـــه، مـــا فقـــط یـــک بـــار هزینـــه می کردیـــم و ایـــن 

جعبه هـــا بـــاز هـــم مـــورد اســـتفاده قـــرار می گیرنـــد.
ــال  ــرم ارسـ ــه: وقتـــی فـ ــایل غرفـ ــال وسـ ــه ارسـ ــدارک مربـــوط بـ تکمیـــل نادرســـت مـ
وســـایل را پـــر می کنیـــد، توجـــه بـــه واژه »از« اهمیـــت زیـــادی دارد. اغلـــب غرفـــه داران 
ـــم  ـــگاهی و ه ـــرکت نمایش ـــه ش ـــم ب ـــن واژه ه ـــون ای ـــد چ ـــتباه می کنن ـــاره اش ـــن ب در ای

بـــه مرکـــز نمایشـــگاهی اشـــاره می کنـــد.
زیـــر پـــا گذاشـــتن قوانیـــن غرفه هـــای خطـــی )غرفه هایـــی کـــه در یـــک راهـــرو کنـــار 
ـــران  ـــرای مدی ـــا ب ـــگاه ها و رویداده ـــی نمایش ـــن بین الملل ـــد(: انجم ـــرار می گیرن ـــم ق ه
رویـــداد و غرفـــه داران دســـتورالعمل دارد. مثـــلا در مـــورد محدودیـــت ارتفـــاع بـــرای 
غرفه هـــای خطـــی می گویـــد، چنیـــن غرفه هایـــی نمی تواننـــد لوگوهایشـــان را بـــه 
گونـــه ای نصـــب کننـــد کـــه مزاحـــم غرفـــه کنـــاری شـــود. برخـــی غرفـــه داران از چنیـــن 
ـــد کـــه بعـــدا  ـــا می گذارن ـــر پ ـــا وجـــود اطـــلاع، آنهـــا را زی ـــا ب قوانینـــی بی اطـــلاع هســـتند ی

دچـــار مشـــکل می شـــوند.
ارائـــه نکـــردن همـــه مـــدارک مربـــوط بـــه غرفـــه همچـــون نقشـــه های ســـاخت و 

برپایـــی غرفـــه: هـــر قـــدر آمادگـــی نیروهـــای 
شـــما بـــرای ســـاخت غرفـــه بیشـــتر باشـــد، 
ــانتر پیـــش  ــریعتر و آسـ ــه سـ ــی غرفـ کار برپایـ
ــه  ــه همـ ــت، ارائـ ــن جهـ ــت. از ایـ ــد رفـ خواهـ
اهمیـــت  از  ح هـــای غرفـــه  و طر نقشـــه ها 

زیـــادی برخـــوردار اســـت.
ســـاخت  زمـــان  در  کارگـــران  برنامه ریـــزی 
غرفـــه: هدفگـــذاری بـــرای تحویـــل تجهیـــزات 
ســـاخت غرفه در نمایشـــگاه از اهمیت زیادی 
ــه  ــذاری، برنامـ ــن هدفگـ ــت. ایـ ــوردار اسـ برخـ
زمانـــی برپایـــی و آماده ســـازی غرفـــه و حضـــور 

ــد. ــداد را تکمیـــل می کنـ ــن در رویـ مطمئـ
بـــرای  خدمـــات  برخـــی  گرفتـــن  نادیـــده 
صرفه جویـــی در هزینـــه: در برخـــی مـــوارد، 
ـــد کـــه  مشـــتریان خدماتـــی را نادیـــده می گیرن
بـــه ظاهـــر معمولـــی هســـتند امـــا بعـــدا هزینـــه زا 

می شـــوند.
محاســـبه نکـــردن وضعیـــت غرفـــه از نظـــر 
بـــرق، آب و غیـــره: گاهـــی اتفـــاق می افتـــد 
کـــه بـــه دلیـــل یـــک اشـــتباه )مثـــلا نصـــب 
یـــک برچســـب یـــا اشـــتباه در پـــلان ســـالن(، 
از ســـاخت غرفـــه متوجـــه  غرفـــه دار پـــس 
می شـــود کـــه دسترســـی بـــه بـــرق یـــا آب نـــدارد 
و ناچـــار می شـــود بخشـــی از غرفـــه را تخریـــب 
کنـــد تـــا بـــه آن دسترســـی پیـــدا کنـــد. بنابرایـــن 
لازم اســـت، وضعیـــت دقیـــق غرفـــه را در ایـــن 

مـــوارد بررســـی کنیـــد.

در  مشـــارکت کنندگان  شـــک  بـــدون 
رویدادهـــای تجـــاری ســـهم عادلانـــه ای 
خواهنـــد  دریافـــت  اشتباهاتشـــان  از 
ــتباهات رایجـــی  ــا بـــه اشـ ــرد. در اینجـ کـ
کـــه بایـــد از آنهـــا پرهیـــز  اشـــاره می کنیـــم 
کنیـــد. بتســـی ارل، مدیرعامـــل شـــرکت 
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گـــزارش اســـت. نویســـنده ایـــن 
وقتـــی در ســـال 2006 بـــرای نخســـتین بـــار در 
نمایشـــگاه حضـــور یافتـــم، بـــه عنـــوان مدیـــر 
ــی و  ــوت مربعـ ــه ای 50 در 70 فـ ــداد غرفـ رویـ
ـــد  ـــرار دادن ـــارم ق ـــرم در اختی ـــادی ف ـــدار زی مق
و مـــن کار خـــود را شـــروع کـــردم. امـــا در ادامـــه 
کـــه ناشـــی از  بـــا مشـــکلاتی روبـــه رو شـــدم 
ــم  ــروز بـــه چشـ ــود و امـ ــودم بـ ــتباهات خـ اشـ
تجربـــه بـــه آنهـــا می نگـــرم. در اینجـــا بـــه 
تعـــدادی از ایـــن اشـــتباهات اشـــاره می کنـــم 

و امیـــدوارم شـــما از آنهـــا پرهیـــز کنیـــد.
تکمیـــل نکـــردن مـــدارک مقصـــد حمـــل  و نقـــل 
وســـایل غرفـــه قبـــل از رســـیدن بـــه نمایشـــگاه 
ایـــن  پایـــان نمایشـــگاه:  تـــا  یـــا دســـت کم 
اتفـــاق موجـــب می شـــود، در زمانـــی کـــه لازم 
اســـت بـــه امـــور مهمتـــری همچـــون برچیـــدن 
غرفـــه مشـــغول باشـــید، بـــه ناچـــار در دفتـــر 
ــد  ــد کارمنـ ــر تاییـ ــگاه منتظـ ــات نمایشـ خدمـ
مربوطـــه باشـــید. بـــا تکمیـــل ایـــن مـــدارک 
در زمـــان مقتضـــی، از یـــک ســـو خیالتـــان 

اشتباهات زیان بار
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